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  الʸقʗمة: 
ॽɺاʻــʸرة الʨــʲاء ا  ةأدت الʛــʷــاج إلــى الʺــال لʱʴات ت ʛؗشــ ʧه مــʱــʹʱمــة  ومــا اقʙقʱʺــات الॽʻقʱلآلات وال

وانʱقــال ثقلهــا الʱʺــȄʨلي مــʧ مʢʻقــة الʴॼــʛ الأبــʠॽ الʺʨʱســȌ،    ،إلــى تʨســع نʷــاȋ الʺʸــارف الʳʱارȄــة
  إلى شʺال أورȃة وغȃʛها.

  ʗــʲʰـــارف  الومــا لʸʺوض  الاʛالقـــ ʦǽʙات وتقــʛخʙاع الʺـــʙــة لإیــȄارʳʱـــارف الʸʺال ʗــʰــة أن واكȄدخار
وفــي الʨلاǽــات الʺʴʱــʙة    ،م  1810فــي اســʨȞتلʙʻا عــام  مʸــʛف مــʧ هــʚا القʽʰــل    لإذ نʷــأ أو   ،الʶــॽʻȞة

  .  1830عام  
ات ائʱʺانॽة في ألʺانॽا تقʨم Ǽإقʛاض عʺال الʺʸانع وصغار الʴـʛفʧʽʽ الـʚیǽ ʧق ʛؗأت شʷن  عـكʺا نʨ

م ومʻهــا    1822خــارج اهʱʺــام الʺʸــʛف الʳʱــارȑ. ونʷــأت فــي بلȞॽʳــا صــʻادیȘ اســʲʱʺار مʻــʚ عــام  
ات الʱــأمʡ ʧʽــȄʨلاًَ◌  انʱقلــʗ إلــى دول أورॽȃــة أخــȐʛ وȂلــى   ʛؗشــ ʛــأخʱت ʦــاً. ولــʹǽة أʙــʴʱʺــات الǽلاʨال

ة تــأمʧʽ علــى الॽʴــاة فــي ولاǽــة  ،ؗʺــا  م  1688ي لʻــʙن مʻــʚ عــام  فــ  Loydsفʤهــʛت   ʛؗت أول شــʛهــʣ
  م.  1759فʽلادیلॽɿا في الʨلاǽات الʺʙʴʱة عام  

ات مالॽــة أخــȐʛ معʻʽــة Ǽالائʱʺــان و   ،وهȞــʚا ǽقــʨم الʺʸــʛف Ǽالإیــʙاع والإقــʛاض ʛؗدفــه شــʛالادخــار  وت
  ʧــة مــॽتــات الʺالʨʽʰض لهــا الʛعــʱــي تʱال ʛʡــاʵʺال ʧــة مــǽاʺʴعʹــها فــي الǼ ʟــʸʵʱȄار، وʺʲʱوالاســ

Ǽالإضــافة إلــى الʺʶــʧȄʛʺʲʱ الʺʱعــاملʧʽ مــع هــʚه الʨʽʰتــات، فــلا ʳǽــʙ صــعȃʨة فــي    ،مʸــارف وغʛʽهــا
ات الʱــأمǼ ʧʽفʛوعهــا الʺʱʵلفــة ʛؗل إلــى شــʨصــʨمقابــل    ،ال ʛʡــاʵʺال ʧــة مــǽاʺʴالǼ ــةʸʸʵʱʺفهــي ال

ات إعـادة الʱـأمǼ ،ʧʽالإضـافة إلـى   قʶاȋ مʙʴدة، ولها أنأ ʛؗاً إلى شॽئʜاً أو جॽؗل ʛʡاʵʺه الʚقل هʻت
ات أخȐʛ تقʙم عقʨداً لॽʰـع الʺʷـʱقات وشـʛائها ʛؗد شʨة ،وجʛʡـاʵʺصـة الʛف ʠعॼم للـʙقـʱف،    ʠعॼوللـ

 .ʛʢʵال ʧة مǽاʺʴصة الʛف ʛالآخ  
ʺʸــارف، تʳــȄʛʡ ʙقهــا إلــى الإقــʛاض لʵلــȘ  ة فــي العــكʺــا Ǽــات مــʧ الʰــʙیهي أن الʱؔلــة الʻقǽʙــة الʺʨد 

مʧ الإیʙاع والإقـʛاض الʱـي تʶـهʦ فـي بـʘ الʶـʨʽلة فـي  مʱʱالॽة الʻقʨد في الʺʱʳʺع عȘȄʛʡ ʧ سلʶلة 
ة والʨʺʻ، وȂذا زادت الʱؔلة الʻقǽʙة الʺʨجʨدة في الʺʛʸف، ف ،الʙورة الاقʸʱادǽة ʛؗʴها الʽف ʘعॼʱاʺف  

ء العقــارات ومــا فʽهــا مــʧ ضــʺان نʶــʰي، أو شــʛاء  علॽــه إلا أن یʴʱــʨل إلــى مʶــʛʺʲʱ عــȄʛʡ ʧــȘ شــʛا
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Ȅـʨزع  و أو الʺʷـʱقات Ǽأنʨاعهـا الʺʱʵلفـة، وقـʸʵǽ ʙـʟ اسـʲʱʺارات معʻʽـة ʷǽـȄʛʱها    ،الأسـهʦ والʶـʙʻات
) Ǽقــــــʙر  ǼFundعʹــــــها علــــــى عʺلائــــــه الــــــʛاغɾ ،ʧʽʰــــــʴॽʺلهʦ الʢʵــــــʛ الʵــــــاص بهــــــʚا الاســــــʲʱʺار (

ʖ الاتفــاق الــȑʚ تʶــʺॽه الʺʸــارف  اســʲʱʺاراتهʦ، وقــʙ یʱقاســʦ الʺʸــʛف مــع عʺلائــه الʺʵــاʛʡة ʶʴǼــ
  الإسلامॽة مʛاʴǼة.  
ات الʱــأمʧʽ  إوخلاصــة القــʨل:   ʛؗــʷؗ Ȑʛــة الأخــॽمات الʺالʙــʵات ال ʛؗــارف وشــʸʺمدور  لهــا  ن ال  ʦهــ

 .ʛʡاʵʺال ʧة مǽل وحʺاȄʨʺت ʧمه مʙا تقʺǼ ةǽادʸʱة الاقʙاء القاعʻفي ب  
  ʥــة الفــي  ولاشــॽــآت الʺالʷʻʺه الʚم بهــا هــʨتقــ ȑʚور الــʙام الإدارة  ʺــهʺأن ســلامة الــʜــʱــاج إلــى الʱʴǽ ة

مʺــا ʳǽعـل وجـʨد الʺʛاجعـة الʙاخلॽــة    ،Ǽقـʛارات الهʯʽـة العامـة للʺʶــاهʺʧʽ والʜʱامهـا Ǽـالقʨانʧʽ والأنʤʺـة
ــة   ــاهʺة ذات الأهʺॽــ ــآت الʺʶــ ــʚه الʺʷʻــ ــل هــ ــي مʲــ ــا فــ ــʙ مʻهــ ــة الʱــــي لابــ ʺــ ʨؗʴــات ال ــʧ مقʨمــ ــا مــ فʽهــ

  لॼعʙʽ.سʛʱاتॽʳॽة على الʸعʙʽ الاسʲʱʺارȑ والʺالي على الʺȐʙ االا
ॽـــاب ســـʱؔا الʚـــا أمـــل أن هـــʻل   ،ʵـــاʛʡ العʺلॽـــات الʺالॽـــة والʻقǽʙـــةʨȞن لـــه دور مهـــʦ فـــي تʨضـــॽح موؗ

وॽʀـام إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة ȞǼافـة الإجـʛاءات الʱـي  وأهʺॽة خʹʨعها إلى نʦʤ رقاǼة داخلॽة فعالـة،  
ʱـʛك فائـʙة لʳȄʛʵـي  إلـى الʺʛاجعـة الʵارجॽـة، مʺـا ی  ثـʦ خʹـʨعها ،والʻقǽʙـةتقʽʹʱها العʺلॽات الʺالॽة 

  قʦʶ الʺʸارف والʱأمʧʽ والعاملʧʽ في الʳهاز الʺʛʸفي عʺʨماً وفي الʺʛاجعة ȞʷǼل خاص.  
  

  لʺʕلفʨن  ا                                                       دمȘʷ  2007تʺʨز  
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  الفʶل الأول
ʸة  ʦؕفي حʙʶʸهاز الʱات في ال ʙؕʵال  

  أولاً: الʸقʗمة: 
ʶوأس ʙاعʨق ʗʴॼأص ʙات   هالقǽـادʸʱاق ʙʽوحـة علـى صـعʛʢʺع الॽاضـʨʺال ʦأه ʧات م ʛؗʷة الʺ ʨؗح

هʺــاً لʱعȄʜــʜ الʳʻــاح والإصــلاح الاقʸʱــادȑ والॽʤʻʱʺــي فــي ʣــل  مدول العــالʦ، وȃاتــʗ تʷــȞل عʸʻــʛاً  
ــ  ،العʨلʺــة والʺʻافʶــة الʷــʙیʙة ʙول علــى Ǽعʹــها الــॼعʠ ، وفــي ʣــل الʷــʛوȋ  وانفʱــاح اقʸʱــادǽات ال

أو الʱعامـل مـع دول العـالʦ    ،والʺʢʱلॼات الʱي تʹعها الʺʤʻʺات والʺʕسʶات الʙولॽة لقʨʰل العʹȄʨة
، ؗʺــا أصــॼح تʽʰʢــȘ هــʚه القʨاعــʙ والأســʝ شــعاراً یʻʰʱــاه  وأســʨاقها  ومʕسʶــات هــʚه الــʙول  ،الʺʱʵلقــة

ــ  ،القʢــاع العــام والʵــاص علــى حــʙ ســʨاء Ȅʜعʱلة لʽدولــةووســ ȑــاد أʸʱقــة فــي اقʲال ʜ،    دʨــل وجــʽودل
وقʨاعـــʙ لʴʺاǽـــة الʺʶـــʧȄʛʺʲʱ والʺʱعـــاملʧʽ، ومʕشـــʛاً علـــى الʺʶـــȐʨʱ الـــȑʚ    ،وسॽاســـات عادلـــة وشـــفافة

ووجــــʨد    ،وصــــلʗ إلॽــــه الإدارات فʽهــــا مــــʧ الʱــــʜام مهʻــــي Ǽقʨاعــــʙ حʶــــʧ الإدارة والʷــــفاॽɾة والʺʴاســــॼة
قʸʱـاد للاسـʲʱʺارات الʺʴلॽـة والʵارجॽـة وقʙرتـه  إجʛاءات للʴـʙ مـʧ الفʶـاد، وȃالʱـالي زȄـادة جاذبॽـة الا

  الʻʱافॽʶة.  
 ʛـʽʰؗ ـةॽʺأهǼ ات ʛؗـʷـة الʺ ʨؗى حʤʴإلـى   ةوت ʥجـع ذلـʛȄـة، وॽʺʻʱامج الʛـȃـآت الأعʺـال وʷʻʺة لॼـʶʻالǼ

سلʶلة مʧ الأحʙاث الʱي وقعʗ فـي خـلال العقـʙیʧ الأخʽـʧȄʛ، الʱـي ؗانـʗ الʶـʖʰ فـي هـʚه الأولȄʨـة  
ʱʺعات الʨضـــʨʺـــع بهـــا الʱʺʱـــي تʱـــة،  الॽولʙـــع الأعʺـــال الʺʱʳم ʧؗـــل مـــ Ȑʙات لـــ ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗʴǼ علقـــة

انـʗ الانهॽـارات الʺʚهلـة لʺʷʻـآت الأعʺـال مʲـل الفʹـʴॽة الʷـهʛʽة   - ومʕسʶات الȄʨʺʱل الʙولॽـة، وؗ
ارثـــة بʻـــʨك الادخـــار والإقـــʛاض فـــي الʨلاǽـــات الʺʴʱـــʙة، والفʳـــʨة   لʻʰـــʥ الاعʱʺـــاد والʳʱـــارة الـــʙولي، وؗ

ʽولʕــʶʺــات الॼتʛم ʧʽة بــʛــʽʰؔاتال ʛؗــʷفــي ال ʧʽیʚــʽفʻʱال ʧ  ʦافــآتهȞات  وم ʛؗــʷال ʥأداء تلــ ʧʽــȃهــي    -و
  القʨة الʙافعة وراء ʡلʖ الʱغʛʽʽ في الʙول الʺʱقʙمة. 

نهॽــارت الʺʕسʶــॽة فــي شــʛق آســॽا،  وحــʙیʲاً جــʙاً فقــʙ ؗانــʗ الفʹــائح والأزمــات الʺالॽــة الʰؔــȐʛ، والا
 ʛــʷــة الʺ ʨؗعات حʨضــʨʺǼ ʗــي أتــʱة هــي الʙــʴʱʺــات الǽلاʨا، والॽارة فــي  وروســʙــʸال ʜــ ʛؗؗات إلــى م

ات    ʙُّ الـʙول الʻامॽـة، والأسـʨاق الʸـاعʙة، والاقʸʱـادǽات الانʱقالॽـة. وȄعـ ʛؗـʷـة الʺ ʨؗم حʨمفهـ Șـʽʰʢت



 

14

في اقʸʱادǽات الʙول الʻامॽة أكʛʲ أهʺॽة وضʛورة ʖʰʶǼ ما تʸʱف بها هʚه الاقʸʱادǽات مʧ سʨء  
ن حʸـــʨل الʳʺـــاهʛʽ علـــى عائـــʙ  الإدارة وانʷʱـــار الفʶـــاد ʷǼـــȞل ʽʰؗـــʛ فʽهـــا، وللʺʶـــاعʙة علـــى ضـــʺا

ــة،   ʺـ ʨؗʴم الʨــ ــا ســـȘʰ فʶـــʨف نعـــʛض Ǽالʙراســـة لʺفهـ ــاء علـــى مـ ــة، وʻȃـ ــادل علـــى الأصـــʨل الॽʻʡʨـ عـ
ات فــــي الʺʸــــارف وأخʽـــــʛاً دور   ʛؗــــʷــــة الʺ ʨؗات، وح ʛؗــــʷــــة الʺ ʨؗح ʙاعــــʨوق ȏــــادॼʺهــــا، ولʱʽʺولأه

ات ʛؗʷة الʺ ʨؗح ȏادॼم Șʽʰʢارف في تʸʺها الʜȄʜها وتعʙاعʨوق  .  

ʸ ʦؕعة حॻʮʟ :ًاॻاتثان ʙؕʵمها ة الʦومفه :  

الة ʨؗة الȄʛʤر نʨهʣ Ȑـة تعـارض   ،أدʳॽʱـأ نʷʻـي تʱـاكل الʷʺء على الʨʹإلقاء ال ʧبها م Ȍॼوما ارت
  ʧعـــة مـــʨʺʳد مʨورة وجـــʛفـــي ضـــ ʛـــʽؔفʱـــام والʺʱـــادة الاهȄإلـــى ز ،ʧʽʺـــاهʶʺالإدارة وال ʧʽـــالح بـــʸʺال

ʧʽʺــاهʶʺــالح الʸــة مǽــي تعʺــل علــى حʺاʱائح الʨواللــ ʧʽانʨالقــ،    ʧمــ ʙــʴوال  ȑالʺــالي والإدار ʖلاعــʱال
الȑʚ قʙ تقʨم Ǽه الإدارة بهʙف تعʦॽʤ مʸلʱʴها الʵاصة، وذلـǼ ʥاعॼʱارهـا الʳهـة الʱـي تʺʶـʥ بʜمـام  

ات. وفــي عــام   ʛؗــʷر داخــل الʨ1976الأمــ  ) ʧقــام ؗــل مــJwnsen and Meckling  ــامʺʱالاهǼ (
ات وȂبʛاز أهʺʱʽه في الʙʴ مʧ الʺʷاكل الʱـي قـʙ تʷʻـأ مـ ʛؗʷة الʺ ʨؗم حʨفهʺǼ  ـةॽؔالʺل ʧʽـل بـʸالف ʧ

الة ʨؗة الȄʛʤها نʱلʲي مʱت    -والإدارة الʙـي أكـʱـة الॽـة والعʺلॽʺراسـات العلʙال ʧعة مـʨʺʳم ʥذل Șʴول
ات وأثʛهـا   ʛؗــʷـة الʺ ʨؗح ȏــادॼʺǼ امʜـʱــة الالॽʺــالي    فــيعلـى أهʱالȃفــي الإدارة، و ʧʽʺـاهʶʺـادة ثقــة الȄز

ʖأو أجانــــ ʧʽــــʽلʴد مʙجــــ ʧȄʛʺʲʱــــʶب مʚول علــــى جــــʙرة الــــʙــــة  ومــــا ی  ،قــــॽʺʻت ʧمــــ ʥعلــــى ذلــــ ʖتــــʛʱ
ʺــــة   ʨؗم حʨفهــــʺǼ ــــامʺʱالاهǼ ʦدول العــــال ʧمــــ ʙیــــʙــــام العॽʀ ʥذلــــ ʖول. وصــــاحʙالــــ ʥات تلــــǽــــادʸʱاق
ات عــȄʛʡ ʧــॽʀ Șــام ؗــل مــʧ الهʯʽــات العلʺॽــة بهــا والʺʷــʛعǼ ʧʽإصــʙار مʨʺʳعــة مــʧ اللــʨائح   ʛؗــʷال

ات بʽʰʢʱــȘ تلــʥ الʺॼــاد  ʛؗــʷام الʜــʱــة الॽʺعلــى أه ʙــ ʕؗــي تʱال ʛȄقــارʱوال ʧʽانʨــة للفʹــائح  والقــʳॽʱن ،ȏ
 Ȑʛــʰؔــة الॽف    ،والأزمــات الʺالʙبهــ ʥؗــل ذلــ ʦدول العــال ʖفــي أغلــ ʗــي تʺــʱة الॽــʶسʕʺــارات الॽوالانه

 ʙʽأكʱـة،  الǼقاʛوال ʦॽـʤʻʱاءات فـي الإدارة والʛلـى لأفʹـل الʺʺارسـات والإجـʲم ʙاعـʨـاد قʳǽـة إॽʺعلى أه
ʞحــــالات الغــــ ʧقلــــل مــــȄة، وǽــــادʸʱارد الاقʨام للʺــــʙʵʱأفʹــــل اســــ Șقــــʴǽ ــــاʺǼ    امʜــــʱوالال ،ʖلاعــــʱوال

  أو ما ʢǽلȘ علॽه في اللغة الإنؔلȄʜʽة   ،Ǽالقʨانʧʽ والأنʤʺة
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)Corporate Governance  ة أوʙʽشـʛـالإدارة الǼ ـةॽȃʛاللغـة العǼ ـهʱایʙلح في بʢʸʺا الʚه ʦجʛوت (
ʺـــــــة    2002الʴازمـــــــة، وفـــــــي عـــــــام   ʨؗʴـــــــة ؗلʺـــــــة الॽȃʛـــــــع اللغـــــــة العʺʳم ʙـــــــʺʱصـــــــفها  اعʨجʺـــــــة  یʛت

)Governance(،  ʴॼأ  وأصʙـȃـة، وॽȃʛـات العǼاʱؔوال ʦاجʛـʱال ʦـʤفـي مع ʗقʨال ʥذل ʚʻمة مʙʵʱʶم ʗ
الʥʻʰ وصʙʻوق الʻقʙ الʙولʧʽʽ في ॽʀاس مȐʙ الʜʱام الأسʨاق العالʺॽة بهʚا الʺʢʸلح مʧ خلال عـʙة  

  صلاح الاقʸʱادȑ الʱي تॼʢقها العʙیʙ مʧ دول العالʦ.  معایʛʽ تʦ وضعها في إʡار بʛامج الا
 ʙــ ــʚا الʺʸـــʢلح الʙʳیـ ــام، ǽـــأتي فـــي    وهـ ــاد بʨجـــه عـ ات والاقʸʱـ ʛؗـــʷلإدارة ال ȋة نقـــاʙــ ـــʜ علـــى عـ ʛؗی

ات ʛؗــ ــاملات الʷـ ــفاॽɾة فـــي معـ ــة علـــى الإʡـــلاق الʷـ ــا أهʺॽـ ــʙمʱها وأكʛʲهـ ــॽʰة  ،مقـ   ،والعʺلॽـــات الʺʴاسـ
ــʚلʥ الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة والʵارجॽــة، وذلــʥ لʺʻــع عʺلॽــات الفʶــاد الʱــي تــʕدȑ إلــى    ،والقــʨائʦ الʺالॽــة وؗ

ʛؗʷادر الʨؗ افʜʻʱة  ،اتاسॽـʶافʻʱرتها الʙعامـل مـع    ،وتآكـل قـʱة فـي الॽɾـفاʷال ʛʽمعـای Șـʽʰʢت ʥلʚـ وؗ
ات لʺʻــع حــʙوث أزمــات مʸــॽɾʛة، وتʻʰــي ʡــʛق   ʛؗــʷوض للʛم القــʙــي تقــʱــارف الʸʺوال ʧȄʛʺʲʱــʶʺال
ة للفʷل، وذلـʥ بʨʱزȄـع الʺʵـاȄʛʢǼ ʛʡقـة عادلـة   ʛؗʷض الʛاءات الإفلاس في حالة تعʛعادلة في إج

ــال   ــاهʺʧʽ والعʺـ ــʧʽ الʺʶـ ــاتبـ ــة حقـــʨق الأقلॽـ ــʚلʥ حʺاǽـ ـ ــʙائʧʽʻ. وؗ ــʜام Ǽʺعـــایʛʽ    ،والʺـــالʧʽؔ والـ والالʱـ
ة ʛؗʷضع الʺالي للʨل ؗامل الȞʷǼ ضحʨة تॽʰاسʴـات   ،مॽɻʺʳفي ال ʗȄʨʸʱق الʨالإضافة إلى حقǼ

  Șـʽقʴت ʦهʻـȞʺǽ ʧیʚات الـ ʛؗـʷإدارات ال ʝالʳوأعʹاء م ʧʽلعʢʺة على الǼقاʛات، وال ʛؗʷة للॽمʨʺالع
ʨاق الأسـهʦ والʨʰرصـات عـȄʛʡ ʧـȘ اسـʙʵʱام الʺعلʨمـات الʱـي ǽعʛفʨنهـا  أرȃاح ضʵʺة مʧ خـلال أسـ

ات ʛؗـــʷأوضـــاع ال ʧعـــ ʧʽʺـــاهʶʺوال ʧȄʛʺʲʱـــʶʺر الʨـــل جʺهـــʰق ʦاقعهʨمـــ ʦـــȞʴǼ،    ـــهॽعل Șلـــʢǽ ــا أو مـ
  اسʙʵʱام الʺعلʨمات الʙاخلॽة.

ات بهʙف زȄادة الʲقة في الاقʸʱادǽات القʨمॽة ʛؗʷة الʺ ʨؗʴǼ امʺʱزاد الاه ʙا  ،وقʨدور أسـ Șʽʺق  وتع
  . ومʸالʴها  وتॽʳʷع زȄادة الاسʲʱʺارات مʧ خلال الʴفاȍ على حقʨق ؗافة الأʛʡاف ،رأس الʺال

ʺــة الʙʳیــʙة أن   ʨؗʴلل ʧــȞʺȄن لهــا دور فعــالوʨــȞǽ    ات ʛؗــʷل ȑــالات الإصــلاح الʺــالي والإدارʳفــي م
  ،القʢـــاع العـــام والʵـــاص، وزȄـــادة ثقـــة الʺʶـــʧȄʛʺʲʱ فـــي القـــʨائʦ الʺالॽـــة، وتʷʻـــȌॽ الاســـʲʱʺار الـــʻʡʨي

ــʨق   ــل سـ ــه، وتفعʽـ ــادة قʙراتـ ــʛفي وزȄـ ــاز الʺʸـ ــʦॽɺʙ الʳهـ ــة، وتـ ــة والعॽȃʛـ ــʲʱʺارات الأجॽʰʻـ ــʚب الاسـ وجـ
  الأوراق الʺالॽة، ودفع عʳلة الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة Ǽقʨة.    
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ات وʛȄجع ذلʥ إلى تʙاخله فـي   معو  ʛؗʷة الʺ ʨؗى حʻد لʺعʙʴم مʨاتفاق عام على مفه ʙجʨلا ی ʥذل
اتالعʙیــʙ مــʧ الأمــʨر الॽʺॽʤʻʱــة والا ʛؗــʷــة للॽɺاʺʱــة والاجॽة والʺالǽــادʸʱق،    ʛثʕیــ ȑʚالــ ʛالأمــ ʨوهــ

  الʺʱعلقة بهʚا الʺفهʨم:    فات، وॽɾʺا یلي مʨʺʳعة مʧ الʱعȄʛعامةعلى الʺʱʳʺع والاقʸʱاد 
ة،   يʴǽʺ ،أو نʤام ،أو عʺلॽة ،نها حالةإ - ʛؗـʷات داخـل الॽ ʨؗـلʶاهـة الʜفات ونʛـʸʱسلامة ؗافـة ال

ات أو خارجهــا. وتــʦʱ  وهــي ʲʺǼاǼــة عʺلॽــة إدارȄــة تʺار  ʛؗــʷاء داخــل الʨة ســॽɾاʛة الإدارة الإشــʢســها ســل
مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ القʨاعʙ والʦʤʻ القانʨنॽة والʺʴاسॽʰة والʺالॽـة والاقʸʱـادǽة، وأǽʹـاً مـʧ خـلال  
ة ʸǼــʨرة   ʛؗــʷة داخــل الʢــʷالعʺــل فــي ؗافــة الأن ʚــʽفʻʱرها الإدارة لʙــʸــي تʱهــات الʽجʨʱــات والʺॽعلʱال

مــع الʱــʜام مʳلــʝ    ،وســʙاد الʜʱاماتهــا  ،إلــى حʸــʨل الʺʷʻــأة علــى ؗافــة الʴقــʨق مʺــا یــʕدȑ    ،ســلॽʺة
  ʨـʴعʺلـه ن ʖـʳǽ ـة، ومـاॽارجʵـة والॽاخلʙاجعة الʛʺة والॼاسʴʺاعات الʢفي ق ʧʽالعامل ʥلʚ الإدارة وؗ

ʜها الʺالي ʨʸǼرة هادفة وعادلة لʺʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالॽة.  ʛؗة وم ʛؗʷائج أعʺال الʱاح نʹǽإ  
ة ومʛاقʱʰهــا علــى أعلــى  أنǼؗʺــا تعــʛف    - ʛؗــʷــه أعʺــال الॽجʨخلالــه ت ʧمــ ʦʱیــ ȑʚــام الــʤʻال ʥهــا ذلــ

  والʨفاء Ǽالʺعایʛʽ اللازمة للʺʕʶولॽة والʜʻاهة والʷفاॽɾة.   ،مȐʨʱʶ مʧ أجل تʴقȘʽ أهʙافها
-  ʛتع ʧȞʺǽ Ȑʛة أخॽناح ʧومȄ:فها ؗʺا یلي  
  هي إدارة الʺʷʻأة لʱعʦॽʤ أدائها.   -آ
  والʛʸʱف غʛʽ الʺقʨʰل.  ،وتʹارب الʺʸالحالغʞ أو تقلʽله ،ʖʻʳʱ  تʻفʚʽ الأنʤʺة الؔفʽلة ب  -ب
ة -جـ ʛؗʷة على الǼقاʛم للʙʵʱʶة تʺʤإدارتها وأعʹائه.  ،أن ʝلʳوم  
أنʤʺــة یــʨʺǼ ʦʱجʰهــا إدارة الʺʷʻــأة والʛقاǼــة علʽهــا وفــȞॽʂ Șــل ʴǽــʙد تʨزȄــع الʴقــʨق والʺʶــʕولॽات    -د 

ʧʽ والʺʶـاهʺʧʽ، وʛȄسـʦ القʨاعـʙ والإجـʛاءات    ،لإدارȄـةوالهʯʽة ا ،مʲل مʳلʝ الإدارة ،ॽɾʺا بʧʽ الʺʷارؗ
ة.    ʛؗʷون الʕارات في شʛاذ القʵاتǼ علقةʱʺال  

ات لʱعʤـȑ    ʦॽأنها مʨʺʳعة مـʧ القʨاعـʙ والʴـʨافʜ الʱـي تهʱـǼ ʙف  عʛَّ ومʧ جهة أخȐʛ تُ  ʛؗـʷبهـا إدارة ال
  .ʧʽʺاهʶʺالح الʸل ʙʽعॼال Ȑʙʺها على الʱʺॽʀة و ʛؗʷة الॽʴȃر  

ʺة ʷǽʺل مʨʺʳعـة مـʧ العلاقـات الʱعاقǽʙـة وغʽـʛ  مʧ هʚه الʺفاʦॽʂ الʺʱع ʨؗʴم الʨج أن مفهʱʻʱʶدة نʙ
ة وتʛاقــʖ عʺلهــا بهــʙف ضــʺان تعȄʜــʜ الإدارة   ʛؗــʷعʺــل ال ʦــȞʴــي تʱــة الॽارجʵــة والॽاخلʙــة، الǽʙعاقʱال
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ة ʛؗــʷالǼ ــاءلةʶʺة والॽɾــفاʷــاح والʸاف،    ،والإفʛــʡــع الأॽʺــالح جʸاعــاة مʛة وم ʛؗــʷــة الॽʴȃر ʦــʤوتع
ات معاني أساسॽة تʳʱلى Ǽʺا یلي:  فʹلاً عʧ أن لʺفه ʛؗʷة الʺ ʨؗم حʨ  

ات.  - ʛؗʷة على أداء الǼقاʛالǼ اصةʵة الʺʤالأن ʧعة مʨʺʳم  
  وأصʴاب الʺʸالح.   ،والʺʙیʧȄʛ والʺʶاهʺʧʽ  ،تʦॽʤʻ للعلاقات بʧʽ مʳلʝ الإدارة -
-    .ʧʽʺاهʶʺالح الʸار لʙأن ت ʖʳǽ ات ʛؗʷعلى أن ال ʙʽأكʱال  
-    ʦʱیــ ʙاعــʨالق ʧعــة مــʨʺʳــع  مȄزʨت ʧʺــʹʱی ʧʽــل معــȞॽʂ Șهــا وفــʽــة علǼقاʛة وال ʛؗــʷهــا إدارة الʰجʨʺǼ

  ʧʽیʚــʽفʻʱال ʧȄʛیʙالإدارة والʺــ ʝلــʳــل مʲة م ʛؗــʷفــي إدارة ال ʧʽ الʴقــʨق والʨاجॼــات ॽɾʺــا بــʧʽ الʺʷــارؗ
 .ʧʽʺاهʶʺوال  

ات هـʨ تعʽʰـʛ واسـع یʱʹـʺʧ القʨاعـʙ ومʺارسـات الʶـʨق  إ  :وفي الʱʵام ʻʻȞʺǽا القـʨل ʛؗـʷـة الʺ ʨؗن ح
ات لقʛاراتهــا، والʷــفاॽɾة الʱــي تȞʴــʦ عʺلॽــة اتʵــاذ القــʛار فʽهــا، ومــʙة  الʱــي ت ʛؗــʷــاذ الʵــة اتॽɿॽؗ دʙــʴ

ات ʛؗــʷال ʥو تلــʛیʙــع لهــا مــʹʵǽ ــيʱــاءلة الʶʺهــا  ورؤســاؤها  الʨفʣʨن    ،ومʨʴــʸفǽ ــيʱمــات الʨوالʺعل
ʧȄʛʺʲʱʶʺها للʻعات خاصـة   ،عʨضـʨـاً مʹǽأ ʧʺـʹʱوت ،ʧʽʺـاهʶʺـغار الʸنها لʨمʙقـǽ يʱة الǽاʺʴوال

 ʨقــــانǼ  ــــةʴافȞم ʧʽانʨة وقــــॽʰاســــʴʺال ʛʽوالʺعــــای ،ʙــــة داخــــل ؗــــل بلــــॽالأوراق الʺال ʧʽانʨات وقــــ ʛؗــــʷن ال
وقــــʨانʧʽ الإفــــلاس وعــــʙم الʺلاءمــــة الʺالॽــــة، وهــــي تʱʹــــʺǼ ʧالإضــــافة إلــــى مــــا ســــȘʰ،    -الاحʱؔــــار

ات والإجـʛاءات الʱـي   ʛؗـʷن والʨʺاهʶʺعامل معها الʱي یʱة الॽɻȄʛʷʱهات الʳة والॽمʨȞʴعات الȄʛʷʱال
  بها الʺʛʷعʨن لʹʺان الالʜʱام Ǽالقʨانʧʽ والȄʛʷʱعات الʨاجʖ تॽʰʢقها.  ǽقʨم  
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ات ʙؕʵة الʸ ʦؕة حॻʸاً: أهʰها ثالʯʻʸʯوح:  

ات العʺلاقــة ʛؗــʷــة لفʹــائح الʳॽʱات    ،ن ʛؗــʷال ʦــʤت معʙــار، فقــॽحــالات إفــلاس وانه ʧعهــا مــॼومــا ت
ــʧ حʽـــʘ ا ــا مـ ــالʝ إدارتهـ ــȐʨʱ مʳـ ــʛن الʷـــʶʺǼ ʥـ ــع، واقʱـ ــة الʺʱʳʺـ ــة غالॽʰـ ــة ثقـ ــة  العامـ ــاءة والʜʻاهـ لؔفـ

  ʧȄʛیʙــــار الʺــــॽʱــــة اخॽوآل ،ʝلــــʳʺعــــة للǼاʱــــان الʳــــة اللॽــــأن فعالʷǼ ʧʽʺــــاهʶʺال Șقلــــ ʛهــــʣوالأداء، و
ॽɿॽــة الالʱــʜام Ǽالʺعــایʛʽ والإجــʛاءات الʺʴاســॽʰة، ؗʺــا   ॼــار الʺــʣʨفʧʽ وتʙʴیــʙ رواتــʰهʦ، وؗ الʻʱفʽــʚیʧʽ وؗ

ʴʺال ʛʽــة معــایǽفا اســॼة والʺʛاجعــة ومــȐʙ اســʱقلال  زاد الʶʱــاؤل عــʧ فعالॽــة نʤــʦ الʛقاǼــة الʙاخلॽــة وؗ
الʺــــʛاجعʧʽ، إن عــــʙم تــــʨافʛ شــــفاॽɾة الʺعلʨمــــات ʷǼــــأن ؗــــل الأمــــʨر والإجــــʛاءات الإدارȄــــة والʺالॽــــة  
ة، وعـʙم إتاحـة الفʛصـة للʺʶـاهʺʧʽ والʺʱʳʺـع لʺʶـاءلة الإدارة، ؗـل ذلـʥ فـʱح الॼـاب   ʛؗـʷالǼ لةʸʱʺال

ــʛ الȄʜʻهــــة، مʺــــا أدȐ بــــʙور  ــام الفʶــــاد الإدارȑ والقــــʛارات غʽــ ــى الفʹــــائح الʺالॽــــة، ولا ǽعʻــــي  أمــ ه إلــ
ات الʺʶـاهʺة أن هـʚا هـʨ واقـع   ʛؗʷال ʠعॼا لॽالإدارات العل Șاهة والؔفاءة في حʜʻم الʙعǼ افʛʱالاع
ات العامـة فــي الأسـʨاق العالʺॽــة والʺʴلॽــة، ولـʝॽ مــʧ شـʥ أن هــʚا الʹـعف فــي الʲقــة،   ʛؗــʷـع الॽʺج

ات Ǽأهʺॽــة  یʢʱلــʖ مȄʜــʙاً مــʧ الʷــفاॽɾة والʛقاǼــة والʺʶــاءلة علــى ال ʛؗــʷــة الʺ ʨؗح ʗــʽʤا حʚات لــ ʛؗــʷ
كʛʽʰة في الآونة الأخʛʽة وأصʗʴॼ حॽʁقة حॽʺʱة یॼʻغي على الʙول الالʜʱام بها ووضـع قʨاعـʙ وآلॽـات  
  ʛـʽʲؗ دʨوجـ ʨـها هـʶॽادهـا وتأسʳǽȂـة وʺ ʨؗʴاجة إلى الʴال ʙ ʕؗما ی ʦات، ولعل أه ʛؗʷعʺل ال ʦॽʤʻʱل

  لي: مʧ الʙوافع الʱي ʧȞʺǽ تلʸॽʵها على الʨʴʻ الʱا
  الفʸل بʧʽ الʺلॽؔة والإدارȄة والʛقاǼة على الاداء.  -
ة، ووســائل تʴقʽــȘ تلــʥ الأهــʙاف، ومʱاǼعــة    - ʛؗــʷاف الʙخلالــه أهــ ʧد مــʙــʴʱت ȑʚــل الــȞॽــاد الهʳǽإ

  الأداء. 
-  ʧʽیʚـــــʽفʻʱال ʧȄʛیʙالʺــــǼ اصـــــةʵات الॽولʕـــــʶʺالʺهــــام وال ʧʽبـــــ Ȍلـــــʵم الʙالإدارة    ،عــــ ʝلـــــʳومهـــــام م

  ومʕʶولॽات أعʹائه.  
- ʽة. تقॽɾفاʷقة والʲاءلة ورفع درجة الʶʺال ʜȄʜا وتعॽأداء الإدارة العل ʦॽ  
-    ʧʽــ ــʧȄʛʺʲʱ الʺʴلʽـ ــʙد أكʰـــʛ مـــʧ الʺʶـ ات مـــʧ الʸʴـــʨل علـــى تʺȄʨـــل مـــʧ جانـــʖ عـ ʛؗــ تʺȞـــʧʽ الʷـ

  .ʖوالأجان  
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-  ʧʽʺــاهʶʺة ال ــʙائʧʽʻ  ،والʺــʣʨفʧʽ  ،إمȞانॽــة مʷــارؗ والاضــʢلاع بــʙور الʺــʛاقʧʽʰ    ،والʺقʛʱضــʧʽ  ،وال
ات. Ǽالॼʶʻة لأداء ا ʛؗʷل  

ات علــى دخــʨل الأســʨاق الʺالॽــة العالʺॽــة وȃالʱــالي تʨاجــه مʻافʶــة    - ʛؗــʷال ʧمــ ʙیــʙلʺــة العʨالع ʛــʰʳت
ات وعʺلॽــات الاســʨʴʱاذ    ،أكʰــʛ، وقــʙ أدȐ هــʚا إلــى إعــادة الهȞॽلــة ʛؗــʷماج الʙلانــ ʛــʰد دور أكʨووجــ

ات، وفـــي ʣــل الʤʻـــام الاقʸʱـــادȑ ا ʛؗـــʷة علـــى الʛʢॽــʶال Șـــʽقʴʱاق لʨســع فـــي الأســـʨʱداد  والʜیـــ ȑʚلـــ
ات   ʛؗــʷلʺــة فــإن الʨأجــل رأس الʺــال  فــي  ع ʧــة مــॽʺــة والعالॽلʴʺاق الʺــال الʨل أســʨحاجــة إلــى دخــ

ات أصــʗʴॼ أكʲــʛ مــʧ ذȑ قʰــل الʺॽɻــار للاســʲʱʺار والإقــʛاض.  ،والاســʲʱʺار   ʛؗــʷــة الʺ ʨؗدة حʨوجــ
ات عامـــل واضـــح ǽʹـــعه الʺʶـــʛʺʲʱون الʺʕسʶـــʨن فـــي اعॼʱـــارهʦ عʻـــʙ الॽʁـــام   ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗح ʙاعـــʨوق

ــا أن الʺʶـــʧȄʛʺʲʱ الـــʙولʧʽʽ مقʻʱعـــʨن Ǽـــأن  Ǽاتʵـــ ــʲʱʺار ومʵـــاʛʡ الʺلॽؔـــة، ؗʺـ اذ قـــʛارات خاصـــة Ǽالاسـ
ــاهʺʧʽ تʴفـــʜ مʳـــالʝ الإدارة علـــى   ة الʺʶـ ــارؗ ــاʛʡ وتʷـــʳع الأداء وأن مʷـ ʺـــة تقلـــل مـــʧ الʺʵـ ʨؗʴال

 .ʙʽعॼال Ȑʙʺعلى ال ʛʰأك ʙائʨع Șʽقʴت  
ʺـة الʽʳــʙة تعʻـي قʢــاع شـʛ عʺʨمـاً  وȃالʶʻـॼة للاقʸʱــاد    - ʨؗʴأعلــى  فــإن ال Ȑʨʱــʶؗفـاءة وم ʛــʲؗات أك

  .ȑادʸʱالاق ʨʺʻال ʧم  
-   ȑʛʺʲʱـʶاجـات مॽʱـة احॽʰعلـى تل ʦالعـال Ȑʨʱـʶات علـى م ʛؗـʷمة والʨȞʴة الʸʵʸʵت الʛʰأج ʙوق

ʺة جʙʽة.  ʧالقʢاع الʵاص الʚی ʨؗʴǼ نʨʰالʢǽ  
إن تʻʰــي معــایʛʽ للʷــفاॽɾة فــي الʱعامــل مــع الʺʶــʧȄʛʺʲʱ والʺقʛضــʶǽ ʧʽــاعʙ علــى تʻʳــʖ الأزمــات    -
  الʦʤʻ الʺॼʱعة.    في
-   ȑورʛــة شــيء ضــʶافʻʺوقــادر علــى ال ȑʨات قــ ʛؗــاع شــʢة لقʯاشــʻات الǽــادʸʱداد    ،حاجــة الاقʜــȄو

وȄعــʨد Ǽــالʻفع علــى الʺʱʳʺــع    ،Ǽاســʛʺʱار لʴʱقʽــȘ الʻʺــʨ الʺʶــʛʺʱ الــȑʚ یʴʱʺــل الʸــʙمات الاقʸʱــادǽة
  .  عʺʨماً 

ات، وȃال ʛؗــʷة للॼــʶʻالǼ ةʛــʽʰؗ ــةॽʺات أه ʛؗــʷــة الʺ ʨؗʴأن ل Șʰــح مʺــا ســʹʱی  ʥوذلــ ʧʽʺــاهʶʺة للॼــʶʻ
  كʺا یلي:  

ات:  -أ ʙؕʵة للॺʴʹالǺ ةʸ ʦؕʲة الॻʸأه  

-    ʝلــʳة وم ʛؗــʷال ȑʛیʙمــ ʧʽللعلاقــة بــ ʝخــلال وضــع أســ ʧة مــǽــادʸʱرفــع الؔفــاءة الاق ʧمــ ʧــȞʺت
.ʧʽʺاهʶʺالإدارة وال  
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ة وسـʰل تॽʁʴقهـا   - ʛؗـʷاف الʙأهـ ʙیـʙʴخلالـه ت ʧمـ ʧـȞʺǽ ȑʚـي الـʺॽʤʻʱار الʡتعʺل على وضع الإ
ــ ــاء مʳلـــʝ الإدارةمـــʧ خـــلال تـ ــॼة لأعʹـ ــʨافʜ الʺʻاسـ ــʨا علـــى    ،ʨفʛʽ الʴـ ــة لؔـــي ǽعʺلـ والإدارة الʻʱفǽʚʽـ

 .ʧʽʺاهʶʺة الʴلʸاعي مʛي تʱة ال ʛؗʷاف الʙأه Șʽقʴت  
ات مʧ خلال:   - ʛؗʷل إدارة الʰس ʧʽʶʴة في تʺ ʨؗʴال ʙاعʨق Șʽʰʢت ʦهʶǽ  

ة.  ʛؗʷة الॽʳॽاتʛʱوضع اس *  
  ʦʱاذ یʨʴʱماج أو الاسʙأن الان ʧم ʙأكʱة. * ال ʛؗʷادة ؗفاءة الȄʜل  

  * تʴفʜʽ الʺʙیʧȄʛ والعاملʧʽ على أداء عʺلهȞǼ ʦفاءة وفاعلॽة.  
تــʕدȑ إلــى الانفʱــاح علــى أســʨاق الʺــال العالʺॽــة وجــʚب قاعــʙة عȄʛʹــة مــʧ الʺʶــʧȄʛʺʲʱ لȄʨʺʱــل    -

  الʺʷارȄع الʨʱسॽɻة. 
-  ʧȄʛʺʲʱــʶʺــادة ثقــة الȄʜــة بʺ ʨؗʴال Șــʰʢــي تʱات ال ʛؗــʷــى الʤʴت،    ʙاعــʨالق ʥــة  لأن تلــǽحʺا ʧʺتʹــ

.ʦقهʨحق  
ʸة Ǻالʹॺʴة للʴʸاهʥʻʸ:  -ب ʦؕʲة الॻʸأه  
ة فــي القــʛارات    - تʶــاعʙ فــي ضــʺان الʴقــʨق لؔافــة الʺʶــاهʺʧʽ مʲــل حــȘ الʸʱــʗȄʨ، حــȘ الʺʷــارؗ

ة في الʺʱʶقʰل.   ʛؗʷعلى أداء ال ʛثʕت ʙة قȄʛهʨات جʛʽتغ ȑأǼ اصةʵال  
ة والʨضــع الʺــالي والقــʛارات ال  - ʛؗــʷأداء ال ʧــاح الؔامــل عــʸــل الإدارة  الإفʰق ʧة مــʚــʵʱʺــة الȄʛهʨʳ

ات. ʛؗʷه الʚار في هʺʲʱة على الاسॼتʛʱʺال ʛʡاʵʺال ʙیʙʴعلى ت ʧʽʺاهʶʺال ʙاعʶǽ اॽالعل  
ات فــي ؗافــة أنʴــاء العــالʦ أداة قȄʨــة لʳــʚب الاســʲʱʺارات   ʛؗــʷــة الʺ ʨؗح ʙاعــʨق ʗʴॼــار، أصــʸʱاخȃو

لقـــة Ǽالفʹـــائح الʺالॽـــة  ولـــʙفع عʳلـــة الॽʺʻʱـــة علـــى مʶـــȐʨʱ الـــʙول، ولɿʵʱـــʠॽ درجـــة الʺʵـــاʛʡ الʺʱع
ʺــة إلــى زȄــادة درجــة ؗفــاءة أداء   ʨؗʴال ʙاعــʨقǼ امʜــʱالال ȑدʕیــ ʘــʽة، ح ʛؗــʷاجههــا الʨــي تʱــة الȄوالإدار
ة علـى الʺʻافʶـة العالʺॽـة وفـʱح أسـʨاق   ʛؗـʷرة الʙادة قȄة، وزॽʴȃʛلات الʙعلى مع ʝȞعʻة مʺا ی ʛؗʷال

ʱـــة مʺـــا یॽالʺال ʛȄقـــارʱقـــة فـــي الʙة والॽɾـــفاʷـــادة الȄة، وزʙیـــʙبهـــاج ʧȄʛʺʲʱـــʶʺـــادة ثقـــة الȄـــه زॽعل ʖتـــʛ،  
  Șـʽقʴوت ʨـʺʻلات الʙـادة معـȄإلـى ز ȑدʕا ؗلـه یـʚة، وهـǽـادʸʱارات الاقʛاذ القـʵها في اتʽعل ʦادهʺʱواع

م فــي حــل مʷــȞلة الʢॼالــة  اســهالاالॽʺʻʱــة الاقʸʱــادǽة وزȄــادة فــʛص العʺــل والʷʱــغʽل فــي الʺʱʳʺــع و 
  .ʦدول العال ʦʤها معʻي تعاني مʱال  
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ات: راǺعاً: مॺاد ʙؕʵة الʸ ʦؕئ ح  

ات مـʧ اهʱʺـام  فـي الʨقـʗ الʴـالي، فقـʙ  إلى النʛʤاً  ʛؗـʷة الʺ ʨؗم حʨه مفهॼʶʱȞǽ ȑʚال ʛʺʱʶʺال ʙایʜʱ
حʛصʗ العʙیʙ مʧ الʺʕسʶات الʙولॽة وʨȃرصات الأوراق الʺالॽة في العʙیـʙ مـʧ الـʙول، علـى تʻـاول  

ʦȞʴ الʽʰʢʱـȘ الʶـلʦॽ لـه، وعلـى  وȂصʙار مʨʺʳعة مʧ الʺॼادȏ الʱي ت  ،هʚا الʺفهʨم Ǽالʴʱلʽل والʙراسة
ــة (   ــادȑ والॽʺʻʱــ ــاون الاقʸʱــ ــة الʱعــ ــʙولʧʽʽ، ومʤʻʺــ ــʙ والʻʰــــʥ الــ ــʙʻوق الʻقــ ــʚه الʺʕسʶــــات صــ رأس هــ

OECD  رت فــي عــامʙــي أصــʱات  1999) ال ʛؗــʷــة الʺ ʨؗح ȏــادॼیلها فــي عــام    ،مʙتعــ ʦ2004وتــ  
،ʛـــʡالأ ʛȄʨـــʢʱـــة لʺʤʻʺالǼ الأعʹـــاء ʛـــʽول الأعʹـــاء وغʙالـــ ʧة ؗـــل مـــʙـــاعʶʺǼ ـــةॽʻـــة    والʺعॽنʨالقان

  ʛــʽاولـة أو غʙʱʺاء الʨاصـة ســʵات العامــة و ال ʛؗـʷال ʧـل مــȞǼ ات ʛؗــʷـة الʺ ʨؗح Șــʽʰʢʱة لॽـʶسʕʺوال
ات ʛؗـʷإدارة ال ʦॽɺʙـʱة لǽالإرشـاد ȋʨʢʵال ʧد مʙع ʦǽʙخلال تق ʧاق الʺال مʨأسǼ اولةʙʱʺفـاءة   ،ال وؗ

ــʱقʛار الاقʸʱـــاد   ــʨاق الʺـــال واسـ ــادȑ وال  ،أسـ ــة الʱعـــاون الاقʸʱـ ــʨفʛ مॼـــادȏ مʤʻʺـ ॽʺʻʱـــة الʴـــʨافʜ  وتـ
ــلʴة   ــʙاف الʱــــي تʷʺʱــــى مــــع مʸــ ة لʺʱاǼعــــة الأهــ ʛؗــ ــॼة لʺʳلــــʝ الإدارة والإدارة الʻʱفǽʚʽــــة للʷــ الʺʻاســ
ة، وأǽʹـــاً تـــʨفʛ هـــʚه الʺॼـــادȏ الʺʱاǼعـــة الفعالـــة الʱـــي Ȟʺǽـــʧ عـــȄʛʡ ʧقهـــا ॽʀــــام   ʛؗـــʷوال ʧʽʺـــاهʶʺال

ات Ǽاسʲʱʺار مʨاردها ʨʸǼرة أكʛʲ ؗفاءة Ǽالإضـافة إلـى زȄـادة قـʙرتها علـى   ʛؗʷارات  الʺʲʱب الاسـʚجـ
نـه لـʝॽ هʻـاك نʺـʨذج  إالʵارجॽة ǼالȞʷل الʻȞʺǽ ȑʚها مʧ الʨʱسع والʺʻافʶة العالʺॽـة، وॼʻȄغـي القـʨل  

ــائج ــالʦ وȄـــʕدȑ إلـــى تʴقʽـــȘ الʱʻـ ــʙة Ȟʺǽـــʧ تॽʰʢقـــه فـــي جʺॽـــع دول العـ ات الʽʳـ ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗʴل ʙـــʽوح  
ʱعــاون الاقʸʱــادȑ  ، ومــع ذلــʥ فقــʙ أدȐ العʺــل الــȑʚ تــʦ الॽʁــام Ǽــه فــي ؗــل مــʧ دول مʤʻʺــة النفʶــها

ة الʱــي    ،وغʛʽهــا مــʧ الــʙول خــارج الʺʤʻʺــة  ،والॽʺʻʱــة ʛؗʱــʷʺال ʛاصــʻالع ʧد مــʙعــ ʙیــʙʴإلــى ت ّʙوتعــ  
ات الʽʳــʙة ʛؗــʷــة الʺ ʨؗʴة  ،أساســاً ل ʛؗʱــʷʺامــل الʨه العʚعلــى أســاس هــ ȏــادॼʺم الʨلها    ،وتقــʽȞــʷت ʦوتــ

اون الاقʸʱــــادȑ  لʱʹــــʦ الʻʺــــاذج الʺʱʵلفــــة لهॽاكــــل مʳلــــʝ الإدارة الʺʨجــــʨدة فــــي دول مʤʻʺــــة الʱعــــ
أو قــʨانʧʽ    ،ولا تهــʙف إلــى تقــʦǽʙ اقʛʱاحــات  ،والॽʺʻʱــة أو غʛʽهــا مــʧ الــʙول، والʺॼــادȏ لʶॽــʗ ملʜمــة

واقʱـʛاح وسـائل مʨʻʱعـة لॽʁʴʱقهـا، والغـʛض مʻهـا    ،لʺȑʚʵʱ القʛارات، بل تʶـعى إلـى تʙʴیـʙ الأهـʙاف
مها عʻــʙما ǽقʨمــʨن  هــʨ أن تؔــʨن الأســاس الــȞʺǽ ȑʚــʧ الʛجــʨع إلॽــه، وعلــى مʵʱــȑʚ القــʛارات اســʙʵʱا

Ǽاخॽʱــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــار الأʡــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʛ القانʨنॽــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  
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ات الʱـــي تعȞـــʣ ʝـــʛوفهʦ الاقʸʱـــادǽة والاجʱʺاॽɺـــة والقانʨنॽـــة    ووضـــعها  والॽʺॽʤʻʱـــة ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗʴل
  .ʦهʱمʺارســ ʛȄʨــʢʱن بʨمــʨقǽ ماʙــʻامها عʙʵʱق اســʨــʶفــي ال ʧʽ والʲقاॽɾــة الʵاصــة، ؗʺــا Ȟʺǽــʧ لʺʷــارؗ

ــ ــا مʛجعـ ــالʦ ومʵʱـــȑʚ    اً هʺـــم  اً وʳȄـــʖ الʤʻـــʛ إلـــى الʺॼـــادǼ ȏاعॼʱارهـ Ȟʺǽـــʧ لॽʺʳـــع حʨȞمـــات دول العـ
ʺــــة   ʨؗم حʨفهـــʺǼ اصـــةʵالʺʺارســـات ال Șـــʽʰʢت ʙـــʻهـــا عʽع إلʨجـــʛاق رأس الʺـــال الʨارات فـــي أســـʛالقـــ

ات ʛؗʷها الʛȄʨʢة هي:  وتॽأساس ȏادॼة مʱس ʧم ȏادॼʺال ʥن تلʨؔʱوت ،  
ات.   - ʛؗʷة الʺ ʨؗʴار فعال لʡد أساس لإʨضʺان وج  
- ॽئʛائف الʣʨوال ʧʽʺاهʶʺق الʨة. حقॽؔق الʺلʨاب حقʴة لأصʶ  
-  .ʧʽʺاهʶʺة للȄاوʶʱʺالʺعاملة ال  
  دور أصʴاب الʺʸالح.  -
  الإفʸاح والʷفاॽɾة.  -
  مʕʶولॽات مʳلʝ الإدارة.   -

ʽʰʢʱـــʽʴǼ ،Șـــʘ تʹـــʺʧ الʽʰʢʱـــȘ  الكʺـــا یॼʱـــع هـــʚه الʺॼـــادȏ مʨʺʳعـــة مـــʧ الإرشـــادات تʨضـــح ॽɿॽؗـــة  
  ȏ والإرشادات الʺʱعلقة بها.  لʱلʥ الʺॼاد  اً وʨȄضح الȞʷل الʱالي ملʸʵ -الʶلʦॽ لها
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  )OECDشȜل یʦضح مॺادئ مʹʸʢة الʯعاون والॻʸʹʯة ( 
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  وسॽɾ ʧʽʰʻʺا یلي ʷǼيء مʧ الʱفʽʸل هʚه الʺॼادȏ والإرشادات الʱاǼعة لها: 
ات: -آ ʙؕʵة الʸ ʦؕʲار فعال لʟد أساس لإʦان وجʸض  

  حʘʽ یʟʻ الʺʙʰأ الأول على ما یلي:  
ات أن ʳʷǽع على شـفاॽɾة الأسـʨاقیॼʻغي عل ʛؗʷة الʺ ʨؗار حʡفاءتهـا ى إ وأن Ȟǽـʨن مʨʱافقـاً مـع   وؗ

أحȞـــام القـــانʨن وأن ʴǽـــʙد بʨضـــʨح تʨزȄـــع الʺʶـــʕولॽات بـــʧʽ مʱʵلـــف الʳهـــات الإشـــʛاॽɾة والॽʺॽʤʻʱـــة  
  والʻʱفǽʚʽة.  

ــانʨني   ات فإنـــه مـــʧ الʹـــʛورȑ وجـــʨد أســـاس قـ ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗʴـــار فعـــال لʡضـــʺان وضـــع إ ʦʱكـــي یـــ
ʧʽ فـــي الʶـــʨق الاعʱʺـــاد علॽـــه فـــي إنʷـــاء علاقـــʱهʦ    وتॽʤʻʺـــي ومʕسʶـــي فعـــلاً Ȟʺǽـــʧ ؗافـــة الʺʷـــارؗ

ات   ʛؗــʷــة الʺ ʨؗــار حʡإ ʦــʹǽ اصــة، وعــادة مــاʵــة الॽعاونʱــات  عالॼʽتʛــة وتॽʺॽʤʻة وتॽɻȄʛــʷت ʛاصــʻ
ومʺارســـات الأعʺـــال الʱـــي هـــي نʱـــائج الʤـــʛوف الʵاصـــة    ،والالʜʱامـــات الاخॽʱارȄـــة  ،للʤʻʱـــʦॽ الـــʚاتي
ا وتقالʽــʙها، ومــʧ ثــʦ فــإن الʺــȄʜج الʺʛغــʨب بــʧʽ الʷʱــȄʛع والʤʻʱــʦॽ الــʚاتي والʺعــایǼ  ʛʽالʙولــة وتارʵȄهــ

وتغʽــʛ    ،ومــع تــʛاكʦ الʰʵــʛات الʙʳیــʙة  ،ॽــة ســॼʱʽایʧ مــʧ دولــة إلــى أخــȐʛ حالاخॽʱارȄــة الــخ فــي هــʚه الʻا
. ولؔي ʨȞǽن هʻـاك ضـʺان لʨجـʨد  وȞॽʂله  ʛʣوف الأعʺال قʙ یʢʱلʖ الأمʛ تعʙیل مʹʺʨن الإʡار

ات، هʻــاك مʨʺʳعــة مــʧ الإرشــادات والعʨامــل ʳǽــʖ أخــʚها فــي  أســاس لإʡــا ʛؗــʷــة الʺ ʨؗʴر فعــال ل
  الاعॼʱار وهي:  

ات بهــʙف أن Ȟǽــʨن ذا تــأثʛʽ علــى الأداء الاقʸʱــادȑ الʷــامل    - ʛؗــʷــة الʺ ʨؗــار حʡغــي وضــع إॼʻی
ʧʽ في الʨʶق  ،ونʜاهة الأسʨاق   وتॽʳʷع ॽʀام أسʨاق مالॽة تʜʽʺʱ ،وعلى الʨʴافʜ الʱي ʵǽلفها للʺʷارؗ

  Ǽالʷفاॽɾة والفعالॽة. 
ات فــي    - ʛؗــʷــة الʺ ʨؗفــي مʺارســة ح ʛثʕــي تــʱــة الॽʺॽʤʻʱــة والॽنʨــات القانॼلʢʱʺن الʨورة أن تؔــʛضــ

  وذات شفاॽɾة وقابلة للʻʱفʚʽ.  ،نʢاق اخʸʱاص تȄʛʷعي مʨʱافقة مع أحȞام القانʨن 
ي  مـʧ الʹـʛورȑ أن Ȟǽـʨن تʨزȄـع الʺʶـʕولॽات بـʧʽ مʱʵلـف الʳهـات فـي نʢـاق اخʸʱـاص تʷـȄʛع  -

  ما مʙʴد ȞʷǼل واضح مع ضʺان خʙمة الʺʸلʴة العامة.  



 

25

مــʧ الʹــʛورȑ أن Ȟǽــʨن لــȐʙ الʳهــات الإشــʛاॽɾة والॽʺॽʤʻʱــة والʻʱفǽʚʽــة الʶــلʢة والʜʻاهــة والʺــʨارد    -
فʹـلاً عـʧ أن أحȞامهـا وقʛاراتهـا یॼʻغـي أن تؔـʨن   ،للॽʁام بʨاجॼاتهȄʛʢǼ ʦقـة مʸʸʵʱـة ومʨضـॽɺʨة

ʖاسʻʺال ʗقʨف  ،وشفافة ،في الʨام لها.  مع تʱح الʛʷال ʛʽ  
  حقʦق الʴʸاهʥʻʸ والʡʦائف الʙئʴॻة لأصʲاب حقʦق الʸلॻؒة:  -ب

ʧʽʺـاهʶʺـة للǽاʺʴال ʛفʨات أن یـ ʛؗـʷـة الʺ ʨؗار حʡغي على إॼʻاني على ما یلي: یʲأ الʙʰʺال ʟʻی،  
  .ʦقهʨمʺارسة حق ʦهل لهʶǽ وأن  

ة ؗا ʛؗــʷفــي ال ʦقهʨحقــ ʧʽʺــاهʶʺأ للʙــʰʺا الʚهــ ʧʺــʹǽ غــي أنॼʻل عــام یȞــʷǼــاحȃاك فــي الأرʛʱلاشــ،  
ʦل الأسهȄʨʴوت،  ʗȄʨʸʱة في ال   وحʹʨر اجʱʺاعات الॽɻʺʳة العادǽة. ،والʺʷارؗ

وʙʻȄرج تʗʴ هʚا الʺʙʰأ مʨʺʳعة مʧ الإرشـادات مـʧ الʹـʛورȑ الالʱـʜام بهـا أو أخـʚها فـي الاعॼʱـار  
  عʙʻ تȘʽʰʢ هʚا الʺʙʰأ وهي:   

- Șʴال ʧʽʺاهʶʺة للॽق الأساسʨقʴل الʺʱʷأن ت ȑورʛʹال ʧا یلي:   مʺॽɾ  
  ʛʡق مʹʺʨنة لʽʳʶʱل الʺلॽؔة. -1
2- ʦلها  إرسال الأسهȄʨʴأو ت .  
ة فـــي الʨقـــʗ الʺʻاســـʖ وعلـــى أســـاس    -3 ʛؗـــʷالǼ ـــلةʸـــة وذات الǽمـــات الʺادʨل علـــى الʺعلʨـــʸʴال

  .ʦʤʱʻم  
4-  .ʧʽʺاهʶʺة العامة للॽɻʺʳاعات الʺʱفي اج ʗȄʨʸʱة وال   الʺʷارؗ
  . وعʜلهʦ  انʵʱاب أعʹاء مʳلʝ الإدارة -5
ة.  -6 ʛؗʷاح الȃفي أر ʖʽʸن  
-    ȑـــأǼ Șعلـــʱـــي تʱارات الʛـــاذ القـــʵة فـــي ات مـــʧ الʹـــʛورȑ أن Ȟǽـــʨن للʺʶـــاهʺʧʽ الʴـــȘ فـــي الʺʷـــارؗ

ة وأن ʸʴǽلʨا على الʺعلʨمات الؔاॽɾة الʺʱعلقة بها مʲل:   ʛؗʷة في الॽات أساسʛʽتغ  
1- ʝॽأسʱال ʙام الأساسي أو عقʤʻیل الʙاصة   ،تعʵات الʙʻʱʶʺال ʧاثلها مʺǽ ة. أو ما ʛؗʷلل  
  الʛʱخǼ ʟॽإصʙار أسهʦ إضاॽɾة.  -2
3-   ʛʽأثʱإلى ال ȑدʕي تʱة الॽائʻʲʱات الاسॽة.   فيالعʺل ʛؗʷال  
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ة الفعالـة والʸʱـʗȄʨ فـي اجʱʺاعـات الॽɻʺʳـة   - مʧ الʹʛورȑ أن تؔـʨن للʺʶـاهʺʧʽ فʛصـة الʺʷـارؗ
ʧʽʺاهʶʺه الا ،العامة للʚهـ ʦـȞʴـي تʱال ʙاعـʨالقǼ ًن علʺـاʨʺـاهʶʺال ȋاʴǽ أن ʖʳǽ ـا  ؗʺاʺǼ اعـاتʺʱج

  في ذلʥ إجʛاءات الʗȄʨʸʱ، ولʴʱقȘʽ ذلʥ یॼʻغي مʛاعاة ما یلي:       
مــʧ الʹــʛورȑ تʜوȄــʙ الʺʶــاهʺǼ ʧʽالʺعلʨمــات الؔاॽɾــة فــي الʨقــʗ الʺʻاســॽɾ ʖʺــا یʱعلــȘ بʱــارȄخ    -1

ــة ــة العامـ ــال الॽɻʺʳـ ــʙولها  أعʺـ ــا وجـ ــʧ    ومȞانهـ ــة وفـــي الʨقـــʗ الʺʻاســـʖ عـ ــات الؔاملـ ــʚلʥ الʺعلʨمـ ـ وؗ
  سʦʱʽ اتʵاذ قʛارات ʷǼأنها في الاجʱʺاع.   الʺʨضʨعات الʱي

ʳǽـــʖ أن تʱـــاح الفʛصـــة للʺʶـــاهʺʧʽ لʨʱجॽـــه الأســـʯلة إلـــى مʳلـــʝ الإدارة Ǽʺـــا فـــي ذلـــʥ الأســـʯلة    -2
ووضـــع العʻاصـــʛ علـــى جـــʙول الأعʺـــال الʵـــاص Ǽالॽɻʺʳـــة    ،الʺʱعلقـــة Ǽالʺʛاجعـــة الʵارجॽـــة الʶـــȄʨʻة

  واقʛʱاح قʛارات في نʢاق حʙود معقʨلة.   ،العامة
ʺــــة  مــــʧ ا  - ʨؗʴǼ علقــــةʱʺــــة الʶॽئʛارات الʛفــــي القــــ ʧʽʺــــاهʶʺة الفعالــــة لل لʹــــʛورȑ تʶــــهʽل الʺʷــــارؗ

ات مʲل تʛشॽح أعʹـاء مʳلـʝ الإدارة ʛؗʷال ʦـابهʵʱرة  وانʙالقـ ʧʽʺـاهʶʺال Ȑʙن لـʨـȞǽ أن ʖـʳǽ ـاʺؗ ،
  ʧȄʛیʙــــار الʺــــॼ علــــى الʱعʽʰــــʛ عــــʧ آرائهــــॽɾ ʦʺــــا یʱعلــــॽʶǼ Șاســــة مȞافــــآت أعʹــــاء مʳلــــʝ الإدارة وؗ

ة، ؗʺــا ʳǽــʖ أن ʵǽʹــع القʶــʦ الʵــاص بʱقــʦǽʙ أســهʦ لأعʹــاء مʳلــʝ الإدارة  الʻʱفʽــʚیʧʽ فــي   ʛؗــʷال
  ʺʨافقة الʺʶاهʺǼ  .ʧʽمʧ مȞافآتهʦ   اً والعاملʧʽ جʜء

مــع إعʢــاء نفــʝ الأثــʛ    ،مــʧ الʹــʛورȑ أن ʴǽــȘ للʺʶــاهʺʧʽ الʸʱــʗȄʨ ســʨاء شʸʵــॽاً أو ॽɼابॽــاً   -
  للأصʨات سʨاء تʦ الإدلاء حʹʨرȄاً أو ॽɼابॽاً.  

لإفʸـــاح عـــʧ الهॽاكـــل والʛʱتॼʽـــات الʛأســـʺالॽة الʱـــي تʺȞـــǼ ʧعـــʠ الʺʶـــاهʺʧʽ أن  مـــʧ الʹـــʛورȑ ا  -
ʽـʜ علـى مـا   ʛؗʱورة الʛمـع ضـ ،ʦالأسـه ʧمـ ʦهʱـʽؔمـع مل ʖاسـʻʱة لا تʛʢॽـʶال ʧا على درجة مʨلʸʴǽ

  یلي:  
ʳǽـــʖ أن یـــʦʱ الʙʴʱیـــʙ الʨاضـــح والإفʸـــاح الؔـــافي عـــʧ القʨاعـــʙ والإجـــʛاءات الʱـــي تȞʴـــʦ حॽـــازة    -1

ʛؗــــʷة علــــى الʛʢॽــــʶــــع  الॽȃو ʙــــʽحʨʱــــل الʲة مॽائʻʲʱــــات الاســــॽالعʺل ʥلʚــــ ات فــــي الأســــʨاق الʺالॽــــة، وؗ
 ʛʺʲʱـʶʺال ʧȞʺʱلؔـي یـ ʥات، وذلـ ʛؗـʷل الʨأصـ ʧة مـȄʛهʨج ʟʸو حʦقهʨا حقـʨفهʺـǽ ـأ    ،ن أنʳوالʺل

حقــʨق الʺʶــاهʺʧʽ    يالقــانʨني لهــʦ، وأن تــʦʱ العʺلॽــات Ǽأســعار شــفافة وفــي ʣــل شــʛوȋ عادǽــة تʴʺــ
  .ʦاتهȄʨʱʶʺكافة وفقاً ل  
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  ʖʳǽ عʙم اسʙʵʱام الʨسائل الʺʹادة للاسʽʱلاء لʴʺاǽة الإدارة ومʳلʝ الإدارة مʧ الʺʶاءلة.  -2
3-   ʛʺʲʱـــــʶʺال ʥــا فـــــي ذلـــــ ن  ʨ ن الʺʕسʶـــــو ســـــهʨلة مʺارســـــة الʺʶـــــاهʺʧʽ ؗافـــــة لʴقـــــʨق الʺلॽؔـــــة Ǽʺـــ

وʸʵȃــʨص ذلــʥ هʻــاك مʨʺʳعــة مــʧ الإرشــادات تʹــʺʧ تʶــهʽل مʺارســة الʺʶــاهʺʧʽ ؗافــة لʴقــʨق  
Ǽ ʦاصة بهʵة الॽؔالʺل ʛʺʲʱʶʺال ʥو ʺا في ذلʶسʕʺن ال ʨ:ن وأهʺها  

ʺــــة    -1 ʨؗح ʧا عــــʨʴــــʸفǽ ــــلاء أن ʳǽــــʖ علــــى الʺʶــــʧȄʛʺʲʱ الʺʕسʶــــʧʽ الــــʚیǽ ʧعʺلــــʨن ʸǼــــفة وؗ
ʦاصة بهʵات ال ʛؗʷاءات   ،الʛالإجـ ʧمـ ʥـا فـي ذلـʺǼ ،ʦاراتهʺʲʱاسـǼ Șعلـʱـا یʺॽɾ ʗȄʨـʸʱاسـات الॽوس

  القائʺة لʙیهʦ لʱقʛȄʛ اسʙʵʱامهʦ لʴقʨقهʦ الॽʱȄʨʸʱة.
ــلاء أن ǽفʸــʨʴا عــʧ الॽɿॽؔــة الʱــي  ʳǽــʖ علــ  -2 ى الʺʶــʧȄʛʺʲʱ الʺʕسʶــʧʽ الــʚیǽ ʧعʺلــʨن ʸǼــفة وؗ

یʱعـاملʨن بهــا مــع الʱعـارض الʺــادȑ للʺʸــالح الʱــي قـʙ یــʕثʛ فــي مʺارسـʱهʦ لʴقــʨق الʺلॽؔــة الʛئʶॽــॽة  
.ʦاراتهʺʲʱاسǼ اصةʵال  

  الʸعاملة الʴʯʸاوȂة للʴʸاهʥʻʸ:  -جـ
ــ ʺـ ʨؗـــار حʡغـــي علـــى إॼʻأ: أنـــه یʙـــʰʺا الʚهـــ ʧʺـــʹʱة لؔافـــة  یȄـــاوʶʱمعاملـــة م ʧʺـــʹǽ ات أن ʛؗـــʷة ال

ن الأجانـʖ وॼʻȄغـي أن تʱـاح الفʛصـة للʺʶـاهʺʨ  ʧʽ الأقلॽة والʺʶاهʺ  ʨالʺʶاهʺǼ ʧʽʺا في ذلʥ مʶاهʺ
  .ʦقهʨهاك حقʱان ʧفعال ع ʠȄʨل على تعʨʸʴكافة لل  

  ʖجانــ ʧمــ ʟॽــʸʵʱام أو إســاءة الʙʵʱإســاءة الاســ ʧــة رأس الʺــال مــǽأ إلــى حʺاʙــʰʺا الʚف هــʙهــȄو
ة. مʙی ʛؗʷة في الʛʽʰؔال ʖʶʻال ȑذو ʧم ʧʽʺاهʶʺالإدارة أو ال ʝلʳة أو م ʛؗʷال ȑʛ  

  وʙȄرج تʗʴ هʚا الʺʙʰأ مʨʺʳعة مʧ الʨʱجʽهات والإرشادات أهʺها :  
  یॼʻغي معاملة ؗافة الʺʶاهʺʧʽ حʺلة العʙد نفʶه مʧ الأسهʦ معاملة مʶʱاوȄة.   -

ان معاملــة ؗافــة الʺʶــاهʺʧʽ حʺلــة العــʙد  وفــي هــʚا الʺʳــال، ذؗــʛت الʺॼــادȏ العʙیــʙ مــʧ القʨاعــʙ لʹــʺ
  نفʶه مʧ الأسهʦ معاملة مʶʱاوȄة وهي ؗʺا یلي: 

فــي نʢــاق أȑ سلʶــلة رقʺॽــة مــʧ الॼʢقــة نفʶــها ʳǽــʖ أن تؔــʨن للأســهʦ ؗافــة الʴقــʨق نفʶــها،    -1
 ʛʺʲʱـــʶʺال ʧȞʺʱأن یـــ ʖـــʳȄقـــات  و وॼʡلاســـل وʶالǼ علقـــةʱʺمـــات الʨل علـــى الʺعلʨـــʸʴال ʧن ؗافـــة مـــ

 ʨقǽ ل أنʰق ʦالأسه  ʥافقـة تلـʨʺخاضـعة ل ʗȄʨـʸʱق الʨقـʴǼ اتʛـʽة تغǽن أʨؔأن ت ʖʳȄاء، وʛʷالǼ اʨم
  .ʛʽغʱة للʳॽʱاً نॽʰسل ʛأثʱي تʱال ʦالأسه ʧقات مॼʢال  
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ʳǽــʖ حʺاǽــة مʶــاهʺي الأقلॽــة مــʧ إســاءة الاســʱغلال الʱــي ǽقــʨم بهــا أو یــʦʱ إجʛاؤهــا لʺʸــلʴة    -2
ء ȞʷǼل مॼاشʛ / أو غʛʽ مॼاشʛ، وʳȄـʖ  الʺʶاهʺʧʽ أصʴاب الʖʶʻ الʛʽʰؔة الʱي یʦʱ الॽʁام بها سʨا

  أن تʨؔن هʻاك وسائل فعالة للإصلاح ȞʷǼل فعال.  
ʖʳǽ أن یʦʱ الإدلاء Ǽالأصʨات عȘȄʛʡ ʧ أمʻاء أو مʛشʧʽʴ لهʚا الغـʛض ȄʛʢǼقـة یـʦʱ الاتفـاق   -3

  .ʦة الأسهॽؔمل ʧم ʧیʙʽفʱʶʺال ʧها مʽعل  
4- ʛʰع ʗȄʨʸʱة الॽقل عʺلʛي تعʱال Șائʨع العॽʺإلغاء ج ʖʳǽ    .ودʙʴال  
ʳǽــʖ أن تʶــʺح العʺلॽــات والإجــʛاءات الʵاصــة Ǽاجʱʺــاع الॽɻʺʳــة العامــة للʺʶــاهʺʧʽ ؗافــة Ǽــأن    -5

ة إلـى زȄـادة صـعȃʨة أو زȄـادة تؔلفـة   ʛؗʷاءات الʛإج ȑدʕألا ت ʖʳȄة، وȄاوʶʱا على معاملة مʨلʸʴǽ
  دون مʛʰر.  مʧ  الإدلاء Ǽالأصʨات 

ة - ʛؗʷفي ال ʧʽʽاخلʙال ʧʽاول بʙʱع الʻم ʖʳǽ،  و  .ȑرʨʸي الʸʵʷاول الʙʱال  
-    ʝلــʳʺا لʨʴــʸفǽ ة أن ʛؗــʷالǼ ʧʽʽــʶॽئʛال ʧʽیʚــʽفʻʱالإدارة وال ʝلــʳأعʹــاء م ʧمــ ʖلــʢǽ أن ʖــʳǽ

ǼالॽʻاǼــة عــʡ ʧــʛف ثالــʘ، أȑ    وغʽــʛ مॼاشــʛ/ أ  والإدارة عʺــا إذا ؗانــʗ لهــʦ ســʨاء ʷǼــȞل مॼاشــʛ / أ
  .ʛاشॼم ȘȄʛʢǼ ة ʛؗʷال ʝʺǽ عʨضʨة أو مॽعʺل ȑة، أǽلة مادʸʴم  

ات: دور أص -د ʙؕʵة الʸ ʦؕالح في حʶʸاب الʲ  
  یʟʻ هʚا الʺʙʰʽأ على ما یلي:  

ات أن ǽعʱــʛف ʴǼقــʨق أصــʴاب الʺʸــالح الʱــي یʷʻــ ʛؗــʷــة الʺ ʨؗــار حʡعلــى إ ʖــʳǽʯ  ن، أوʨها القــان
ات وأصـــʴاب   ʛؗـــʷال ʧʽبـــ Ȍـــʷʻعـــاون الʱع الॽʳـــʷعʺـــل علـــى تǽ ادلـــة، وأنॼʱـــات مॽʀـــة لاتفاʳॽʱـــأ نʷʻت

ات الʶلॽʺة مالॽاً.   ،وفʛص العʺل ،الʺʸالح في خلȘ الʛʲوة ʛؗʷامة الʙʱواس  
  وȞʷȃل عام یʨجʙ مʨʺʳعة مʧ الإرشادات ʖʳǽ الالʜʱام بها عʙʻ تȘʽʰʢ هʚا الʺʙʰأ وهي:  

- ʷʻي یʱالح الʸʺاب الʴام أصʛʱاح ȑورʛʹال ʧمʯ  .ادلةॼʱات مॽʀة لاتفاʳॽʱن نʨؔن أو تʨها القان  
ʺʸــلʴة فʛصـــة الʸʴـــʨل علـــى  إذا ؗفــل القـــانʨن حʺاǽـــة الʺʸــالح، ʳǽـــʖ أن Ȟǽـــʨن لأصـــʴاب ال  -

  .ʦقهʨهاك حقʱمقابل ان ʖاسʻم ʠȄʨتع  
-  .ʧʽة العامل   مʧ الʹʛورȑ وضع معایʛʽ وتʛȄʨʢ آلॽات لʱعʜȄʜ الأداء مʧ أجل مʷارؗ



 

29

ʺة، ʖʳǽ الʶʺاح لهǼ ʦالʨʸʴل علـى الʺعلʨمـات   - ʨؗʴة الॽالح في عʺلʸʺاب الʴإذا  شارك أص
ʺʱالاع ʧȞʺǽ يʱال ،ʖاسʻʺر الʙالقȃلة وʸذات ال  .ʦʤʱʻعلى أساس م ʖاسʻʺال ʗقʨها في الʽاد عل  

ــع مʳلــــʝ الإدارة    - ــʛ مــ ــال الʺॼاشــ ــة الاتʸــ ــاملʧʽ فʛصــ ــالح والعــ ــʴاب الʺʸــ ــاح لأصــ ʳǽــــʖ أن تʱــ
أو غʽـʛ الأخلاॽʀـة، وʳȄـʖ عـʙم الانʱقـاص   ،للإعʛاب عʧ اهʱʺامهʷǼ ʦأن الʺʺارسات غʛʽ القانʨنॽـة

  .ʥا ذلʨإذا ما فعل ʦقهʨحق ʧم  
-  ʨؗــــار حʡال إʺؔʱاســــ ʖــــʳǽــــارʶء للإعʅــــ ات Ǽإʡــــار فعــــال وؗ ʛؗــــʷق    ،ʺــــة الʨحقــــ ʚــــʽفʻʱل ʛوآخــــ

  .ʧʽʻائʙال  
  الإفʶاح والʵفاॻɼة:  -هـ

  یʟʻ هʚا الʺʙʰأ على ما یلي:  
  ʖاسʻʺال ʗقʨح في الॽʴʸال ʦॽلʶاح الʸالإفǼ امॽʁال ʧʺʹǽ ات أن ʛؗʷة الʺ ʨؗار حʡغي على إॼʻی

ة Ǽʺـــا فـــي ذلـــʥ الʺʺعـــʧ جʺॽـــع الʺʨضـــʨعات ال ʛؗـــʷالǼ علقـــةʱʺالʺـــاليهʺـــة ال ʜـــ ʛؗ،  ق    ،والأداءʨوحقـــ
ة.  ،الʺلॽؔة ʛؗʷة الʺ ʨؗوح  
وجʨد نʤام إفʸاح قʳʷǽ ȑʨع علـى الʷـفاॽɾة الॽʁॽʁʴـة أحـʙ الʺلامـح الʺʨʴرȄـة للإشـʛاف علـى   ʙّ وȄع

ات وȄع ʛؗʷال ّʙ   روسـة، ؗʺـاʙم ʝعلى أسـ ʦاتهॽؔق ملʨعلى مʺارسة حق ʧʽʺاهʶʺرة الʙاً لقॽʶॽاً رئʛأم
ةʶǽاعʙ الإفʸاح على تʧʽʶʴ فهʦ ا ʛؗـʷال ȋـاʷل نȞॽر لهʨهʺʳهـا  لʽاحʨها  ونʱاسـॽـا    ،وسʺॽɾ وأدوائهـا

ات مـــع الʺʨʺʳعـــات الʱـــي تعʺـــل فʽهـــا، وهʻـــاك  ʽیʱعلــǼ Șالʺعـــای ʛؗـــʷـــة وعلاقـــات الॽʀـــة والأخلاॽʯʽʰال ʛ
  مʨʺʳعة مʧ الإرشادات ʖʳǽ الالʜʱام بها عʙʻ تȘʽʰʢ هʚا الʺʙʰأ  وأهʺها:  

  ات الʱالॽة: ʖʳǽ أن یʧʺʹʱ الإفʸاح ولا ǽقʛʸʱ على الʺعلʨم -
ة.  -1 ʛؗʷات الॽائج عʺلʱة ونॽائج الʺالʱʻال  
ة.   -2 ʛؗʷاف الʙأه  
3-  .ʗȄʨʸʱق الʨوحق ʦللأسه Ȑʛʰؔات الॽؔالʺل  
4-    ʝلـــʳأعʹـــاء م ʧمـــات عـــʨوالʺعل ʧʽʽـــʶॽئʛال ʧʽیʚـــʽفʻʱالإدارة وال ʝلـــʳافـــأة أعʹـــاء مȞاســـة مॽس

ةوالʺــʙیʧȄʛ الآخــ  ،الإدارة Ǽʺــا فــي ذلــʥ مــʕهلاتهʦ وعʺلॽــة الاخॽʱــار ʛؗــʷفــي ال ʧȄʛ،    ʦʱومــا إذا ؗــان یــ
  .ʧʽقلʱʶم ʦارهॼʱاعǼ ʦهʽإل ʛʤʻال  



 

30

5-   .ʦهȃة أو أقار ʛؗʷال ʧاف مʛʡأǼ علقةʱʺات الॽالعʺل  
  عʨامل الʺʵاʛʡة الʺʨʱقعة.   -6
7- ʧʽالعاملǼ اصةʵعات الʨضʨʺال،   .ʧȄʛالح الآخʸʺاب الʴوأص  
ʺــة    -8 ʨؗʴاكــل الॽʂ  اســاتهاॽــام  وسʤن ȑــه أȄʨʱʴǽ ــفة خاصــة، مــاʸȃةو ʛؗــʷــة الʺ ʨؗʴاســة لॽأو س،  

  والعʺلॽات الʱي یʦʱ تʻفʚʽها ʨʺǼجʰها.  
ʳǽــʖ إعــʙاد الʺعلʨمــات والإفʸــاح عʻهــا ॼʡقــاً للʺʶــȄʨʱات الॽɺʨʻــة الʺʛتفعــة للʺʴاســॼة والإفʸــاح    -

  الʺالي وغʛʽ الʺالي. 
ʡة مʛاجع مʱʶقل ؗـʅء مʕهـل حʱـى ʻȞʺǽـه أن  ایॼʻغي الॽʁام ʛʺǼاجعة خارجॽة سȄʨʻة مʱʶقلة بʨس -

 ʙقـــǽ  قʙـــʸǼ ـــلʲʺـــة تॽالʺال ʦائʨـــأن القـــǼ ʧʽʺـــاهʶʺالإدارة وال ʝلـــʳʺة لॽɺʨضـــʨـــة ومॽات خارجʙـــʽم تأك
ʜ الʺالي ʛؗʺة وال ،الǽاحي الʺادʨʻة في ال ʛؗʷهʺة ؗافة.  ʺوأداء ال  

ــ  - ــॼة أمـ ــاهʺʧʽ،  اʳǽـــʖ علـــى الʺـــʛاجعʧʽ الʵـــارجʧʽʽ أن ʨȞǽنـــʨا خاضـــعʧʽ للʺʶـــاءلة والʺʴاسـ م الʺʶـ
ة هــʨ أ ʛؗــʷة للॼــʶʻالǼ ʖواجــ ʦهʽــة فــي  وعلــʯʽل الʺهʨــة والأصــǽاʻها العʽــʹʱارســة مــا تقʺʺǼ اʨمــʨقǽ ن

  عʺلॽة الʺʛاجعة.
وفـــي الʨʱقʽـــʗ الʺʻاســـʖ مـــع ؗفـــاءة    ،ʳǽـــʖ فـــي قʻـــʨات بـــʘ الʺعلʨمـــات أن تـــʨفʛ فʛصـــة مʶʱـــاوȄة  -

  الʱؔلفة لʺʙʵʱʶمي الʺعلʨمات ذات الʸلة.  
ات ʻʺǼهج فعال، ʖʳǽ اسʱؔʺا - ʛؗʷة الʺ ʨؗار حʡلال إʽلʴʱال ʦǽʙع على تقʳʷǽ  ʧرة عʨʷʺت أو ال

ــالات الʱقʽــʦॽ والʸʱــʅॽʻ وغʛʽهــا، والʺʱعلقــة Ǽــالقʛارات الʱــي یʵʱــʚها    ،ȄʛʡــȘ الʺʴللــʧʽ والʶʺاســʛة ووؗ
هʦ في الʺʸلʴة قـʙ یـʕدȑ إلـى الإضـʛار بʜʻاهـة مـا ǽقʨمـʨن Ǽـه  مالʺʛʺʲʱʶون Ǽعʙʽاً عʧ أȑ تعارض 

  أو ما ǽقʙمʨن مʧ مʨʷرة.   ،مʧ تʴلʽل
  مʓʴولॻات مʱلʛ الإدارة:  -و

ʟʻی   ʙʰʺا الʚعلى الآتي:    أه  
ة ʛؗـــʷي للʳॽاتʛʱـــه والإرشـــاد الاســـॽجʨʱال ʧʺـــʹǽ ات أن ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗـــار حʡغـــي فـــي إॼʻة    ،یॼاســـʴوم

ʧʽʺاهʶʺة وال ʛؗʷه أمام الʱʽولʕʶم ʧالإدارة ع ʝلʳم،    ʖاجـʨال ʧالإرشـادات مـ ʧعـة مـʨʺʳم ʙجʨȄو
  الآخʚ بها عʙʻ تȘʽʰʢ هʚا الʺʙʰأ وأهʺها:   
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  ،ارة أن ǽعʺلــʨا علــى أســاس مــʧ الʺعلʨمــات الؔاملــة وʶʴȃــʧ الॽʻــةʳǽــʖ علــى أعʹــاء مʳلــʝ الإد   -
ة والʺʶاهʺʧʽ.  ،مع العʻاǽة الʨاجॼة ʛؗʷة للʴلʸأفʹل م Șقʴǽ اʺȃو  

الʺʶـــاهʺʧʽ، فإنـــه مـــʧ الʹـــʛورȑ علـــى    فـــيإذا ؗانــʗ قـــʛارات مʳلـــʝ الإدارة ذات تـــأثʛʽ مʱʵلـــف    -
  الʺʳلʝ معاملة جʺॽع الʺʶاهʺʧʽ معاملة عادلة. 

ʝ الإدارة أن یلʱــʜم بʽʰʢʱــȘ معــایʛʽ أخلاॽʀــة عالॽــة وعلॽــه أن ǽأخــʚ فــي الاعॼʱــار  ʳǽــʖ علــى مʳلــ  -
ʧȄʛالح الآخʸʺاب الʴالح أصʸم ʦاماتهʺʱواه  .  

  ʖʳǽ على مʳلʝ الإدارة الॽʁام بʣʨائف تʧʺʹʱ على سʽʰل الʺʲال ما یلي:   -
ة -1 ʛؗʷة الॽʳॽاتʛʱاض اسʛعʱهها اسʽجʨوتʛʡـاʵʺاسـة الॽـة، وسʶॽئʛالعʺل ال Ȍʢازنـات  ، وخʨʺوال ،

ة مـع الإشـʛاف   ʛؗـʷوأداء ال ،ʚـʽفʻʱة الॼʀاʛاف الأداء، ومʙة، ووضع أهȄʨʻʶالعʺل ال Ȍʢة، وخȄʛیʙقʱال
  على الʺʸارʅȄ الʛأسʺالॽة الʛئʶॽة، وعʺلॽات الاسʨʴʱاذ، والاسʲʱʺار.  

ة -2 ʛؗʷة الʺ ʨؗة مʺارسات حॽاف على فعالʛورة الإشʛورة.    ،ضʛʹات في حال الʛʽغʱاء الʛجȂو  
ــʙ مȞافــــآت ॼؗــــار الʺــــʣʨفʧʽ الʻʱفʽــــʚیʧʽت  -3 ــʰهʙʴ  ʦیــ والإشــــʛاف علــــʽهʦ وتغʽʽــــʛهʦ فــــي حــــال    ورواتــ

  مع الإشʛاف على تȌॽʢʵ تʙاول الʺʻاصʖ.   ،الʹʛورة
  ،ضʛورة مʛاعاة العʙالة والʻʱاسʖ بʧʽ مȞافآت ॼؗار الʺʣʨفʧʽ الʻʱفʚʽیʧʽ وأعʹاء مʳلʝ الإدارة -4

ة والʺʶاهʺʧʽ في الأجل الȄʨʢل.   ʛؗʷالح الʸوم  
  ، والʱي یॼʻغي أن تȞʷǼ ʦʱل رسʺي.  وانʵʱاǼه  ضʺان الʷفاॽɾة في عʺلॽة تʛشॽح مʳلʝ الإدارة -5
ة وأعʹـاء مʳلـʝ الإدارة والʺʶـاهʺǼ ،ʧʽʺـا   :الʛقاǼة -6 ʛؗʷالح إدارة الʸل في مʺʱʴتعارض م ȑأ

ة وȂساءة اسʱغلال عʺلॽات الأʛʡاف ذات صلة القʛاǼة.  ʛؗʷل الʨام أصʙʵʱإساءة اس ʥفي ذل  
ة، ونʦʤ إعʙاد قʨائʺها الʺالॽة Ǽʺا في ذلـʥ الʺʛاجعـة الʺʶـʱقلة، مـع  ض -7 ʛؗʷات الǼاʶاهة حʜان نʺ

وʷȃـȞل خـاص وجـʨد نʤـʦ لإدارة الʺʵـاʛʡ والʛقاǼـة الʺالॽـة ورقاǼـة   ،ضʺان وجʨد نʦʤ سلॽʺة للʛقاǼـة
  والʺعایʛʽ ذات العلاقة.   ،والالʜʱام Ǽالقانʨن   ،العʺلॽات

  والاتʸال.  الإشʛاف على عʺلॽات الإفʸاح   -8
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ʳǽـʖ علــى مʳلـʝ الإدارة أن Ȟǽــʨن قـادراً علــى مʺارســة الȞʴـʦ الʺʨضــʨعي الʺʶـʱقل علــى شــʕون    -
ة وفـــي هـــʚا الʺʳـــال، ذؗـــʛت الʺॼـــادȏ العʙیـــʙ مـــʧ الʨʱجʽهـــات ʸʵǼـــʨص هـــʚا الإرشـــاد وهـــي   ʛؗـــʷال

  كالʱالي:  
ة    -1 ʛؗــʷفــي ال ʧʽالعــامل ʛــʽالأعʹــاء غ ʧد مــʙعــ ʅــॽالإدارة فــي تؔل ʝلــʳم ʛــʤʻأن ی ʖــʳǽمــ  ʧ

ذوȑ القــʙرة علــى مʺارســة الȞʴــʦ الʺʶــʱقل للॽʁــام Ǽالʺهــام الʱــي ʱʴǽʺــل وجــʨد تعــارض فــي الʺʸــالح  
ــة ــʛ الʺالॽـ ــة وغʽـ ــارʛȄ الʺالॽـ ــʨائʦ والʱقـ ــة القـ ــʺان نʜاهـ ــال ضـ ــʽʰل الʺʲـ ــا علـــى سـ ــا، ومʻهـ ــʱعʛاض    .بهـ اسـ

ــة ــʙاول مـــع الأʡـــʛاف ذات القʛاǼـ ــة  .عʺلॽـــات الʱـ ــاء لʺʳلـــʝ الإدارة والʣʨـــائف الʻʱفǽʚʽـ ــॽح أعʹـ   .تʛشـ
  تʙʴیʙ مȞافآت أعʹاء مʳلʝ الإدارة. 

2-     ʙــــʻــــح عʸفȄو Șــــʽل دقȞـــʷǼ دʙــــʴǽ ــــه أنॽعل ʖــــʳǽ ،ــــان لـــهʳل لʽȞــــʷʱالإدارة ب ʝلــــʳإذا قـــام م
  صلاحʱʽها وعʙدها وحقʨقها وواجॼاتها وȂجʛاءات عʺلها. 

  ʖʳǽ أن تʨؔن لȐʙ أعʹاء مʳلʝ الإدارة القʙرة على إلʜام أنفʶهʕʶʺǼ ʦولॽاتهȄʛʢǼ ʦقة فعالة.   -3
ــة والʸــــʴॽʴة وفــــي الʨقــــʗ  ی  - ــاء مʳلــــʝ الإدارة جʺॽــــع الʺعلʨمــــات اللازمــ ــاح لأعʹــ ॼʻغــــي أن تʱــ

  الʺʻاسʖ حʱى ॽʢʱʶǽعʨا الॽʁام ʕʶʺǼولॽاتهʦ على أكʺل وجه. 
  ʙاعــʨــة قǼاʲʺǼ نʨــل فــي أن تؔــʲʺʱی ȏــادॼʺه الʚهــ ʧهــائي مــʻض الʛل إن الغــʨــا القــʻʻȞʺǽ ــارʸʱاخȃو

ات فـي  مʛجॽɻة ولʗʶॽ إلʜامॽة، ʧȞʺǽ أن یʦʱ الاسʱفاد  ʛؗـʷات والʶسʕʺمات والʨȞʴل الʰق ʧها مʻة م
ʺة. ؗʺـا أنهـا Ȟʺǽـʧ أن تـʨفʛ   :القʢاع العام والʵاص عʙʻ تʙʴیʙها للأʛʡ القانʨنॽة والॽʺॽʤʻʱة ʨؗʴال

الʢʵــʨة الإرشـــادǽة والʺقʛʱحــات لأســـʨاق الأوراق الʺالॽــة، والʺʶـــʧȄʛʺʲʱ، وغʽــʛهʦ مـــʧ الأʡــʛاف الʱـــي  
ات. تلعʖ دوراً في عʺلॽة وضع أسالʖʽ س ʛؗʷة الʺ ʨؗʴة لॽʺل  

وهʻاك أرȃعة أʛʡاف رئॽʶॽة تʱأثʛ وتʕثʛ فـي الʽʰʢʱـȘ الʶـلʦॽ لهـʚه الʺॼـادȏ، وتʴـʙد إلـى درجـة ʽʰؗـʛة  
  مȐʙ الʳʻاح أو الفʷل في تȘʽʰʢ هʚه الʺॼادȏ وهʚه الأʛʡاف هي:  

  ن. ʨ الʺʶاهʺ -
  مʳلʝ الإدارة. -
  الإدارة الʻʱفǽʚʽة.-
  أصʴاب الʺʸالح.   -



 

33

ــʛه أ ــʙیʛ ذؗـ ــʧ الʳـ ــام  ومـ ــʛاف فـــي نʤـ ــʧʽ الأʡـ ــا بـ ــات ॽɾʺـ ــأثǼ ʛالعلاقـ ــا تʱـ ــة ومॼادئهـ ʺـ ʨؗʴم الʨــ ن مفهـ
ــة   ــائلات أو ʱؗلـ ــʛاداً أو عـ ــʨن أفـ ــʨȞǽ ʙنـ ــʚیʧ قـ ــهʦ الـ ــʧ الأسـ ــʛة مـ ــات الʽʰؔـ ــʴاب الʺلॽؔـ ــة، وأصـ ʺـ ʨؗʴال

ــة ــلʨك    ،مʴʱالفـ ــʕثʛ فـــي سـ ــا Ȟʺǽـــʧ أن یـ ــة Ǽʺـ ة قاǼʹـ ʛؗــ ات أخـــȐʛ تعʺـــل مـــʧ خـــلال شـ ʛؗــ ــة شـ أو أǽـ
 ʜʱــالي، تʴال ʗقــʨة. ففــي ال ʛؗــʷال  ʦــارهॼʱاعǼ اقʨالأســ ʠعــǼ فــي ʧʽــʶسʕʺوال ʧȄʛʺʲʱــʶʺال ʖالــʢم ʙایــ

ات ʛؗــʷــة الʺ ʨؗدور فــي ح ʦن لهــʨــȞǽ ــة فــي أنॽؔق الʺلʨاب حقــʴن    ،أصــʨʺــاهʶʺــعى الʶǽ وعــادة لا
ʺـة ʨؗʴفـي ال ʦقهʨاد إلى مʺارسة حقʛل علـى معاملـة    ،الأفʨـʸʴالǼ ًامـاʺʱاه ʛـʲن أكʨنـʨȞǽ ʙقـ ʦهʻولؔـ

ة، عادلة مـʧ الʺʶـاهʺʧʽ ذوȑ الʺلॽؔـات  ʛؗـʷإدارة ال ʧـة ومـॼالغال  ʦدور مهـ ʧʽʻائʙن للـʨـȞǽ    دʙفـي عـ
ات ʛؗــʷــة الʺ ʨؗــة حʺʤأن ʧة، ؗʺــا    ،مــ ʛؗــʷــارجي علــى أداء الʵال ʖاقــʛʺور الʙا بــʨمــʨقǽ أن ʦهʻــȞʺȄو

ــاملʨن دوراً   ــا تعʺـــل  میلعـــʖ العـ ــا فـــي الأجـــل الȄʨʢـــل، بʻʽʺـ ة وأدائهـ ʛؗــ ــاح الʷـ ــهام فـــي نʳـ ــاً Ǽالإسـ هʺـ
 ʕʺار الʡاء الإʷمات على إنʨȞʴاتال ʛؗـʷـة الʺ ʨؗʴامل لʷني الʨي والقانʶس،   ʧدور ؗـل مـ ʧـایॼʱȄو

ــاً واســـعاً وذلـــʥ حʶـــʖ الʤـــʛوف الॽʶاســـॽة والاقʸʱـــادǽة   هـــʚه الأʡـــʛاف وتفـــاعلاتهॽɾ ʦʺـــا بʽـــʻهʦ تॼایʻـ
  والʲقاॽɾة الʶائʙة.  

ات:  ʙؕʵة الʸ ʦؕح ʚائ   خامʴاً: رؕ

الʺʶـــȐʨʱ الؔلـــي وȃـــʧʽ    مʺـــا تقـــʙم ʻʻȞʺǽـــا القـــʨل إنـــه یʨجـــʙ ارتॼـــاȋ بـــʧʽ الॽʶاســـات الاقʸʱـــادǽة علـــى
الॽʶاســات الهȞॽلॽــة، فأخــʚ العʻاصــʛ الأساســॽة فــي مʳــال تʶʴــʧʽ الؔفــاءة الاقʸʱــادǽة هــʨ أســلʨب  

ات ʛؗʷة الʺ ʨؗح،   ʝلـʳة، وم ʛؗـʷـة للǽʚʽفʻʱالإدارة ال ʧʽالعلاقـات بـ ʧعة مـʨʺʳل على مʺʱʷǽ ȑʚوال
ʵال مȞأشـǼ ـالحʸʺاب الʴاف وأصـʛʡالأ ʧم ʦهʛʽها، وغʽف ʧʽʺاهʶʺم  إدارتها والʙقـǽ هـا، ؗʺـاʽلفـة فʱ

ة، ووسـائل تʴقʽـȘ تلـʥ الأهـʙاف،   ʛؗـʷاف الʙد خلالـه أهـʙـʴʱت ȑʚل الȞॽات اله ʛؗʷة الʺ ʨؗب حʨأسل
ʺــة الʴــʨافʜ الʺلائʺــة لʺʳلــʝ الإدارة والإدارة الʻʱفǽʚʽــة   ʨؗʴال ʛفʨتــ ʥعــة الأداء، عــلاوة علــى ذلــǼاʱوم

ʽʺــاهʶʺة وال ʛؗــʷــالح الʸمــع م ʦʳــʶʻــي تʱاف الʙعــة الأهــǼاʱʺة ل ʛؗــʷها  للʛʽــʶॽت ʧهــا، فʹــلاً عــʽف ʧ
  ʙـʺʱعǽ ؗفـاءة، ولا ʛـʲرة أكʨـʸǼ اردهـاʨام مʙʵʱات علـى اسـ ʛؗـʷع الॽʳـʷت ȘـȄʛʡ ʧعة الفعالـة عـǼاʱʺلل
ات خلاله وȂنʺا أǽʹاً على الʯʽʰـة   ʛؗʷتعʺل ال ȑʚال ȑادʸʱار الاقʡات على الإ ʛؗʷة الʺ ʨؗار حʡإ
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ذلــʥ ثʺــة عʨامــل أخــȐʛ تــʕثʛ فــي    القانʨنॽــة ، والॽʺॽʤʻʱــة والʺʕسʶــॽة فــي الʺʱʳʺــع، Ǽالإضــافة إلــى
ات Ǽالʺʸالح والاهʱʺامات الاجʱʺاॽɺة والʯʽʰة داخل   ʛؗʷلʺام الȂو ،ʧات الʺهॽʀة ؗأخلاʺ ʨؗʴار الʡإ

  ʘـــʽـــي تعʺـــل بهـــا، حʱعـــات الʺʱʳʺات  إالʛʽامـــل لهـــا تـــأثʨه العʚـــل هـــʲة  من م ʛؗـــʷهʺـــة علـــى ســـʺعة ال
ائʜ أساسॽة هي:   ʺة ثلاث رؗ ʨؗʴح أن للʹʱا یʚه ʧاحها، مʳون  

  الʶلʨك الأخلاقي.   -
  الʛقاǼة والʺʶاءلة.  -
-  .ʛʡاʵʺإدارة ال  
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ʜʽة مʨʺʳعة مʧ الʻقاʧȞʺǽ ȋ عʛضها ǼالȞʷل الʱالي:    وتʧʺʹʱ ؗل رؗ
            

        
  
  
  
  
  

    
  
  
  
  

ات ʙؕʵة الʸ ʦؕح ʙائ   شȜل یʦضح رؕ

   ركائز حوكمة الشركات

 إدارة الʺʵاʛʡ   الʶلʨك الأخلاقي  الʛقاǼة والʺʶاءلة 

  ضʺان الالʜʱام Ǽالʶلʨك مʧ خلال:  -
  لʜʱام Ǽالأخلاॽʀات الʺʺʜʽة الا -
-  ʙʽشʛي الʻك الʺهʨلʶال ʙاعʨقǼ امʜʱالال  
ــالح الأʡــــʛاف  - الʱــــʨازن فــــي تʴقʽــــȘ مʸــ

  الʺʛتʢॼة Ǽالʺʷʻأة
  الʷفاॽɾة عʙʻ تقʦǽʙ الʺعلʨمات -
-  ȍــا ــة والʴفـ ــʕولॽة الاجʱʺاॽɺـ ــام Ǽالʺʶـ الॽʁـ

 على بʯʽة نॽʤفة 

  تفعʽل أدوار أصʴاب الʺʸلʴة في نʳاح الʺʷʻأة -
أʡــʛاف رقابॽــة عامــة مʲــل هʯʽــة ســʨق الʺــال، مʸــلʴة  -

ȑʜ في حالة الʺʸارف.  ʛؗʺال ʥʻʰرصة، الʨʰات، ال ʛؗʷال  
دارة، أʡــــʛاف رقابॽــــة مॼاشــــʛة، الʺʶــــاهʺʨن، مʳلــــʝ الإ -

لʻʳــــــــة الʺʛاجعــــــــة، الʺʛاجعــــــــʨن الــــــــʙاخلʨʽن، الʺʛاجعــــــــʨن 
  الʵارجʨʽن. 

أʡــــــʛاف أخــــــȐʛ، الʺــــــʨردون، العʺــــــلاء، الʺʶــــــʱهلʨؔن،  -
 الʺʨدعʨن، الʺقʛضʨن  

-  .ʛʡاʵʺام لإدارة الʤوضع ن  
ــاʛʡ إلــــــــى  - ــʽل الʺʵــــــ ــاح وتʨصــــــ الإفʸــــــ

 .الʺʙʵʱʶمʧʽ وأصʴاب الʺʸلʴة
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ات في الʶʸارف: ʙؕʵة الʸ ʦؕسادساً: ح  
وعʨلʺـة الʱـʙفقات الʺالॽـة، وقـʙ غʽـʛت    ،في الأسʨاق الʺالॽـة  حʙث في العقʙ الʺاضي تʨʢرات سȄʛعة

ــȄʛع ــʙم الʨʻؔʱلـــʨجي الʶـ ــه، فالʱقـ ــا هـــʨ معʱـــʛف Ǽـ ــاً أكʲـــʛ مʺـ ــॽɾʛة تقॼȄʛـ ــʨرات الॽʯʽʰـــة الʺʸـ ــʚه الʢʱـ   ،هـ
قـــʙ أدǽـــا إلـــى ضـــغȋʨ تʻافʶـــॽة مʜʱایـــʙة  بـــʧʽ الʺʸـــارف والʺʷʻـــآت    ،والʴʱـــʛر مـــʧ القʽـــʨد الʷʱـــॽɻȄʛة

ـʚلʥ مʢʱلॼـات ؗفاǽـة رأس    الأخȐʛ، ؗʺا بʙأت هʨامʞ الأعʺال الʺॽɾʛʸة الʱقلǽʙʽـة فـي الʻقʸـان، وؗ
نʢلاق قʙماً فـي حلॼـات الʶـॼاق  الʺال في الʜʱایʙ، وقʙ تʳاوزت الʺʸارف هʚه الǽʙʴʱات الʙʳیʙة Ǽالا

  ʅȄــارʸʺــة للॽفــي الأدوات الʺال ʛــʽʰؔع الʨــʻʱــة والॽولʙــة الॽاق الʺالʨالأســ ʨأتــاح نʺــ ʙا وقــʚهــ ،ʙیــʙʳال
 ʙــȄʜʺــال علــى الॼʀة  الإʙیــʙــات جʳʱʻم ʦॽʺــʸص تʛفــ ʗــارف وارتفعــʸʺال ʗســعʨاق ، وتʨالأســ ʧمــ،  

وتقʦǽʙ خʙمات أكʛʲ في الʨقʗ نفʶـه، وʻʽȃʺـا ؗانـʗ هـʚه الʱغʽـʛات أسـʛع فـي Ǽعـʠ الـʙول عʻهـا فـي  
غʛʽهــــا مــــʧ الــــʙول، إلا أنــــه یʰــــʙو أن الʺʸــــارف فــــي ؗــــل مȞــــان قــــʙ صــــارت مهʱʺــــة Ǽإʳǽــــاد أدوات  

، وزادت هــــʚه الʢʱــــʨرات مــــʧ أهʺॽـــة الʴاجــــة إلــــى ॽʀــــاس  ومʳʱʻـــات وخــــʙمات وأســــالʖʽ فॽʻــــة جʙیـــʙة
ʛʡـــاʵʺعاً    ،الʨضـــʨـــارف صـــارت مʸʺات فـــي ال ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗـــة حॽɺʨهـــا، ونʽة علʛʢॽـــʶدارتهـــا والȂو

للʴــــʨار، والاتʳــــاه إلــــى اللــــʨائح والإشــــʛاف قــــʙ تغʽــــʛ جــــʚرȄاً، ففــــي مʸــــʛف مʴــــʙد اســــʱلʜمʗ الʯʽʰــــة  
لʜʱامات والأسالʖʽ الفॽʻـة لإدارة الʺʵـاʛʡ، وهـʚا  تʳاهاً مʱؔاملاً بʧʽ الأصʨل والااالʺॽɾʛʸة الʙʳیʙة  

الاتʳاه ǽعʙʽ الʱأكʙʽ على أن نॽɺʨة إدارة الʺʸـʛف وخاصـة عʺلॽـة إدارة الʺʵـاʛʡ هـي ؗلهـا الأمـʨر  
ʺـة فــي الʺʸــارف    واســʱقʛارها،الأساسـॽة لʹــʺان سـلامة الʺʸــارف والʤʻــام الʺʸـʛفي   ʨؗʴــي الʻوتع

وحʺاǽـــــة حقـــــʨق حʺلـــــة الأســـــهʦ    ،ارة العلॽـــــا للʺʸـــــʛفمʛاॼʀـــــة الأداء مـــــʧ قʰـــــل مʳلـــــʝ الإدارة والإد 
والʺـــʨدعǼ ،ʧʽالإضـــافة إلـــى الاهʱʺـــام Ǽعلاقـــة هـــʕلاء Ǽـــالأʛʡاف الʵارجॽـــة، والʱـــي تʴʱـــʙد مـــʧ خـــلال  

ات فـي الʺʸـارف   ،الإʡار الॽʤʻʱʺي ʛؗـʷـة الʺ ʨؗفـإن ح Ȑʛلʺات أخـȞǼ ة، أوॽقابʛة الʯʽات الهʢوسل
Ǽ ،فʛــʸʺار بهــا أعʺــال الʙــي تــʱقــة الȄʛʢالǼ ــلʸʱةتॽــʶسʕʺاف الʙوضــع الأهــ ʥل    ،ʺــا فــي ذلــȞوشــ

ॽات الʺʕسʶـॽة مـʧ جهـة ،مʵاʛʡة الʺʛʸف ʨؗـلʶة والʢـʷالأن ʧʽبـ Șاسـʻوت ȌǼاʛاد تـʳǽȂقـع أن    ،وʨوت
تعʺل الإدارة Ǽأسلʨب آمʧ وسلʦॽ مـʧ جهـة أخـȐʛ، وȂدارة العʺلॽـات الʨʽمॽـة فـي إʡـار شـȞل مʵـاʛʡة  

Ȅʛــ ــهʦ الآخـ ــة الأسـ ــʨدعʧʽ وحʺلـ ــالح الʺـ ــة مʸـ ــع حʺاǽـ ــʙد، مـ ــة  مʴـ ʺـ ʨؗد حʙــ ــه، وتʴـ ʧ فـــي الʨقـــʗ ذاتـ
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ات مʨʺʳعة مʧ العلاقات بـʧʽ إدارة الʺʸـʛف ومʳلـʝ إدارتـه ومʶـاهʺॽه ʛؗʷال،    Ȑʛاف الأخـʛـʡوالأ
ʺة في مʨʺʳعʧʽʱ هʺا:   ʨؗʴة الॽة في عʺلॽالأساس ʛاصʻل العʲʺʱة، وتʴلʸʺة ذات الॽʻالʺع  

والʺʛاجعــــʨن     ،لʺʛاقʰــــʨن وا  ،وهــــʦ حʺلــــة الأســــهʦ ومʳلــــʝ الإدارة الʻʱفǽʚʽــــة  :الأʡــــʛاف الʙاخلॽــــة  -آ
  و الʙاخلʨʽن.   ،الʵارجʨʽن 

فــي الʺــʨدعʧʽ ووســائل الإعــلام والʳʺهʨر،Ǽالإضــافة إلــى الإʡــار    ةʺʲلــʱالأʡــʛاف الʵارجॽــة: الʺ-ب
  القانʨني الॽʤʻʱʺي والʛقابي.  

ائʜ الأساسॽة الʱي لابـʙ مـʧ تʨافʛهـا حʱـى ʱȞǽʺـل إحȞـام الʛقاǼـة الفعالـة علـى إداء الʺʸـارف   ʛؗأما ال
وتʽʰʢــȘ الʺعـایʛʽ الʺʴاسـॽʰة الʙولॽــة والʻهـʨض ʶʺǼــȐʨʱ    ،وتـʨافʛ الʺعلʨمـات  ،ʟʵ فـي الʷــفاॽɾةفʱـʱل

  الؔفاءات الȄʛʷॼة مʧ خلال الʙʱرʖȄ والʱعلʦॽ الʺʶʺى.  
وȂنʺـا بʽʰʢʱـȘ هـʚه القʨاعـʙ    ،وȂن نʳاح الʨȞʴمة في الʺʸارف لا یـʛتȌॼ فقـȌ بʨضـع القʨاعـʙ الʛقابॽـة

ʦॽل ؗامل وسـلȞʷǼ، علـى ا ʙـʺʱعǽ اʚوهـ ȑʜـ ʛؗʺف الʛـʸʺجهـة ،ل ʧـه مـʱف ذاتـه   ،ورقابʛـʸʺوعلـى ال
مــʧ جهــة أخــȐʛ، حʽــʘ یॼʻغــي أن تؔــʨن إدارة الʺʸــʛف مقʻʱعــة Ǽأهʺॽــة هــʚه القʨاعــʙ والʹــʨاȌǼ مʺــا  
  ʛـــʽوغ ȑʚـــʽفʻʱه الॽʺــ ــا ʷȞǽـــف عـــʧ دور ؗـــل مـــʧ مʳلـــʝ الإدارة Ǽقʶـ ــʚا مـ ــʚها. وهـ ــاعʙ علـــى تʻفʽـ ʶǽـ

ȑʚʽفʻʱانـات ،الॽʰلـه ال ʛفʨي تʱعة الǼاʱʺان الʳـة داخـل   ولॼʀاʛʺدارات الȂف وʛـʸʺأداء ال ʧاللازمـة عـ
لـــى دورهـــʦتقارʛȄهـــا علـــى مʳلـــʝ الإدارة، والʺʶـــاهʺʧʽ الـــʚیʧ      الʺʛʸف الʱي تعʛض ّr ʱفـــي    ی

الʛقاǼة على أداء الʺʛʸف إلى جانʖ الʺʶاهʺة في تʨفʛʽ الأمʨال في حالة حاجة الʺʸـʛف إلʽهـا،  
ʺــة تــʕدȑ عامــة إلــى دعــʦ ال ʨؗʴة للʺॽــلʶفيوالʺʺارســة الʛــʸʺهــاز الʳ  هʱوســلام    ʛʽخــلال الʺعــای ʧمــ

  ʧـــي مـــʱة الॽɾʛـــʸʺاعة الʻـــʸـــة الॼʀاʛوم ʦॽـــʤʻـــارف وتʸʺـــة علـــى الǼقاʛـــازل للǼ ـــةʻʳها لʱـــي وضـــعʱال
  أهʺها :  

  وتʙʴیʙ مʕʶولॽات الإدارة.    ،وللʺʛʸف  ،الإعلان عʧ الأهʙاف الاسʛʱاتॽʳॽة للʳهاز الʺʛʸفي -
ʺــة، وعــʙم وجــʨد تلاعــʖ  الʱأكــʙ مــʧ ؗفــاءة أعʹــاء مʳلــʝ الإدارة وȂدرا  - ʨؗʴم الʨالؔامــل لʺفهــ ʦكهــ

  وغʞ مʧ قʰل الإدارة العلॽا. 
  ضʺان فاعلॽة دور الʺʛاقʧʽʰ وȂدراكهʦ لأهʺॽة دورهʦ الʛقابي.   -
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الʱـي تʱـʙفȘ داخلॽـاً وȂلـى    وأنʷـʱʢها  ضʺان الʷفاॽɾة والإفʸاح فـي ؗافـة أعʺـال الʺʸـʛف والإدارة -
  الʳʺهʨر.  

ʶض نفʛأت تفʙي بʱقة الॽʁʴة  والǽـادʸʱـة الاقॽاحʻـاع الأعʺـال أو الʢـاحة العامـة لقʶها الآن على ال
ات تقلـل مـʧ الʺʵـاʛʡ الʱـي قـʙ تʱعـʛض لهـا الʺʸـارف ،بʨجه عـام ʛؗـʷـة الʺ ʨؗهـي أن مʺارسـة ح،  

ــॽʺاو  ــة فــــي الʤʻʱــــʦॽ    لا ســ ʺــ ʨؗʴت أن ضــــعف الʛــ ــة العॽȃʛــــة أʣهــ ــʛة فــــي الʺʢʻقــ أن الʳʱــــارب الأخʽــ
ʸʱــادǽات القʨمॽــة ʷǼــȞل خʽʢــʛ، وȞȄفــي أن نقــʨل أن أهــʦ  الʺʸــॽɾʛة ؗــاد أن یــʕدȑ إلــى تــʙمʛʽ الاق

  ʝـالʳـة مॼʽ ʛؗʱـة بʢॼتʛجـه عـام مʨـة بॽȃʛقـة العʢʻʺة فـي الॽɾʛـʸʺـات الʶسʕʺملامح الʹـعف فـي ال
وحقــــʨق الأقلॽــــة، لــــʚلʥ نʳــــʙ أن تعȄʜــــʜ مॼــــادȏ    ،الإدارة ومʶــــʕولॽاتهʦ وقʹــــاǽا الإفʸــــاح والʷــــفاॽɾة
ʺــة لــȐʙ الʳهــاز الʺʸــ ʨؗʴة للʺॽــلʶده  الʺʺارســات الʨهʺــا أن تقــ ʧʽʱقȄʛــʡ ʛــʰع ʛــʺǽ أن ʖــʳǽ فيʛ

Ȅʜة Ǽاعॼʱارها الʺʕʶولة عʧ تʦॽʤʻ الʳهاز الʺʛʸفي ʛؗʺارف الʸʺه  الʱـارف    ورقابʸʺال ȘـȄʛʡ ʧوع
ʺــة    ،ذاتهــا ʨؗʴال ʙاعــʨق Șــʽʰʢه أن تʛر ذؗــʙــʳǽ ــار، ومــاॽضــى والانهʨــي الفʻعǽ ــةʺ ʨؗʴــاب الॽɼ لأن

ʞاقʻاء. ونʨس ʙاصة على حʵارف العامة والʸʺل الʺʷǽ    ـلةʸر ذات الʨالأمـ ʠعǼ ةʛʱه الفʚفي ه
  :ʦارف وأهʸʺات في ال ʛؗʷة الʺ ʨؗʴǼ  

ʸة الʶʸارف:  -1 ʦؕʲي لʸॻʢʹار تʟد إʦوج  
تعʺـل علـى تʴقʽـȘ أهـʙاف مʴـʙدة، وتʶʳـʙ    الʱي  یʧʺʹʱ هʚا الإʡار مʨʺʳعة مʧ القʨاعʙ الॽʺॽʤʻʱة

ॽʺॽʤʻــة مʴــʙدة، وʨȃجــه  الʯʽʰــة الॽʺॽʤʻʱــة فلʶــفة ومॼــادȏ عامــة تʨجــه وتȞʴــʦ مʹــʺʨن وتʻفʽــʚ قʨاعــʙ ت
ʦتهʛʡـاʵʺق لʨـʶال ʨـʴجـه نʨخل مʙʺǼ واʚأخǽ إما أن ʧʽʺʤʻʺـار فـي   ،عام فإن الॽʱا الاخʚد هـʙـʴʱȄو

ائʜ الفلॽɿʶة للاقʸʱاد  ʛؗخلال ال ʧم ʖجهـاً  عامةالغالʨـاً مʺॽʤʻاً تʳهʻن مʨقॼʢǽ ʧیʚن الʨʺʤʻʺوال ،
  ،ة على إدارة الʺʵاʛʡ ذات الʸـلةوقادر  ،نʨʴ الʨʶق یʛون أن الأسʨاق ʦȞʴǼ تعȄʛفها تعʺل Ǽفعالॽة

وفــي ʣــل الʺــʻهج نʴــʨ الʶــʨق،    ،ولــʚلʳǽ ʥــʖ أن ʶǽــʺح لهــا Ǽالعʺــل Ǽــأكʛʰ قــʙر مʺȞــʧ مــʧ الȄʛʴــة
ʜ دور الʺʦʤʻ في تʶهʽل  ʛؗʱغـي أن  و یॼʻی ʦॽـʤʻʱاضـع لʵـان الॽؔوال ʦʤʻوالʺـ ،ʛʡـاʵʺإدارة ال ʧʽـʶʴت

ة مʧ أجل ضʺان إʳǽاد عʺلॽة ؗـʅء وفعالـة ʛؗʱʷاف مʙفقا على أهʱی،    ʦॽʺـʸت ʙـʻع ،Ȑʛـارة أخـॼɻȃو
  ʛــ ــات نʤــ ــا وجهــ ــع فــــي اعॼʱارهــ ــة أن تʹــ ــة الʺʤʻʺــ ــة، ʳǽــــʖ علــــى الʳهــ ــʙ الॽʺॽʤʻʱــ ــʨائح والقʨاعــ اللــ
ʧʽ فــي الʶــʨق لʱفــادȑ وصــف هــʚه القʨاعــǼ ʙاللاعʺلॽــة أو عــʙم الفعالॽــة وفــي الʨقــع العʺلــي،   الʺʷــارؗ
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أو الآخــʨ،    ʛ إحــʙاهʺاʴــمʳʺــع القʨاعــʙ الॽʺॽʤʻʱــة فــي معʤــʦ الــʙول الʰؔــȐʛ بــʧʽ الʺʻهʳــʧʽ، وتʴʻــʨ ن
 ʙوف ؗل دولة على حـʛʤعاً لॼو ةت ،Ȃ  ـةॽʺॽʤʻʱال ʙاعـʨـاول القʻʱق یʨـʶال ʨـʴجـه نʨʺهج الʻʺـالǼ ʚن الأخـ

  ʦॽــʽــة تقॽɿॽؗ لʨحــ ȏــادॼم ʛفʨوتــ ʛʡــاʵʺال ʧعــ ʠȄʛــاع عــʢالقʛʡــاʵʺدارتهــا  لȂو    ʧمــ  ʙاعــʨدون ق
نʴــʨ الʶــʨق ǽقــʨم  وتʨصــॽات مفʸــلة لا داعــي لهــا، Ǽالإضــافة إلــى ذلــʥ فʽʴــʘ أن الʺــʻهج الʺʨجــه  

علــى مॼــادȏ ولــʝॽ قʨاعــʙ، فــإن Ȟʺǽــʧ أن یॽؔʱــʅ مــع ʣــʛوف الʶــʨق الʺʱغʽــʛة، ولــʚلʥ یॼʻغــي علــى  
ʛʡاʵʺدة إدارة الʨج ʦॽʤʻها تʽف ʧȞʺǽ ةʯʽب Șعلى خل ʜ ʛؗة أن تॽʺॽʤʻʱهات الʳها الʱʽوفعال  ʖـʳȄو ،

ــ ــالʝ الإدارة ومʣʨفــــʨ الإدارة فــ ــها مʳــ ــاʛʡ الʱــــي تʺارســ ــة إدارة الʺʵــ ي الʺʕسʶــــات  أن تʛاقــــʖ عʺلॽــ
  الʺॽɾʛʸة. 

ʜ جهʨد الʳهـات الॽʺॽʤʻʱـة نʺॽʢـاً علـى الʺʴافʤـة علـى ثقـة الʳʺهـʨر فـي   ʛؗت ʦॽʤʻʱال Ȑʨʱʶوعلى م
القʢــاع الʺʸــʛفي وعلــى خلــȘ ســʨق عادلــة للʺʕسʶــات الʺالॽــة والهʯʽــات الʱــي تقــʙم خــʙمات مالॽــة،  

والʣʨــائف الʺهॽʻـــة  وتهــʙف الهʯʽـــات الॽʺॽʤʻʱــة أǽʹـــاً إلــى تʤʻـــʦॽ عʺلॽــة الإشـــʛاف علــى الʺʸـــارف  
ــʚلʥ العʺــل علــى خلــȘ وعــي لــȐʙ الʳʺهــʨر ʶʺǼــʕولॽة إدارة الʺʸــʛف فــي عʺلॽــة إدارة   الإشــʛاॽɾة، وؗ
  ʧمـ ʥوذلـ ،ʧʽدعʨة الʺـʴـلʸـة مǽـة أن تعʺـل علـى حʺاॽʺॽʤʻʱهـات الʳعلـى ال ʖـʳǽ ـاʺؗ ،ʛʡاʵʺال

لـى سـʽʰل  لـى الʺʷـȞلات، وعإخلال إʡار قانʨني مʛن وأن تʛʴʱك ʛʶǼعة وحʦʶ عʙʻما یـʦʱ الʱعـʛف  
ــ ــة،    يالʺʲـــال: یʛسـ ــلʢات الॽʺॽʤʻʱـ ــʙة لʱـــʙخل الʶـ ــاً عʙیـ ــʙة أسʶـ ــانʨني فـــي الʨلاǽـــات الʺʴʱـ الإʡـــار القـ

وتʷʺل هʚه الأسʝ الʛسʺلة الʻاقʸـة الʛʴجـة أو الʶʵـائʛ الʺʨʱقعـة الʽʰؔـʛة Ǽʺـا Ȟǽفـي لاسـʻʱفاد رأس  
صـʨل بʙرجـة ʽʰؗـʛة  أو عـʙم القـʙرة علـى الʨفـاء Ǽالالʜʱامـات، تʷـʗʽʱ الأ ،الʺال الأصʨل غʽـʛ الؔاॽɾـة

ــʜ الإدارȑ    ،وجـʨد ʣـʛوف غʽــʛ آمʻـة وغʽـʛ ســلॽʺة ʛؗʺام الʙʵʱلات، إسـاءة اسـʳــʶوال ʛفاتʙخفـاء الـȂو
  وخلافه.  

  الʴلʠات الإشʙاॻɼة:  -2
ــاً ʷǼــȞل غʽــʛ صــॽʴح   ــǼ ʜاعॼʱــاره  ʰʢǽــȘ الإشــʛاف علــى الʺʸــارف أحॽان ʛؗــة مȄــة إدارॽنʨفــة قانॽʣةو  

ولʢالʺـــا ؗانـــʗ مʲـــل هـــʚه القʨاعـــʙ    ،عʺـــال الʺʸـــॽɾʛةبʙرجـــة ʽʰؗـــʛة علـــى قʨاعـــʙ تॽʺॽʤʻـــة مʸʱـــلة Ǽالأ
وفʛضــــʗ مʢʱلॼــــات ثقʽلــــة علــــى الʺʸــــارف الʱــــي ســــعʗ بــــʙورها    ،الॽʺॽʤʻʱــــة ذات ॽʰʡعــــة إرشــــادǽة

 ʙʽعقʱالغة الǼ ارفʸʺا أن معاملات الʺȃة. وʛؔʱʰات مʳʱʻم ʛȄʨʢخلال ت ʧلها مʨفاف حʱللال،    ʧوم
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ʰؗ رجـةʙن بʨفʛـʷʺال ʙـʺʱعǽ ،هـاʺॽʽعهـا وتقॼʱت ʖعʸǽ ʦـة،  ثॽاخلʙـة الȄـة الإدارǼقاʛال ʦـʤة علـى نʛـʽ  ʙوقـ
  ʙــه ــة إلـــى  شـ ــʨائح القǽʙʺـ ــॽɾʛة واللـ ــالقʨانʧʽ الʺʸـ ــʜام Ǽـ ــة الالʱـ ــʧ مʛاॼʀـ ــʨلاً مـ ــʛاॽɾة تʴـ ــلʢة الإشـ دور الʶـ

مـʧ    وفعالʱʽهـا  ضʛورة خلȘ بʯʽة تॽʺॽʤʻـة وقانʨنॽـة Ȟʺǽـʧ فʽهـا تعʤـʦॽ جـʨدة إدارة مʵـاʛʡ الʺʸـارف
  ʙ علॽه.  في نʤام مʛʸفي سلʦॽ وȄعʱʺ  ماهسأجل الا

  ʛـــʤʻال ʧـــȞʺǽ ــارف ــة الإشـــʛاف علـــى الʺʸـ ــإن مهʺـ ــʚلʥ فـ ــʽʦॽلإولـ ــة وتقʽـ ــا مʛاॼʀـ ــا علـــى أنهـ ــʙ  هـ ، وعʻـ
ي  ة تقȄʨة عʺلॽة إدارة الʺʵـاʛʡ الʱـي تʕدیهـا الʺʸـارف، ومـع ذلـʥ فـإن الʶـلʢة الإشـʛاॽɾة هـالʹʛور 

  هʺة في إʳǽاد نʤام مʛʸفي مʱʶقʛ.  فقȌ واحʙة مʧ عʙة أʛʡاف م
وتʷــʙد القʨاعــʙ الॽʺॽʤʻʱــة    ،لأخــȐʛ مʶــʕولॽات مʸʱــلة Ǽــإدارة الʺʵــاʛʡوتقــع علــى عــاتȘ الأʡــʛاف ا

  ȞʷǼل مʜʱایʙ على مʶاءلة الإدارة العلॽا، وȂدراكاً مʻها لارتفـاع تؔلفـة مʢʱلॼـات إعـʙاد الʱقـارʛȄ الʺالॽـة
دون تʴقȘ مʻافع مʻاʛʣة، بʙأت دول ʛʽʲؗة تʳʱه نʨʴ نʤام للʱقارʛȄ الʺالॽـة ʷǽـʳع وȞʺȄـʧ   وȂصʙارها
ʧʽفʛʷʺعلـى   ال ʙیʙـʷʱال ʦتـ ʥذلـ ʧفʹـلاً عـ ،ʧʽʽـارجʵال ʧʽاجعʛعلـى الʺـ ʛـʰرجـة أكʙاد بʺʱعلى الاع

  مʢʱلॼات الإفʸاح عʧ الʺعلʨمات العامة لʶʱهʽل نقل مʕʶولॽات الʺʛاॼʀة إلى الʳʺهʨر.   
  الʴʸاهʦʸن:  -3
ات، ومــــʧ خـــلال انʵʱــــاب الʺʳلـــʝ الإشــــʛافي  مʧ دوراً  ʺʽلʺʶـــاهل  إن ʛؗـــʷــــة الʺ ʨؗح ʛـــȄʛهʺـــاً فــــي تق
ولʻʳة الʺʛاجعة والʺʛاجعʧʽ الʵـارجȞǽ ،ʧʽʽـʨن الʺʶـاهʺʨن فـي وضـح   ،لʺʨافقة على مʳلʝ الإدارةوا

ات الأخــȐʛ فــي أن مʶــʕولॽات   ʛؗــʷال ʧــارف عــʸʺلــف الʱʵف، وتʛــʸʺجــه الʨت ʙیــʙʴʱب ʦــʺح لهــʶǽ
ʦاه حʺلة الأسهʳت Ȍفق ʗʶॽل ʝلʳʺـة    ،الإدارة والॽون رافعـة مالʛفʨیـ ʧیʚال ʧʽدعʨʺاه الʳاً تʹǽبل أ

ــʛأ ــلـ ــال الʺـــلاك، ʱʵǽلـــف الʺʨدعـ ــارʨʧʽȄ س مـ ــʙائʧʽʻ الʳʱـ ــاʡة فـــي    ،ن عـــʧ الـ ــة الʨسـ لأن ؗامـــل وॽʣفـ
 .ʥʴʺن على الʨؔت (ام الʺاليʤʻار الʛقʱاس ʦث ʧوم ) عات والʺقاصةʨفʙʺال ʥا في ذلʺǼ ،ادʸʱالاق  
ــة   ــʕولॽة الائʱʺانॽـــ ــى الʺʶـــ ــʜ علـــ ʽـــ ʛؗʱال ʦــ ــاهʺʧʽ، حʽـــــʘ تـــ ــة الʺʶـــ ــارف أهʺॽـــ ــʨ الʺʸـــ ــʙرك مʤʻʺـــ وȄـــ

الʱـي ʳǽـʖ  ومعایʛʽهـا  ʻȄعʝȞ ذلǼ ʥعʙة ʛʡق، مʻها ازدǽاد صʛامة مʢʱلॼات الʸʱـȄʛح للʺʶاهʺʧʽ. و 
ــا ؗـــي ǽُ   وفـــىعلـــى مʕسʶـــي الʺʸـــʛف والʺʶـــاهʺʧʽ الأ صـــالʧʽʴ ومʻاســـʧʽʰ، ؗʺـــا أصـــʙّ    ʗʴॼواعـــبهـ

  ʚــʵʱأن ت ʧــȞʺǽ ــيʱاءات الʛالإجــ  ȘــʴǼ  دونʕلا یــ ʧیʚالــ ʧʽʺــاهʶʺال  ʦاتهॽولʕــʶجــه الأكʺــل  مʨعلــى ال
ات عȄʛʹة بʙرجة ʛʽʰؗة،  لʹʺان تعʧʽʽ أشʵاص صال ʛؗʷة الʺ ʨؗة حॽأجل عʺل ʧم ʧʽʰاسʻوم ʧʽʴ
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ʧʽʺــاهʶʺــار الॼȞǼ امــيʜالإل ʅــȄʛعʱــارف فــي العــادة الʸــاء مʷإنǼ حȄʛــʸʱاء الʛــʺل إجــʷȄو،    ȋاʛʱواشــ
دوراً رئʶॽــॽاً فــي الإشــʛاف علــى إدارة    ʕدواوجـʨد حــʙ أدنــى للʺʶــاهʺʧʽ، وʳȄــʖ علــى الʺʶــاهʺʧʽ أن یــ

  ʦهʻــ ــاشــــʕون الʺʸــــʛف، وʨʱȄقــــع مــ ــاروا مʳلــــʝ إدارة ؗــــʅء یʱʺʱــــع أعʹــ ــادة أن ʱʵǽــ ــالʛʰʵةؤ عــ   ،ه Ǽــ
وʖʳȄ أن ʨȞǽن مʳلʝ الإدارة قـادراً أǽʹـاًَ◌ علـى    ،وʨȞȄنʨن مʕهلʧʽ لʨضع سॽاسات وأهʙاف سلॽʺة

ــــʜه الʺـــــالي  ،اســــʛʱاتॽʳॽة عʺــــل مʻاســــॼة للʺʸــــʛف  يتʻʰــــ ʛؗف ومʛــــʸʺون الʕاف علــــى شــــʛوالإشـــــ،  
  ،ʙوث مʺارســات الʺʸــلʴة الʚاتॽــة بــʧʽ أعʹــائهوالʽʴلʨلــة دون حــ  ،والʺʴافʤــة علــى رســʺلة معقʨلــة

  عʺʨماً.وعلى مȐʨʱʶ الʺʛʸف 
  مʱالʛ الإدارة :  -4

  Șف تقـــع علـــى عـــاتʛـــʸʺأعʺـــال ال ʧـــة عـــॽهائʻة الॽولʕـــʶʺة، أن الॽɾʛـــʸʺال ʧʽانʨالقـــ ʦـــʤتقʹـــي مع
  ʘــʽالإدارة، ح ʝلــʳإم  ʧمــ ʦهʴــالʸــة علــى مʤافʴʺال ʧعــ ʧʽدعʨوالʺــ ʧʽʺــاهʶʺول أمــام الʕــʶنــه م

ــاء مʳلــــʝ الإدارة  خــــلال الإدا ــʨم أعʹــ ــادة ǽقــ ــʙیʛة للʺʸــــʛف، وفــــي العــ ــʛوعة والقــ ــʙʽة والʺʷــ رة الʛشــ
  ʧــ ــʵʱلʟ مـــ ــॽʢʱعʨن الـــ ــʻهʦ لا ʶǽـــ ــʣʨفʧʽ، ولؔـــ ــॽɾʛة للʺـــ ــال الʺʸـــ ــة للأعʺـــ ــʠȄʨ الإدارة الʨʽمॽـــ بʱفـــ
الʺʶـــʕولॽة عـــʧ نʱـــائج الॽʶاســـات والʺʺارســـات غʽـــʛ الʶـــلॽʺة أو غʽـــʛ الॽȞʴʺـــة الʺʸʱـــلة Ǽالعʺلॽـــات  

مـʧ الʢʵـأ والغـʞ الـʙاخلي، ولؔـʧ غالॼـاً مـا یـʦʱ اخॽʱـار أعʹـاء مʳلـʝ الإدارة  والʨقاǽة   ،الʺॽɾʛʸة
  ،ʧʽʺــــــاهʶʺال ʖجانــــــ ʧاء مــــــॽʱاض أو اســــــʛــــــʱاع ȑف دون أʛــــــʸʺإدارة ال ʖجانــــــ ʧمــــــ ʧʽʽــــــارجʵال

ونادراً ما ǽʺـارس الʺـʙیʛون غʽـʛ الʻʱفʽـʚیʧʽ   ،ʺاً مʨقعاً مʶانʙاً ومʕدǽاً للإدارةائفالʺʶاهʺʨن یʚʵʱون د 
لــى أنʷــʢة الʺʸــʛف عǽʙʺــة الʸــلة تʴʱʺــل الʺʵــاʛʡ، والʨاقــع أنهــǽ ʦقــʛون عــادة  أȑ تــأثʛʽ فعــال ع

وذلــʥ لأن الʺــʙخل القــائʦ علــى    ،قــʛارات إدارة الʺʸــʛف، وتهــʦʱ الʶــلʢات الॽʺॽʤʻʱــة ʳʺǼلــʝ الإدارة
ــʜ علــى مʶــʕولॽات الʺʳلــʝ الائʱʺانॽــة وʶȄــعى لʹــʺان تʺʱــع   ʛؗف یʛــʸʺاف علــى الʛق للإشــʨــʶال

ونʳــʙ أن القــʨانʧʽ    ،الʱــي تʺȞــʻهʦ مــʧ الʻهــʨض ʲʺǼــل هــʚه الʺʶــʕولॽات  أعʹــائه Ǽــالʺʕهلات والقــʙرة
ʚلʥ الʺʕهلات والʺʕʶولॽة وعـʜل أعʹـاء   ،واللʨائح تقʙم مॽɻاراً لʺʶائل الانʵʱاب والعʙد الʺʢلʨب وؗ

  ʝلـʳʺـع لأعʹـاء الॽʰاء والʛـʷرات والʨـʤʴʺد والʨـʽالق Ȑʛـات أخـʺॽوتعل ʧʽانʨـاول قـʻʱـا تʺؗ .ʝلʳʺال
ǽاʙلات والهʨʺوالع  .Ȑʛر أخʨوأم ʙʺعʱʺال Șʽʰʢʱء الʨلاس، وسʱوض الاخʛل على قʨʸʴا مقابل ال  

  Ȝॻʀل الʱʸلʛ:  -آ
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% مـــــȞॽʂ60    ʧــــل مʳلــــʝ الإدارة فــــي غاǽــــة الأهʺॽــــة حʽــــʘ أʣهــــʛت الʙراســــات أن حــــʨالي    ǽ ّʙعــــ
أو ؗــانʨا    ،الʺʸـارف الفاشـلة ؗـان لــʙیها أعʹـاء مʳلـʝ إدارة، إمـا ؗــانʨا مفʱقـʧȄʛ للʺعʛفـة الʺʸـॽɾʛة

  ʧʽʽʰــل ــʝॽ  سـ ــʨ رئـ ــȑʚ الأول هـ ــʙیʛ الʻʱفʽـ ــʨن الʺـ ــʙما Ȟǽـ ــʕون الʺʸـــʛف، وعʻـ ــʛاف علـــى شـ ــاه الإشـ تʳـ
الʺʳلـــʱʴǽ ʝʺـــل فـــي هـــʚه الʴالـــة أن یـــʨفʛ مـــʙخلات مʨضـــॽɺʨة إلـــى الʺʳلـــʝ، ؗʺـــا أن الʺʸـــʛف  
ʴǼاجة إلى مʳلʝ یʸʱف Ǽالقʨة والʺعʛفة معاً، ومʧ الʹʛورǼ ȑالॼʶʻة لأȑ مʳلʝ أن ʳʷǽع علـى  

الʻقاشــات فــي أغلــʖ الأحॽــان تعــʨد Ǽالإʳǽابॽــة علــى قــʛارات الʺʳلــʝ،  إجــʛاء نقــاش مفʱــʨح لأن هــʚه  
ــʚلʥ    ،ʺــاً مــʧ وجــʨد أوجــه قʸــʨر فــي مʳــالʝ إداراتهــاائلــʚلʥ نʳــʙ أن الʺʸــارف الفاشــلة تعــاني د  وؗ

ــʙیها مʳــالʝ إدارة   فــي إداراتهــا العلॽــا. ؗʺــا اʣهــʛت الʙراســات أن أغلــʖ الʺʕسʶــات الʺʱعʲــʛة ؗــان ل
ʦأهـ ʧا فــإن مـʚفعالـة، لـ ʛـʽاشـ  غʴن تʨغــي أن تؔـॼʻی ʧʽقلʱـʶʺال ʧȄʛیʙـة للʺـʶॽئʛــائف الʣʨع    يالʨقــʨال

  ،ʦॽل سـلȞـʷǼ عʺـلǽ إدارة ʝلـʳد مʨوفـي حـال وجـ ،ʦفهʛـʸد مʙتهـ ʙة قـǽـادʸʱـة واقॽنʨاء قانʢفي أخ
  ʧʽاجعʛــة أو الʺــॽقابʛــة الॽاخلʙال ȌǼاʨــل الʹــʰق ʧــفة مــʷʱȞʺــاكل الʷʺــة الʳعالʺǼ ًراʨــام فــʺʱغــي الاهॼʻی

  .ʧʽʽارجʵال  
 ʙن عـــȂغـــي أن  وॼʻال یʨـــع الأحـــॽʺفـــي ج ʧولؔـــ ،Ȑʛجهـــة لأخـــ ʧــاوت مـــ ــاء مʳلـــʝ الإدارة یʱفـ د أعʹـ

  ʛـʰر أكʨـʤʻم ʝلـʳʺن لأعʹـاء الʨـȞǽ الـةʴه الʚلأنـه فـي هـ ،ʙواحـ ȑʚـʽفʻت ʨعʹـ ʧمـ ʛʲأك ʧʺʹʱی
 .ʙواح ȑʚʽفʻول تʕʶم ʧم ʛʲن أكʨʽخلال ع ʧف مʛʸʺلل ʛʤʻر على الʙن أقʨنʨȞॽوأوضح، وس  

  مʓʴولॻات الʱʸلʛ:  -ب
وأن یلʱــʜم    ،وȄʺــارس أعʺالــه Ǽفاعلॽــة ونʷــاȋ  ،لʹــʛورȑ أن Ȟǽــʨن مʳلــʝ الإدارة قــȑʨ ومʶــʱقلمــʧ ا
 ʛیʙا الʺهـارات والʺعـارف   ومʨلؔـʱʺǽ أن ʖـʳǽ ة، ؗʺاॽة عالॽʀأخلا ʛʽعایʺǼ ةǽʚʽفʻʱدارته الȂف وʛʸʺال

مــʨر  والʰʵــʛة الʱــي تʺȞــʻهʦ مــʧ تʻفʽــʚ واجॼــاتهǼ ʦفعالॽــة، وأن تؔــʨن لــʙیهʦ القــʙرة علــى الȞʴــʦ علــى الأ
الʺʱعلقــة Ǽــإدارة شــʕون الʺʸــʛف علــى نʴــʨ ســلʦॽ ومʶــʕول، وʳȄــʖ أن Ȟǽــʨن فȄʛــȘ الإدارة مʶــʕولاً  
ȞʷǼل مॼاشʛ أمام الʺʳلʝ، وهʚه العلاقة یॼʻغي أن تʙعʺها ॽʂاكل قȄʨة، ومʧ واجॼات الʺʳلʝ في  

ʰـــʛاً  وʶȄـــانʙها مʱʵوʷȄـــʛف علʽهـــا  وʛȄاقـــʖ جهـــʨد الإدارة    ،أوقـــات الʛخـــاء أن ʴǽـــʙد الإǽقـــاع والاتʳـــاه
ــاً الʨʱصـــॽات قʰـــل الʺʨافقـــة علʽهـــا، وʱȄأكـــʙ مـــʧ وجـــʨد الʹـــʨاȌǼ والـــʦʤʻ الؔاॽɾـــة للʱعـــʛف   لـــى  إودارسـ

ʥʷة للʛʽʲʺاحي الʨʻا والǽة، أمـا فـي    ،القʹاʛـʽʰؗ اتȃʨل إلـى صـعʨʴʱل أن تʰها قʱʳوالعʺل على معال
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  الأحـــــʨال الʶـــــʯʽة، فـــــإن مـــــʧ واجـــــʖ الʺʴلـــــل مʶـــــاعʙة الʺʸـــــʛف علـــــى الॼقـــــاء واتʵـــــاذ الإجـــــʛاءات
  ،فــي مʶــاره إلــى أن یــʦʱ إعــادة إنʷــاء إدارة فعالــة  اً وعʻــʙ الʹــʛورة إǼقــاء الʺʸــʛف ســائʛ   ،الʸʱــॽʴॽʴة

 :ȑʚال ʝلʳʺال ʥذل ʨالإدارة الفعال ه ʝلʳف ومʛʸʺلات الȞʷة مʳومعال  
  والʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة بها ȞʷǼل سلǽ،   .ʦॽفهॽʰʡ ʦعة أنʢʷة عʺل الʺʛʸف -
ــام الإدار   - ــʺان ॽʀــ ــॼة لʹــ ــʚ خʢــــʨات مʻاســ ــة للʺʛاॼʀــــة والʶــــʛʢॽة علــــى تلــــʥ  یʵʱــ ــʦ قȄʨــ ــاء نʤــ ة Ǽإرســ

 .ʛʡاʵʺال  
-   ʨتــ ʧمــ ʙأكــʱةایॽɾʛــʸʺال ʛʡــاʵʺاء فــي الʛــʰخ ʛف  ،فʛــʸʺفــي ال ʛʡــاʵʺإدارة ال ʦــʤــام    ،ونʤوأن ن

إدارة الʺʵــاʵǽ ʛʡʹــع لʺʛاجعــات مʻاســॼة مــʧ جانــʖ أشــʵاص لــʙیهʦ الʺــʕهلات الʺهॽʻــة الʺʻاســॼة  
  سʨاء مʧ داخل الʺʛʸف أو خارجه.  

في الʨقʗ الʺʻاسǼ ʖاتʵاذ الإجʛاءات الʹʛورȄة لʹʺان وجʨد تʨافـȘ بـʧʽ رسـʺلة الʺʸـʛف  ǽقʨم  -
  ه الاقʸʱادǽة وأعʺاله وشȞل مʵاʛʡته مʧ ناحॽة أخʱ  .Ȑʛوʯʽȃ  ،مʧ ناحॽة

ولا حاجـــة ǼالʺـــʙیʧȄʛ لأن ʨȞǽنـــʨا    -یʱأكـــʙ مـــʧ أن الʺʸـــʛف لǽʙـــه تʛتॼʽـــات مʛاجعـــة داخلॽـــة ؗاॽɾـــة  -
ــة والʺʛاج ــال الʛقاǼـ ــʛاء فـــي مʳـ ــل  خʰـ ــʧ داخـ ــʛاء مـ ــʛʽوا خʰـ ــʽهʦ  أن ʷʱʶǽـ ــʚه . ولؔـــʧ یॼʻغـــي علـ ــة هـ عـ

  وȂن لʜم الأمʛ مʧ خارجه للʴʱقȘ مʧ قʨة مʲل هʚه الʛʱتॼʽات وأنها تȞʷǼ Șʰʢل جʙʽ.  ،الʺʛʸف
-   ʧم ʙأكʱف. ایʛʸʺة على أعʺال الȄارʶة الॽɾʛʸʺات الʺॽعلʱوال ʧʽانʨاع القॼت  
ومــــʧ تʽʰʢــــȘ    ،لʺالॽــــة للʺʸــــʛف شــــفافة ودॽʀقــــةیʱأكــــʙ مــــʧ أن الʺعلʨمــــات الــــʨاردة فــــي الʱقــــارʛȄ ا  -

إجʛاءات ؗاॽɾة، Ǽʺا في ذلʥ أعʺال الʺʛاجعة الʵارجॽة لʹʺان ألا تؔـʨن الʺعلʨمـات الʺفʸـح عʻهـا  
  مʹللة. 

  تقʤॻʻ مʱلʛ الإدارة:  -جـ
عʺلॽــة تقʽــʦॽ مʳلــʝ الإدارة فــي غاǽــة الأهʺॽــة وʷȃــȞل خــاص الʺʶــʕولॽات غʽــʛ الʻʱفǽʚʽــة عــʙ    ʧّ تعــ

  وفعالʱʽـه  فة في الʺʸـʛف، وʷȄـʺل تقʽـʦॽ الʺʸـʛف دائʺـاً تقʽـȞॽʂ ʦॽـل مʳلـʝ الإدارةالʣʨائف الʺʱʵل
وتʲʺʱــل الأهــʙاف الʛئʶॽــة فــي تقȄʛــʛ مــا إذا ؗــان ʷǽــȞل عʹــȄʨة الʺʳلــʝ أعʹــاء أكفــاء وذوو خʰــʛة  

فهʺــاً تامــاً وقـــامʨا بʨضــع أهـــʙاف  واجॼـــاتهʦ  قــادرون ومʶــʱعʙون لأداء مʶـــʕولॽاتهǼ ʦفعالॽــة وȄفهʺــʨن  
وॽɾʺـا یʱعلـȞǼ Șـل   ،ة، وʷȄـʱʺل الʱقʽـʦॽ فʴـʟ مʴاضـʛ جلʶـات واجʱʺاعـات الʺʳلـʝوسॽاسات ؗاॽɾـ
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  ،ʖاســʻʺالإدارة ال ʝلــʳم ʨــام إلــى عʹــʤʱانǼ مــةʙالʺق ʛȄقــارʱال ʧعــة ؗاملــة مــʨʺʳــة مॽɿॽʣــة وॽناح
  ȑدʕیـ ʝلـʳʺفة مـا إذا ؗـان الʛالإدارة لʺع ʝلʳم بها أعʹاء مʨقǽ يʱعة الǼاʱʺأعʺال ال ʦॽʽتق ʧȞʺȄو

والإʡلاع أولاً Ǽأول على وضـع الʺʸـʛف، ومـʧ    ،لॽة للإشʛاف على شʕون الʺʛʸفمʕʶولॽاته Ǽفعا
وتقʽــʦॽ مـا إذا ؗــان هʻــاك صــʛاعات أو    ،الʹـʛورȑ هʻــا مʛاجعــة تقʽʽــʙ الʺʸـʛف Ǽــالقʨانʧʽ والʱعلॽʺــات

وعʻـʙما تʱعلـȘ    ،مʸـالʴه الʚاتॽـة مʳلـʝ خʢـʛ  ىلـإمʺارسات مʸالح ذاتॽة، والʺʳلـʝ الـȑʚ یهـʙف 
الح، ʳǽــʖ علــى عʹــʨ الʺʳلــʝ ذȑ الʸــلة Ǽالʺʨضــʨع أن ǽفʸــح Ǽالؔامــل  القــʛارات ʸǼــʛاعات مʸــ

مʧ مʺارسـات خʙمـة الʺʸـلʴة   ʙّ وأن ʻʱʺǽع عʧ الʗȄʨʸʱ على الʺʨضʨع، وȄع ،عॽʰʡ ʧعة الʛʸاع
أو الʺʶــاهʺʧʽ لإمȞانــات الʺʸــʛف    ،الʚاتॽــة اســʙʵʱام أعʹــاء مʳلــʝ الإدارة، أو مــʣʨفي الʺʸــʛف

أو مʺارســة أعʺــال أخــȐʛ، وȄعــʙ إصــʙار قــʛوض بــʙون    ،الائʱʺانॽــة مــʧ أجــل الʸʴــʨل علــى قــʛوض
أو لʺʸــالح أعʺــالهʦ مʶــألة خʽʢــʛة مــʧ وجهــة الʤʻــʛ الائʱʺانॽــة    ،ضــʺانات لأعʹــاء مʳلــʝ الإدارة

لأعʹــــاء مʳلــــʝ الإدارة Ǽغــــʛض تʶــــهʽل الʸʴــــʨل علــــى    Ȑ تقــــʦǽʙ رشــــاو ʙّ  والإدارȄــــة معــــاً، ؗʺــــا ǽعــــ
  اً ر الʱــي یॼʻغــي إیلائهــا اهʱʺامــʨ مــʧ الأمــ  مــʨافقʱهʦ علــى تʛتॼʽــات تʺȄʨلॽــة أو اســʙʵʱام خــʙمات معʻʽــة

 ʛʽʰاً ك    ʛʽتأث ʧة العامة:    فيلʺا لها مॽانʺʱف الائʛʸʺثقافة ال  
  
  مʓʴولॻات الʱʸلʛ الʯʸعلقة Ǻإدارة الʳʸاʙʟ:  -د
فـي عʺلॽـة إدارة   اً رئʶॽـ اً مʳلʝ الإدارة وʶʴȃـʖ مـا تـʟʻ علॽـه القـʨانʧʽ واللـʨائح الʺʸـॽɾʛة ʛʡفـ ǽ ّʙع

ʟॽʵتل ʧȞʺȄو ،ʛʡاʵʺات ؗʺا یلي:    الॽولʕʶʺه الʚه  
-  .ʛʡاʵʺال في إدارة الʳة لؔل مʴة واضॽʳॽاتʛʱاغة اسॽص  
-   .Ȑʨʱʶؗل م ʙʻة عॽولʕʶʺة والʢلʶاً للʴاًَ◌ واضʹȄʨتف ʧʺʹʱاكل تॽʂ افقة علىʨʺأو ال ʦॽʺʸت  
ــاً وʨȃضــــʨح الʺʵــــاʛʡة الʺقʨʰلــــة  - وتʴــــʙد ؗʺॽــــة رأس الʺــــال    وأقʛارهــــا  مʛاجعــــة سॽاســــات تʴــــʙد ؗʺॽــ

  .  وجʨدته ʷʱغʽل الآمʧ للʺʛʸفالʺʢلʨب لل
لــى مʵــاʛʡ الʺʸــʛف الʺالॽــة  إضــʺان اتʵــاذ الإدارة العلॽــا Ǽفعالॽــة الʢʵــʨات الʹــʛورȄة للʱعــʛف    -

  والʛʢॽʶة علʽها.  ،ومʛاقʱʰها ،وॽʀاسها ،والʷʱغʽلॽة
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وȂجــʛاء تقʽــʦॽ دورȑ لʛʰنــامج    ،إجــʛاء مʛاجعــة دورȄــة للʹــʨاȌǼ الʛقابॽــة للʱأكــʙ أنهــا مــا تــʜال مʻاســॼة  -
  غة رأس الʺال Ȅʨʡل الʺȐʙ. صॽا

الʸʴــʨل علــى شــʛوح وتفʶــʛʽات فــي حالــة تʳـــاوز الʺʛاكــʜ للʴــʙود الʺقــʛرة Ǽʺــا فــي ذلــʥ إجـــʛاء    -
والʱعʛضــات    ،ذات العلاقــة  ، والأʡــʛاف الأخــȐʛ مʛاجعــات للائʱʺــان الʺʺʻــʨح لأعʹــاء مʳلــʝ الإدارة

فاǽة الʺʸʸʵات الʺʨȞنة.     ،هʺةʺالائʱʺانॽة ال   وؗ
  ʺʛاجعة الʙاخلॽة تʷʺل مʛاجعة للالʜʱام Ǽالॽʶاسات والإجʛاءات.  ضʺان أن وॽʣفة ال -
إلى الإدارة رسʺॽاً، ومع ذلʥ یॼʻغي على الʺʳلـʝ    وتʻفʚʽها الاسʛʱاتॽʳॽات تفʠȄʨ سلʢة صॽاغة -

  أن ʦॽʁǽ الʢʵة الاسʛʱاتॽʳॽة وʨȄافȘ علʽها في الʻهاǽة.  
- ʛȄقارʱال Ȑʨʱʴم ʙیʙʴها    تʛاتʨوت .  
  وʯʽȃة عʺل إʳǽابॽة.    ،غل وʣائف ومȞافآت سلॽʺةضʺان وجʨد مʺارسات ش -
  داء رئʝॽ مʳلʝ الإدارة.  إجʛاء تقʦॽʽ سȑʨʻ لأ -
-    ،ʧʽیʚـــʽفʻʱال ʧȄʛیʙافـــآت الʺـــȞـــالغ مॼم ʙیـــʙʴʱل ʧʽیʚـــʽفʻʱال ʛـــʽغ ʧȄʛیʙالʺـــ ʧلفـــة مـــʕـــة مʻʳـــاب لʵʱان

ʚلʥ لʻʳة خاصة Ǽإدارة الʺʵاʛʡ.  ،ولʻʳة أخȐʛ للʺʛاجعة   وؗ
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  الإدارة:  -5
  ،لॽʰʢعـة الʶʴاسـة لعʺلॽـات الʺʸـارفإلـى اȘ إدارة الʺʸـارف مʶـʕولॽات مهʺـة نʤـʛاً تقع على عات

  وتʲʺʱل هʚه الʺʕʶولॽات ॽɾʺا یلي: 
  الʓʴʸولॻة عʥ عʸلॻات الʙʶʸف وتʹفʘʻ سॻاسات إدارة الʳʸاʙʟ:    -آ

ــه ǽعʱʺــــʙا ــالي للʺʸــــʛف وأدائــ ــــʜ الʺــ ʛؗʺــلامة ال ــى الإدارة العلॽــــا    نإن ســ ــى مʳــــالʝ الإدارة وعلــ علــ
ـــʜ الاســـʛʱاتʳॽي للʺʸـــʛفللʺʸـــارف ʛؗʺـــاً فـــإن الʹǽأ ʥلʚـــ وॽʰʡعـــة شـــȞل مʵـــاʛʡة الʺʸـــʛف    ،. وؗ

فاǽة الʦʤʻ تʺʲل أمʨر  ومʳلـʝ الإدارة للʺʸـʛف، لهـʚه    ،تعʝȞ مȐʙ جـʨدة مʛاॼʀـة الفȄʛـȘ الإدارȑ   اً وؗ
  ʝلــʳــاءلة أعʹــاء مʶــة مȄʨتق ʨــام الʺــالي هــʤʻج للȄوʛــʱــة للॽفعال ʛــʲة الأكॽʳॽاتʛʱاب فــإن الاســॼالأســ

وتعʦॽʤ حʨافʜهʦ على إدارة الʺʛʸف ȞʴǼʺة. وتهʙف الʶلʢات الॽʺॽʤʻʱة ȞʷǼل مʜʱایʙ إلـى   ،الإدارة
ة الإدارة العلॽا لقʨʰل الاضʢلاع ʕʶʺǼولॽة رئʶॽة عـʧ الʴفـاȍ علـى سـلامة    ومʕʶولʱʽها  تقȄʨة مʷارؗ

  الʺʛʸف وأمانه.
  الʦʱدة والʙʮʳة:   -ب
وهــʚا ǽعʻــي    ،لــى درجــة عالॽــة مــʧ الأهʺॽــةع  وخʰــʛتهʦ  جــʨدة الأفــʛاد الأعʹــاء فــي الإدارة العلॽــا  ʙّ تعــ

 ʜـ ʛؗن مʨلʨʱʽسـ ʧیʚاد الـʛقـاء الأفـʱانǼ ʦʱة أن تهـॽʺॽʤʻʱات الʢلʶـ  اً على الǽادॽʀ ًا    ʘـʽʴǼ ،فʛـʸʺفـي ال
. هـʚا وقـʙ قامـʗ معʤـʦ الʶـلʢات  وملاءمʱهـا لإدارةایॼʻغي على هʚه الʶـلʢات أن تʹـʺʧ صـلاحॽة 

هـــا مـــʧ قʰـــل الʺـــʙیʧȄʛ مʻهـــا علـــى ســـʽʰل  الॽʺॽʤʻʱــة فـــي Ǽعـــʠ الـــʙول بʨضـــع معـــایʳǽ ʛʽـــʖ الʨفـــاء ب
  الʺʲال: 

  أو خॽانة الأمانة.    ،صʙور أحȞام قʹائॽة Ǽالإدانة Ǽارتؔاب أǽة جȄʛʺة مʸʱلة Ǽالاحॽʱال -
  مʻʱاع عʧ سʙاد أȑ دیʧ واجʖ الʙʶاد مʴلॽاً أو خارجॽاً.  الا -
  ما إذا ؗان الʟʵʷ الʺعʻي قʙ سȘʰ إشهار إعʶاره.  -
  ع الʺʕسʶة الʺعॽʻة. قة ملاأǽة معاملات ذات ع -
  الإدانة Ǽارتؔاب مʵالفات مالॽة أو قانʨنॽة.   -

ــȑʜ تأكʽــʙ خʰــʛة الإدارة   ʛؗʺف الʛــʸʺال ʧــاً مــॼغال ʖلــʢت ʛʽه الʺعــایʚــل هــʲقــة بهــا مॼʢʺهــات الʳوال
  ونʜاهʱها الʺهॽʻة قʰل أن یʨʱلى أعʹاؤها أداء واجॼاتهʦ.    ،العلॽا وقʙرتها الفॽʻة
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  مʓʴولॻات الإدارة:  -جـ
حاجة إلى أن یʙعʦ ؗـل مʻهʺـا الآخـʛ، فـإن لؔـل مʻهʺـا دوراً  في  لʛغʦ مʧ أن الʺʳلʝ والإدارة  على ا

ومʕʶولॽات مʺʜʽة یʕدیها، فʺـʙیʛ الʺʸـʛف وفȄʛـȘ الإدارة یॼʻغـي أن یـʙیʛا أنʷـʢة الʺʸـʛف الʨʽمॽـة  
ة  وॼʻȄغــي أن یــʙعʺها نʤــام ســلʦॽ مــʧ الʹــʨاȌǼ الʛقابॽــ  ،ॼʡقــاً لॽʶاســات الʺʳلــʝ والقــʨانʧʽ واللــʨائح

الʙاخلॽــة، وعلــى الــʛغʦ مــʧ أن الʺʳلــʳǽ ʝــʖ أن یــʙع العʺلॽــات الʨʽمॽــة لــلإدارة، إلا أنــه ʳǽــʖ أن  
  ȑدʕلا یــ ʝلــʳʺإلــى أن ال ʛʽــʷǽ ــل الإدارةʰق ʧمــ ʝلــʳʺمــلاء أفعــال الȂــة، وॽــة الإجʺالǼقاʛالǼ Ȏفʱــʴǽ

  .ʛة الأمǽف في نهاʛʸʺالǼ ʛʹǽ ما ʨاته، وهॽولʕʶم  
Ǽالʺعلʨمــــات الʱــــي ʱʴǽاجهــــا للʨفــــاء ʶʺǼــــʕولॽاته، وʳȄــــʖ أن    وʳȄــــʖ أن تــــʜود الإدارة مʳلــــʝ الإدارة

تʛʶǼ ʖʽʳʱʶعة وȃالؔامل لʢلॼات الʺʳلʝ، فʹـلاً عـʧ ذلـʳǽ ،ʥـʖ علـى الإدارة أن تʣʨـف خʛʰتهـا  
  وتʨصॽات للʛʤʻ فʽها مʧ جانʖ الʺʳلʝ.   ،في تʨلʙʽ أفؔار جʙیʙة ومʛؔʱʰة

Ǽ ،ـــهȄʛیʙـــاءلة مʶـــادة مȄʜـــة لॽɾاســـات ؗاॽف سʛـــʸʺال Șـــʰʢǽ أن ʖـــʳȄن  وʨلـــʺʴʱاصـــاً یʵأش ʦـــارهॼʱاع
ــام Ǽالإشـــʛاف الؔـــفء   ــادة الʺʸـــʛف، ʳǽـــʖ أن تقـــʙم للʺـــʙیʛ حـــʨافʜ للاســـʛʺʱار فـــي الॽʁـ مʶـــʕولॽة ॽʀـ

تعʽــʧʽ أشــʵاص    ومʶــʕولॽاتها  والفعــال علــى أنʷــʢة العʺــل. وتʷــʺل واجॼــات الإدارة العلॽــا للʺʸــʛف
 ʨى، إرســاء حــʢســʨــائف الإدارة الʣاهــة فــي وʜة ونʛــʰــة وخॽʻمهــارات مه ʦیهʙلــ  ʜــةأافॽɾداء ؗا،    ʦــʤون

لإدارة الأفــʛاد، وتــʙرʖȄ الأفــʛاد، وʳȄــʖ أن تʱأكــʙ الإدارة مــʧ وجــʨد نʤــام ؗــاف للʺعلʨمــات الإدارȄــة  
  .ʖاسʻʺال ʗقʨاملة وفي ال   لȐʙ الʺʛʸف ومʧ أن الʺعلʨمات شفافة ودॽʀقة وؗ

ॼقــاًَ◌  Ȑ  ʡوتʲʺʱــل الʺʶــʕولॽة الإدارȄــة الʛئʶॽــॽة فــي ضــʺان أن ؗــل وʣــائف الʺʸــʛف الʛئʶॽــॽة تــʕد 
  وȂدارتهــا  ة، ومــʧ وجــʨد نʤــʦ ؗاॽɾــة Ǽالʺʸــʛف تʹــʺʧ مʛاॼʀــة الʺʵــاʛʡواضــʴلॽʶاســات وȂجــʛاءات  

  Ǽفعالॽة، ومʧ الʺهʦ أنه یʦʱ تقʦॽʽ جʨدة الإدارة بهʙف الʱأكʙ مʧ أن أفʛاد الإدارة:  
  لʙیهʦ مقʙرة ؗاॽɾة ونʜاهة لإدارة الʺʛʸف.  -
  .  ʦ فʽهاوالȞʴʱ لʙیهʦ نʦʤ لʺʛاॼʀة مʵاʛʡ الʺʛʸف الʺادǽة -
  واتʚʵوا قʛارات ؗاॽɾة في ؗل الʨʳانʖ الʛئॽʶॽة لʷʻاȋ الʺʛʸف.   ،قʙمʨا تʨجʽهاً إدارȄاً مʻاسॼاً  -
  الʜʱمʨا ȞǼل شʛوȋ الʽʳʶʱل الʶارȄة على الʺʛʸف.  -
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-  ʛʺʱوا اسǼفʛـʸʺفـي ال ʦȞʴʱعلـى الـ ʧȄاص القادرʵالأش ʥʯأولǼ الʸالات،  ʛʽـأثʱأو الɾ  رجـةʙـه بॽ
ـان ʳǽـʖ أن تʨضـع أǽʹـاً سॽاسـات تـʙعʨ إلـى   ،مـع مʸـالح الʺʸـʛفكʛʽʰة على نʨʴ یʱعـارض  وؗ

  الإفʸاح عʧ صʛاعات مʸالح أعʹاء مʳلʝ الإدارة.  
  لʱʹة الʙʸاجعة والʙʸاجعʦن الʗاخلʦʻن:  -6

تهʙف لʳان الʺʛاجعة إلـى الإشـʛاف علـى الॽʶاسـات الʺʴاسـॽʰة والʱقـارʛȄ الʺالॽـة للʺʸـʛف والالʱـʜام  
ــʚلʥ العʺــل ʴؗلقــة    ʻʳʝــة مʳلــبʱعلॽʺاتــه، وȃــʚلʥ تʶــاعʙ الل الإدارة فــي تلॽʰــة مʶــʕولॽاته القانʨنॽــة، وؗ

ل مʧ الʺʛاجع الʵارجي والʙاخلي،   تʶهʦ لʻʳة الʺʛاجعة في تʦॽɺʙ جـʨدة  ؗʺا  وصل بʧʽ الʺʳلʝ وؗ
أداء الʺʛاجعــة مــʧ خــلال تــʦॽɺʙ اســʱقلالॽة مʛاجــع الʶʴــاǼات، والعʺــل علــى تʻفʽــʚ اقʛʱاحــات مʛاجــع  

ʳات، وتعʺــل اللǼــاʶʴــاقي أعʹــاء  الǼ ʙــȄوʜخــلال ت ʧمــ ȑــادʸʱف الاقʛــʸʺال ʜــ ʛؗم ʦॽɺʙــة علــى تــʻ
مʳلــــʝ الإدارة Ǽالʺعلʨمــــات الʺالॽــــة الؔاॽɾــــة والʺلائʺــــة لʶʴʱــــʧʽ قــــʛارات الʺʳلــــʝ فــــي إدارة شــــʕون  

  الʺʛʸف، ؗʺا تعʺل على زȄادة فعالॽة Ȟॽʂل الʛقاǼة الʙاخلॽة في الʺʛʸف. 
ــاد  ــʛف إلـــى زȄـ ــي الʺʸـ ــة فـ ــان الʺʛاجعـ ــʨد لʳـ ــʕدȑ وجـ ــارفوȄـ ــي الʺʸـ ــلʴة فـ ــʴاب الʺʸـ ــة أصـ   ة ثقـ

ʦانهʻʯʺʡوا  .  
ʺـة الʺʸـʛفملʺʛاجعة دور ل ʨȞǽن كʺا  ʨؗفي ح ʦعلقـة فـي    ،هʱʺائفهـا الʣʨامهـا بॽʀ خـلال ʧمـ ʥوذلـ

، والʷʱــॽʳع علــى الʱقʽــǼ ʙالॽʶاســات الإدارȄــة، ؗʺــا  واعʱʺادیʱهــا  الʴʱقــȘ مــʧ دقــة الʺعلʨمــات الʷʱــغʽلॽة
 ʙــʽتأك ʛفʨاجعــة تــʛʺــة  اً أن الʺ ʨؗʴــأن الʷǼ    ʖــʳȄو ،ʛʡــاʵʺــات إدارة الॽــة وعʺلǼقاʛال ʦــʤة ونॽــʶسʕʺال

  ،علــــى الʺــــʛاجعʧʽ الــــʙاخلʧʽʽ أن یʛاجعــــʨا القــــʨائʦ الʺالॽــــة الʶــــȄʨʻة قʰــــل تقــــǽʙʺها إلــــى مʳلــــʝ الإدارة
وضـʺان تʽʰʢـȘ سॽاسـات ومʺارســات مʴاسـॽʰة مʻاسـॼة عʻـʙ إعــʙاد القـʨائʦ الʺالॽـة، وॼʻȄغـي أن تؔــʨن  

 ʙلة بʸة مفॽالʺال ʦائʨاجعة القʛعـة  مʨʺʳم ʧعـ ʛȄاد تقـارʙإعـǼ ʧʽʽاخلʙالـ ʧʽاجعʛـʺح للʺـʶة تॽɾرجة ؗا
  وقائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة.  ،وقائʺة الʙخل ،مʧ الʨʳانʖ، ومʻها عʙالة عʛض الʺʜʽانॽة

وȄـــــʙرس الʺʛاجعـــــʨن الـــــʙاخلʨʽن أǽʹـــــاً الامʲʱـــــال للʺʢʱلॼـــــات والاشـــــʛʱاʡات الॽʺॽʤʻʱـــــة والʷʱـــــॽɻȄʛة،  
وʰȄــʛزون الفــʛوق بــʧʽ الʱقȄʛــʛ الʶــȑʨʻ    ،ومʷــȞلات الإفʸــاح  هʺــةʺلــى ؗــل الاخʱلافــات الإوʱȄعʛفــʨن  

وȄفʸʴـــʨن امʲʱـــال الإدارة للʺʢʱلॼـــات القانʨنॽـــة    ،وحʶـــاǼات الإدارة، وʷȄـــʛʽون إلـــى الʱقلॼـــات الʛئʶॽـــة
وغʛʽها مʧ الʺʢʱلॼات. ولʚلʥ فإن الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ ولʳان الʺʛاجعة ǽقʙمʨن مʶاهʺة مهʺة جʙاً  

ʺة للʺʛʸف ʨؗʴة الॽـارف ،في عʺلʸʺـة فـي الॽاخلʙاجعـة الʛʺدور ال ʧعـ ʘیʙـʴال ʦʱʽائفهـا  وسʣوو  
  في الفʨʸل الʱالॽة ȞʷǼل مفʸل.  
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  الʙʸاجعة الʳارجॻة:  -7
ات ضــʛورة تعʽــʧʽ الʺʶـاهʺʧʽ لʺʛاجــع حʶـاǼات مʶــʱقل ومʕهــل   ʛؗـʷــة الʺ ʨؗʴــار العـام لʡالإ ʖلـʢʱی

ʛض إبــʙاء الــʛأȑ الغʻــي  Ǽغــ  ،ؗفــاءة مهॽʻــة لإجــʛاء  مʛاجعــة لؔافــة عʺلॽــات وأنʷــʢة الʺʸــʛف  ȑ وذو 
عـــʧ فʱـــʛة زمॽʻـــة معʻʽـــة،  وعـــʙالʱها    الʺʴایـــʙ والʺʨضـــʨعي فـــي مـــȐʙ صـــʙق القـــʨائʦ الʺالॽـــة للʺʸـــʛف

ʦعادة إلى حʺلة الأسه ʛȄʛقʱجه الʨȄس  ،وʨم بʙʵʱʶǽ هʻؔاول.ʛف آخʛʡ ةʡ  
ʺة الʺʸارف بʱقʦॽʽ العʺلॽات ʨؗة حॽة في عʺلॽاخلʙاجعة الʛʺال ʦهʶها  وتʻʽʶʴخلال :   وت ʧم  

  .  وتʰلॽغها الʦॽʁ والأهʙاف وضع -
  رصʙ تʴقȘʽ الأهʙاف.  -
  ضʺان الॽʁام Ǽالʺʕʶولॽات.   -
-  .ʦॽʁعلى ال ȍفاʴال  

  ʧمـ (تʙإن وج) ʛʡاʵʺة الʻʳاجعة ولʛʺة الʻʳالإدارة ول ʝلʳالعʺل مع مǼ ةॽاخلʙاجعة الʛʺم الʨوتق
الʺʸʸʵʱــة الʺॼʢقــة  ،  وقــʙ تʹــʺʗʻ الʺقــʛرات  عامــةأجــل إدارة الʺʵــاʛʡ وفعالॽــة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة  

ــاً ʽʲؗـــʛة   هʺـــة تʶـــهʦ فـــي إحȞـــام الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة لʴʱقʽـــȘ  معلـــى القʢـــاع الʺʸـــʛفي الـــʙولي أحȞامـ
ʺة جʙʽة للʺʸارف ، والʸادرة عʧ لʻʳة Ǽازل ʨʸʵǼص الʺʛاجعة الʙاخلॽة ما یلي:   ʨؗح  

لـــʖ علـــى  ʧ. وʷʻȄـــأ الʧʽʢ والـــʙائʧʽʻ والʺـــʨدعʧʽ الʺـــالʧʽʽ والʺهʽʻـــʽأʡـــʛاف أخـــʽʲؗ Ȑʛـــʛة مʲـــل الʺʷـــʛف
خʙمات وॽʣفة الʺʛاجعة ʖʰʶǼ الʱعارض بʧʽ مʸالح الإدارة الʺʶـʕولة عـʧ تʸـʺʦॽ وتʷـغʽل أنʤʺـة  

وȂعـʙاد القـʨائʦ الʺالॽـة وȃـʧʽ مʶـʙʵʱمي القـʨائʦ الʺالॽـة أصـʴاب الʺʸـلʴة فـي   ،الʛقاǼة فـي الʺʸـʛف
ــ ــة فــ ــة الʲقــ ــادة درجــ ــة زȄــ ــة نʳॽʱــ ــا الʺʛاجعــ ــافة الʱــــي تʴققهــ ــة الʺʹــ ي  الʺʸــــʛف، عــــلاوة علــــى الॽʁʺــ

الʺعلʨمات الʛسʺॽة الʨاردة في القʨائʦ الʺالॽة، وȃالʱالي زȄـادة درجـة اعʱʺـاد مʶـʙʵʱمي القـʨائʦ الʺالॽـة  
ــا، و  ــʨاردة فʽهــ ــʨن علــــى الʺعلʨمــــات الــ ــار أن  ل  ȞȄــ ــة الʺʸــــʛف Ǽاعॼʱــ ʺــ ʨؗفــــي ح ʛــ ــة دور ʽʰؗــ لʺʛاجعــ

ت الـʨاردة فـي القـʨائʦ  والʻاحॽة الاقʸʱادǽة نʳॽʱة ॽʀامها بȄʜادة الʲقة فـي الʺعلʨمـا اً هʺم اً للʺʛاجعة دور 
ن  ʵ ʨاصـة الʺʶـاهʺȃو   ،الʺالॽة للʺʸارف الʱي تʦ إعʙادها لؔافة الأʡـʛاف ذات الʺʸـلʴة Ǽالʺʸـʛف

ن فـي سـʨق الأوراق الʺالॽـة . ؗʺـا ǽʹـʛʢ هـʚا الـʙور مـʧ خـلال  ʨ ن الʺʱعـاملو ن والʺʶـʨ ʛʺʲʱ والʺʨدع
Ǽالقʨانʧʽ واللـʨائح    حاجة أصʴاب الʺʸلʴة في الʺʛʸف إلى معʛفة مȐʙ الʜʱام الʺʛʸف أو إدارته



 

50

ذات الʸلة، ومȐʙ ؗفاءتها في اسـʱغلال الʺـʨارد الʺʱاحـة للʺʸـʛف، ومـʧ ناحॽـة أخـȐʛ فـإن مʛاجـع  
الʶʴــــاǼات ʳǽــــʖ أن یهــــʛʺǼ ʦʱاجعــــة مʸــــالح الʺʶــــاهʺʳǼ ʧʽانــــʖ اهʱʺامــــه ʛʺǼاعــــاة مʸــــالح ؗافــــة  

ʺـة الʺʸـا ʨؗاجعة العام في حʛʺور الʙاً لʺॽɺʙت ʥة وذلʴلʸʺذات ال Ȑʛاف الأخʛʡقـاً  الأॽʁʴرف، وت
لــʙورها الاجʱʺــاعي والاقʸʱــادȑ فــي الʺʱʳʺــع، ولʴʱقʽــȘ هــʚا الــʙور ʳǽــʖ علــى الʺʛاجعــة الʵارجॽــة  

ʺـــة یʲʺʱـــل فـــي  وآدابهالʺهʻـــة.االاهʱʺـــام ʶǼـــلʨك   ʨؗʴاجعـــة فـــي  الʛʺفـــإن دور ال Ȑʛـــة أخـــॽناح ʧومـــ .
خـلال إبـʙاء  وذلـʥ مـʧ    ،والʱعـارض بـʧʽ الʺـلاك والإدارة ،مʴاولة حل مȞʷلة عـʙم تʺاثـل الʺعلʨمـات

مʛاجع الʶʴاǼات للʛأȑ الفʻي في القـʨائʦ الʺالॽـة الʱـي تقـʨم الإدارة Ǽإعـʙادها وʴʱȄقـȘ ذلـʥ مـʧ خـلال  
الؔفاءة والفعالॽة في تʻفʚʽ عʺلॽة الʺʛاجعة والʛقاǼة على جʨدة تʻفʚʽ عʺلॽة الʺʛاجعة، وتʙʳر الإشـارة  

ات ʛؗـــʷـــة الʺ ʨؗــة حॽاجعـــة فـــي عʺلʛʺع دور الॽســـʨــار تʡاجـــع    إلــى أنـــه فـــي إʛم ʧـــاً مـــȃʨلʢح مॼأصــ
  .  وفعالʱʽه الʶʴاǼات إبʙاء الʛأȑ في مȐʙ ؗفاءة Ȟॽʂل الʛقاǼة الʙاخلॽة Ǽالʺʸارف

  الʵفاॻɼة والʴʸاءلة والإفʶاح:  -8
ʺة الإدارة Ǽالʺʸـارف تʴقʽـȘ الإفʸـاح الـʙقȘʽ والʷـفاॽɾة   ʨؗمʺارسة ح ʖʽار أسالʡفل إȞǽ غي أنॼʻی

ʖاسʻʺال ʗقʨائل  -وفي الʶʺأن ؗافة الʷǼ  ،قـف الʺـاليʨʺها الʻʽب ʧف، ومʛʸʺال ʝॽأسʱلة بʸʱʺال
  والأداء، والʺلॽؔة، وأسلʨب مʺارسة سلʢات الإدارة.  

وجعــل القــʛارات الʺʸʱــلة    ومʻهʳهــا  وȄقʸــǼ ʙالإفʸــاح ʷǼــȞل أكʲــʛ تʙʴیــʙاً عʺلॽــة تــʨفʛʽ الʺعلʨمــات
ʺʻاسʖ، وȄقʸـǼ  ʙالॽʶاسة الʺॼʱعة مʧ جانʖ الʺʷʻأة معʛوفة ومعلʨمة مʧ خلال الʛʷʻ في الʨقʗ ال

Ǽالʷفاॽɾة مʙʰأ خلȘ بʯʽة تʨؔن فʽها الʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʛʤوف والقʛارات والأعʺـال الʺالॽـة مʱاحـة  
ــا الʴاجـــة إلـــى أن یʰـــʛر   ــا الʺʶـــاءلة ॽɾقʸـــʙ بهـ ʧʽ فـــي الʶـــʨق، أمـ ومʤʻـــʨرة ومفهʨمـــة لؔـــل الʺʷـــارؗ

ʨن فــي الʶــʨق Ǽʺــا فــي ذلــʥ الʶــلʢات الʺعॽʻــة، أفعــالهʦ وسॽاســاتهʦ وأ ن یʴʱʺلــʨا الʺʶــʕولॽة  الʺʷــارؗ
  عʧ القʛارات والʱʻائج على حʙ سʨاء.  

Ǽالʶʻـــॼة للʺقʛʱضـــʧʽ والʺقʛضـــʧʽ أو الʺʸـــʙرʧȄ    لاســـॽʺاوالʷـــفاॽɾة شـــȋʛ أساســـي وســـابȘ للʺʶـــاءلة و 
والʺʧȄʛʺʲʱʶ والʶلʢات الॽʻʡʨة والʺʕسʶات الʺالॽـة والʙولॽـة، قـʛʡ ʙحـʗ قʹـاǽا الʷـفاॽɾة والʺʶـاءلة  

مــــʧ مʻاقʷــــات    اً جــــʜءبʨصــــفها  لʴॼــــʸǼ ʘــــʨرة مʜʱایــــʙة وقȄʨــــة  خــــلال العقــــʙ الʺاضــــي علــــى ʶǼــــاȋ ا
  ʛـʤـي نʱة الȄʛـʶلاً على الȄʨʡ اساتॽʶال ʨاد صانعʱاع ʙة، فقǽادʸʱاسات الاقॽʶلإالʽ  نʨـȞهـا أنهـا م
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ــʙم   ــاء عـ ــاॽɾة وهـــي إخفـ ــʜة إضـ ــا مʽـ ــا أن لهـ ــة، ؗʺـ ــي الʺʨاقـــف الʶʴاسـ ــلʢة فـ ــة الʶـ ــʛورȑ لʺʺارسـ ضـ
الآثــار الʺʷʻــʨدة للॽʶاســات، وقــʙ أدȐ حــʙوث تغʽʽــʛ    الؔفــاءة، ومــع ذلــʥ فالʶــȄʛة تعــʨق أǽʹــاً ʣهــʨر

في الاقʸʱاد العالʺي والʙʱفقات الʻقǽʙة، ومالȘʴ ذلʥ مـʧ تـʙوȄل واعʱʺـاد مॼʱـادل مʜʱایـʙیʧ إلـى دفـع  
قʹॽة الانفʱاح إلى صʙارة صʻع الॽʶاسات الاقʸʱـادǽة، وهʻـاك إدراك مʜʱایـʙ مـʧ جانـʖ الʨȞʴمـات  

 ʜ ʛؗʺـــارف الʸʺال ʥــا فـــي ذلـــ ــاءة  الॽʻʡʨـــة، Ǽʺـ ــفاॽɾة تʶʴـــʧ إمȞانॽـــة الʰʻʱـــʕ وȃالʱـــالي ؗفـ Ȅـــة، Ǽـــأن الʷـ
ــل   ــا وتʳعـ ــع مʨقـــف مـ ــة واقـ ــات علـــى مʨاجهـ ــʛ الʺʕسʶـ ــفاॽɾة تʰʳـ ــة، والʷـ ــلة Ǽالॽʶاسـ ــʛارات الʺʸʱـ القـ

ʱن لʨعʙʱʶॽس ʦن أنهʨفʛعǽ اʨاماً، وخاصة إذا ؗانȞأح ʛʲة أكॽولʕʶʺغالȄʨʶ    ʦاراتهʛوقـ ʦهʛـʤوجهات ن
ʦــاله ــʦʱ الʷʱـــʳ  ،وأفعـ ــॼاب یـ ــʚه الأسـ ــا ǽُ ولهـ ــʙیل الॽʶاســـات فـــي الʨقـــʗ الʺʻاســـʖ، ومـ ــʨّغॽع علـــى تعـ   ʶـ

ـلاء القʢـاع الʵـاص وʱȄقʰلـʨا قـʛارات الॽʶاسـة الʺـʕثʛة  هʦ،   فـيالʴاجة إلى الʷـفاॽɾة أن ǽفهـʦ وؗ ʨؗسـل
لاء الآخـʧȄʛ فـي الاقʸʱـاد، ؗʺـا  اوالʷفاॽɾة الأكʛʰ تʧʶʴ القـʛارات الاقʸʱـادǽة الʺʵʱـʚة بʨسـ ʨؗة الـʡ

ʺــة الأفʹـــل وتʶʴــʧ جــʨدة عʺلॽــة اتʵـــاذ  أنهــا وســʽلة لʱــʦॽɺʙ الʺʶـــاءل ʨؗʴاخلي والʙالــ ȋاॼة والانʹــ
مʛاॼʀــة مʕسʶــات    فــيوتــʕدȑ إلــى تɿʵــʠॽ تؔــالʅॽ الʺʛاॼʀــة وتعʢــي الʳʺهــʨر إمȞانॽــة أكʰــʛ    ،القــʛار

ــʛة أفʹـــل عـــʧ الإدارة فـــي   ــʧȄʨ فؔـ ــاهʺʨن والʺʣʨفـــʨن مـــʧ تؔـ ــʧȞʺʱ الʺʶـ ــام، وȄـ ــاع الاكʱʱـــاب العـ قʢـ
وȄــʧȞʺʱ الʺʨدعــʨن مــʧ مʛاॼʀــة    ،ʷǼ ʧــȞل ؗــاف وʙȃرجــة أكʰــʛوʛȄاقــʖ الــʙائʨʻن الʺقʛʱضــʽ  ،الʺʸــʛف

ــا اسʱفʶـــــارات   ــار حʨلهـــ ــȎ أو تʲـــ ــʛ دون أن تلاحـــ ــʯʽة لا تʺـــ ــʛارات الʶـــ ــإن القـــ ــʚلʥ فـــ ــارف، ولـــ الʺʸـــ
  ȘــȄʛʡ ʧــاءلة عـʶʺز الʜة تعـॽɾــفاʷفال ،Ȑʛهʺــا الأخـʻؗـل م ʦعʙـاءلة تــʶʺة والॽɾــفاʷن الȂـاؤلات. وʶوت

لاء لʹــʺان أن  تʶــهʽل الʺʛاॼʀــة، علــى حــʧʽ تعــʜز الʺʶــاءلة ال ʨؗللــ ʜحــاف ʛʽفʨتــ ȘــȄʛʡ ʧة عــॽɾــفاʷ
  أعʺالهʦ یʦʱ نʛʷها وفهʺها على الʨجه الأمʲل.  

  Șــʽʰʢʱخـلال ال ʧـارف مـʸʺـة للॽالʺال ʦائʨة فـي القـॽɾــفاʷضـʺان ال ʦʱیـ ʅـॽؗ ـاليʱل الȞـʷال ʟـʵلȄو
  الʺʻاسʖ للʺفاʦॽʂ الʱي ʱʷǽʺل علʽها إʡار معایʛʽ الʺʴاسॼة الʙولॽة:  

  ئʤ الʸالॻةالʵفاॻɼة في القʦا  -آ
-  :ʨة هॽالʺال ʦائʨللق ȑرʨʴʺف الʙاله  

  تʨفʛʽ عʛض واضح صادق لـ :  
ʜ الʺالي     ʛؗʺة     * الأداء الʺالي            * الǽʙقʻفقات الʙʱال *  
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  الʵفاॻɼة والعʙض الʦاضح الʶادق:  -ب
  یʴʱقȘ العʛض العادل مʧ خلال تʨفʛʽ معلʨمات مفʙʽة مʧ أجل ضʺان الʷفاॽɾة.  -
  ادل ǽعادل الʷفاॽɾة. العʛض الع -
  الهʗف الʰانȏʦ للقʦائʤ الʸالॻة:   -جـ

  ضʺʧ الʷفاॽɾة مʧ خلال العʛض العادل لʺعلʨمات مفʙʽة مʧ أجل أغʛاض اتʵاذ القʛار. 
  خʸائʟ الʺعلʨمات الʺفʙʽة:  -

  مة :                                     القʨʽد ء* الʺلا
  الॽʰʢعة 

  الأهʺॽة الॽʰʶʻة 
  الʨʱقʗʽ الʺʻاسʖ                                                   الʺʙʸاॽʀة  

  العʛض العادل 
  أولȄʨة الʨʳهʛ على الȞʷل القانʨني  

  ʙؔلفة والعائʱال ʧʽة                                        الʺقارنة بǽادॽʴال  
  الȞʴʺة 

  بʧʽ الʸʵائʟ الॽɺʨʻةالاكʱʺال                                       الʺʨازنة  
  * قابلॽة الʺقارنة  

  ʦة الفهॽقابل *  
  
  الافʙʯاضات الأساسॻة    -د
  الʺʛʷوع مʛʺʱʶ -أساس الاسʴʱقاق                  -

للʳʺهـʨر  أما ʨʸʵǼص الإفʸاح الǽ ȑʚقʹي ؗʺا ذʛؗنا بʨʱفʛʽ الʺعلʨمات الʱي تʸʱل Ǽالʺʛʸف 
ʺات أسـالʖʽ مʱاǼعـة الʺʸـارف الʺʶـʙʻʱة إلـى  وتعʙ نʦʤ الإفʸاح القȄʨة ʲʺǼاǼـة سـʺة أساسـॽة مـʧ سـ

قــȐʨ الʶــʨق، وهـــي أǽʹــاً علـــى جانــʽʰؗ ʖـــʛ مــʧ الأهʺॽــة Ǽالʶʻـــॼة لقــʙرة الʺʶـــاهʺʧʽ علــى مʺارســـة  
الإفʸاح أداة قȄʨة للʱأثʛʽ في سلʨك الʺʸارف وحʺاǽة الʺʶـʧȄʛʺʲʱ، ومـʙ   ʧّ حقʨقهʦ الॽʱȄʨʸʱة، وȄع
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مʨال والʴفاȍ علـى الʲقـة فـي أسـʨاق رأس  شأن نʦʤ الإفʸاح القȄʨة الʺʶاعʙة على جʚب رؤوس الأ
 ʛʺʲʱــʶʺن والʨدعــʨʺن والʨʺــاهʶʺال ʖلــʢȄو الʺــال و  ʦــʶʱــي تʱــة الʺʤʻʺمــات الʨل علــى الʺعلʨــʸʴن ال

وʙȃرجــة الʱفʸــʽل    ،بʙرجــة مʛتفعــة مــʧ الاعʱʺادǽــة Ǽالقابلॽــة للʺقارنــة مــع الॽʰانــات الأخــȐʛ الʺʻــاʛʣة
ــاءة الإدارة ــʦॽ مـــȐʙ ؗفـ ــʻهʦ مـــʧ تقʽـ ــʙʻʱة إلـــى  الؔاॽɾـــة الʱـــي تʺȞـ ــʛارات مʶـ ــاذ قـ ــʻهʦ مـــʧ اتʵـ ــا تʺȞـ ، ؗʺـ

الʺعلʨمات الؔاॽɾة ʷǼأن تقʦॽʽ الʺʛʸف وحقʨق الʺلॽؔة وحقʨق الʗȄʨʸʱ لفʯات الأسـهʦ الʺʱʵلفـة ،  
  ʛـفʶت ʙاق علـى العʺـل، ؗʺـا أنهـا قـʨرة الأسـʙق قـʨتعـ ʙة قـʴاضـʨال ʛـʽة أو غॽɾالؔا ʛʽمات غʨفالʺعل

ॽـʸʵء تʨسـ ʧة وعॽأسʺالʛؔلفة الʱارتفاع ال ʧم  عʙاضـح، فـإن عـʨض الʛاق العـॽارد. وفـي سـʨالʺـ ʟ
  Șʰاف إلـى مـا سـʹǽ ،مات مʹللةʨمعل ʧاح عʸالإف ʧن أفʹل مʨȞǽ ماتʨمعل ȑأ ʧاح عʸالإف

  ʦــهʶǽ ــاحʸــارف، عــلاوة علــى  فــي  أن الإفʸʺة الʢــʷاكــل وأنॽر بهʨهــʺʳال ʦات تفهــȄʨʱــʶم ʧʽــʶʴت
ــة والأ ــایʛʽ الॽʯʽʰــ ــǼ Șالʺعــ ــا یʱعلــ ــه ॽɾʺــ ــات الʺʸــــʛف وأدائــ ــʦ سॽاســ ــارف  تفهــ ــة الʺʸــ ــة، وعلاقــ خلاॽʀــ

هʺــة إجــʛاء تقʽــʦॽ واقعــي للأصــʨل، Ǽʺــا فــي ذلــǼʺ  ʥالʺʱʳʺعــات الʱــي تعʺــل خلالهــا، ومــʧ الأمــʨر ال
ʅȄـارʸʺخل والʙالǼ افʛʱة، والاعʶرات الʺعاكʨʢʱة والॽلʰقʱʶʺاث الʙاه الأحʳات تॽاسʶʴـاً    ،الʹǽوأ

فاǽـة    ،داخل وخارج الʺʜʽانॽةǼʺا في ذلʥ العʻاصʛ الʺʙرجة  ،تقʦॽʽ شȞل مʵاʛʡة الʺʛʸف Ǽأكʺله وؗ
رأس الʺــال والقــʙرة علــى الʸــʺʨد فــي وجــه الʺʷــȞلات القʸــʛʽة الʺــȐʙ والقــʙرة علــى تʨلʽــʙ رأس مــال  
إضــافي، وقــʱʴǽ ʙــاج الʺʶــʙʵʱمʨن أǽʹــاً لʺعلʨمــات ؗــي ǽفهʺــʨا ʷǼــȞل أفʹــل الʸʵــائʟ الʵاصــة  

الʶʻــॽʰة الʺʱʹــʺʻة فــي  لعʺلॽــات الʺʸــʛف، وخاصــة القــʙرة علــى الʶــʙاد والʶــʨʽلة ودرجــة الʺʵــاʛʡة  
)ʦولي رقــʙــار الـॽɻʺال ʦʤʻـȄة، وॽɾʛــʸʺعــاد الأعʺـال الǼلـف أʱʵــة  30مॽالʺال ʦائʨـاحات فــي القـʸالإف (

شـــʛʱاʽʲؗ ȋـــʛ مـــʧ الʶـــلʢات  اللʺʸـــارف والʺʕسʶـــات الʺالॽـــة الʺʺاثلـــة، وقـــʙ نـــʱج عـــʧ هـــʚا الʺॽɻـــار  
) فــي  30ر الــʙولي رقــʦ(الॽʺॽʤʻʱــة تʻʰــى مــʻهج الإفʸــاح الؔامــل، وتʲʺʱــل الأهــʙاف الʺʨʴرȄــة للʺॽɻــا

وتʷــॽʳع الإدارة علــى الʱعلʽــȘ علــى    ،وصـف مʢʱلॼــات تقــارʛȄ تعȞــॽʰʡ ʝعــة الʺʸـʛف الʺʸʸʵʱــة
والقــʙرة علــى الʶــʙاد والʺʵــاʛʡ الʺʛتʢॼــة    ،القــʨائʦ الʺالॽــة الʨاصــفة للأســلʨب الــȑʚ تــʙار Ǽــه الʶــʨʽلة

  ʦائʨــها فــي القــʶȞع ʧــȞʺǽ ةॽɾʛــʸʺال ʛʡــاʵʺال ʠعــǼ أن ʦف. ورغــʛــʸʺــات الॽــة، إلا أن  لعʺلॽالʺال
  الإǽʹاحات والʱعلॽقات ʧȞʺǽ أن تʶاعʙ الʺʙʵʱʶمʧʽ على فهʦ إداراتها ʨʸǼرة أفʹل.  
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ــʛة ــʨʻات الأخʽـ ــازل للإشـــʛاف الʺʸـــʛفي فـــي الʶـ ــة Ǽـ ــʙ خلʸـــʗ لʻʳـ ــʚا وقـ ــʙولي  ا  إلـــى  هـ ــار الـ ن الʺॽɻـ
)ʦـــاح30رقـــʸالإف ʘـــʽح ʧـــة الʺʺارســـة الأفʹـــل مـــॽɾرجـــة ؗاʙب ʝـــȞعǽ لا (،    ʧʽمʙʵʱـــʶʺفـــي  لأن ال

Ǽالʶʻـॼة  وخارجهـا لى معلʨمات تʧʶʴ فهʺهʦ لأهʺॽة الأدوات الʺالॽة الʺʙرجة داخل الʺʜʽانॽة حاجة إ
ʜ الʺـالي للʺʸـʛف، والأداء والʱـʙفقات الʻقǽʙـة، وهـʚه الʺعلʨمـات ضـʛورȄة لʱقـʙیʛ الʺॼـالغإلى ا ʛؗʺل،  

ا مـا یʻʱاولـه  ، وهـʚ وȂمȞانʱʽهـا وتʨقʗʽ تʴقـȘ الʱـʙفقات الʻقǽʙـة الʺʶـʱقʰلॽة الʺʛتʢॼـة ʲʺǼـل هـʚه الأدوات
  ʦولي رقــــʙــــار الــــॽɻʺــــة  32الॽــــالأدوات الʺالǼ Șعلــــʱʺــــات    -الॼلʢʱʺǼ ــــلʺȞǽ ȑʚض الــــʛــــاح والعــــʸالإف

) ʦار رقـॽɻʺاردة في الʨاح الʸ30الإف  ʛʡـاʵʺال ʧـاح عـʸالإف ʦʱأن یـ ʙیـʙʴʱعلـى وجـه ال ȋʛʱـʷȄو (
)ʦولي رقـʙـار الـॽɻʺاف الʙـل أهـʲʺʱة، وتॽالأدوات الʺالǼ لةʸ32ذات الʢʱم ʙیـʙʴض  ) فـي تʛـات عـॼل

الأدوات الʺالॽة الʙاخلة في الʺʜʽانॽة وتʙʴیʙ الʺعلʨمات الʨاجʖ الإفʸاح عʻها ॽɾʺا ʵǽـʟ الأدوات  
  الʺالॽة الʺʙرجة في الʺʜʽانॽة العʺʨمॽة والʺʙرجة خارج الʺʜʽانॽة. 

  الʸʱهʦر :   –  9
  ʧȄʛʺʲʱــʶʺات للʢــلʶهــا الʽف ʗʰʰــʶر تʛإســاءة أو ضــ ʛــʰــاص  –إن أكʸʱالاخ ʛاصــة فــي دوائــʵȃو  

هــʨ الإیهــام Ǽــأن الʶــلʢات الॽʺॽʤʻʱــة قــادرة علــى    -الʱــي لا یʨجــʙ فʽهــا تــأمʧʽ صــȄʛح علــى الʨدائــع
  ʙجـʨون أنـه لا یʛʺʲʱـʶʺال ʦفهǽ أن ʖʳǽ ،فعل ؗل شيءȄقال وǽ ماʙʻاس، وعʻضʺان سلامة ودائع ال
أȑ حʺاǽـــــة إدارȄـــــة أو تॽʺॽʤʻـــــة تʶـــــॽʢʱع أن تʱʻـــــʜع مʶـــــʕولʱʽهʦ الʵاصـــــة عـــــʧ القـــــʛارات الʺʸʱـــــلة  

ʲʱاســـǼ  ـــعȄʨʻت ʙـــʻة عॽʺســـل ȏـــادॼم Șـــʽʰʢت ʧة عـــॽولʕـــʶʺالǼ نʨدعـــʨʺون  والʛʺʲʱـــʶʺال ȎفʱـــʴȄو ʦاراتهʺ
ــاʛʡة ــا. و   ،الʺʵـ ــة مـ ــة حالॽـ ــʦॽ مʕسʶـ ــʙ تقʽـ ــʨفʛʽ الʴʺاǽـــة  Ȃوعʻـ ــا تـ ــʧ بهـ ــي Ȟʺǽـ ن الȄʛʢقـــة الʨحʽـــʙة الʱـ

لاء  الـمǽ ʧȄʛʺʲʱʶعʺلʨن مـʧ خـلال بʨصفهʦ الأفʛاد  -للʳʺهʨر هي أن ǽفهʦ مʧ یʴʱʺل الʺʵاʛʡة ʨؗ
ʧ الـʚیʳǽ ʧʺعـʨن أمـʨالهʦ وȄعʺلـʨن ʲʺǼاǼـة أʡـʛاف أصـلॽة (الʺʸـارف). وȂذا فهـʢʽ  ʦاء الʺـالʽأو الʨس

الʳʺهʨر ȞʷǼل واضح مʵـاʛʡ الاسـʲʱʺار، ʸǽـॼح الـʙور الʛئʶॽـي للʨسـʢاء الʺـالʧʽʽ ضـʺان حʺاǽـة  
  ȑʨـʢʻف یʛـʸʺال ȋـاʷعلʺاً أن ن ,ʦعʺله ʛȄʛʰت ʧم ʛʰالأك ʖانʳال ʜؔتʛأ عام، یʙʰʺ الʺʧȄʛʺʲʱʶ، وؗ

 ʨعلى ش  ʛʽفʨـʱاسـة تقʹـي بॽـاع سॼشـأن إت ʧمات، ومـʨالʺعل ʧاح عʸمة في الإفʨعʜب مʨʽوع ʖائ
  معلʨمات ؗاॽɾة أن ʶǽاعʙ في الʅॽɿʵʱ مʧ هʚه الʺȞʷلة الʛʽʰؔة.  
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ــة   ــاة الʺȞʴʺـ ــʙ قʹـ ــار أحـ ــʙ أشـ ــʚا وقـ ــانʨن. هـ ــام عـــȄʛʡ ʧـــȘ القـ ــاح العـ ــʦʱ الإفʸـ ومـــʧ الأفʹـــل أن یـ
وأن    ،ǽ ʧقـال عʻـه أنـه أفʹـل قاتـل للʺʛȞॽوȃـاتإلـى أن ضـʨء الʷـʴ 1913الأمॽȞȄʛة العلॽا فـي عـام 

الʹـــʨء الؔهȃʛـــائي هـــʨ أكفـــأ مـــʧ الʷـــʡʛة. وهـــʚا معʻـــاه ؗـــي Ȟǽـــʨن الإفʸـــاح فعـــالاً، ʳǽـــʖ أن ǽقـــʙم  
 ʛثʕʽـاح العـام أنـه سـʸص الإفʛـا فـǽاʜم ʦأهـ ʧر. ومʨهʺʳفـيلل   ʦعلʱـة، وسـॽـات الʺالʶسʕʺـائل الʶم

ــالʝ الإدارة والإدارة أنـــه حʱـــى الʺعلʨمـــات الفॽʻـــة   لها للʳʺهـــʨر، وهـــʚا ســـʕʽدȑ إلـــى  اʸـــإǽســـʦʱʽ  مʳـ
  تʅॽɿʵ العʖء عʧ ؗاهل الʶلʢات الॽʺॽʤʻʱة. 

ات:  ʙؕʵة الʸ ʦؕح ʚȂʚارف في تعʶʸعاً: دور الǺسا  

ــان الأساســॽة لʶــلامة عʺــل ســʨق الأوراق الʺالॽــة وقʢــاع    ǽ ّʙعــ وجــʨد نʤــام مʸــʛفي ســلʦॽ أحــʙ الأرؗ
ات ʛؗʷان وا ،الʺʱالائ ʛفʨة تॽɾʛʸʺاعة الʻʸه الʚلة اللازملأن هʨʽـʶلʧʽـʱ  هـاʨʺة ون ʛؗـʷـات الॽلعʺل،  
ات،   ʙّ كʺا تعـ ʛؗـʷـة الʺ ʨؗʴـي لʶسʕʺـار الʡـاء الإʻفـي ب ʦـهʶـي تʱـات الʶسʕʺال ʦأهـ ʙـارف أحـʸʺال

ات وتــʨفʛʽ الʺʺارســات الʶــلॽʺة لهــا عʻــʙ اتʵـــاذ   ʛؗــʷــة الʺ ʨؗا حǽقʹــاǼ ــارفʸʺــام الʺʱأن اه ʙــʳون
ʴʱــي لʶॽئʛخل الʙالʺــ ʨــان للعʺــلاء هــʺʱح الائʻــʺǼ ارʛــة  القــʺ ʨؗʴال ʦॽʂمفــا Șــʽʰʢات علــى ت ʛؗــʷال ʜــʽف  

ʺة عاملاً اʨȞǽ ʘʽʴǼن تʨ وتʻʰّ̔ها   ʨؗʴة للʺॽمʺارسات سل ʛف   ʛثʕاً م :ʧʽاهʳاتǼ  
ان القʛار الائʱʺاني -آ ʺة إحȐʙ أرؗ ʨؗʴار الॼʱـي    ،اعʻʰʱـام بʺʱإلـى الاه ʧʽضʛʱفع الʺقʙی ȑʚال ʛالأم

ʺة لʶʱهʽل الʨʸʴل على الائʱʺان.   ʨؗʴة للʺॽلʶالʺʺارسات ال  
أن تʱʹــʺʧ أســعار الفʨائــʙ الʺʺʨʻحــة للعʺــلاء مʛونــة ملʺʨســة تʳــاه الʱــʜام العʺــلاء Ǽالʺʺارســات    -ب

ʺة ʨؗʴة للʺॽلʶـان   ،الʺʱل علـى الائʨـʸʴل الʽـهʶة ودورها في تʺ ʨؗʴال ȐوʙʳǼ ع العʺلاءʻʱقǽ ʘʽʴǼ
  Ǽأسعار فائʙة مʵʻفʹة.  

ʺــة عʻــʙ اتʵــاذ القــʛار Ǽʺــʻح الائ ʨؗʴا الǽقʹــاǼ ــارفʸʺــام الʺʱاه ʦورغــ  ʦــام لــʺʱا الاهʚــان إلا أن هــʺʱ
ـان الأساسـॽة لʺـʻح الائʱʺـان یʛقَ  وȄعـʨد الʶـʖʰ لعـʙة اعॼʱـارات أهʺهـا أن    ،Ǽعʙ إلـى اعॼʱـاره أحـʙ الأرؗ

ʺـة ʨؗʴها الʸقʻت ʙها قʶارف نفʸʺال،  ʨـʱی ʦالإدارة  اولـ ʝـالʳم Ȑʙهـا لـʱʽʺأهǼ عي الؔامـلʨالـ ʙعـǼ ʛف
ʺـة Ǽاعॼʱارهـا  إضافة إلى أن الʲقافة  ،والإدارة الʻʱفǽʚʽة العلॽا ʨؗʴا الǽإلـى قʹـا ʛـʤʻال تʜة لا تـॽلʴʺال
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ؗʺا أن الʺʻافʶة بʧʽ الʺʸارف ذاتهـا تـʙفع إلـى    ،قʹاǽا قلʽلة الأهʺॽة ʖʰʶǼ شʨʽع الʺلॽؔات الفʛدǽة
  ʟــʴــاح، إن فȃالأر Șــʽقʴة وتॽʀʨــʶــة الʸʴــة علــى الʤافʴʺف الʙــة بهــʺ ʨؗʴال ȏــادॼم ʧلــي عــʵʱال

 ʛهʤǽ ارفʸʺال Ȑʙة لॽانʺʱاسات الائॽʶال  ʦʱاسـات فʹـلاً یهـॽʶه الʚل هـʺʱـʷاجة إلى أن تʴال Ȑʙم
ات ضــʺʧ رؤȄــة الʺʸــʛف نفʶــه   ʛؗــʷــة الʺ ʨؗʴǼ    افــهʙف  وأهʛــʸʺعلــى ال ʖــʳǽ اســة  اؗʺــاॽــاع سॼت

 ʨــʱت ʧیʚح العʺــلاء الــʻم علــى مــʨــي تقــʱة الفʹــلى الʙالفائــ ʛاســع  ȏــادॼʺة لʺॽمʺارســات ســل ʦیهʙلــ ʛف
ʛفʨʱلا ت ʧیʚالعʺلاء ال ʧة أقل مʙفائ ʛة سعʺ ʨؗʴالʺʺارسات.    ال ʥتل ʦیهʙل  

إحʙ   Ȑʙّ لأن مʲل هʚا الإجʛاء ǽع ،كʚلʥ یॼʻغي على الʺʛʸف إجʛاء تقʦॽʽ للعʺلاء ȞʷǼل مʨضʨعي
ات ʛؗʷة الʺ ʨؗح ȏادॼم ʛȄʛخلاله تق ʧارف مʸʺع الॽʢʱʶي تʱلها في   ،الأدوات ال ʧʺʹǽ اليʱالȃو

ــ ــʛورȑ إدخـ ــه مـــʧ الʹـ ــا أنـ ــا، ؗʺـ ــʙ تʱعـــʛض لهـ ــاʛʡ الʱـــي قـ ــة تɿʵـــʠॽ الʺʵـ ــة  الʻهاǽـ ʺـ ʨؗــة ح ال ثقافـ
ات  ʛؗʷها  الʜȄʜوتعʶم Ȑʙة لʙائʶقافة الʲال ʦॽʂمفا ʧʺو ضʕانʺʱه    لي الائȄʛیʙإلـى  وم ȑدʕیـ ʥلأن ذلـ

  .  وتعʜȄʜه  تʦॽɺʙ هʚا الʺفهʨم
  



 

57

  أسʭلة حʦل الفʶل الأول 
1-  ʨح ʧالأول م ʙʽفʱʶʺال ʧات:ؗم ʛؗʷة الʺ  
  الʺʶاهʺʧʽ  -د  الʺʸارف        -ـالʺʱʳʺع الʺالي        ج -الʙولة       ب -أ

  ʺة؟ؗة الʨʴ لل ثʺة علاقة للفʶاد الإدارȑ في عʛقه -2
  أكʖʱ مʨضʨعاً عʧ حالة سʨرȄة.

  ة الʺʛاجعة ؟ʻʳما مʨقف الʺʛʷع الʨʶرȑ مʧ ل -3
  ʺة في الʨقʗ الʴاضʛ.  ؗهʚه اللʻʳة أȑ أثʛ على الʨʴ لوهل 

4- ʨؗارجي في حʵاجع الʛʺه الॼɻیل ȑʚور الʙات.ما ال ʛؗʷة الʺ  
ʺة الʺʛʸف.   ردو هل ثʺة  -5 ʨؗاخلي في حʙاجع الʛʺلل         
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  الفʶل الʰاني
  الʙقاǺة الʗاخلॻة

Internal Control 
 

  یهʗف هʘا الفʶل إلى إʷǻاح ما یلي: 
  مفهʦم الʙقاǺة الʗاخلॻة وأهʯʻʸها في الʵʹʸآت ȜʵǺل عام والʶʸارف ȜʵǺل خاص.  -
  مʦȜنات الʙقاǺة الʗاخلॻة.  -
-  .Ȏʙة الأخॻالʸمات الʗʳآت الʵʹارف ومʶʸة في الॻʮاسʲʸة الǺقاʙة الॻʸأه  
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   مقʗمة: أولاً: 
فاسـʙʱعى الʺـʙیʛ الآذن(    ،بلغ أمʧʽ الʸـʙʻوق فـي أحـʙ الʺʸـارف الʸـغʛʽة سـʧ الʱقاعـʙ ( الʺعـاش)

ʙʻوق  ʥ بʱعʻʽʽــʥ أمʻʽــاً للʸــʯإنــʥ رجــل ʽʡــʖ وقــʙ خــʙمʻʱي ʽʲؗــʛاً، لــʚا فــإني ســأكاف  :الفــʛاش) وقــال لــه
ــالʻي   ــال أنʻـــي أخʷـــى أن یʻـ ــه قـ ــʛȞه الآذن لʻؔـ ــʙ. فʷـ ــال علـــى الʱقاعـ ــʙʻوق الʺʴـ ــʧʽ الʸـ ــʙلاً مـــʧ أمـ بـ

ولــʝॽ لــي خʰــʛة فــي عــʙ الʻقــʨد، ضــʥʴ الʺــʙیʛ ثــʦ قــال هــʚه ʶǼــʢॽة ولــʙیʻا عــʙادات، ومــا    ،مʶــʕولॽة
  لʳॽʱʻة. اثʦ تʹعها في العʙاد ثʦ تقʛأ   ،علʥॽ إلا أن تʛتʖ العʺلة الʨرॽʀة

عʻــʙما تغــادر أعʻʢــي الʺفʱــاح    :ضــاع مفʱــاح الʸــʙʻوق، تــʙخل الʺــʙیʛ فــʨراً قــائلاً   أجــاب الآذن وȂذا
مـــع نʶـــʵة الʺفʱـــاح الأخـــȐʛ الʱـــي تॼقـــى معـــي عـــادة، ॼɾاشـــʛ الآذن عʺلـــه الʙʳیـــʙ أمʻʽـــاً    واحـــʱفǼ Ȏـــه

للʸــʙʻوق وصــار فــي نهاǽــة الــʙوام ǽعʢــي الʺــʙیʛ الʺفʱــاح، ولــǽ ʦعʱــʛض الʺʛاجــع الــʙاخلي علــى هــʚا  
غʹــʖ الʺــʙیʛ. وهȞــʚا بــʙأ الʺــʙیǽ ʛأخــʚ حاجʱــه مــʧ الʻقــʨد فهــʶǽ ʨــʺع بلعــʖ    الإجــʛاء فهــʷʵǽ ʨــى

ؗاॽɾــة فــي جॼʽــه، أمــا الآن فقــʙ بــʙأ Ǽʺʺارســة لعــʖ    إلــى عــʙم وجــʨد نقــʨد القʺــار لʻؔــه لــȃʛʳǽ ʦــه نʤــʛاً  
القʺـــار مـــع مʨʺʳعـــة مـــʧ الʺʱʴـــʛفʧʽ، وقـــʙ شـــʛع أǽʹـــاً فـــي الʱلاعـــʖ فـــي الأرقـــام الـــʨاردة ʶǼـــʳلات  

لفــʛق بــʧʽ الʛصــʙʽ الــʙفȑʛʱ، والʛصــʙʽ الفعلــي. وحʻʽʺــا تــʛاكʦ حʳــʦ  الʺʸــʛف ؗــي ʸǽــعʖ حʸــʛ ا
ʲــʛ الؔــلام فʽهــا جــاء مʛاجــع مــʧ خــارج الʺʸــʛف ونʳॽʱــة الʳــʛد وتʸــॽʴح الأخʢــاء  ،الʺʷــȞلة   ،وؗ

  لفʛوق وأحال الʺʙیʛ وأمʧʽ الʙʻʸوق والʺʛاجع الʙاخلي إلى الʺȞʴʺة. اy  ʛَ حَ 

  :مفهʦم الʙقاǺة الʗاخلॻةثانॻاً: 

الʱعȄʛـʅ الʱـالي للʛقاǼـة الʙاخلॽـة ( الʹـȌॼ الـʙاخلي   ʧʽʰ1936 الأمʧʽʽȞȄʛ عـام وضع مʳʺع الʺʴاس
والʛقاǼـــة هـــي مʳʺـــʨع الʺقـــایʝॽ والʢـــʛق، الʱـــي تʻʰʱاهـــا الʺʕسʶـــة أو الʺʷʻـــأة) نفʶـــها Ǽقʸـــʙ حʺاǽـــة  

ʚلǼ ʥقʙʸ ضȌॼ الʙقة الʶʴابॽة لʺا هʨ م   ʙʽ في الʙفاتʛ).  قأصʨلها الʻقǽʙة وغʛʽها، وؗ
للʛقاǼــة الʙاخلॽــة. الأمــʛ    اً مʸــʢلح ( الʹــȌॼ الــʙاخلي ) قــʙ اســʙʵʱم مʛادفــوʱȄʹــح مــʧ الʱعȄʛــʅ أن  

وȂن    ،الȑʚ دفع Ǽعʠ الʱؔاب إلى اسʙʵʱام مʢʸلح الʛقاǼة عʨضـاً عـʧ الʹـȌॼ فـي الʱعȄʛـʅ نفʶـه
  .ʛالآخ ʧهʺا عʻلف ؗل مʱʵǽ كان  
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الʺʴافʤــة  إن أهــʙاف الʛقاǼــة الʙاخلॽــة، عʻــʙما بــȏʙ الاهʱʺــام بهــا ؗانــʗ هــي    :ومــʧ هʻــا Ȟʺǽــʧ القــʨل
علــى مʺʱلؔــات الʺʕسʶــة، الʱــي تʺʲلــʷǼ ʗــȞل أساســي حʻʽــʚاك فــي الʻقǽʙــة. ومــʧ ثــʦ ؗانــʗ الʛقاǼــة  
الʙاخلॽــة قʨاعــʙ لʺʛاॼʀــة الʻقǽʙــة، بهــʙف حʺایʱهــا مــʧ الغــʞ والاخــʱلاس، ثــʦ تʢــʨرت أهــʙافها لʷʱــʺل  

 Ȑʛل الأخʨة الأصǽة.  ،حʺاǽʙقʻة الǽحʺا ʖإلى جان ،ʛفاتʙة في الॽابʶʴقة الʙوضʺان ال  
  ومʻه فإن الʛقاǼة الʙاخلॽة ؗانʗ تʱʷʺل على عʧȄʛʸʻ هʺا:  

1-   .Ȑʛل أخʨة وأصǽʙنق ʧال، مʨة الأمǽحʺا  
2- ʺǽ اهاʹʱقʺǼ يʱة، الॽابʶʴقة الʙضʺان الȞ .ʞاء والغʢالأخ ȑتفاد ʧ  

ن حॽـــازة الأصـــʨل  إولعـــل تلـــʥ الأهـــʙاف ؗانـــʗ ؗاॽɾـــة آنـــʚاك، فـــي ʣـــل ســـॽادة الʺʻافʶـــة الʴـــʛة ، إذ  
ʴʺاǽة الʺادǽة الʺʻاسॼة لها، وتʴقȘʽ الʙقة الʶʴـابॽة لʱفـادȑ الأخʢـاء والغـʞ، الأمـʛ  تʢʱلʖ تʨفʛʽ ال

الــȑʚ یــʕدȑ إلــى تʴقʽــȘ رقــʦ رȃــح أكʰــʛ، هــʚا الــʛقʦ الــȑʚ ؗــان مॽʁاســاً ؗاॽɾــاً لॽʁــاس قــʙرة الʺʕسʶــة،  
فؔانـــʗ الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة تهـــʙف إلـــى حʺاǽـــة الأصـــʨل والأمـــʨال وضـــʺان الʙقـــة الʺʴاســـॽʰة فـــي هـــʚه  

     مʧ الʨʢʱر الاقʸʱادȑ.   الʺʛحلة
وȄʜȃادة تʨسع الʺʕسʶات، وما صʖʴ ذلʥ مʧ تʹʦʵ في العʺلॽات الإدارȄة والإشʛاॽɾة، وتعقʙʽ فـي  

والʶʱـȘȄʨ والإدارة والȄʨʺʱـل، ʣهـʛت الʴاجـة إلـى رفـع الؔفاǽـة الإنʱاجॽـة، فـي ʣـل   ،مȞʷلات الإنʱـاج
ــا مॽʁـــاس الـــȃʛح غʽـــʛ ؗـــاف و  حـــʙه لॽʁـــاس ؗفاǽـــة الʺʕسʶـــة،  الʺʻافʶـــة الاحʱؔارȄـــة الʱـــي أصـــॼح معهـ

ــة   ــات الʺʱاحـ ــادȑ للإمȞانـ ــʱغلال اقʸʱـ ــعى إلـــى تʴقʽـــȘ أقʸـــى اسـ ــة الʱـــي تʶـ فʤهـــʛت الإدارة العʺلॽـ
الʺادǽة والȄʛʷॼة، ولا یʻʶʱى لها ذلـʥ إلا عـȄʛʡ ʧـȘ رفـع الؔفاǽـة الإنʱاجॽـة، بɿʵʱـʠॽ الʱؔـالʅॽ إلـى  

ى مفهــʨم الʛقاǼــة الʙاخلॽــة  أقʸــى درجــة مʺʻȞــة، وانعȞــʝ هــʚا الʢʱــʨر فــي الأوضــاع الاقʸʱــادǽة علــ
  ʦǽʙإلــى تقــ ،ʧʽʰاســʴʺــي للȞȄʛــع الأمʺʳʺال ʧقــة عــʲʰʻʺاجعــة الʛʺاءات الʛــة إجــʻʳافها، مʺــا دفــع لʙوأهــ

  ، أصॼح أكʛʲ الʱعارʅȄ تʨʢراً وهʨ:   1949تعʅȄʛ شامل للʛقاǼة الʙاخلॽة سʻة 
افة الʛʢق والʺقایʝॽ الʺʻʱاسـقة الʱـي تʻʰʱاهـا الʺʕسʶـة   تʧʺʹʱ الʛقاǼة الʙاخلॽة الʢʵة الॽʺॽʤʻʱة، وؗ

لʴʺاǽة أصʨلها، وضـȌॼ الʙقـة والʲقـة فـي بॽاناتهـا الʺʴاسـॽʰة، والارتقـاء Ǽالؔفـاءة الإنʱاجॽـة، وتʷـॽʳع  
الالʱــʜام Ǽالॽʶاســات الإدارȄــة الʺʨضــʨعة مقــʙماً، وهــʚا الʱعȄʛــȞʺǽ ʅــʧ أن Ȟǽــʨن أوســع مــʧ الʺعʻــى  

اǼة الʙاخلॽة تʺʱـʙ إلـى أǼعـʙ مـʧ تلـʥ  الʺʛتȌॼ بهʚا الʺʢʸلح في Ǽعʠ الأحॽان، إنه ǽعʛʱف Ǽأن الʛق
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الأقʶــام الʺʴاســॽʰة والʺالॽـة، إن مʲــل هـʚا الʱعȄʛــȞʺǽ ،ʅــʧ أن  الʺʶـائل الʱــي تـʛتȌॼ مॼاشــʛة بʣʨـائف  
، وتقــــــارʛȄ الʷʱــــــغʽل( الأداء) الʙورȄــــــة، والʴʱلــــــʽلات  ةʷǽــــــʺل رقاǼــــــة الʺʨازنــــــة، والʱؔــــــالʅॽ الʺॽɻارȄــــــ

الأفـــʛاد للʻهـــʨض ʶʺǼـــʕولॽاتهʦ، وهʯʽـــة (  لʺʶـــاعʙة  ائॽة ونʷـــʛها، وʛȃنـــامج تـــʙرʖȄ مʸʵـــʟٍ  الإحʸـــ
ــʺان إضـــافي لـــلإدارة ॽɾʺـــا یʱعلـــǼ Șإجʛاءاتهـــا   ــادراً) مـــʧ الʺـــʣʨفʧʽ للʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة، لʱقـــʦǽʙ ضـ كـ
  ،Ȑʛــام الأخــʶــالات والأقʳʺة ؗافــة الʢــʷــʺل أنʷǽ Șــʽل دقȞــʷȃــاً، وॽها عʺلʚــʽفʻــة تॽــة، وفعالʢʢʵʺال

ॽʰʡ ʧــي هــي مــʱــة ال ʛؗʴوال ʧمʜــʺل دراســة الــʷǽ ،ًلاʲــة(  فʺــǽــة الؔفاǼام رقاʙʵʱســة، واســʙʻاله ʦــʶعــة ق
  الʨʳدة) الʱي هي أساس وॽʣفة قʦʶ الإنʱاج.  

  ،Ȑʛل الأخـــʨـــة والأصـــǽʙقʻـــة الǽاً علـــى حʺاʛقاصـــ ʙعـــǽ ʦـــة لـــॽاخلʙـــة الǼقاʛم الʨـــح أن مفهـــʹʱا یʚـــȞوه
ة،  وضʺان الʙقة في الॽʰانات الʺʴاسॽʰة، وȂنʺا تعȐʙ ذلـʥ لʷॽـʺل الʻـʨاحي الفॽʻـة والإدارȄـة والإنʱاجॽـ

  ع أوجه نʷاȋ الʺʕسʶة.  ॽأȑ أنه أصॼح ʱʷǽʺل على جʺ
ومʧ الʺʢʻقي أن ʶǽایʛ هـʚا الʢʱـʨر الهائـل فـي مفهـʨم الʛقاǼـة الʙاخلॽـة، تʢـʨر مʺاثـل فـي أهـʙافها،  

  حʘʽ أصʗʴॼ تهʙف إلى :  
  لعʺل على حʧʶ اسʱغلالها. اصʨلها، و أالʴʺاǽة الʱامة لأمʨال الʺʕسʶة و  -1
الʺʴاســॽʰة الʺʶــʳلة فــي الــʙفاتʛ الʱــي تʱʴــȑʨ علʽهــا القــʨائʦ الʺالॽــة  الʱأكــʙ مــʧ صــʴة الॽʰانــات    -2

  ودقʱها.
  تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ والارتقاء Ǽالؔفاǽة الإنʱاجॽة.   -3
  الالʜʱام Ǽالॽʶاسات الإدارȄة الʺʨضʨعة.   -4

ومʚʻ ذلʥ الʧʽʴ، ازداد الاهʱʺام ǼالʛقاǼة الʙاخلॽة، مʧ قʰل الॼاحʧʽʲ والهʯʽات الʺهॽʻـة الأخـȐʛ، ففـي  
  صʙر تعʅȄʛ عʧ معهʙ الʺʴاسʧʽʰ القانʨنǼ ʧʽʽانʳلʛʱا هʨ:  1953سʻة  

( تʛʽʷ الʛقاǼة الʙاخلॽة إلى نʤام یʧʺʹʱ مʨʺʳع عʺلॽات مʱʵلفة، مʧ مالॽـة وتॽʺॽʤʻـة ومʴاسـॽʰة،  
  وضعʱها الإدارة ضʺاناً لʧʶʴ سʛʽ العʺل في الʺʕسʶة). 

انـʗ عʺʨمʱʽـه  وȄلاحȎ أن هʚا الʱعʅȄʛ مʛʸʱʵ وشامل، ولؔـʧ لـʴǽ ʦـʙد الأهـʙاف ، فʳـاء عامـاً، وؗ
  ʨوهـ (ـةʶسʕʺالعʺـل فـي ال ʛʽسـ ʧـʶح )ـارةॼɺ أنـه أورد ʧمـ ʦغʛحه، فعلـى الـʨاب وضʶه على حʚه

إلا أنه غامʠ، إذ یॼʻغي أن ʨȞǽن واضʴاً ومفʸلاً إلى أهʙاف جʜئॽـة،   -الأمʛ الʺʛغʨب ॽɾه فعلاً 
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ــام   ــʨ   1977وفـــي عـ ــʧʽʰ الʺقʰـ ــʧʽʰ والʺʴاسـ ــʛاء الʺʴاسـ ــة الʰʵـ ــʙر عـــʧ هʯʽـ ــॽة الʱعȄʛـــʅ  صـ لʧʽ الفʛنʶـ
  الʱالي: 

( الʛقاǼــة الʙاخلॽــة هــي مʳʺــʨع الʹــʺانات الʱــي تʶــاهʦ فــي تʨجॽــه الʺʕسʶــة، وتهــʙف إلــى ضــʺان  
ونॽɺʨـــة الʺعلʨمـــات وحʺایʱهـــا مـــʧ جهـــة، وȂلـــى تʽʰʢـــȘ تعلॽʺـــات الإدارة،    ،الʺʴافʤـــة علـــى الأصـــʨل

تــه مــʧ داخــل الʺʕسʶــة  وتــʦॽɺʙ تʶʴــʧʽ الأداء، مــʧ جهــة أخــȐʛ، وتʲʰʻــʛʡ ȘائــȘ ؗــل نʷــاȋ وȂجʛاءا
  للʺʴافʤة على اسʛʺʱارʱȄها).  

  ؗʺا یلي:   1978كʺا صʙر تعʅȄʛ آخʛ عʧ لʻʳة هʯʽة الʺʴاسॼة Ǽانʳلʛʱا سʻة  
( تʧʺʹʱ الʛقاǼة الʙاخلॽـة مʳʺـʨع الـʦʤʻ، مـʧ مالॽـة وغʛʽهـا، الʺʨضـʨعة مـʧ قʰـل الإدارة، مـʧ أجـل  

صـــʨل،  الॽʶاســـات الإدارȄـــة، وحʺاǽـــة الأتʨجॽـــه العʺلॽـــات ؗافـــة Ǽالʸـــفة الʺʢلȃʨـــة والفعالـــة، واحʱـــʛام  
  وضȌॼ الʙقة في الॽʰانات الʺʳʶلة). 

) ʦولي رقʙار الॽɻʺـل  315كʺا أوضح الʰق ʧة مـʚفـʻʺـʺʺة والʸʺـة الॽـة هـي العʺلॽاخلʙة الǼقاʛأن ال (
تʴقʽـــȘ أهــــʙاف    نأولʯـــʥ الʺȞلفـــǼ ʧʽالʛقاǼــــة والإدارة والʺـــʣʨفʧʽ الآخـــʧȄʛ لʱــــʨفʛʽ تأكʽـــʙ معقـــʨل ʷǼــــأ

فاءتهــا  العʺلॽــات  وفاعلॽــة    ،لʱقــارʛȄ الʺالॽــةایʱعلــʨʺǼ Șثॽʀʨــة تقــʦǽʙ    الʺʷʻــأة ॽɾʺــا والامʲʱــال للقــʨانʧʽ  وؗ
لʛقاǼــة الʙاخلॽــة یــʦʱ تʸــʺॽʺها وتʻفʽــʚها لʻʱــاول مʵــاʛʡ العʺــل الʺʴــʙدة الʱــي  واوالأنʤʺــة الʺॼʢقــة،  

  تهʙد تʴقȘʽ أȑ مʧ هʚه الأهʙاف. 
  : ʧȞʺǽ ملاحʤة الآتي:اتوفي ضʨء ما سȘʰ مʧ الʱعارȄف

إن تعʅȄʛ الʛقاǼة الʙاخلॽة ارتǼ Ȍॼالأهʙاف الʺʨʱخى تॽʁʴقها مʻها، فعʻـʙما ؗانـʗ أهـʙافها حʺاǽـة   -أ
الأصــʨل الʻقǽʙــة، ؗانــʗ تعــʛف علــى أنهــا مʨʺʳعــة القʨاعــʙ والإجــʛاءات الʱــي تॼʱــع لʴʺاǽــة الʻقǽʙــة.  

صـʨل  الأخـȐʛ، امʱـʙ تعȄʛفهـا لʷॽـʺل سـائʛ تلـʥ الأ  وعʙʻما تʨسـعʗ أهـʙاف الʴʺاǽـة لʷʱـʺل الأصـʨل
  ʦــــʳســــع حʨʱȃــــة، وॽاخلʙــــة الǼقاʛالǼ ــــامʺʱحلــــة الأولــــى للاهʛʺة الʛــــʱه الفʚهــــ ʙون، وتعــــʜــــʵʺوأهʺهــــا ال
الʺʕسʶــات، تʨســعʗ أهــʙافها وصــار مــʧ ضــʺʧ تلــʥ الأهــʙاف العʺــل علــى تقلʽــل احʱʺــال حــʙوث  

ʞــاء والغــʢاف، ولعــل    ،الأخʙالأهــ ʥقابــل تلــॽمهــا لʨر مفهʨــʢʱل ؗافــة، فʨــة الأصــǽعــلاوة علــى حʺا
ʅـȄʛعʱال    ʧʽʽȞȄʛالأمــ ʧʽʰاسـʴʺال ʙمعهـ ʧـادر عــʸال ʅـȄʛعʱال ʨاف هــʙالأهـ ʥتلـ ʝــȞعǽ ȑʚالأدق الـ

، وȞʺȄــʧ عــʙ ذلــʥ الʺʛحلــة الʲانॽــة مــʧ تʢــʨر الʛقاǼــة الʙاخلॽــة وȄʜȃــادة الاهʱʺــام بʴʱقʽــȘ  1936ســʻة  
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كفاǽــة اســʙʵʱام الʺــʨارد الʺʱاحــة، أȑ عʻــʙما أصــॼح مــʧ أهــʙافها العʺــل علــى رفــع الؔفاǽــة الإنʱاجॽــة،  
ʛ مفهʨمها، فʳاء مʨʢʱراً لʷॽʺل سائʛ أسالʖʽ الارتقاء Ǽالؔفاǽة الإنʱاجॽة، وʤȄهـʛ ذلـʥ جلॽـاً فـي  تأث

، وȞʺȄـʧ  1949الʺعاصʛة انʢلاقاً مʧ تعʅȄʛ الʺعهʙ الأمȞȄʛي للʺʴاسʧʽʰ الʸادر سـʻة   اتالʱعارȄف
            عʙ هʚه الفʛʱة الʺʛحلة الʲالʲة مʧ تʨʢر الʛقاǼة الʙاخلॽة.  

مـʧ    والʺعاصʛة هʚه تؔاد تʨؔن مʳʶʻʺة ॽɾʺا بʻʽها، سʨاء مʧ ناحॽـة الأهـʙاف أ اتفإن الʱعارȄ -ب
  ناحॽة الʨسائل، وʧȞʺȄ تʨضॽح ذلʥ مʧ خلال الʙʳول الʺقارن الʱالي:  

  مقارنة لأهʙاف الʛقاǼة الʙاخلॽة ووسائلها
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الʸʱʸـــــــــــــع الأمȜȂʙـــــــــــــي 
 ʥʻʮاســــــــʲʸللAICPA-

1949   

ــॻة للʮʳـــــʙاء  الهʭʻـــــة الفʙنʴـــ
ʥʻʮاسʲʸالECCA-1977  

 ʥʻʮــ ــʗ الʲʸاســـــــــــ معهـــــــــــ
القــــــــــــانʦنǺ ʥʻʻــــــــــــانʱلʙʯا 

PCCAB-1978  

ــʗولي  ــاد الــــــــــــــ الاتʲــــــــــــــ
  ʥʻʮاسʲʸللIFAC  

  الأهʙاف: 
  الʴʺاǽة  -1
  الأصʨل Ǽأنʨاعها -آ
ضــــــȌॼ الʙقــــــة والʲقــــــة  -ب

  في الॽʰانات الʺʴاسॽʰة

  
ضـــــــــــــــــʺان الʺʴافʤـــــــــــــــــة  -1

  (الʴʺاǽة) على: 
  الأصʨل Ǽأنʨاعها.  -آ
  نॽɺʨة الʺعلʨمات -ب

  
  الʴʺاǽة:  -1
  صʨل Ǽأنʨاعها. الا -آ
ضـــــــــȌॼ الʙقـــــــــة فـــــــــي  -ب

  الॽʰانات الʺʴاسॽʰة.

  
  الʴʺاǽة الؔاملة: -1
  الاصʨل Ǽأنʨاعها.  -آ
ضـــــــــــــــــــــȌॼ الʙقـــــــــــــــــــــة  -ب

والاكʱʺـــــــــــــــال للʶـــــــــــــــʳلات 
ــॽʰة وتهʯʽــــــــــــــــــــة  الʺʴاســــــــــــــــــ
الʺعلʨمـــــات الʺʨثʨقـــــة فـــــي 

 .ʖاسʻʺال ʗقʨال  
مʻــع واكʷʱــاف الغــʞ  -جـــ

  والʢʵأ. 
تʷـــــــــــــــــॽʳع الالʱـــــــــــــــــʜام  -2

ــة  ــات الإدارȄــــــــــــــ Ǽالॽʶاســــــــــــــ
  مقʙماً  الʺʨضʨعة

احʱــــــــــــʛام الॽʶاســـــــــــــات  -2  تȘʽʰʢ تعلॽʺات الإدارة -2
  الإدارȄة

ــات  -2 ــʜام Ǽالॽʶاســــــ الالʱــــــ
 Ȍـــــــــــــــــــــʢʵـــــــــــــــــــــة والȄالإدار
 ʧʽانʨاءات والقـــــــــــــʛوالإجـــــــــــــ

  والॽʤʻʱʺات
الارتقــــــــــــــاء Ǽالؔفاǽــــــــــــــة  -3

  الإنʱاجॽة
تʨجॽــه ســائʛ العʺلॽــات  -3  تʦॽɺʙ الأداء وتʻʽʶʴه -3

  Ǽالʸفة الʺʢلȃʨة
ــة  -3 ــʺان إدارة مʤʻʺـــ ضـــ

ʅء للعʺل   وؗ
  الʨسائل: 

  الʢʴة الॽʺॽʤʻʱة  -
-  Șائــــــــــــــــــــــʛʢال ʛســــــــــــــــــــــائ

  والʺقایʝॽ الʺʻʱاسقة

  
-  ʦॽʤʻʱال  
-  ȋــا ʛʡائــــــــــــــȘ ؗــــــــــــــل نʷــــــــــــ

  وȂجʛاءاته

  
مʨʺʳع الــʦʤʻ مــʧ مالॽــة   -

  وغʛʽها

  
ــʛاءات  - الॽʶاســــات والإجــ

ســʨاء ؗانــʗ مʱعلقــة ʷǼــȞل 
مॼاشــــــʛ بʣʨــــــائف الʤʻــــــام 

غʽــʛ مʱعلقــة  والʺʴاســʰي أ
  بها. 
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الأرȃعــة الʺعاصــʛة للʛقاǼــة الʙاخلॽــة، تʷــʛʱك فــي أهــʙاف    اتالʱعارȄفــیلاحــȎ فــي الʳــʙول أعــلاه، أن  
الʴʺاǽة، وضȌॼ الʙقة في الॽʰانات الʺʴاسॽʰة، والالʜʱام Ǽالॽʶاسـات الإدارȄـة، أمـا هـʙف رفـع الؔفاǽـة  

  ʅȄʛاً في تعʴȄʛص ʛهʣ ʙة، فقॽاجʱالإنAICPA   :ʧʽفي ح  
-   ʅȄʛأن تعECCA  ه، مʺاʻʽʶʴالأداء وت ʦॽɺʙة.: أشار إلى تॽاجʱة الإنǽإلى رفع الؔفا ȑدʕی  
-  ʅȄʛأن تعPCCAB   ـهॽجʨفـي أن ت ʥة، ولاشȃʨلʢʺفة الʸالǼ ات ؗافةॽه العʺلॽجʨأشار إلى ت :

  .ʛالآخ ʨة هॽاجʱة الإنǽي العʺل على رفع الؔفاʻعǽ ةʺॽلʶجهة الʨات الॽالعʺل  
-    ʅـــȄʛأمــا تعIFAC  ام الاʙʵʱـــارة ( الاســॼɻǼ ʥذلـــ ʧعــ ʛـــʽʰعʱــاز فـــي الʱام ʙالفعـــال  : فقـــ ȑـــادʸʱق

  للʺʨارد).  
لـــʦ تʵـــʛج عـــʧ الʢʵـــȋʨ العȄʛʹـــة الʱـــي رســـʺها تعȄʛـــʅ    اتومـــʧ هʻـــا Ȟʺǽـــʧ القـــʨل إن هـــʚه الʱعارȄفـــ

  ، وȂن اخʱلف أسلʨب الʱعʛʽʰ عʻها.    1949الʺʳʺع الأمȞȄʛي للʺʴاسʧʽʰ عام  
) فـي تعȄʛــAICPA  ʅتʹـʺʗʻ الʺـʻهج الʺॼʱـع نفʶــه مـʧ قʰـل (  اتن هـʚه الʱعارȄفــإوȄلاحـȎ أǽʹـاً،  

ʛقاǼة الʙاخلॽة، حʘʽ انʢلقʗ مʧ الʨسائل لʸʱل إلى الأهʙاف في تعȄʛـʅ الʛقاǼـة الʙاخلॽـة، وʻȃـاءً  ال
علॽه، فإن مʻاقʷة هʚه الأهـʙاف تلقـي الʹـʨء علـى ॽʰʡعـة الʨسـائل والإجـʛاءات الʱـي تʢʻـȑʨ علʽهـا  

  الʛقاǼة الʙاخلॽة، ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ تʙʴیʙ مʨȞناتها.  

  أهʗاف الʙقاǺة الʗاخلॻة:  ثالʰاً: 

  الهʗف الأول : حʸاǻة الأصʦل :  
  ǽقʱʹي تʴلʽل هʚا الهʙف معʛفة الʺقʨʸد ȞǼل مʧ الʴʺاǽة والأصʨل:

الʴʺاǽة: تʱعʙد الʱفʛʽʶات الʵاصة ȞǼلʺة ( حʺاǽة) فقǽ ʙقʙʸ بها الʨقاǽة مʧ الأخʢاء الʺʱعʺـʙة فـي  
مʻـاء ذوȑ نॽـات  ʡة أفـʛاد غʽـʛ أامعالʳة العʺلॽات، وȃʺا أن هʻـاك تعʺـʙاً، أȑ تʢॽʢʵـاً مʙروسـاً بʨسـ

ن الʢʵأ هʨ مـا یʛتؔـʖ عـʧ غʽـʛ قʸـʙ أو تعʺـʙ، وقـʙ  إاحॽʱالॽة، فإن ذلǽ ʥعʙ غʷاً ولʝॽ خʢأ، إذ  
وغʽـʛ الʺʱعʺـʙة فـي معالʳـة العʺلॽـات    ،ǽقȞǼ ʙʸلʺة( حʺاǽة) الʨقاǽة مʧ  الأخʢـاء الʺʱعʺـʙة (غʷـاً)

غʽـʛ الʺʛغـʨب    واسʙʵʱام الأصʨل، وقǽ ʙقʙʸ بها ؗل وسائل الʺʴافʤـة علـى الأصـʨل ضـʙ الأمـʨر
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   ȑأʛقـاً لـॼʡو ،Șائـʛʴـار الʢـاء وأخʢالإضـافة إلـى الأخǼ ،قةʛـʶلاس، والʱوالاخ ʞل: الغʲها ؗافة مʽف
لʻʳة إجʛاءات الʺʛاجعة الʺʲʰʻقـة عـʧ الʺعهـʙ الأمȞȄʛـي للʺʴاسـʧʽʰ، فـإن ؗلʺـة( حʺاǽـة) تعʻـي وقاǽـة  

ʞالغــ ʧج عــʱــʻت ʙــي قــʱال ʛــائʶʵال ʧل مــʨــاء  ،الأصــʢر الأ  ،أو الأخʨب  أو الأمــʨغــʛʺال ʛــʽغ Ȑʛخــ
  فʽها.  

والʳʱهʽــʜات،    ،والعقــارات  ،وأمــا الأصــʨل الʺقʸــʨد حʺایʱهــا فهــي تʱʹــʺʧ الأصــʨل الʲابʱــة ؗالأبॽʻــة
  والأصʨل الʺʙʱاولة، ؗالʻقǽʙة والʺʜʵون... 

وتʦʱ حʺاǽة الأصʨل الʲابʱة ॽʸǼانʱها والʺʴافʤة علʽهـا ضـʙ أخʢـار الʛʴائـȘ، وتـʦʱ حʺاǽـة الأصـʨل  
ــا ضـــʙ الʶـــʛقة والاخـــʱلاسالʺʙʱاولـــة Ǽالʺʴافʤـــ ــاء  ،والغـــʞ  ،ة علʽهـ والأمـــʨر الأخـــȐʛ غʽـــʛ    ،والأخʢـ

  الʺʛغʨب فʽها ؗالʛʴائȘ مʲلاً.
وتقع الʺʶـʕولॽة ؗاملـة علـى الإدارة فـي الʺʴافʤـة علـى الأصـʨل، وȄـʦʱ الʴʱقـȘ مـʧ الʴʺاǽـة الؔاملـة  

صـʨل الʺادǽـة  والʺʛʺʱʶة هʚه ، عȘȄʛʡ ʧ مʢاǼقة الأرصʙة الʙفȄʛʱة في الʳʶلات الʺʴاسॽʰة مـع الأ
 ʨــــʱʺــــة، ؗاملــــة  االʻʽــــة الʺعॽة الʺالʛــــʱجــــات خــــلال الفʛʵʺخلات والʙن ؗــــل الʺــــʨالإضــــافة إلــــى ؗــــǼ ،ةʛف

  وقانʨنॽة ومʛʸحاً بها ومʱʰʲة.  
  الهʗف الʰاني : دقة الॻʮانات الʲʸاسॻʮة وتؒاملها وملاءمʯها: 

لʺʕسʶة ضـʺʧ  مʨضॽɺʨة، تعʢي صʨرة عادلة عʧ وضع ا تعʻي دقة الॽʰانات أن تʨؔن الʺعلʨمات
ʦل الؔامـــل والʺلائـــȞـــʷالǼ ةʜة وجـــاهʛمـــات حاضـــʨه الʺعلʚن هـــʨها، وأن تؔـــʡـــاʷـــة نʯʽب،    ʗقـــʨوفـــي ال

وتــʛتȌॼ الʺعلʨمــات الʺʴاســॽʰة Ǽالعʺلॽــات الʻاتʳــة عــʧ مʜاولــة    ،الʺʻاســʖ، خʙمــة للأʡــʛاف الʺʶــʱفʙʽة
اخلॽـة، وتʨʱلـʙ عʻهـا  مʳـالاً لʽʰʢʱـȘ الʛقاǼـة الʙ  ʙ الأنʢʷة الʺʱʵلفة Ǽالʺʕسʶـة، تلـʥ العʺلॽـات الʱـي تعـ

معلʨمـــات مʴاســـॽʰة، وتـــʦʱ هـــʚه العʺلॽـــات عʰـــʛ سلʶـــلة مـــʧ الʢʵـــʨات هـــي : الʸʱـــȄʛح Ǽالعʺلॽـــات،  
  تʻفʚʽها، تʽʳʶلها في الʙفاتʛ، والʺʴاسॼة عʧ نʱائʳها.  

  ʦʱاجعـة لʺـا یـʛʺـة الॽاء عʺلʛات، مع إجـॽبها إتʺام العʺل ʛʺǽ يʱات الʨʢʵه الʚاعاة هʛم ʗʺفإذا ما ت
املـة  تʽʳʶله فإن ال ʺعلʨمات الʺʴاسॽʰة الʻاتʳة عʧ ذلʧȞʺǽ ʥ الʨثʨق فʽها وعʙها دॽʀقة وملائʺة وؗ

  .  
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  الهʗف الʰالʖ: الالʚʯام Ǻالॻʴاسات الإدارȂة: 
تـــʦʱ تʛجʺـــة أهـــʙاف الʺʕسʶـــة إلـــى مʨʺʳعـــة مـــʧ الॽʶاســـات والʢʵـــȌ والإجـــʛاءات الʺʱؔاملـــة، الʱـــي  

وتعلॽʺـات تʨجههـا إلـى مʻفـȑʚ العʺلॽـات    تغʢي جʨانʖ الʺʕسʶة ؗافة، وتʙʸر الإدارة بـʚلʥ قـʛارات
الʺʱʵلفة، عʛʰ الʺʶـȄʨʱات الإدارȄـة، وسـʨاء أكانـʗ هـʚه القـʛارات والʱعلॽʺـات ʱؗابॽـة أم شـفȄʨة، فإنهـا  
  ʖجانــ ʧهــا، مــʻح مॽʴــʸال ʙــʸالق ʦم فهــʙإلــى عــ ȑدʕــا یــʺǼ یلʙعــʱح أو الॽــʁʻʱــة الॽــع إلــى عʺلʹʵت

ॽʺــــات الإدارȄــــة واضــــʴة وملائʺــــة لا تʱʴʺــــل  الʺʻفــــʚیʧ، الأمــــʛ الــــʶǽ ȑʚــــʨʱجʖ أن تؔــــʨن هــــʚه الʱعل
الʱأوȄل، حʱى ʧȞʺǽ الʱقʙʽ بها وتʻفʚʽها ؗʺا رسʺʗ، مʺا ʶǽʺح Ǽالقʨل إن درجة اسॽʱعاب الॽʶاسات  

ʢبهــا وت ʥــʶʺʱــات، والʺॽعلʱارات والʛة فــي القــʻʺــʹʱʺــة الȄاءات الإدارʛوالإجــ Ȍــʢʵوالʰ  ʝȞعʻقهــا تــॽ
  على مȐʙ تʴقȘʽ أهʙاف الʺʕسʶة. 

  ʙیــʙʴت ȌॼتʛــȄو  ʖاجــʨاءات الʛوالإجــ Ȍــʢʵاســات والॽʶضــع الʨات بॽولʕــʶʺاال  ʙیــʙʴت ȘافــʛȄاعهــا، وॼت
  الʺʕʶولॽات تفʠȄʨ الʶلʢات Ǽʺا یʻʱاسʖ وحʦʳ الʺʕʶولॽات.

مʺا ʙʱʶǽعي وجʨد دلʽل یʨضح هʚه الاخʸʱاصات، بـل یʨضـح خʢـȋʨ الʶـلʢة والʺʶـʕولॽة ʷǼـȞل  
للعʺــل، یـʕدȑ إلــى الإخـلال أو إلــى  أكʲـʛ تفʸـʽلاً، حʱــى لا ʴǽـʙث أȑ تــʙاخل أو تʹـارب أو تؔـʛار  

     ʧ قʰل الإدارات والأقʶام الʻʱفǽʚʽة الʺʱʵلفة. معʙم الالʜʱام Ǽالॽʶاسات الإدارȄة الʺʨضॽɺʨة  
  الهʗف الʙاǺع: الاسʗʳʯام الاقʶʯادȏ الؒفء للʦʸارد:  

رد  ǽعʻي الاسʙʵʱام الاقʸʱـادȑ للʺـʨارد، تʻʳـʖ أوجـه الإسـʛاف والقʸـʨر والʰʱـʚیʛ فـي اسـʙʵʱام الʺـʨا
الʺʱاحة، ومʧ ثʦ الارتقاء Ǽالؔفاǽة الإنʱاجॽة في اسʙʵʱام تلـʥ الʺـʨارد. وتعʻـي الؔفاǽـة قـʙرة الʺʕسʶـة  

  ( أو أȑ نʷاȋ أو وॽʣفة معʻʽة) على تʴقȘʽ الهʙف الʺʙʴد أقل تؔلفة مʺʻȞة.  
  ʅॽــال ــة، والʱؔــ ــا الʺʨازنــــات الॽʢॽʢʵʱــ ــة، مــــʧ أهʺهــ ــة الإنʱاجॽــ ــاء Ǽالؔفاǽــ ــالʖʽ للارتقــ ــʙة أســ ــع عــ وتॼʱــ

ة، ورقاǼة الʨʳدة، وتʙرʖȄ العاملʧʽ لʛفع مȐʨʱʶ أدائهʦ....الخ. ال ʛؗʴوال ʧمʜة، ودراسة الȄارॽɻʺ  
أمــــا Ǽالʶʻــــॼة للʨســــائل، فــــإن الʺʻاقʷــــة الʶــــاǼقة للأهــــʙاف ســــʺǼ ʗʴالإشــــارة إلــــى Ǽعــــʠ الʨســــائل  

نفʶها، حʙدت عʙداً معʻʽاً مʧ وسائل   اتالʹʛورȄة، ȞʷǼل غʛʽ مॼاشʛ، على الʛغʦ مʧ أن الʱعارȄف
  الʛقاǼة الʙاخلॽة.  
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ʻʽعॼʶورة في الʜʺة الॽالʺال ʛȄقارʱأن الʷǼ لةʲالأم ʧد مʙر عʨهʣ ومعॽʻʽانʺʲـات وأوائل الॽ  ʗات، دعـ
  (ȑواʙـȄʛـة تʻʳل )ورةʜʺة الॽالʺال ʛȄقارʱل الʨة حॽʻʡʨة الʻʳا اللȞȄʛة في أمॽʶॽئʛة الॼاسʴʺات الʺʤʻم

الʨʱصــॽات مــʧ أجــل الʱقلʽــل مــʧ حــʙوثها،  لʙراســة العʨامــل الʺʶــॼʰة لʨضــع الʱقــارʛȄ الʺــʜورة، ووضــع  
وأعʙت اللʻʳة عʙداً مʧ الʨʱصॽات تʛʢقȞʷǼ ʗل مॼاشʛ إلى الʛقاǼـة الʙاخلॽـة، وعلـى سـʽʰل الʺʲـال،  

وأهʺॽـة العʺـل الهـادف والفاعـل للʺʛاجعـة    ،فقʙ شʙدت الʨʱصॽات على أهʺॽة لʻʳـة الʺʛاجعـة الʺʕهلـة
ʺؗ ،ʛȄوʜʱل مʺارسات الʨʸع حʻل مʽʰة في سॽاخلʙات ؗي تعʺل  الʺʤʻʺة الǽاً إلى رعاʹǽأ ʗا دع

الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺʨʻʱعـة ومفاॽʂʺهـا، وتʢـʛȄʨ مॽɻـار مʷـʛʱك لʱقـʦȄʨ   اتسȄʨة مʧ أجل تʨحʙʽ تعارȄف
  ) دراسة تʸʻح Ǽʺا یلي:  COSOوقʙ أعʙت لʻʳة رعاǽة الʺʤʻʺات (  ،الʛقاǼة الʙاخلॽة

  ʛʡاف الʺʱʵلفة.  وضع تعʅȄʛ مʛʱʷك للʛقاǼة الʙاخلॽة لʙʵمة حاجॽات الأ -1
ات الأخــــȐʛ تقــــʦȄʨ أنʱʺʤهــــا الʛقابॽــــة والعʺــــل علــــى    -2 ʛؗــــʷخلالــــه ال ʧع مــــॽʢʱــــʶــــار تॽɻم ʧʽتــــأم

  تʛȄʨʢها.  
  ʝلــʳــل مʰق ʧمــ ʜــʳʻــي تʱــة الॽــة علــى أنهــا العʺلॽاخلʙــة الǼقاʛان الʨــʻعǼ ــي هــيʱراســة الʙف الʛوتعــ

معقʨلــة تʱعلــȘ بʴʱقʽــȘ    الإدارة والإدارة والʺــʣʨفʧʽ الآخــʧȄʛ، والʱــي صــʺʺʗ مــʧ أجــل تــʨفʛʽ ضــʺانة
  الأهʙاف في الʻʺاذج الʱالॽة: 

  * الاعʱʺاد على الʱقارʛȄ الʺالॽة. 
  * ؗفاءة العʺلॽات وفعالʱʽها.  

  * الʨʱافȘ والانʳʶام مع القʨانʧʽ والأنʤʺة الʺॼʢقة.
 ʅȄʛد تعʙʷȄوCOSO  ـةǽهاʻهـي ال ʗـʶॽـة ولǽهاʻغ الʨلـʰلة لʽة أو وسـॽة على أنها عʺلॽاخلʙة الǼقاʛلل

اتها، وتʜʳʻ العʺلॽة مʧ قʰل الأفʛاد، إلى جانʖ الॼʽʱؔات الॽʶاسـॽة والʨثـائȘ والأعـʛاف، وعʰـʙʴǼ  ʛ ذ 
دمــج مفهــʨم الʹــʺانة الʺعقʨلــة، یʨضــح الʱعȄʛــǼ ʅــأن الʛقاǼــة الʙاخلॽــة لا ʻȞʺǽهــا مــʧ ناحॽــة الʨاقــع،  

 ʨة الʺعقʻʺم الʹـʨمفهـ ʧʽـʰـة، ؗʺـا یʺʤʻʺاف الʙـع أهـॽʺج Șقـʴي تʱلقة الʢʺالʹʺانة ال ʧʽـأن  تأمǼ لـة
  تؔلفة الʛقاǼة الʙاخلॽة للʺʤʻʺة ʖʳǽ ألا تʳʱاوز الʺȞاسʖ الʱي ʖʳǽ الʨʸʴل علʽها.  

وأخʽــʛاً، إن تعȄʛـــʅ الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة هـــʨ تعȄʛـــʅ شـــامل ʽʴǼـــǽ ʘغʢـــي تʴقʽـــȘ الأهـــʙاف فـــي مʽـــʙان  
 ʨـʵـي تʱق الʛـʢـʺل الʷة. ؗʺا تʺʤوالأن ʧʽانʨام، مع القʳʶات، والانॽة، والعʺلॽالʺال ʛȄقارʱل  وضع ال
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مــʧ خلالهــا الإدارة العلॽــا الʶــلʢة ومʶــʕولॽة الʱعʽــʧʽ لــॼعʠ الʣʨــائف مʲــل الॽʰــع والʷــʛاء والʺʴاســॼة  
والإنʱاج. ʚؗلʥ تʹʦ الʛقاǼة الʙاخلॽة بʛنامج الإعʙاد، والʺʸـادقة، وتʨزȄـع الʱقـارʛȄ، والʴʱالʽـل علـى  

  ʙیʙة على العǼرقا Șʽقʴت ʧم ʧʽیʚʽفʻʱال ʧȞʺلفة ؗي تʱʵʺات الإدارة الȄʨʱʶـائف  مʣʨة والʢʷالأن ʧم
  ʛʽازنــات، ومعــایʨʺــات وضــع الॽʻام تقʙʵʱف، ؗʺــا أن اســʛــʸʺال Ȑʨʱــʶعلــى م ʜــʳʻــي تʱعــة  الʨʻʱʺال
ــة، وȃــʛامج تــʙرʖȄ الʺــʣʨفʧʽ هــي جʺॽعهــا جــʜء   ʛؗʴوال ،ʧمʜــة، ودراســة الــॼʀاʛʺات الʛــʰʱʵــاج، ومʱالإن

  مʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة.  
  قانʦن مʸارسات الفʴاد الʳارجॻة في أمȜȂʙا: 

أن أهʺॽـــة رقاǼـــة داخلॽـــة فاعلـــة والʺʴافʤـــة علʽهـــا مʨضـــʴة فـــي الفقـــʛة الʱـــي هـــي Ǽعʻـــʨان قـــانʨن    مـــع
  ʗمʙأنها قـǼ ةॽȞȄʛات الأم ʛؗʷات الʯم ʗفʛʱات، اعʻʽعॼʶف الʸʱʻة، في مॽارجʵاد الʶمʺارسات الف

انـʗ هـʚه    ،دفعات مالॽة ( رشʨات وعʺـʨلات) للʺʶـʕولʧʽ فـي الـʙول الأخـȐʛ للʸʴـʨل علـى عقـʨد  وؗ
ت في العʙیʙ مʧ الʴالات، مʛʷوعة في ʣل قʨانʧʽ الʰلاد الʱي ؗانʗ تʸʴل فʽها، غʛʽ أنهـا  الʙفعا

انʗ هʚه الʙفعات فـي Ǽعـʠ الأمʲلـة  یلʦ تʧؔ مʛʷوعة وفȘ الʺعا ʛʽ الأمॽȞȄʛة لأخلاॽʀات العʺل. وؗ
ات الʺعॽʻــة. ومــʧ خــلال الʺʸــادقة علــى   ʛؗــʷفــي ال ʧʽیʚــʽفʻʱــار الॼؗ افʛــʱأو اع ʠȄʨم دون تفــʙتقــ

لʨؔنغʛس أمʛاً ǽʹـع حـʙاً لهـʚه الʺʺارسـات.  ا، اصʙر  1977مʺارسات الفʶاد الʵارجॽة لعام  قانʨن 
ات الأمॽȞȄʛـــة للʺʶـــʕولʧʽ الʵـــارجʧʽʽ    قـــʨم بهـــاتؗانـــʗ    فقـــʙ مʻعـــʗ جʺॽـــع أشـــȞال الـــʙفع الʱـــي   ʛؗـــʷال

بهــʙف ضـــʺان إمȞانॽـــات العʺـــل، وذلــʥ وفـــȘ بʻـــʨد القـــانʨن الʱـــي تــʟʻ علـــى مȞافʴـــة الʛشـــʨة. ؗʺـــا  
،    ʨSECن بʻــʨداً للʛقاǼــة الʙاخلॽــة مــʧ أجــل مʻــع جʺॽــع الاتʴــادات الʵاضــعة لقʹــاء  تʹــʺʧ القــان

  للʺʴافʤة على نʤام مʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة یʨفʛ ضʺانة معقʨلة Ǽأن :  
  تʻفʚ الʸفقات الʳʱارȄة Ǽʺعʛفة الإدارة وتفȄʨʹها.   -1
لʺʴافʤـة علـى مʸـʙاॽʀة  تʽʳʶل الʸفقات الʳʱارȄة ؗي یʻʶʱى إعʙاد القʨائʦ الʺالॽة الʺʨثʨقة، وا -2

  الأصʨل. 
  یʙخل إلى سʳلات الأصʨل ضʺʧ سلʢة أفʛاد معʻʽة.   -3
تقــارن ســʳلات الʺʴاســॼة للأصــʨل Ǽالأصــʨل الʴالॽــة، وʵʱȄــʚ الإجــʛاء الʺʻاســʖ عʻــʙ وجــʨد أǽــة    -4

  اخʱلافات بʻʽها.  
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لار،  قــʙ یــʕدȑ أȑ خــʛق لقــانʨن مʺارســات الفʶــاد الʵارجॽــة إلــى غʛامــات مالॽــة تʸــل إلــى ملʽــʨن دو 
  وȂلى سʧʳ أعʹاء الإدارة الʺʕʶولʧʽ عʧ الʛʵق. 

  مʦȜنات الʙقاǺة الʗاخلॻة: راǺعاً: 

كʺا ذʛؗنا ساǼقاً فإن مفهـʨم الʛقاǼـة الʙاخلॽـة یʱʹـʺʧ أمـʨراً أǼعـʽʲȞǼ ʙـʛ مـʧ الأمـʨر الʺʛتʢॼـة مॼاشـʛة  
ʨفʛʽ تأكʽـʙ  لʱـوتʻفـʚها  في الʤʻام الʺʴاسʰي، وتʷʺل الʛقاǼة الʙاخلॽة خʺʶة عʻاصʛ تʸʺʺها الإدارة  

وʧȞʺȄ تʨضॽح هʚه الʺʨȞنات مـʧ    ،ملائʦ على تʴقȘʽ أهʙاف الʛقاǼة، وʢȄلȘ علʽها مʨȞنات الʛقاǼة
  خلال الȞʷل الʱالي: 

           
  بʯʽة الʛقاǼة

                      
  
  
  

  وهʚه الʺʨȞنات هي:  
  بʭʻة الʙقاǺة:  -1

الإدارة وȂدراكهـʦ وأفعـالهʦ الʺʱعلقـة بʤʻـام الʛقاǼـة  ǽقʙʸ مـʧ بʯʽـة الʛقاǼـة الʺʨقـف العʺـʨمي للʺـʙیʧȄʛ و 
نهــا تʺʲـــل  إالʛقاǼــة، حʽـــʘ  لʛقاǼـــة تــأثʛʽ فـــي فعالॽــة إجـــʛاءات  االʙاخلॽــة وأهʺʱʽـــه فــي الʺʷʻـــأة. ولʯʽʰــة  

دون وجـʨد بʯʽـة رقاǼـة فعالـة، لـʧ یʻـʱج عـʧ العʻاصـʛ الأخـȐʛ رقاǼـة  مʧ  الʺʤلة للʺʨȞنات الأخȐʛ، و 
  تها. داخلॽة فعالة Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ جʨد 

وتʣʨـف الʺʛاجعـة    ،مـʲلاً ʱؗلـʥ الʱـي تʶـʙʵʱم الʺʨازنـات الʱقʙیȄʛـة ʷǼـȞل مȞʴـʦقȄʨـة ففي بʯʽة رقابॽة 
ــة   ــام الʛقاǼـ ــʙها ضـــʺان فعالॽـــة نʤـ ــॽʢʱع وحـ ــة لا تʶـ ــال، ومـــع ذلـــʥ، فالʯʽʰـــة القȄʨـ الʙاخلॽـــة ʷǼـــȞل فعـ

  الʙاخلॽة.  

 الʛقاǼة   تقʦȄʨ الʺʵاʛʡ الʺعلʨمات والʨʱصʽل ॼʀة الʺʛا



 

73

 ʘʽقف الإإحʨـة الفعالـة، فـن مǼقاʛال ʛهʨد جʙʴॽس ȑʚال ʨا هॽدارة العل  ʙقـʱـا تعॽالإدارة العل ʗإذا ؗانـ
ة بهʚا وسʨʰʽʳʱʶॽن لʚلʥ مʧ خلال مʛاعـاتهʦ للʹـʨاȌǼ  مأن الʛقاǼة  ʛؗʷن في الʨالعامل ʛعʷॽهʺة س

  ʛــʽــة غǼقاʛن أن الʨإذا أدرك العــامل ،Ȑʛجهــة أخــ ʧعة، ومــʨضــʨʺالإدارةمال ʛــʤوجهــة ن ʧهʺــة مــ،  
ʙ أن أهʙاف ال ،نها مʛʳد ؗلام شفȑʨ غʛʽ جȂȑʙو  ʕؗʺه الॼش ʧʺف  Șقـʴʱت ʧـالإدارة لـǼ اصـةʵـة الǼقاʛ

یॼʻغــي علــى الʺʛاجــع أن ǽفهــʦ الʺʨȞنــات الفॽɺʛــة  وتقȄʨʺهــا  غــʛض فهــʦ بʯʽــة الʛقاǼــة  ʷǼȃــȞل فعــال.  و 
  والʺʲʺʱلة في الʨʻاحي الʱالॽة:   ،لها
  ʤ الأخلاॻɾة والاسʯقامة:  ॻɿال -أ

ॽ ʨؗـلʶه الʛʽـام ومعـایʤʻـات الॽʀـاج أخلاʱقامة هي نʱة والاسॽʀالأخلا ʦॽʁعامـل    ،ةإن الʱـي یʱـة الॽɿॽؔوال
بهــا الأفــʛاد ॽɾʺــا بʽــʻهʦ. وتʷــʺل الإجــʛاءات الʱــي تʵʱــʚها الإدارة لإزالــة أو الʱقلʽــل مــʧ الʺʛʴضــات  

أو غʽــــʛ    ،أو غʽــــʛ قانʨنॽــــة  ،والʺغȄʛــــات الʱــــي تʷــــʳع الأفــــʛاد علــــى الʱــــʨرȋ بʸʱــــʛفات غʽــــʛ شــــȄʛفة
ॽة إلـى الأفـʛا ʨؗلʶة والॽʀالأخلا ʦॽʁل الʽصʨت ʧʺʹʱة. ؗʺا تॽʀعة  أخلاʨضـʨاسـات مॽس ȘـȄʛʡ ʧد عـ

  وسلʨك جʙʽ وقʙوة حʻʶة.  
  الالʚʯام Ǻالؒفاءة:   -ب

  ʧʺـــʹʱد، وتʛد عʺـــل الفـــʙـــʴـــي تʱـــاز الأعʺـــال الʳة لإنȄورʛفـــة والʺهـــارات الʹـــʛالʺعǼ ـــل الؔفـــاءةʲʺʱت
ॽـʅ تʱـʛجʦ هـʚه الʺʶـȄʨʱات إلـى الʺهـارات   ،أǽʹاً اعॼʱارات الإدارة لʺʶـȄʨʱات الؔفـاءة لعʺـل مʴـʙد  وؗ

  زمة.والʺعʛفة اللا
  اصة لʱʹة الʙʸاجعة:وʳȁوʡائف مʱلʛ الإدارة واللʱان الʰʮʹʸقة عʹه،    -جـ 

وȄقـʨم أفـʛاد ʱʺǼاǼعـة   ،یʲʺʱل مʳلʝ الإدارة الʙʽʳ فـي الʺʳلـʝ الـǽ ȑʚعʺـل ʷǼـȞل مʶـʱقل عـʧ الإدارة
وȞȄـʨن مʶـʕولاً    ،أنʢʷة الإدارة وفʸʴها، وȄقـʨم الʺʳلـʝ بʱفـʠȄʨ الإدارة ʶʺǼـʕولॽة الʛقاǼـة الʙاخلॽـة

 ʧـل الإدارة، إضـافة  عʰق ʧع مـʨضـʨʺـة الॽاخلʙـة الǼقاʛـام الʤن ʧـة عـʺʤʱʻة مॽلʰقʱـʶـات مʺȄʨتق ʦǽʙتقـ
إلى أن مʳلـʝ الإدارة الفعـال والʺʨضـʨعي غالॼـاً مـا ʶǽـॽʢʱع تقلʽـل احʱʺـال أن تقـʨم الإدارة بʳʱاهـل  

ʛ  على عʺلॽة الإشʛاف على عʺلॽـة وضـع الʱقـارʝ ȄالʹʨاȌǼ الʺʨجʨدة، وذلʥ بهʙف مʶاعʙة الʺʳل
ة ʛؗـــʷـــة فـــي الॽا    ،الʺالʚوهـــ ،ʧʽʽـــارجʵوال ʧʽʽاخلʙالـــ ʧʽاجعʛالʺـــ ʧـــل مـــȞǼ ارʛʺʱاســـǼ ـــالʸالاتǼ مʨوتقـــ

  ʶǽʺح للʺʛاجعʧʽ وللʺʙیǼ ʧȄʛأن یʻاقʨʷا الʺʶائل الʱي تʛتǼ Ȍॼأشॽاء مʲل أمانة الإدارة أو تʛʸفاتها.  
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  فلʴفة الإدارة وأسالʔʻ الʵʯغʻل الʸʹفʘة لهʘه الفلʴفة:    -د
دلالات واضʴة للʺʣʨفʧʽ حʨل أهʺॽة الʛقاǼـة الʙاخلॽـة، فعلـى سـʽʰل   -ʛʰ نʷاʡاتهاع –تقʙم الإدارة 

ــʛة ــاʛʡ الʽʰؔـ ــل الإدارة الʺʵـ ــل تʴʱʺـ ــال هـ ــع خʢـــȌ    ؟الʺʲـ ــʦʱ وضـ ــل یـ ــاʛʡة؟ هـ ــارض الʺʵـ ــا تعـ أو أنهـ
ʧــȞʺǽ ازنــة علــى أســاس أفʹــل مــاʨʺانــات الॽȃــاح وȃــالاً؟    ،الأرʺʱاح ʛــʲاف الأكʙأو علــى أســاس الأهــ

ة علـى أنهـا إدارة بʛʽوقʛاॽʡـة أو إدارة هȄʜلـة ولॽʯʺـة ʶǽـʛʢॽ علʽهـا فـʛد واحـʙ  هل Ȟʺǽـʧ وصـف الإدار 
أم أنهــا إدارة جʽــʙة؟ إن فهــʦ هــʚه الʻــʨاحي ومʽʲلاتهــا عــʧ فلʶــفة الإدارة وأســلʨب    ؟أو قلــة مــʧ الأفــʛاد 

  الʷʱغʽل ʶǽاعʙ الʺʛاجع على فهʦ مʨقف الإدارة مʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة.  
         وفʛوعه، إن وجʙت، وأسالʖʽ تʙʴیʙ الʶلʢة والʺʕʶولॽة:     الهȞॽل الॽʤʻʱʺي للʺʛʷوع، -هـ

مـــــʧ الʹـــــʛورȑ أن ǽفهـــــʦ الʺʛاجـــــع الهȞॽـــــل الॽʤʻʱʺـــــي للʺʷـــــʛوع لأن هـــــʚا ʴǽـــــʙد خʢـــــȋʨ الʶـــــلʢة  
ʽـʰ  ȘوȄـʙرك ॽؗـʅ یـʦʱ تʢ  ،لى الإدارة والعʻاصʛ الॽɿॽʣʨـة للعʺـلإوʶȄاعʙه على الʱعʛف  ،والʺʕʶولॽة

  الʹʨاȌǼ الʛقابॽة.  
  ة الإدارȂة: نʤʢ الʙقاǺ -و

 ʛʺفة الॽʣو ʥا في ذلʺǼةاॽاخلʙاد  ،جعة الʛالأفـ ʧʽʽاسات تعॽوس  ʦلهʽـغʷوت   ʧʽـل بـʸاءاتهـا، والفʛجȂو
هــــʚه الــــʦʤʻ الʱــــي تʱʹــــʺʧ الʺــــʛؗʚات مــــʧ الإدارة العلॽــــا ʸʵǼــــʨص أهʺॽــــة الʛقاǼــــة    ،هــــʚه الʨاجॼــــات

والॽʶاســــات    وتʨصــــʅॽ عʺــــل الʺــــʣʨفʧʽ  ،والأمــــʨر الʺʛتʢॼــــة بهــــا، والʢʵــــȌ الʷʱــــغʽلॽة والॽʺॽʤʻʱــــة
  الʺʛتʢॼة بها.

  سॻاسات الʦʸارد الȂʙʵॺة في الʙʵʸوع ومʸارساتها:   -ز
فʛاد أهʦ نʨاحي الʛقاǼة الʙاخلॽة، فإذا ؗان الʺʣʨفـʨن أكفـاء وجـʙیǼ ʧȄʛالʲقـة Ȟʺǽـʧ ألا تʨجـʙ  الأȞʷǽل 

 Ȑʛة الأخـǼقاʛال ʛاصʻـاء والأ ،عʻاد الأمʛقـة، فـالأفʨثʨـة مॽالʺال ʦائʨقـى القـॼأن ت ʧـȞʺǽ ʥكفـاء  ومـع ذلـ
قــادرون علــى الأداء ʶʺǼــȐʨʱ رॽɾــع حʱــى مــع وجــʨد القلʽــل مــʧ الʹــʨاȌǼ، فــي حــʧʽ أنــه مــع وجــʨد  
العʙیʙ مʧ الʹʨاʧȞʺǽ ȌǼ إذا ؗان الأفʛاد غʛʽ أكفـاء أو أمʻـاء أن یـʕدȑ إلـى تɿʵـʠॽ وجـʨد الʤʻـام  

لا أن  إلى مȐʨʱʶ ضʅॽɻ جʙاً، ولʧؔ على الـʛغʦ مـʧ أن الأفـʛاد قـʨȞǽ ʙنـʨن أكفـاء وجـʙیǼ ʧȄʛالʲقـة إ
أو یʨاجهــʨن مʷــȞلات تعــʨق الأداء أو تــʙفعهʦ لʱغʽʽــʛ    ،الأفــʛاد قــʸǽ ʙــابʨن Ǽالʺلــل أو عــʙم الʛضــى
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ʖʳǽ أن ʨȞǽن في الʺʷʻأة نʤـام جʽـʙ یʱعلـȘ بʱعʽـʧʽ الأفـʛاد وتقـȄʨʺهʥ    ʦأهʙافهʦ، لʚا وانʢلاقاً مʧ ذل
  Ȟॽʂل الʛقاǼة الʙاخلॽة    هʺاً فيمجانॼاً   ʙّ وتʙرʰȄهʦ وتʛقʱʽهʦ ومʴʻهʦ مȞافآت، لأن مʲل هʚه الأمʨر تع

وʸʴȄــــل الʺʛاجــــع علــــى معلʨمــــات حــــʨل ؗــــل نقʢــــة مــــʧ الʻقــــاȋ الــــʨاردة أعــــلاه، ثــــʶǽ ʦــــʙʵʱم هــــʚه  
الʺعلʨمــات لʱقــʦȄʨ مʨاقــف الإدارة والʺــʙیʧȄʛ وȂدراكهــʦ لأهʺॽــة الʛقاǼــة،  فعلــى ســʽʰل الʺʲــال قــǽ ʙقــʨم  

هــʦ تʸــʺʦॽ بʯʽــة الʛقاǼــة.  مــʧ فیʨصــفه جــʜءاً  الʺʛاجــع بʙʴʱیــॽʰʡ ʙعــة نʤــام الʺʨازنــة لــȐʙ عʺʽــل مــا  
وȞʺȄـǼ ʧعʙئــʚ تقــʦȄʨ عʺلॽــة نʤـام الʺʨازنــة جʜئॽــاً Ǽالاسʱفʶــار مـʧ  مــʣʨفي الʺʨازنــة لʙʴʱیــʙ إجــʛاءات  
الʺʨازنـــة ومʱاǼعـــة الفʛوقـــات بـــʧʽ الʺʨازنـــة والفعلـــي. ؗʺـــا Ȟʺǽـــʧ للʺʛاجـــع أن ǽفʴـــʟ بʛنـــامج العʺʽـــل  

  لʺقارنة الʱʻائج الفعلॽة ॽʺȞǼات الʺʨازنة.
  ʙʟ: تقʤȂʦ الʳʸا -2 

ونʤـام الʛقاǼـة الʙاخلॽـة للʺʷʻـأة ʻʺǼـع   ،ʲʺǽل تقʦȄʨ الʺʵاʛʡ عʺلॽة تقॽʺȄʨة لفعالॽة الʤʻـام الʺʴاسـʰي
  ʠعـǼ دʨـة وجـॽانȞـاك دائʺـاً إمʻه ʘـʽها. حʴॽʴـʸـافها وتʷʱة، أو اكॽة أساسʯʡمات خاʨوث معلʙح

ʙاخلॽــة، ؗʺــا  لأȑ نʤــام مʴاســʰي أو لأȑ نʤــام للʛقاǼــة ال  ʺلʜمــةمʵــاʛʡ للʛقاǼــة ʶǼــʖʰ الʱقʽʽــʙات ال
  ʛʡـــاʵʺال ʙیـــʙʴعلـــى الإدارة ت ʖـــʳǽ ȑـــة أॽالʺال ʛȄقـــارʱاد الʙإعـــ ʛʡـــاʵم ʛیʙغـــي علـــى الإدارة تقـــॼʻی
الʺʱعلقــة Ǽإعــʙاد الʱقــارʛȄ الʺالॽــة وتʴلʽلهــا ʷǼــȞل یʨʱافــȘ مــع الʺॼــادȏ الʺʴاســॽʰة الʺقʨʰلــة عʺʨمــاًَ◌.  

ॽʰʡ هـــا أوʺʳح ʧعـــ ʛـــʤʻال ʠغـــǼ ،عȄـــارʷʺوف أن ؗافـــة الʛمعـــ ʨـــا هـــʺ تʨاجـــه    -عʱهـــاحʽـــʘ إنـــه وؗ
مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʺʵاʛʡ سʨاء ؗانʗ ذات مʷʻأ داخلي أو خارجي. هʚه الʺʵاʛʡ یॼʻغي على  

وذلǼ ʥʺا یʦʳʶʻ مع الʛʤوف الاقʸʱادǽة والʷʱـغʽلॽة لأن الʛقاǼـة الʙاخلॽـة تʱʵلـف    ،الإدارة معالʱʳها
ʨن فعالــة فــي ʣــل  ف الʤــʛوف، فالʛقاǼــة الʙاخلॽــة الفعالــة فــي ʣــل ʣــʛوف معʻʽــة لــʧ تؔــتॼعــاً لاخــʱلا

  .Ȑʛوف أخʛʣ  
ــة   ــة الʙاخلॽـ ــات الʛقاǼـ ــʧ مʨȞنـ ــʜء أساســـي مـ ــلة وجـ ــة مʨʱاصـ ــا هـــي عʺلॽـ ــاʛʡ وتʴلʽلهـ ــʙ الʺʵـ إن تʙʴیـ
الفعالــة، ʳॽɾــʖ علــى الإدارة أن تʶــلȌ الʹــʨء علــى الʺʵــاʛʡ علــى ؗافــة مʶــȄʨʱات الʺʤʻʺـــة، وأن  

ؔʺʧ في تʙʴیʙ العʨامـل الʱـي  تʚʵʱ الإجʛاءات اللازمة لʺعالʱʳها. وأول خʨʢة مهʺة Ǽالॼʶʻة للإدارة ت
قــʙ تȄʜــʙ مــʧ الʺʵــاʛʡ، فالفʷــل فــي تʴقʽــȘ الأهــʙاف الʶــاǼقة، ونॽɺʨــة الأفــʛاد، والʷʱــʗʱ الʳغʛافــي  
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  ʧʽـʶافʻل مʨمـات، ودخـʨة للʺعلʙیـʙـات جॽʻدخـال تقȂوع، وʛـʷʺـات الॽـة عʺلॼʽ ʛؗوع، وتʛʷʺات الॽلعʺل
  ʛʡ. جʙد جʺॽعها أمʲلة على العʨامل الʱي قʙ تʕدȑ إلى ازدǽاد الʺʵا

  ،وحالʺـــا یـــʦʱ تʙʴیـــʙ الʺʵـــاʛʡ تقـــʨم الإدارة بʱقـــʙیʛ أهʺॽـــة هـــʚه الʺʵـــاʛʡ وتقـــʙیʛ احʱʺـــالات وقʨعهـــا
  واتʵاذ الإجʛاءات الʨاجʖ إتॼاعها للʱقلʽل مʧ تأثʛʽات هʚه الʺʵاʛʡ إلى حʙٍ مقʨʰل.  

ʳــʦ  ولا یʨجــʙ فــي الʨاقــع العʺلــي Ȅʛʡقــة مʴــʙدة لإزالــة الʺʵــاʛʡة، لؔــʳǽ ʧــʖ علــى الإدارة أن تقــʙر ح
  الʺʵاʛʡة الʺقʨʰل عقلانॽاً وتʶعى جاهʙة لإǼقاء تلʥ الʺʵاʛʡة ضʺʧ هʚه الʙʴود  

فــالإدارة تقــʨم بʱقــʙیʛ    ،وʱʵȄلــف تقــʙیʛ الإدارة للʺʵــاʛʡ عــʧ تقــʙیʛ الʺʛاجــع لهــا، ولʻؔهــا تــʛتȌॼ بهــا
 ʛʡاʵʺصفها  الʨءبʜاً ج    .ʖلاعʱاء والʢالأخ ʧل مʽقلʱقها للॽʰʢة وتॽة داخلǼرقا Șʽʰʢة تॽعʺل ʧم  

أمـا مʛاجعـʨ الʶʴـاǼات ॽɾقʨمـʨن بʱقــʙیʛ الʺʵـاʛʡ ؗـي ǽقـʛروا حʳــʦ الأدلـة الʹـʛورȑ فـي الʺʛاجعــة،  
ــالي بॽʺʳʱـــع أدلـــة أقـــل   ــॽقʨم الʺʛاجـــع الʱـ ــا، سـ ــال للʺʵـــاʛʡ ومʨاجـــه لهـ ــʙیʛ فعـ ــإذا قامـــʗ الإدارة بʱقـ فـ
Ǽالʺقارنـــة مـــع حالـــة فʷـــل الإدارة فـــي تʙʴیـــʙ الʺʵـــاʛʡ الʽʰؔـــʛة ومʨاجهʱهـــا. وʸʴȄـــل الʺʛاجـــع علـــى  
  ʛʡـــاʵʺالإدارة لل ʅـــȄʛـــة تعॽɿॽؗ ʙیـــʙʴت ȘـــȄʛʡ ʧــ ــات عـــʧ عʺلॽـــة تقـــʦȄʨ الإدارة للʺʵـــاʛʡ عـ معلʨمـ

واخॽʱــار الإجــʛاءات اللازمــة    ،وتقــʦȄʨ أهʺʱʽهــا واحʱʺــالات وقʨعهــا  ،الʺʱعلقــة Ǽإعــʙاد الʱقــارʛȄ الʺالॽــة
ॼʱــاء( الاســʸقʱقــة الاسȄʛʡ هــي ʦا الفهــʚل علــى هــʨــʸʴــاراً فــي الʷʱق انʛــʢال ʛــʲهــا. وأكʱاجهʨʺانة)  ل

                والʨʴار مع الإدارة.     
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  أنʠʵة الʙقاǺة:  -3
تʲʺʱل أنʢʷة الʛقاǼة في الॽʶاسات والإجʛاءات، Ǽالإضافة إلى تلʥ الॽʶاسـات والإجـʛاءات الʵاصـة  

الأخȐʛ الʱي اعʙʺʱتها الإدارة، لغʛض تʴقȘʽ الأهʙاف الʵاصة Ǽالʺʷʻأة، وʨȄجـʙ   ةǼالʺʨȞنات الأرȃع
  ءات الʛقابॽة في أȑ مʷʻأة. إلا أن أهʦ هʚه الأنʢʷة هي:  العʙیʙ مʧ الإجʛا

  الفʸل الʺلائʦ بʧʽ الʨاجॼات:  -أ
ȃـــاك أرʻة    عـــةهॼـــʶʻالǼ ـــة خاصـــةॽʺـــل  إلـــى  إرشـــادات عامـــة ذات أهʸالفǼ Șعلـــʱات تǼـــاʶʴاجعـــي الʛم

  الʺلائʦ بʧʽ الʨاجॼات ، وذلʥ بهʙف مʻع الʢʵأ والʱلاعʖ وهي الʱالॽة: 
  والʺʴاسॼة عʻها:   الفʸل بʧʽ حॽازة الأصʨل -

  ʧة عॼاسʴʺالǼ ة أو دائʺةʱقʕرة مʨʸǼ لʨازة الأصॽح ʧول عʕʶʺال ʟʵʷاح للʺʶم الʙع ʖʰإن س
  ʥالـʻن هʨـȞǽ ʧʽʱفॽʣʨة الǽأدʱب ʙواح ʟʵم شʨقǽ ماʙʻلاس، فعʱالاخ ʧة م ʛؗʷة الǽحʺا ʨل هʨالأص

أن ǽقــʨم  خʢــʛ مʜʱایــʙ مــʧ أن ǽقــʨم هــʚا الʷــǼ ʟʵالʸʱــʛف Ǽالأصــʨل Ǽغــʛض الʺʻفعــة الʸʵʷــॽة، و 
  بʱعʙیل الʳʶلات لؔي یॼعʙ عʧ نفʶه الʺʕʶولॽة.  

  الفʸل بʧʽ الʛʱخǼ ʟॽالعʺلॽات الʺالॽة وحॽازة ما یʛتȌॼ بها مʧ أصʨل:   -
مʧ الأفʹل مʻع الأشʵاص الʚیʧ یʱʺʱعʨن ʶǼلʢة إقـʛار العʺلॽـات الʺالॽـة مـʧ أن Ȟǽـʨن لهـʦ سـلʢة  

  على الأصʨل الʺʱعلقة بهʚه العʺلॽات.  
ل ʖʳǽ ألا ǽقʨم الʟʵʷ ذاته الǽ ȑʚقʛر عʺلॽة دفع فاتʨرة شʛاء ما Ǽـالॽʀʨʱع علـى  فعلى سʽʰل الʺʲا

  ʙـȄʜعلقـة بهـا تʱʺل الʨدارة الأصـȂـات وॽار العʺلʛة إقـʢلʶǼ ذاته ʟʵʷع الʱʺرة، لأن تʨدفع الفات ʥॽش
ة.  ʛؗʷلاس في الʱالات الاخʺʱاح ʧم  

- ʰاسʴʺال ʛفاتʙاك الʶة إمॽولʕʶل ومʽغʷʱة الॽولʕʶم ʧʽل بʸة: الفॽ  
ة مʶـʕولاً عـʧ إعـʙاد سـʳلاته وتقـارʛȄه سـʨȞॽن هʻالـʥ مʽـل إلـى   ʛؗـʷفـي ال ʦʶة أو قʛؗل دائ ʗإذا ؗان
ــة   ــات یॼʻغـــي إناʡـ ــʙم الȄʛʴʱـــʅ فـــي الʺعلʨمـ ــʺان عـ ــʨرة الأداء. ولʹـ ــʧʽ صـ ــائج لʶʴʱـ الʱلاعـــǼ ʖالʱʻـ

  مʕʶولॽة مʥʶ الʙفاتʛ بʙائʛة مʻفʸلة تʗʴ إشʛاف الإدارة الʺالॽة أو الʶʴاǼات. 
  بʧʽ الʨاجॼات في إʡار تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات: الفʸل  -

  في حال الʷʱغʽل الالʛʱؔوني للॽʰانات یॼʻغي أن یʦʱ الفʸل بʧʽ ما یلي: 
  مʷغل الʴاسʖ.   -الʺʛʰمج . جـ  –مʴلل الʦʤʻ. ب -أ
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  مʨʺʳعة رقاǼة الॽʰانات.    -أمʧʽ الʺॼʱȞة.هـ -د 
  الʛʱخʟॽ الʺلائʦ لعʺلॽات الʺالॽة والأنʢʷة:   -ب

لʹʨاȌǼ الʛقابॽة مʛضॽة، ʖʳǽ أن یʦʱ إقʛار ؗل عʺلॽة ʨʸǼرة مʻاسॼة، فلʨ اسʢʱاع ؗل  كي تʨؔن ا
ة، أو أن یʻفــȘ مʻهــا ؗʺــا یȄʛــʙ، لعʺــʗ الفʨضــى   ʛؗــʷل الʨــل علــى أصــʸʴǽ ة أن ʛؗــʷفــي ال ʟʵشــ
ة، وȞʺȄــʧ أن تؔــʨن الʶــلʢة عامــة أو مʴــʙدة. وتعʻــي الʶــلʢة العامــة أن الإدارة   ʛؗــʷامــة داخــل الʱال

ة. وʦʱȄ إصʙار الʱعلॽʺات إلى الʺـʣʨفʧʽ لʻʱفʽـʚ هـʚه  هتॼاعاʱي ʖʳǽ تʹع الॽʶاسات ال ʛؗʷا داخل ال
  ʧعة، ومــʨضــʨʺاســة الॽʶال ʧʺضــ ʦʱــي تــʱــة، الॽــات الʺالॽافقــة علــى العʺلʨʺال ȘــȄʛʡ ʧاســات عــॽʶال

 .ʧائȃʜان للʺʱود الائʙلع، وحʶع الॽʰة لʱأسعار ثاب ʦائʨار قʙإص ʥلة ذلʲأم  
ات الʺالॽــة، فʱــʦʱ عʻــʙما لا تʛغــʖ الإدارة فــي وضــع سॽاســة عامــة  أمــا الʶــلʢة الʺʴــʙدة علــى العʺلॽــ

 ʙات وفقاً لؔـل حالـة علـى حـʹȄʨفʱاء الʢات، بل تفʹل إعॽار العʺلʛإق ʠȄʨفʱةل  ʥـال علـى ذلـʲوم ،
ة.  ʛؗʷمة في الʙʵʱʶʺارات الॽʶال Ȑʙع إحॽة بॽعʺلǼ ًاʹȄʨعات تفॽʰʺال ʛیʙاء مʢإع  

 ʨفــʱال ʧʽق مــا بــʛغــي أن نفــॼʻی ʥذلــ ʖافقــةإلــى جانــʨʺوال (ʟॽخʛــʱال ) ʠȄ،    (ʟॽخʛــʱال ) ʠȄʨفʱفــال
أو Ǽعʺلॽـــات مالॽـــة مʴـــʙدة. أمـــا الʺʨافقـــة    ،ǽعʰـــʛ عـــʧ قـــʛار یʱعلـــǼ Șفʯـــة عامـــة مـــʧ العʺلॽـــات الʺالॽـــة

فʱʱعلȘ بȘʽʰʢʱ قʛارات الإدارة الʵاصة ǼالʱفʠȄʨ ( الʛʱخʟॽ)العام. فعلى سʽʰل الʺʲال لʻفʱـʛض أن  
ة مــا وضــعʗ سॽاســة تʵــʨل حــʡ ȘلــǼ ʖʹــاع ʛؗلاثــة  شــʲفــي لȞǽ ن مــاʜــʵʺقــى فــي الॼما لا یʙــʻة ع

أسابॽع. هʚا الʱفʠȄʨ عام، وعʙʻما تقʨم الإدارة ʢǼلǼ ʖʹاعة ǽقʨم الʺʣʨـف الʺʶـʕول عـʧ الʶـʳل  
الʙائǼ ʦالʺʨافقة على الʢلʖ لʧʽʰʽ أن سॽاسة الʱفʠȄʨ قʙ نفʚت. وفي حالات أخـǽ Ȑʛقـʨم الʴاسـʨب  

ʦʱــ عʺلॽـــة مقارنـــة ؗʺॽـــات الॼʹـــاعة الʱـــي فـــي الʺلـــف    Ǽعʺلॽـــة الʺʨافقـــة العامـــة علـــى العʺلॽـــة. وقـــʙ تـ
وʙʵʱʶȄم الʴاسʨب عʺلॽة الʺقارنة هـʚه ؗـي ǽقـʛر مـا إذا   ،الʛئʶॽي لʙʴود الʳʶل مʧ قʰل الʴاسʨب

كــان ســॽقʨم بʱقــʡ ʦǽʙلॼــات الʷــʛاء إلــى مــʨردیʧ مفʨضــʧʽ فــي الʺلــف الʛئʶॽــي للॼــائعʧʽ. وفــي هــʚه  
ʶافقة العامة مʨʺفة الॽʣʨب بʨاسʴم الʨقǽ الةʴسال ʠȄʨات تفʺॽماً تعلʙʵʱقاǼدة فـي الʺلفـات    ةʨجʨم

وȄــʦʱ الʱفــʠȄʨ فــي هــʚه الʴالــة مــʧ قʰــل مــʣʨفي دائــʛة الʺʷــȄʛʱات عʻــʙما ǽقʨمــʨن Ǽــإقʛار    ،الʛئʶॽــॽة
الʱغʽʽـــʛات فـــي حـــʙود إعـــادة الʢلـــʖ فـــي قائʺـــة الʳـــʛد والʱغʽـــʛات فـــي الॼـــائعʧʽ فـــي الʺلفـــات الʛئʶॽـــة  

  .ʧʽائعॼلل  
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  : الʨثائȘ والʳʶلات الؔاॽɾة -جـ
تʺʲــل الʨثــائȘ والʶــʳلات أشــॽاء ملʺʨســة یــʦʱ مــʧ خلالهــا تʶــʽʳل العʺلॽــات الʺالॽــة وتلʸॽʵــها وهــي  
مʨʻʱعـــة ومʱعـــʙدة مʲـــل فـــʨاتʛʽ الॽʰـــع، فـــʨاتʛʽ الʷـــʛاء، ʡلॼـــات الʷـــʛاء، الـــʙفاتʛ الʺʴاســـॽʰة، الʨʽمॽـــات  

Ǽ ،ʅॽؔالʱاقات الʢǼ ،ةॽʰاسʴʺالʢ .الخ...ʧʽاقات العامل  
على شȞل ملفات حاسॽȃʨة إلـى أن تـॼʡ ʦʱاعʱهـا لأغـʛاض مʴـʙدة وذلـʥ   وʦʱȄ الاحʱفاǼ ȍالعʙیʙ مʻها

 ʨم تــʙن عــȂب، وʨاســʴالǼ ــةʳــل الʺعالʣ ــال  افــيʳة فــي مʛــʽʰؗ ــاكلʷʺǼ ʖʰــʶʱلات یʳــʶوال Șثــائʨال ʛف
ات الʺʱʵلفــة،   ʛؗــʷال ʧʽــȃة و ʛؗــʷمــات داخــل الʨفــة نقــل الʺعلॽʣʨلات بʳــʶوال Șثــائʨم الʨــة، وتقــǼقاʛال

اॽɾـة لʱقـʦǽʙ ضـʺان معقـʨل عـʧ وجـʨد الʛقاǼـة الؔاॽɾـة  وॼʻȄغي أن تʨؔن الʨثائȘ وا لʳʶلات ملائʺة وؗ
  على الأصʨل مʧ جهة، وعلى الʽʳʶʱل الॽʴʸح لؔافة العʺلॽات الʺالॽة مʧ جهة ثانॽة.  

ي تʕدȑ الʨثائȘ والʳʶلات وॽʣفʱها ʖʳǽ مʛاعاة مॼادȏ عʙة عʙʻ تॽʺʸʺها وهي أن تʨؔن:     وؗ
  مʛقʺة مॼʶقاً على الʨʱالي.  -
  في وقʗ حʙوث العʺلॽة.  معʙة -
  ʢॽʶǼة Ǽʺا ॽɾه الؔفاǽة لʹʺان أنها مفهʨمة تʺاماً.   –
  مʸʺʺة لاسʙʵʱامات مʱعʙدة.  -
  مʨضʨعة ȄʛʢǼقة تʳʷع على الإعʙاد الॽʴʸح.  -
  الʛقاǼة الʺادǽة على الأصʨل والʳʶلات: -د 

ــʗ  مــʧ الʹــʛورȑ أن تʨجــʙ ضــʨاȌǼ رقابॽــة ؗاॽɾــة وملائʺــة لʴʺاǽــة الأصــʨل والʶــʳلات لأنــ ʛؗت ʨه لــ
ʚلǼ ʥالॼʶʻة إلى  ʧȞʺǽ أن تʛʶق أن یʦʱ إتلافها   الʳʶلاتالأصʨل بʙون حʺاǽة ʧȞʺǽ أن تʛʶق، وؗ

أو تفقـــʙ. وفـــي حـــال حʸـــʨل هـــʚه الأحـــʙاث Ȟʺǽـــʧ أن تʱعʢـــل عʺلॽـــة الʺʴاســـॼة والʷʱـــغʽل لॽʰانـــات  
ملفـات  العʺلॽات الʺالॽة. وفي حال اسʙʵʱام الʴاسʨب یॼʻغـي وضـع ضـʨاȌǼ ؗاॽɾـة لʴʺاǽـة الʰـʛامج و 
وحفـȎ    ،الॽʰانات والأجهʜة. ومʧ أمʲلة الʴʺاǽة على الأصʨل والʶـʳلات الʱـأمʧʽ علـى هـʚه الأصـʨل

  الʳʶلات في خʜائʧ حʙیǽʙة.  
  الʴʱقȘ الʙاخلي الʺʱʶقل على الأداء:  -هـ
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العʛʸʻ الأخʛʽ مʧ إجʛاءات الʛقاǼـة هـʨ الʺʛاॼʀـة الॽʀʙقـة والʺʶـʛʺʱة للعʻاصـʛ الأرȃعـة الأخـȐʛ الʱـي  
مــا تــʙعى ǼــالʴʱقȘʽ الــʙاخلي، وتــأتي الʴاجــة إلــى الʴʱقʽــȘ الــʙاخلي مــʧ ؗــʨن الʛقاǼــة الʙاخلॽــة  غالॼــاً  

آلॽـة للʺʛاجعـة الʺʱؔـʛرة. فʺـʧ الʺـʛجح أن یʶʻـى   كتʺʽل إلى الʙʰʱل مع مʛور الʨقʗ مـا لـʦ تؔـʧ هʻـا
ــا مــʧ یــʛاقʰهʦ    ،عــʙم الإجــʛاءات  االʺʣʨفــʨن أو یʱعʺــʙو  ʻه ʧــȞǽ ʦمــا لــ ʧʽــالॼم ʛــʽن غʨʴॼــʸǽ ʙأو قــ

Ȅقʨم أداءهʦ. إضافة إلى أن هʻاك احʱʺـالاً للȄʛʴʱـʅ الاحॽʱـالي أو للȄʛʴʱـʅ غʽـʛ الʺعʱʺـʸǼ ʙـʛف  و 
  .ȌǼاʨʹة الॽɺʨن ʧع ʛʤʻال  

وʖʳȄ أن یʱʺʱع الʟʵʷ الȑʚ یʻفʚ إجـʛاءات الʴʱقـǼ Șالاسـʱقلال. ʽʴǼـȞǽ ʘـʨن مʴایـʙاً عـʧ الأفـʛاد  
للʴʱقــȘ الــʙاخلي والأقــل ؗلفــة هــي  الʺʶــʕولʧʽ أساســاً عــʧ إعــʙاد القــʨائʦ الʺالॽــة. والȄʛʢقــة الأفʹــل  

  ʧقل عـʱـʶم ʟʵم شـʨقǽ ماʙʻال، عʲʺل الʽʰقاً. فعلى سǼها ساʱʷاقʻم ʗʺي تʱل الʺهام الʸقة فȄʛʡ
الʙفاتʛ الʺʴاسॽʰة ومعالʳة الʻقǽʙة Ǽإعʙاد الȄʨʶʱة مع الʺʛʸف، سʨʱجʙ فʛصـة للʴʱقـȘ دون تʴʺـل  

  تؔالʅॽ إضاॽɾة. 
ʴʺة الॼــ ــة الʺʴاسـ ــʺʦॽ أنʤʺـ ــʦʱ تʸـ ــȘ  وȞʺȄـــʧ أن یـ ــʛاءات الʴʱقـ ــʧ إجـ ــʙ مـ ــʺح للعʙیـ ــة تʶـ ــॼة ȄʛʢǼقـ ʨسـ

مــʧ الʤʻــام. فعلــى ســʽʰل الʺʲــال ســʻʺॽع الʴاســʨب عʺلॽــة    اً جــʜءǼاعॼʱارهــا  الــʙاخلي أن تؔــʨن مʕتʺʱــة  
  ʛــȄʛتق ʦــل بهــا، أو رقــʸʱاء مʛشــ ʖلــʡ ʦــاك رقــʻه ʧــȞǽ ʦــائع مــا إذا لــǼ رةʨــة فــاتॽʢغʱــة دفعــة لʳمعال

) فʯـات أخـȐʛ تʱʵلـف عـʧ  400الʺॽɻـار الـʙولي رقـʛ  )ʦاسʱلام لʱلʥ الفـاتʨرة مʶـʳل فـي الʤʻـام، وذؗـ
  الإجʛاءات الʱالॽة:   الفʯات الʝʺʵ الʶاǼقة، حʘʽ جاء ॽɾه

  تقʦǽʙ الʱقارʛȄ واخॽʱار الʺʢاǼقات وتأیʙʽها.   -
  فʟʴ الʙقة الʶʴابॽة للʳʶلات.  -
  الʛʢॽʶة على تॽʰʢقات نʦʤ معلʨمات الʴاسʨب وʱʯʽȃها، مʲلاً تأسʝॽ ضʨاȌǼ على:   -

ʱغ* الʽ.بʨاسʴامج الʛفي ب ʛʽ   
  * حȄʛة الʨصʨل إلى ملفات الʺعلʨمات. 

  وȂعادة الʛʤʻ فʽها.   ،الاحʱفاǼ ȍالʶʴاǼات الإجʺالॽة ومʨازʧʽȄ الʺʛاجعة -
  .  ووقایʱها  الʺʨافقة على الʺʙʻʱʶات -
  مقارنة الʺعلʨمات الʙاخلॽة مع الʺʸادر الʵارجॽة للʺعلʨمات.  -
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  وراق الʺالॽة والʺʜʵون مع الʳʶلات الʺʴاسॽʰة. مقارنة نʱائج جʛد الʻقǽʙة والأ -
  تʙʴیʙ حȄʛة الʨصʨل الفعلي الʺॼاشʛ إلى الأصʨل والʳʶلات.  -
  . وتʴلʽلها مقارنة الʱʻائج الʺالॽة ॼʺǼالغ الʺʨازنات الॽʢॽʢʵʱة -
  الʺعلʨمات والʨʱصل:  -4

ةإن الغʛض مʧ نʤام الʺعلʨمات والʨʱصʽل الʺʴاسʰي Ȟǽʺـʧ فـي : تʙʴیـʙ العʺلॽـ ʛؗـʷـة للॽات الʺال،  
والʱقȄʛـــʛ عʻهـــا، وتʙʴیـــʙ الʺʶـــʕولॽة عـــʧ الأصـــʨل الʺʛتʢॼـــة بهـــا،    ،وتʴلʽلهـــا  ،وتʸـــॽʻفها  ،وتॽʺʳعهـــا

وʛȄتȌॼ بʤʻام الʺعلʨمات والʨʱصʽل العʙیʙ مـʧ الʺʨȞنـات الفॽɺʛـة الʱـي ǽعʱʺـʙ تʷـȞلها علـى أصـʻاف  
ʱʺعــات، الॽʰʺحات الʨʺــʶدودات ومʛعــات، الʺــॽʰʺــل الʲــة مॽــات الʺالॽــازة،  العʺلॽʴــة، الǽʙقʻــلات الʸʴ

  الاسʲʱʺار، الإنʱاج....الخ.  
ʱـــʶاجعـــة الʛʺاف الʙـــة أهـــॽـــات الʺالॽالعʺل ʧعـــة مـــʨʺʳي لؔـــل مʰاســـʴʺـــام الʤʻال Șقـــʴǽ غـــي أنॼʻȄةو  

الʺʛتʢॼـــة Ǽالعʺلॽـــات الʺالॽـــة والʺʲʺʱلـــة فـــي ( الʨجـــʨد، الؔʺـــال، الʙقـــة، الȄʨʰʱـــʖ، الʨʱقʽـــʗ، الʛʱحʽـــل،  
(ʟॽــʵلʱــال أن  ،الʲʺل الʽʰأن ؗافــة    فعلــى ســ ʧمــ Șقــʴʱإلــى ال ȑدʕــا یــʺǼ عــاتॽʰʺدورة ال ʦॽʺــʸت ʦʱیــ

ة قʙ سʳلʗ على نʨʴ صॽʴح   ʛؗʷل الʰق ʧنة مʨʴʷʺائع الʹॼفعلى أنها  الʙعـات ( هـॽʰالؔʺـال    هام
كʺــا ʳǽــʖ علــى  ،الفʱــʛة الʺʻاســॼة( هــʙف الʨʱقʽــʗ)  والʙقــة) وأن ذلــʥ قــʣ ʙهــʛ فــي القــʨائʦ الʺالॽــة فــي  

ʶــʽʳل العʺلॽــة، أو أن یــʦʱ تʶــʽʳل الʺॽʰعــات الʱــي لــʦ یــʦʱ شــʻʴها(  الʤʻــام أن یʴʱاشــى الʱؔــʛار فــي ت
  هʙف الʨجʨد).

ــي یʨʱصــل مʛاجــع الʶʴــاǼات إلــى فهــʦ تʸــʺʦॽ نʤــام الʺعلʨمــات الʺʴاســʰي ʳǽــʖ علॽــه أن ǽقــʨم   وؗ
 :ʙیʙʴʱب  

ة.   -1 ʛؗʷات الॽة لعʺلʶॽئʛاف الʻالأص  
  ʅॽؗ بʙأت تلʥ العʺلॽات.  -2
3- ʰʡدة وʨجʨʺة الॽʰاسʴʺلات الʳʶها.الʱعॽ  
ــʙʵʱام الʴاســـʨب     -4 ــا مـــȐʙ اسـ ــا فʽهـ ــا Ǽʺـ ــʙایʱها وحʱـــى إتʺامهـ ــʦʱ معالʳـــة العʺلॽـــات مـــʧ بـ ॽؗـــʅ تـ

  وॽʰʡعʱه.  
  ॽʰʡعة العʺلॽة الʺॼʱعة في وضع الʱقارʛȄ الʺالॽة وتفاصʽلها.   -5
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ॽة. وغالॼـاً مـا  لʡة جʙول ʤǽهʛ سʛʽ العʺاوʴʱȄقȘ هʚا وʦʱȄ تʨثॽقه عȘȄʛʡ ʧ وصف للʤʻام أو بʨس
ʺل نʤام الʺعلʨمات الʺʴاسـʰي عـȄʛʡ ʧـȘ تॼʱـع إحـȐʙ عʺلॽـات عʰـʛ الʤʻـام أو Ǽʹـعة  یʦʱ تʙʴیʙ ع

  مʻها.  
  الʺʛاॼʀة:  -5

تʱعلـــȘ الʺʛاॼʀـــة ǼـــالʱقʦȄʨ الـــʙائʦ أو الـــʙورȑ لʳـــʨدة أداء الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة، وȄـــʦʱ ذلـــʥ مـــʧ قʰـــل الإدارة  
ها Ǽʺـا یʻʱاسـʖ  بهʙف تʙʴیॽɾ ʙʺا إذا ؗانʗ الʹʨاȌǼ تʕدȑ الغـʛض مـʧ وضـعها، وأنهـا ʳǽـȑʛ تعـʙیل

ــادر   مـــع تغʽـــʛ الʤـــʛوف، وȄـــʦʱ الʨʱصـــل إلـــى الʺعلʨمـــات الʺʱعلقـــة ǼـــالʱقʦȄʨ والʱعـــʙیل مـــʧ عـــʙة مʸـ
تʷʺل: دراسة الʛقاǼة الʙاخلॽة الʴالॽة، تقارʛȄ الʺʛاجعة الʙاخلॽة، تقـارʛȄ الهʯʽـات الॽʺॽʤʻʱـة، الʱغǽʚـة  

ॽالأشـــ ʦوأهــ ،ʦاتهǼــاʶص حʨـــʸʵǼ ʧــائȃʜال ȐاوȞوشــ ،ʧʽالعـــامل ʧة مــʙتــʛʺاجـــع  الʛʺــاج الʱʴǽ ــيʱاء ال
ة مـــا ʛؗمها شـــʙʵʱـــʶـــي تʱـــة الॼʀاʛʺـــات الॽـــة لفعالʶॽئʛاع الʨـــة هـــي الأنـــॼʀاʛʺل الʨهـــا حـــʱفʛمع،    ʅـــॽ وؗ

  ʨقـــاش مـــع الإدارة هـــʻار والʨـــʴورة. والʛالʹـــ ʙـــʻـــة عॽاخلʙـــة الǼقاʛیل الʙــ ــʚه الفعالॽـــات لʱعـ تʶـــʙʵʱم هـ
ʖمـات. إلـى جانـʨه الʺعلʚاخلي على هـʙاجع الʛʺل الʸʴॽلة لʽن فـي    أفʹل وسʨـȞǽ فʹـل أنǽ ʥذلـ

ي تʺارس ة. وؗ ʛؗʷور في الʙعة فعالة لʺا یǼاʱم Șʽقʴها في تʱفॽʣل وʲʺʱة تॽة داخلʯʽة ه ʛؗʷه    الʚهـ
ة، وأن تʛفـــع تقʛȄʛهـــا إلـــى أعلـــى   ʛؗـــʷإدارات ال ʧقلة عــʱـــʶن مʨغـــي أن تؔـــॼʻفـــاءة یȞǼ هـــاʱفॽʣــة وʯʽاله

 ʛʷة داخل الʢلʶال ʧم Ȑʨʱʶةؗمʛاشॼإلى الإدار  ،ة م ʥاء ؗان ذلʨا أسॽاجعة.  وة العلʛʺة الʻʳإلى ل  
والʺʛاجعة الʙاخلॽة ؗʺا عʛفهـا الʺʳʺـع الأمȞȄʛـي للʺʴاسـʧʽʰ القـانʨنʧʽʽ تʲʺʱـل فـي مʛاجعـة العʺلॽـات  
  ȋوʛشــ Șن وفــʨمʙʵʱــʶǽ ن أوʨــʻʽعǽ اصʵــل أشــʰق ʧمــ ʚفــʻت ʘــʽح ،ʛʺʱــʶل مȞــʷǼ ʦʱــي تــʱد الʨــʽوالق

  خاصة.  
م تلـʥ  لʷʻاʡات الأخـǼ Ȑʛأنـه عʺـل رقـابي ǽقـʨّ وʱʵȄلف عʺل الʺʛاجعة الʙاخلॽة داخل مʷʻأة ما عʧ ا

  .  وȄقʨّمها  وʝॽʁȄ فعالॽة أسالʖʽ الʛقاǼة الأخȐʛ  ،الأعʺال
وتʤهــʛ الʴاجــة إلــى إدارة مʶــʱقلة للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة ؗلʺــا تʨســعʗ الʺʷــʛوعات وتعقــʙت عʺلॽاتهــا  

  وʛȃزت مʶألة الؔفاǽة.  
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مقـʙمʱها، تʙʴیـʙ دور القʶــʦ أو الإدارة    وتعʱʺـʙ فاعلॽـة الʺʛاجعــة الʙاخلॽـة علـى عــʙة عʨامـل یــأتي فــي
لʺا تʦ تقʙʽʽ دورهـا قلـʗ الفائـʙة   الʺʸʱʵة بهʚه الʺʛاجعة Ǽʺا ʶǽʺح لها امʱلاك حȄʛة ʛʽʰؗة للعʺل، وؗ

  مʻها.  
ʡــــلاع الʺــــʛاجعʧʽ الــــʙاخلʧʽʽ علــــى صــــʺʦॽ الأعʺــــال ؗــــʨنهʦ مʶــــʙʵʱمʷǼ ʧʽــــȞل دائــــʦ لــــȐʙ  اȂن  و   -

وȄـʨفʛ لهـʦ معلʨمـات ʽʲؗـʛة  ارȄـة ؗافـة فـي الʺʸـʛف،  ʺȄʨʱʶات الإد الʺʛʸف، یॽʱح لهʦ الاحʱؔاك Ǽال
Ǽعʹها ذات ॽʰʡعة خاصة، وʚȃلॼʸǽ ʥح الʺʛاجع الʙاخلي مʨʱʶدعاً مهʺاً للʺعॽʢـات والʺعلʨمـات،  
وتʨؔن لǽʙه معʛفة Ǽالعʺل، لا تʨʱافʛ إلا لعʙد مʙʴود مʧ الأشʵاص في الʺʛʸف، وهـʚا مـا ʳǽعلـه  

ʵعة الॽʰʢالأعʺال ذات ال ʚʽفʻاصة. قادراً على ت  
أو ؗʺـا ʶǽـʺʽها Ǽعʹــهʦ إدارة الʛقاǼـة الʙاخلॽــة، تهـʦʱ بʻʱفʽــʚ    ،وغʻـي عـʧ الॽʰــان أن الʺʛاجعـة الʙاخلॽــة

  Șقــʴǽ ــاʺǼ ،اخليʙالــ Ȍॼــة، والʹــȄــة الإدارǼقاʛة، والॽʰاســʴʺــة الǼقاʛهــا، ؗالʛȄʨʢــة ؗافــة وتǼقاʛوع  الʛفــ
  علॽا. أهʙاف الʺʛʸف وʦʳʶʻȄ مع الفلʶفة الإدارȄة الʱي تʙیʧ بها الإدارة ال
  وʻʻȞʺȄا تلʟॽʵ مʨȞنات الʛقاǼة الʙاخلॽة مʧ خلال الʙʳول الʱالي: 

  تقʸॻʴات أخȎʙ ( إذا ؕانʕ مȜʸʹة الȖʻʮʠʯ)   وصف الʦȜʸنات  الʦȜʸنات
ــʙابʛʽ الʱــــي   بʯʽة الʛقاǼة العʺلॽــــات والॽʶاســــات والʱــ

تعȞــــــʝ الʺʨقــــــف الؔلــــــي لقʺــــــة الإدارة 
ــا ॽɾʺــــا  ــالʧʽؔ لॽؔــــان مــ ــʙیʧȄʛ والʺــ والʺــ

ǼقاʛالǼ Șعلʱهایʱʽʺة وأهॽاخلʙة ال  

  الʺʨȞنات الʲانȄʨة للʛقاǼة الʙاخلॽة
  ʦॽʀ الؔʺال والʦॽʁ الأخلاॽʀة  

  الالʜʱام Ǽالؔفاءة
  مʳلʝ الإدارة أو وجʨد لʻʳة تʙقȘʽ حʶاǼات 

  فلʶفة الإدارة وأسلʨب الʷʱغʽل
  الʯʽʰة الॽʺॽʤʻʱة

  مʻح الʶلʢة والʺʕʶولॽة
  سॽاسات الʺʸادر الȄʛʷॼة ومʺارسʱها

 ʦȄʨتقــــــــــــــــــــــــــــ
  ʛʡالʺʵا

ــة  ــاʛʡ الʺʱعلقــــــــ ــʙ الإدارة للʺʵــــــــ تʙʴیــــــــ
Ǽإعــʙاد الॽʰانــات الʺالॽــة وتʴلʽلهــا وفقــاً 

  لʺॼادȏ الʺʴاسॼة الʺقʨʰلة عʺʨماً. 

ʛʡاʵʺال ʦȄʨات تقॽعʺل  
تʙʴیـــʙ العʨامــــل الʱــــي تــــʕثʛ فـــي الʺʵــــاʛʡ، تقــــʙیʛ أهʺॽــــة 
ــة  ــʙ الإجــــʛاءات اللازمــ ــʙوثها، تʙʴیــ ــال حــ ــاʛʡ واحʱʺــ الʺʵــ

  الʱي ʖʳǽ أن تʴقȘ. لʺعالʳة الʺʵاʛʡ. تأكʙʽات الإدارة
  الʨجʨد والʙقة
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  الإتʺام
  الʱقȄʨʺات أو الʸॽʸʵʱات. 

  الʴقʨق والالʜʱامات
 ʅॽʻʸʱض والʛالع  

  
أنʷـــــــــــــــــــــʢة 

  الʛقاǼة
الॽʶاســــــات والʱــــــʙابʛʽ الʱــــــي وضــــــعʱها 
الإدارة لʴʱقʽـــــــȘ أهـــــــʙافها فـــــــي وضـــــــع 

  الʱقارʛȄ الʺالॽة.

  أنʨاع عʺلॽات الʺʛاॼʀة الʺʙʴدة. 
  الفʸل الؔافي للʺهام

  الʺʻاسʖ للعʺلॽات والʷʻاʡاتالإقʛار 
  الʨثائȘ والʳʶلات الؔاॽɾة

  الʛقاǼة الʺلʺʨسة على الأصʨل والʳʶلات 
  الʙʱقȘʽ الʺʱʶقل على الأداء 

الʺعلʨمـــــات 
  والʨʱصʽل

ــع  ــʙ وتॽʺʳـــ ــʙʵʱمة لʙʴʱیـــ الʢـــــʛق الʺʶـــ
 ʛȄــار ــع تقــــــ ــʽʳل ورفــــــ ــʅॽʻ وتʶــــــ وتʸــــــ
ــʚلʥ الʴفــاȍ علــى  Ǽعʺلॽات ॽؗان ما وؗ
ॼاســـــــــʴʺـــــــــة الॽعʺلǼ ـــــــــامॽʁـــــــــة الॽانȞة إم

  للأصʨل الʺʛتʢॼة.

  الأهʙاف الʱي ʖʳǽ تॽʁʴقها مʧ الʺʛاجعة
  حʶاǼات العʺلॽات الʺʛتʢॼة: 

  الʨجʨد
  الؔʺال 
  الʙقة 

ʅॽʻʸʱال  
ʗʽقʨʱال  

 ʟॽʵلʱوال ʖʽتʛʱال  
تقـــــــʙیʛات الإدارة الʙائʺـــــــة أو الʙورȄـــــــة   الʺʛاॼʀة

لʳـــʨدة أداء عʺلॽــــات الʛقاǼـــة الʙاخلॽــــة 
مـــا إذا ؗانـــʗ الʹــــʨاȌǼ تـــʕدȑ العʺــــل 

ضــعʗ مــʧ أجلــه وȄــʦʱ  تعــʙیلها الȑʚ و 
  عʙʻ الʴاجة. 

.Șʽʰʢʱقابلة لل ʛʽغ  

  جʗول مʦȜنات الʙقاǺة الʗاخلॻة 
  

  ً◌: الʙقاǺة الʲʸاسॻʮة:  خامʴاً 
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هـʦ فــي تʢــʛȄʨ الʺʴاسـॼة عــȄʛʡ ʧــȘ تʽʰʢـȄʛʡ Șقــة القʽــʙ الʺـʜدوج فــي عʸــʛ  ملʺʸــارف دوراً  ل  كـان
ذ ؗانــʗ الʺʴاســॼة  إوتʶــلॽفها.  فــي صــʛف العʺــلات وȂیــʙاعها    دور مهــʦلʺʸــارف  لالʳʱــارة الʱــي ؗــان  

  ʙعــǽ ʦاف ولــʛــʸــات الॽت عʺلʛــʲؗ دوجــة، فلʺــاʜم ʗــʶॽدة ولʛد مفــʨــʽق ʖجــʨʺǼ ة تعʺــلʛــʱالف ʥفــي تلــ
Ǽʺقʙوره إنهائهـا Ǽʺفـʛده اضـʛʢ لʷʱـغʽل أمـʧʽ للʸـʙʻوق ومʴاسـʖ، وʡلـʖ مـʧ الʺʴاسـʖ ألا ʱȞǽفـي  

مـʧ الॽʰʢعـي أن ʷǽـǼ    ʥȞفʱح حʶاǼات لأصʴاب الʨدائع أو الʶلف الʱي ؗانʗ تعالج Ǽقʙʽ مفʛد، بـل
وʢȄلـʖ إلـى الʺʴاسـʖ أن ǽفـʱح حʶـاǼاً خاصـاً لأمـʧʽ الʸـʙʻوق ʸॽɾـॼح   ،الʛʸاف Ǽـأمʧʽ الʸـʙʻوق 

 ʧیʚن الʨدعʨʺمها الʙالغ قॼف مʛʸʺال ʠॼʁǽ ماʙʻاً عʻیʙإذا دفـع  تم ʝـȞاً، والعʻدائ ʦاتهǼاʶح حॼʸ
الʸـʙʻوق    ʧولॽة أمـʽأȑ أن مʶـʕ   ،الʛʸاف مॼالغ ʳʶǽل الʺʴاسʖ قʙʽاً دائʻاً على حʶـاب الʸـʙʻوق 

، أو ʶǽــʳل قʽــʙ مــʙیʧ فــي  ʺــʙیʧʽʻ أو أصــʴاب الʶــلف Ǽقʽــʙ مــʙیʧتʸــॼح أقــل بʻʽʺــا یــʜداد رصــʙʽ ال
وهʚȞا صارت ؗل عʺلॽة مʴاسـॽʰة تʶـʙʱعي تʶـʽʳل  ،  حʶاب الʺʨدعʧʽ أʵǽ ȑفʠ رصʙʽهʦ أǽʹاً  

ـʚ   ،قʙʽ مʙیʧ وآخـʛ دائـʧ لʱفعʽـل الʛقاǼـة علـى أحـʙ حʶـاǼات الأصـʨل وهـʨ الʸـʙʻوق مـʧ جهـة لʥ  وؗ
تفعʽل حʶاب آخʛ للأʛʡاف الأخȐʛ، وهʚȞا بʙأت Ȅʛʡقة الʺʜدوج الʱي قʙمʗ رقاǼـة مʴاسـॽʰة فعالـة  

  .  1493ها لʨقا Ǽاشʽلʨ في ʱؗاب للȄʛاضॽات عام  خعلى حʶاǼات الॽʸارفة في إʢǽالॽا، وقʙ أر 
ـة العʺلॽـات والأرصـʙة الʻهائॽـة فـي نهاǽـة ؗـل ʛؗـه حॽɾ ʛهـʤمي تʨاجعـة یـʛان مʜـʽار مʙؗـان إصـ ʙوق  

وȄــʦʱ الʱأكــʙ مــʧ ســلامة الأرصــʙة الʻقǽʙــة لإشــعار الʸــʛاف أو إدارة الʺʸــʛف ॽɾʺــا ǼعــǼ ʙــأن    ،یــʨم
ـان مـʧ الॽʰʢعـي أن یॼقـى الʺʣʨفـʨن    ʗالعʺلॽات الʺالॽة خلال ذلʥ الʨʽم ؗان تʛʽʶ على ما یـʛام، وؗ

ʺلॽـات  ن العإالعلاقة ǼالʶʴاǼات والʻقǽʙة Ǽعـʙ إقفـال الأبـʨاب لاكʷʱـاف أȑ خʢـأ وتʸـʴॽʴه، إذ   وذو 
الʱي سʳلʗ ؗانʗ مʜدوجة، جانʰها الʺʙیʶǽ ʧاوȑ الʳانʖ الʙائʧ وȂذا ؗان الʛصʙʽ غʛʽ مʨʱازن فإن  

  ثʺة خʢأ قʙ حʙث. 
كʺــا اســʙʵʱم الʺʸــʛف الʶʴــاǼات الإجʺالॽــة والʶʴــاǼات الʺʶــاعʙة للʱأكــʙ مــʧ الʢʱــابȘ بــʧʽ مʳʺــʨع  

ǽ ʧʽدعʨات الʺـــǼـــاʶعـــة حʨʺʳـــاب العـــام، فـــإن مʶʴة والʙـــاعʶʺات الǼـــاʶʴـــاب  الʶح ȑـــاوʶأن ت ʖـــʳ
  ،الʺʨدعʧʽ الإجʺالي، وȂذا ؗانʗ حʶاǼات الʺʨدعʧʽ الإجʺالي قʙ قʶـʺʗ لعـʙة أنـʨاع ؗـالʨدائع لأجـل

فـــإن رصـــʙʽ ؗـــل واحـــʙ مـــʧ هـــʚه الʶʴـــاǼات ʳǽـــʖ أن    ،والʶʴـــاǼات الʳارȄـــة الʱـــي Ȟʺǽـــʧ ســـʰʴها فـــʨراً 
ʺالॽــة للʺʸــʛف  وقــʙ عʛضــʗ القــʨائʦ ال  ،ʶǽــاوȑ مʳʺــʨع الʶʴــاǼات الفॽɺʛــة الʱــي تؔــʨن هــʚا الʶʴــاب
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ــʜه الʺــالي، وȞʺȄــʧ أن نʰــॽɾ ʧʽʺــا یلــي قــʨائʦ مالॽــة   ʛؗف ومʛــʸʺــات الॽعʺل ʧــاً عــॽɾــاحاً ؗاʸم إفʙقــʱل
  مʛʸʱʵة على سʽʰل الʺʲال: 

  
  الʺʜʽانॽة العʺʨمॽة

  الʦʶʳم  الأصʦل
  ×× الʻقǽʙة    

  ȑʜ ʛؗʺال Ȑʙة لǽʙقʻدائع الʨال ××  
  ×× الاسʲʱʺارات والأوراق الʺالॽة 

  ×× قʛوض      
  ×× عقʨد إʳǽار رأسʺالॽة     

  ×× ودائع لأجل 
  ×× حʶاǼات جارȄة 

 ʦرأس مال الأسه ××  
  ×× الأرȃاح الʺʜʳʱʴة 

  ×× أرȃاح الʙورة
×××  ×××  

ʛائʶʵاح والȃاب الأرʶح  
  ×× الفʨائʙ الʺʙیʻة على الʨدائع  

  ×× رواتʖ وأجʨر  
  ×× مʛʸوفات غʛʽ مॼاشʛة 

 ʖائʛض ××  
  ×× صافي الȃʛح

  ×× فائʙة القʛوض
  ×× دخل الاسʲʱʺارات 
  ×× عʺʨلات مʱʵلفة 

××  ××  
ومــʧ الʺʢʻقــي أن تؔــʨن حʶــاǼات الأســʱاذ مʱفقــة مــع عʻاصــʛ القــʨائʦ الʺالॽــة الأساســॽة، مʺــا ʳǽعــل  
إعـــʙاد القـــʨائʦ الʺالॽـــة لا ʱʴǽـــاج إلـــى إعـــادة تʸـــʅॽʻ الʶʴـــاǼات الʺفʨʱحـــة ʶʴǼـــʖ دلʽـــل الʶʴـــاǼات،  

ــʚلʥ فــإن الʶʴــاǼات الفॽɺʛــة أو الʺʶــاعʙة ت ʶʻــʦʳ مــع الʶʴــاǼات العامــة الʺʸʱʵــة: فــإذا ؗــان رقــʦ  وؗ
  ʗوقـــ ȑامها فـــي أʙʵʱاســـ ʧـــȞʺȄو ʖة فـــي الأغلـــʙفائـــ Șʴʱـــʶـــي لا تʱـــة الȄارʳات الǼـــاʶʴال  ʧدون  مـــ

ــان عــʙد الʺــʨدعʧʽ فــي حʶــاǼات جارȄــة لا یȄʜــʙ عــʧ مʯــة ألــف    2مʛاعــاة ســʨʽلة الʺʸــʛف   مــʲلاً وؗ
 ʦقʛالـ ʧʽـʺǽ ـة أرقـام علـىʶʺخ ʗـ ʛؗلاً تʲاب مʶ2ح ʟـʸʵʱن   لʨـȞǽ ات ؗـأنǼـاʶʴاب الʴإلـى أصـ

  وهʚȞا.  200001حʶاب أمʙʳ مʲلاً 
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وتʙʴد الʛقاǼـة الʺʴاسـॽʰة نʺـاذج الʶʴـاǼات والʺʶـʙʻʱات القانʨنॽـة الʱـي تعʱʺـʙ أساسـاً لفـʱح الʶʴـاǼات  
أو    ،  Tellerومعالʱʳهــا، ؗʺــا تʴــʙد الʺʶــʙʻʱات الʨرॽʀــة الʱــي لابــʙ مــʧ تॽʀʨعهــا مــʧ مʣʨــف الʻافــʚة  

ʻؗʺـاذج إشــعارات الـʙفع أو إشــعارات الʁـʠॼ وتʴــʙد الʛقاǼـة الʺʴاســॽʰة    ،ؗلʽهʺــاأو    ،مـʧ قʰــل العʺʽـل
ــة ــʙʻʱات الالʛʱؔونॽــ ــة والʺʶــ ــʙʻʱات الʨرॽʀــ ــʧʽ الʺʶــ ــة بــ ــاً العلاقــ ــʧ    ،أǽʹــ ــة، ومــ والʶــــʳلات الالʛʱؔونॽــ

ومـا یʛافقهـا مـʧ إجـʛاءات حʺاǽـة وأمـʧ    ،الʺلاحȎ أن اسʙʵʱامات الʴاسʨب والاتʸالات الالʛʱؔونॽـة
الʨســائل الالʛʱؔونॽــة أكʲــʛ أهʺॽــة مــʧ الʨســائل الʨرॽʀــة وȂن عــʙم القــʙرة علــى مʶــح    للʺعلʨمــات جعــل

  الʺعلʨمات أو إلغائها جعل مʧ الʺʺʧȞ اسʛʱجاع هʚه الʺʙʻʱʶات عʙʻ الʴاجة 
  ʛـــعʷǽ ول مʺـــاʕـــʶʺـــف الʣʨʺـــع الॽʀʨخـــلال ت ʧمـــ ʦʱتـــ ʗـــة ؗانـــȄوʙʽة الॽʰاســـʴʺـــة الǼقاʛال ʗذا ؗانـــȂو

ʽʴǼـʘ لا یـʦʱ تʶـʽʳل العʺلॽـة    الʺʨافقـة تʨʴلـʗ إلـى مʨافقـة الʛʱؔونॽـةʨʺǼافقʱه على العʺلॽة، فإن هʚه  
ــʚا   ــائي إلا إذا حʸــــلʗ الʺʨافقــــة الالʛʱؔونॽــــة مــــʧ الʷــــʟʵ الʺʶــــʕول، وȂن تʸʵــــʟ هــ ʷǼــــȞل نهــ
الʺʶــʕول ȞǼلʺــة ســʛ معʻʽــة لا ʶǽــʺح لغʽــʛه Ǽــالإʡلاع علʽهــا جعلــʗ هــʚه الʺʨافقــة تʶــǼ ʛʽأمــان، وȂن  

هـــي    ،لـــى الʺʶـــʙʵʱم قʰـــل الʶـــʺاح Ǽالـــʙخʨل علـــى الʷـــȞॼةإʛف  والʱعـــ  ،تغʽʽـــʛ ؗلʺـــات الʶـــǼ ʛاســـʛʺʱار
  إجʛاءات رقابॽة تʺʲل نʺاذج مʧ الʛقاǼة الʺʴاسॽʰة الالʛʱؔونॽة.  

فإن الʛقاǼة الʺʴاسॽʰة تقʱʹي مقارنة الأرصʙة الʺʳʺعة عȄʛʡ ʧـȘ   ةومهʺا تʧؔ الʨسائل الʺʙʵʱʶم
  وȂجʛاء قʨʽد الȄʨʶʱة اللازمة عʙʻ الʴاجة.   ،قʨʻات مʱʵلفة

ʧومــ  ʥــʻʰف إلــى عʺــلاء الʨــʷؔوفــة إرســال الʛلــة الʺعʲالأم،    ʙʽصــʛــل علــى الʽʺافقــة العʨم مʙعــ ʙــʻوع
  وʣȂهار اخʱلافات مॽʁʢʻة، لا بʙ مʧ الȄʨʶʱة.  

 ʨــ ــة الʺʱـ ــʙ الفعلـــي للʻقǽʙـ ــة العـ ــا أن مقارنـ ــʙ  اكʺـ ــة قـ ــʻادیȘ الʙفȄʛʱـ ــʙة الʸـ ــع أرصـ ــʻادیȘ، مـ فʛة فـــي الʸـ
  ǽقʱʹي الॽʴʸʱح. 

على ملفات معʻʽة على الʺʨʵلǼ ʧʽالʱعامل مع هʚه الʺلفـات، فـإن  ومʧ الॽʰʢعي أن ǽقʛʸʱ الʙخʨل 
ــ ʛؗك إلا إذا حʛــʴʱأن ی ʧــȞʺǽ لاً لاʲــة مــǽʙقʻــاب الʶــة، أمــا إذا    هحǽʙقʻال ʥــȄʛʴʱل بʨــʵʺال ʖاســʴʺال

حاول شʟʵ آخـʛ فلـʝॽ لǽʙـه ؗلʺـة سـʛ تʨʵلـه الـʙخʨل، وفـي نفـʝ الʨقـʗ فʺـʧ غʽـʛ الʺʶـʺʨح أن  
صʛفها مʧ قʰل شـʟʵ آخـʛ غʽـʛ أمـʧʽ الʸـʙʻوق. ومـʧ أهـǽ   ʦفʱح الʙʻʸوق وʠॼʀ ʦʱȄ الʻقǽʙة أو
  مقʨمات الʛقاǼة الʺʴاسॽʰة الʙʽʳة.  
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  الفʸل بʧʽ الʨاجॼات: وتʙʻʱʶ فʛؔة الفʸل بʧʽ الʨاجॼات إلى مقʨلة شعॽʰة مفادها:  
" أن ؗـل سـʛٍ جـاوز الاثʻــʧʽ شـاع" فـإذا ؗـان شــʟʵ واحـʙ قـادر علـى إنهــاء عʺلॽـة ؗاملـة مـʧ أولهــا  

  .عʺلॽة الغʞ أو الʱلاعʖ أو الاخʱلاس  إلى آخʛها، فإن
مــʧ قʰـل نفـʝ الʺʣʨــف، فلـʨا فʛʱضــʻا أن أȑ مʣʨـف یـʧȞʺʱ مــʀ ʧـʠॼ أو صــʛف أʚ    ȑ تʸـʺʦ وتʻفـ

ــلاء   ــʙ عʺــ ــʨرة، وأن أحــ ــʛ مʤʻــ ــة غʽــ ــة الʛʱؔونॽــ ــاب الʺʵــــʟʱ دون رقاǼــ ــʽʳله علــــى الʶʴــ ــغ وتʶــ مʰلــ
ʧʯ العʺʽــل  لʢॽʺــ  50000/ فʴــʛر الʺʣʨــف إشــعاراًَ◌ ʰʺǼلــغ    50000الʺʸــʛف حʹــʛ لʽــʙفع مʰلــغ  

فقـــȌ أمـــا    5000أن العʺلॽـــة ســـʳلǼ ʗالʷـــȞل الʺʻاســـʖ، ثـــǽ ʦفـــʱح الʺʣʨـــف ســـʳل العʺʽـــل وʶȄـــʳل  Ǽـــ
إلـى  فȄʛʡ ʙʳʱقها إلـى جʽـʖ الʺʣʨـف، أمـا انʷؔـاف عʺلॽـة الغـʞ هـʚه فʕʽجـل   45000الفʛق وقʙره 
  ʷات وهʨ في الأغلـʖقف أن رصʙʽه الʙائʧ أقل مʧ الʨاقع، وهʻا تʙور مʻااكʷʱاالعʺʽل و   حʧʽ عʨدة

  لا ǽعʛف مʠॼʀ ʧ مʧ بʙقة.  
لــʚا ؗــان لابــʙ مــʧ وضــع نʤــام للʛقاǼــة الʙاخلॽــة Ȟǽفــل حʺاǽــة أمــʨال الʻʰــʥ ؗʺــا Ȟǽفــل حʺاǽــة أمــʨال  
عʺلاء الʥʻʰ، فاتʳه الاهʱʺام مʙʰئॽاً نʨʴ تقʦॽʶ الʣʨائف: فʺـʶǽ ʧـʱلʦ الʻقǽʙـة وʶȄـلʺها لا علاقـة لـه  

الʺʴاســॽʰة  ʧ الʱلاعــʖ فــي الʶــʳلات  هــʚه الʻقǽʙــة، إذ لا یــʧȞʺʱ أمــʧʽ الʸــʙʻوق مــ  مــع مــʶǽ ʧــʳل  
للʶʱــʛʱ علــى عʺلॽــات الغــʞ والʱلاعــʖ الʱــي یʛتʰؔهــا، ؗʺــا اتʳــه الاهʱʺــام أǽʹــاً نʴــʨ تʜʳئــة العʺلॽــة  

ǽ لذاتهـا فــلاʺȞȞॽـل شــʺʴǽ ــلʽʺع ʛحʹـ ʨهـا، فلــʛأولهـا إلــى آخ ʧمــ ʙــف واحـʣʨفه  اً هـا مʛصــ ʙـȄʛȄو،  
ي حʶـاب سـاحʖ الʷـʥॽ، ثـǽ ʦقـʨم  فʛ رصـʙʽ ؗـاف فـاوتـʱʶॽɾ،   ʨقʰله مʣʨف یʱأكʙ مʧ صʴة الʨʱاॽʀـع

مʣʨف آخǼ ʛʺعایʻة هȄʨـة الʺʶـʱفʙʽ وتʽʰʲـʗ بॽاناتهـا وأخـʚ تॽʀʨعـه Ǽعـʙ الʺʢاǼقـة بـʧʽ اسـʺه الʺʶـʳل  
وقـــʶǽ ʙــʳل علــى ʣهـــʛ الʷــʥॽ رقــʦ الهـــاتف أو العʻــʨان، وʶȄـــلʦ    ،فــي الʷــʥॽ واســـʺه ʶʴǼــʖ الهȄʨــة

الʺʶـʱفॽ    ʙʽʺة الآخـʛ فʽـʚهʖللʺʱʶفʙʽ قॽʶʺة علʽها رقʦ معʧʽ مʢابȘ للʛقʦ الʺʶـʳل علـى سـʳل القʶـ
  ʙʽرصـ ʧومـ ʖاحʶال ʙʽرص ʧه مʹॽɿʵله وتʽʳʶʱات بǼاʶʴام الॽʀ ʙعǼ لغʰʺال ʠॼʁوق لʙʻʸإلى ال

ʥॽــʷف الʛــة صــॽــة لعʺلॽمʨی ʙــʽل قʽʳــʶʱب ʛــف آخــʣʨم مʨقــǽ ʙافع، وقــʙعــي الــʛوق الفʙʻــʸال.    ʥلʚــȃو
ʧمــ ʦهʻــة العامــة، ومــॽمʨʽل فــي الʳــʶǽ ʧمــ ʦهʻات فʺــǼــاʶʴن فــي الʨالعــامل ʦــʶقǽ    اذʱل فــي الأســʳــʶǽ

ومــʻهʦ مــʶǽ ʧــʳل فــي الأســʱاذ الʺʶــاعʙ، ومــʻهʦ مــʶǽ ʧــʳل فــي الʨʽمॽــة الʺʶــاعʙة، فــإذا وقــع    ،العــام
  .Ȑʛاحل الأخʛʺفه في الʷؗ ʦاحل تʛʺال ʧحلة مʛفي م ʞأ أو غʢخ  
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وعʙʻ اسʙʵʱام أجهʜة الʴاسʨب والȞॽʷات الالʛʱؔونॽة، لǽ ʦعʙ تقʦॽʶ العʺل أو الفʸل بـʧʽ الʣʨـائف  
ن مʧ أهʦ مʺʜʽات الʴاسʨب هʨ رفع ؗفاءة العʺل والʙقة في إنʳازه، إذ  إǼالȄʛʢقة الʶاǼقة، إذ  مقʨʰلاً 

  ʦهʻــȞʺǽ ʧȄــازʳʺال ʧʽمʙʵʱــʶʺوصــار ؗافــة ال ،ʙواحــ ʗات فــي وقــǼــاʶة حʙعــ ʥــȄʛʴب تʨاســʴلل ʧـȞʺǽ
  ʛــʶام ؗلʺــة الʙʵʱفــي حــال اســ ʦهʻــل مــȞǼ اصــةʵاشــات الʷخــلال ال ʧمــات مــʨة الʺعلȞॼام شــʙʵʱاســ

له الʙخʨل إلى الʷـȞॼة مʺـا جعـل أمـʧ الʺعلʨمـات مهʺـة أخـȐʛ لـʧ تؔـʧ معʛوفـة فـي ʣـل   الʱي تॽʱح
العʺــل الʽــʙوȑ، فلــǽ ʦعــʶǽ ʙــʺح للʺʣʨــف أن ʶǽــʙʵʱم ؗلʺــة ســʛ أخــȐʛ وتؔفــل الــʦʤʻ الʺʱقʙمــة حʺاǽــة  

ʗلʙع ʨها ولʴʶʺǼ حʺʶǽ لة فلاʳʶʺمات الʨكافة الʺعل،   ʙـʻة عॽـخ الأساسـʶʻال ʛهـʤها تʛʽʽتغ ʦأو ت
 ʙاجة، وقʴال ʳǽ ًـاȄʨـاً قʻʽـة تأمʻمʕات مȞॼام شـʙʵʱاسـ ʦـي  عـتʱـات الॽالعʺل ʙتعـ ʦاً، ولـॼɻاقهـا صـʛʱل اخ

  ʙة واحʚف نافʣʨها مʜʳʻیTeller    هيʱʻت  ʧم  ȘـȄʛʡ ʧعـ ʛـف آخـʣʨل مʰق ʧافقة مʨوم Șʽقʙدون ت
  الاتʸال الالʛʱؔوني.  

ــʜ علــى فʸــل العــاملʧʽ بʨʻؔʱلʨجॽــا الʺعلʨمــات   ʛؗʱی ʦॽــʶقʱوصــار الIT  ــة العــامॽʁǼ ʧعــ  ʚــʽفʻفــي ت ʧʽل
  العʺلॽات الʨʽمॽة الʺʱʵلفة.  

  إلا أن الفʸل بʧʽ الʶلʢات یॼقى عʛضة لʙʴود أهʺها : 
إن الʨʱســع بʱقʶــʦॽ العʺــل یــʕدȑ إلــى رفــع الʱؔلفــة مʺــا ǽʹــʛʢ الإدارة إلــى دمــج Ǽعــʠ الʣʨــائف    -أ

مــع Ǽعʹــها الــॼعʠ وهــʚا هــʨ الʶــʖʰ الــȑʚ ســʺح لأمــʧʽ الʸــʙʻوق Ǽــأن ʶǽــʳل العʺلॽــة وʻȄفــʚها فــي  
  فʝ الʨقʗ إلا أن الʺʨافقة علʽها Ǽقʗʽ مʸانة في الʦʤʻ الالʛʱؔونॽة. ن
  احʱʺال الʢʵأ:  -ب

Ǽــالʛغʦ مــʧ الفʸــل بــʧʽ الʨاجॼــات إلا أن الʢʵــأ یʶʱــʛب أحॽانــاً وȄفʷــل الفʸــل بــʧʽ الʨاجॼــات فـــي  
  اكʷʱافها.  

  الʱآمʛ بʧʽ الʺʣʨفʧʽ:  -حـ
بـʧʽ الʺـʣʨفʧʽ وخاصـة إذا ؗـان الʻʱفʽـʚ  ن الفʸل بʧʽ الʨاجॼـات یʢʻلـȘ مـʧ عـʙم إمȞانॽـة الʱـآمʛ  إإذ 

  ،والȑʚ یʨافʱʴǽ، Șاج لʱعاون أكʛʲ مʧ شʧʽʸʵ في وقʗ واحʙ، لʧؔ قʙʴǽ ʙث وʱȄآمʛ الʳʶǽ ȑʚل
  فʻʽفʚون عʺلॽات ʛʽʰؗة.  

 ʧم ʛاصʻع ʛآمʱل الʺʷǽ ʙوقIT    .ةȃʨصع ʛʲلل أكʵف الʷؗ علʳǽ مʺا  
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  تʳاوزات الإدارة العلॽا:  -د 
ات الʱـــأمʧʽ إجـــʛاء مفاوضـــات وȂعـــʙاد دراســـات واتʵـــاذ  قـــʙ تقʱʹـــي اتفاقـــات إعـــادة الʱـــأ ʛؗفـــي شـــ ʧʽم

قـــʛارات مـــʧ مʳلـــʝ الإدارة، والغاǽـــة مـــʧ اتفاقـــات إعـــادة الʱـــأمʧʽ هـــʨ نقـــل نʶـــॼة مـــʧ الʺʵـــاʛʡ الʱـــي  
ات إعــادة الʱــأمʧʽ مقابــل عʺــʨلات تʱʵلــف ʶʴǼــʖ الاتفاقــات.   ʛؗإلــى شــ ʧʽــأمʱات ال ʛؗض لهــا شــʛعــʱت

Ǽ قعةʨالاتفاقات م ʥنا تلʙالإدارة، فإن  فإذا وج ʝلʳضها على مʛل عʰالعام ق ʛیʙʺمع ال ȑʛّل سȞʷ
  ʛـʽʰؔالعـام ال ʛیʙذ الʺـʨنف ȑدʕی ʙات، وقॼاجʨال ʧʽل بʸاءات الفʛالعام لإج ʛیʙʺاوز الʳي تʻعǽ ʥذل

لة الʺـʙیʛ  ءإلى قʛار الاتفاॽʀة بهʙوء مـʧ قʰـل مʳلـʝ الإدارة، دون أن ʳǽـʛؤ أحـʙ أعʹـائه علـى مʶـا
  العام.  

ʛیʙم ʙʺعǽ ʙوق  .ʧʽʽاعʻʸال ʙاض أحʛه على إقʱافقʨاء مʢف إلى إعʛʸʺال  
    ʧافقــة علــى  مــʨʺــل الʰاءات اللازمــة قʛــاذ الإجــʵفي واتʛــʸʺعلام الʱعلــى الاســ ʛض الأمــʛدون عــ

دون  مــʧ  القــʛض، وحــʻʱʺǽ ʧʽــع هــʚا الʸــʻاعي عــʧ الــʙفع لا ʶǽــأل الʺــʙیʛ العــام عــʧ ســʖʰ إقʛاضــه  
  لʛقاǼة الʙاخلॽة.  الʺʛور Ǽالإجʛاءات الʛوتॽʻʽة الʱي تقʽʹʱها ا

  الʱؔافʕ بʧʽ الʸلاحॽة والʺʕʶولॽة:   -هـ
الʱــي یʱʰʲهــا    اتوȄعʻــي ذلــʥ أن تقʶــʦॽ العʺــل یــʦʱ مــʧ خــلال الʤʻʱــʦॽ الإدارȑ القــائʦ، وتʺʲــل الॽʀʨʱعــ

ــعار  ــاملات إشـ ــʨن علـــى الʺعـ ــʧ    اً الʺʣʨفـ ــʝॽ مـ ــʦ، فلـ ــة لهـ ــلʢات الʺʺʨʻحـ ــʙود الʶـ ــʺʧ حـ ــʨافقʱهʦ ضـ Ǽʺـ
علاقــة  فʽهــا، ؗــأن یــʛفʠ الʺʛاجــع    لــه  و یʛفʹــها شــʟʵ لــʝॽالʺʢʻقــي أن یʨافــȘ علــى الʺعاملــة أ

ن دور الʺʛاجع الʙاخلي هʨ الʛقاǼة Ǽعـʙ  إالʙاخلي في الʺʛʸف مʲلاً تʶلʅॽ أحʡ ʙالʰي القʛض، إذ  
  الʻʱفʚʽ ولʝॽ قʰله.  
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  بلاغ عʥ فعالॻة الʙقاǺة الʗاخلॻة:الإ -ساً ساد
  ،ي تʢـــʨر الاهʱʺـــام ǼالʛقاǼـــة الʙاخلॽـــةســـاهʦ الʺʳʺـــع الأمȞȄʛـــي للʺʴاســـʧʽʰ القـــانʨنʧʽʽ بـــʙور فعـــال فـــ

وȂعـــʙاد الʱقـــارʛȄ عـــʧ فعالʱʽهـــا، وذلـــʥ مـــʧ خـــلال العʙیـــʙ مـــʧ الʷʻـــʛات والʱقـــارʛȄ الʺهॽʻـــة، وأهـــʦ هـــʚه  
)ʦاجعــة رقــʛʺال ʛʽة معــایʛــʷات هــي نʛــʷʻل  55الʨــʸʴالǼ اجــعʛʺــاً علــى الॽʻامــاً مهʜʱال ʗضــʛــي فʱال (

ʧʺــʹʱی ȑʚــة، الــॽاخلʙــة الǼقاʛــل الȞॽؗــافٍ له ʦاءات    علــى فهــʛجــȂي، وʰاســʴʺــام الʤʻــة، والǼقاʛــة الʯʽب
)ʦة رقــʛــʷʻــة، والǼقاʛر ال60الʨــʸأوجــه القǼ اجعــةʛʺــة الʻʳــار لʢاجــع إخʛʺال ʧمــ ʖلــʢʱــي تʱهʺــة  ʺ) ال

  ʦॽʺـʸفـي تʂـةॽاخلʙـة الǼقاʛـل الȞॽ  لهʽـغʷلأو تʽʳـʶـأة علـى تʷʻʺرة الʙاً فـي قـॽـʶȞع ʛثʕتـ ʙـي قـʱال ،  
مـع تأكʽـʙ الإدارة عـʧ القـʨائʦ الʺالॽـة،  تʶʻـʦʳ  ها.أو إعـʙاد  هاأو تلʸॽʵـ هاأو تʷـغʽل الॽʰانات الʺالॽـة 

تʹـʺʧ تʨصـॽة لهʯʽـة تـʙاول الأوراق الʺالॽـة Ǽـأن یʱʹـʺʧ   اً تقȄʛـʛ  1993كʺا أصʙر الʺʳʺع في عام 
  ʛȄقـــارʱاد الʙـــة فـــي إعـــॽاخلʙـــة الǼقاʛـــة الॽفعال ʧالإدارة عــ ʛـــȄʛلة، تقʳـــʶة م ʛؗلؔـــل شـــ ȑʨʻـــʶال ʛــȄʛقʱال

)  78الʵارجي یʧʺʹʱ رأǽه ʨʸʵǼص ذلʥ، ؗʺا أصʙر الʺʳʺع الʛʷʻة رقـʦ( الʺالॽة، وتقʛȄʛاً للʺʛاجع
ــ ــا إلـــى أن الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة تعـ ــارʛȄ الʺالॽـــة    ʙّ أشـــار فʽهـ ــʙاد الʱقـ خـــȌ الـــʙفاع الʛئʶॽـــي للʨقاǽـــة مـــʧ إعـ

الاحॽʱالॽــة، وأن مʱʳʺــع الاســʲʱʺار فــي حاجــة إلــى معʛفــة نʱــائج إجــʛاء تقــʦȄʨ مʶــʱقل لʺــȐʙ قــʨة هــʚا  
قــاً مــʧ ذلــʥ فــإن الʺʛاجــع ملــʜم Ǽإعــʙاد تقȄʛــʛ حــʨل تأكʽــʙ الإدارة ʸʵǼــʨص فعالॽــة  الʵــȌ. لــʚا وانʢلا

الʛقاǼة الʙاخلॽة ولʝॽ عʧ فعالॽة الʛقاǼة الʙاخلॽة، ولǼ ʧؔعʙ تقʦȄʨ الأدلة الʱـي یـʦʱ الʸʴـʨل علʽهـا.  
  ʧها عـــʙـــʽاد تأكʙمها الإدارة فـــي إعــʙʵʱــʶـــي تʱقـــة الȄʛʢعلــى ال ʙـــʺʱاجــع تعʛʺال ʛـــȄʛــات تقȄʨʱʴن مȂو

ن الإدارة قــʙ تعــʙ تأكʽــʙها فــي صــʨرة تقȄʛــʛ مʻفʸــل أو فــي صــʨرة  إلॽــة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة، حʽــʘ  فعا
  ʧــل،فإنه مــــ ــʛ مʻفʸــ ــʨرة تقȄʛــ ــʙها فــــي صــ ــʙاد الإدارة لʱأكʽــ ــة إعــ ــع. وفــــي حالــ ــه للʺʛاجــ خʢــــاب یʨجــ
الʹــʛورȑ أن یʱʹــʺʧ تقȄʛــʛ الʺʛاجــع عــʧ تأكʽــʙ الإدارة ʸʵǼــʨص فعالॽــة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة، الفقــʛات  

  : الʱالॽة
  فقʛة افʱʱاحॽة.   -1
  فقʛة الʢʻاق.  -2
  فقʛة الʙʴود الʺلازمة.  -3
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4-  .ȑأʛاء الʙة إبʛفق  
علـى ضـʛورة ॽʀـام الإدارة Ǽإعـʙاد تقȄʛـʛ لʱقـʦȄʨ الʛقاǼـة الʙاخلॽـة،    Serbans oxleyوقʙ نـʟ قـانʨن  

عـایʛʽ الʙولॽـة  ثॽʀ ʦام الʺʛاجع بʱقʦȄʨ هʚا الʱقʛȄʛ وȂبʙاء رأǽه ȐʙʺǼ صʙقه ودقʱه، ونعʱقـʙ أن علـى الʺ
أن تʴــʚو حــʚو الʺʷــʛع الأمȞȄʛــي الــȑʚ أخــʳǽ ʚــʙ صــȐʙ مʺــاثلاً فــي Ǽعــʠ الــʙول الأخــʢȄʛʰؗ ʛانॽــا  

وॽʀــام الʺʛاجــع بॽʰــان رأǽــه فــي    ،أهʺॽــة ॽʀــام الإدارة ǼــالʱقʛȄʛ عــʧ الʛقاǼــة الʙاخلॽــةإلــى  واســʛʱالॽا، نʤــʛاً  
  :ʛȄʛقʱال ʥلʚذجاً لʨʺا یلي نʺॽɾ ʧʽʰون ،ʛȄʛقʱا الʚة هॽʀاʙʸم  

  
  ʙȂʙ الʙʸاجع الʯʴʸقلتق

  ʛȄــار ــʙیها رقاǼـــة داخلॽـــة فعالـــة علـــى إعـــʙاد الʱقـ ة .........لـ ʛؗالإدارة أن شـــ ʙـــʽا تأكʻــ نʴـــʧ قـــʙ فʸʴـ
  ، الȑʚ یʻʺʹʱه تقʛȄʛ الإدارة الʺʛفȘ عʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة.  31/12/2007الʺالॽة في  

ــ ــاً للʺعـــایʛʽ الʱـــي أصـــʙرت بʨسـ القـــانʨنʡʧ    ،ʧʽʽة الʺʳʺـــع الأمȞȄʛـــي للʺʴاســـʽʰاوقـــʙ تـــʦ الفʴـــʟ وفقـ
وȃالʱالي، فإنـه قـʙ تʹـʺʧ الʸʴـʨل علـى فهـʦ للʛقاǼـة الʙاخلॽـة علـى إعـʙاد الʱقـارʛȄ الʺالॽـة، واخॼʱـار  

ها ضــʛورȄة، وȂنʻــا  ʙّ ، والإجــʛاءات الأخــȐʛ الʱــي نعــوتقȄʨʺهــا  فعالॽــة تʸــʺʦॽ وتʷــغʽل الʛقاǼــة الʙاخلॽــة
  معقʨلاًَ◌ لʛأیʻا. اً نعʱقʙ أن الفʟʴ یʨفʛ أساس

لازمـة لأȑ رقاǼـة داخلॽـة، فإنـه قـʙ لا یـʦʱ اكʷʱـاف Ǽعـʠ الأخʢـاء أو الʺʵالفـات  وʖʰʶȃ الʴـʙود الʺ
أǽʹــاً، فــإن تʨقــع أȑ تقــʦȄʨ للʛقاǼــة الʙاخلॽــة علــى إعــʙاد الʱقــارʛȄ الʺالॽــة للفʱــʛات الʺʶــʱقʰلॽة ʵǽʹــع  
ــʙ تʸـــॼح غʽـــʛ ؗاॽɾـــة ʶǼـــʖʰ الʱغʽـــʛات فـــي الʤـــʛوف، أو أن درجـــة   لʺʵـــاʛʡ أن الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة قـ

  لॽʶاسات والإجʛاءات قʙ تʵفʠ.  الالʜʱام Ǽا
ة ...... لـʙیها رقاǼـة داخلॽـة فعالـة علـى إعـʙاد الʱقـارʛȄ الʺالॽـة فـي  إفي رأیʻا  ʛؗالإدارة أن ش ʙʽن تأك

  هʺة اعʱʺاداً على الʺقایʝॽ الʺʨضʨعة.  ʺقʙ حʙد Ǽعʙالة، في ؗل الʨʳانʖ ال  31/12/2007
 ............. : ʦالاس  
  الॽʀʨʱع: ............ 

  :   /    /    /   الʱارȄخ
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  وʧȞʺȄ تعʙیل الʱقʛȄʛ الʶابȘ في حالة وجʨد أȑ مʧ الʴالات الʱالॽة: 
  هʺة.  منقʢة ضعف   -
-   .ʟʴاق الفʢد على نʨʽق  
-   ʛʽن لها تأثʨȞǽ ʙاث لاحقة قʙة.  مأحॽاخلʙة الǼقاʛفي ال ʦه  
  الارتॼاǼ ȋإبʙاء الʛأȑ في تأكʙʽ الإدارة ʨʸʵǼص جʜء مʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة. -
  الارتॼاǼ ȋإبʙاء الʛأȑ في تأكʨʸʵǼ ʙʽص ملاءمة تʦॽʺʸ الʛقاǼة الʙاخلॽة. -
  الʺʷʻأة تʙʵʱʶم مقایʝॽ للʛقاǼة لʦ تʛاع عʙʻ إعʙادها العʻاǽة الʨاجॼة.  -

ــʛة   ــارة فـــي الفقـ ــع الإشـ ــه ʳǽـــʖ علـــى الʺʛاجـ ــʛار، فإنـ ــʨرة إقـ ــʙها فـــي صـ ــʙاد الإدارة تأكʽـ ــة إعـ وفـــي حالـ
Ȅار وتارʛـــاب الإقـــʢـــة إلـــى خॽاحʱʱاجـــع  الافʛʺال ʛـــȄʛـــع تقȄزʨأن ت ʧʺـــʹʱة خاصـــة تʛضـــافة فقـــȂـــه، وʵ

  ȑم فــــي أʙʵʱــــʶألا ت ʖــــʳǽ هاʻʺــــʹʱــــي تʱمــــات الʨالإدارة والإدارة، وأن الʺعل ʝلــــʳعلــــى م ʛــــʸʱقǽ
  .ʛض آخʛغ  

            
  



 

94

  أسʭلة حʦل الفʶل الʰاني 
ʘیʙʴال ʥʻʰمات في الʙʵزع الʨل تʨاً حॽاضʛʱذجاً افʨʺا یلي نʺॽɾ  

     
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  والʺʢلʨب :
  ما الʛقاǼة الʙاخلॽة الالʛʱؔونॽة الʱي ǽعʙʺʱ علʽها الʺʛʸف الʺعاصʛ؟   -آ
  ما مقʨمات الʛقاǼة الʙاخلॽة في وॽʣفة الائʱʺان؟   -ب
  
  
  

  وظيفة الدفع  
 ( صفقات) 

  وظيفة الائتمان
 (القروض) 

وظيفة التوفير 
 والادخار  

وظيفة الاستثمار  
 ي والتخطيط المال

وظيفة الاستثمار  
العقاري والتطوير  

 الاجتماعي  

وظيفة الإدارة  
 النقدية

البنك التجاري  
وظيفة الاستثمار  
 المؤقت للأسهم 

وظيفة التأمين 
 وإدارة المخاطر 

وظيفة سمسرة  
الأوراق المالية  
 والمتاجرة فيها  

تثمار  وظيفة الاس
البنكي ( ضمان  
 الأوراق المالية) 

  
 البنك الحديث
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  مʨȞنات الʛقاǼة الʙاخلॽة.    لىتؔلǼ ʦاخʸʱار ع -2
  ʸʴǽ ʅॽؗل الʺʛاجع على فهʦ الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -3
  .  وتقȄʨʺها  ءات ( خʨʢات) دراسة الʛقاǼة الʙاخلॽةاذʛؗ إجʛا -4
5- ʶʺʵنات الʨȞʺال ʧʽة.   ةما هي العلاقة بॽاخلʙة الǼقاʛلل  
ماذا ǽقʙʸ بʯʽʰة الʛقاǼة؟ وما هي العʨامل الʱي یॼʻغي علـى الʺʛاجـع أن ǽقʨمهـا حʱـى ǽفهـʦ بʯʽـة   -6

  الʛقاǼة.  
  ل عʧ ؗل مʳال یʱعلǼ ȘإحȐʙ الʙورات. اذʛؗ الʺʳالات الʺʱعلقة Ǽأنʢʷة الʛقاǼة مع إعʢاء مʲا -7
  ॽɾʺا یلي أسʯلة عʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة، اخʛʱ الإجاǼة الأفʹل:  -8
  لʨʱصل إلى معʛفة الʛقاǼة الʙاخلॽة وفهʺها:اما غʛض الʺʛاجع مʧ   -أ

  الإذعان لʺʢʱلॼات مॼادȏ الʺʴاسॼة الʺقʨʰلة عʺʨماً.  -1
  الʨʱصل لʺॽʁاس عʧ الʱأكʙ مʧ ؗفاءة الإدارة.  -2
  الʴفاȍ على الاسʱقلال الʚهʻي خلال عʺلॽة الʺʛاجعة.  -3
  تʙʴیॽʰʡ ʙعة الʺهام الʱالॽة في عʺلॽة الʺʛاجعة وتʨقʱʽها ومʙاها.   -4
بʨجه عام، ʧȞʺǽ أن ǽعـʛف وجـه القʸـʨر الʳـʨهȑʛ فـي الʛقاǼـة الʙاخلॽـة علـى أنـه الʴالـة الʱـي   -ب

  ʡة: االفʛʱة الʜمॽʻة الʺʻاسॼة بʨس  لʧ یʦʱ فʽها اكʷʱاف الأخʢاء أو الʺʵالفات الʨʳهȄʛة في
  الʺʛاجع خلال ॽʀامه Ǽالʨʱصل إلى فهʦ الʛقاǼة الʙاخلॽة وتقʙیʛ خʛʢ الʛقاǼة. -1
  مʛاقʖ الʻفقات عʙʻ تȄʨʶة الʶʴاǼات في دفʛʱ الأسʱاذ العام.  -2
3-   .ʦهʽإل ʙʻʶʺال ȑأداء العʺل العادǼ ʦامهॽʀ خلال ʧʽفʣʨʺال  
  ʟʴ القʨائʦ الʺالॽة. الʺʙیʛ الʺالي عॽʀ ʙʻامه Ǽف -4
   :ʢǽالʖ الʺʛاجع الȑʚ یʙرك وجʨد الʛʤوف الʱي ʧȞʺǽ الʱقʛȄʛ عʻها بʨʱصʽل ذلʥ إلى -جـ
  لʻʳة الʺʛاجعة.  -1
  الأفʛاد الʛئʧʽʶॽ في الإدارة وأعʹاء مʳلʝ الإدارة.   -2
3  –   .ʧʽʺاهʶʺة العامة للʯʽاله  
4-   .ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺالإدارة وال ʝلʳأعʹاء م  
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  الهʙف الʛئʶॽي مʧ تقʙیʛ خʛʢ الʛقاǼة في مʶاعʙة الʺʛاجع على تقʦȄʨ:    یʲʺʱل -د 
  العʨامل الʱي تʛʽʲ الʨȞʷك حʨل قابلॽة القʨائʦ الʺالॽة للʺʛاجعة.   -1
  مȐʙ فعالॽة تʻفʚʽ الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -2
  خʛʢ وجʨد تȄʛʴفات جʨهȄʛة في القʨائʦ الʺالॽة.  -3
4- ʳارات الॼʱعة الاخॽʰʡ ʠॽɿʵة تॽانȞةإمȄʛهʨ اهاʙوم .  
  ǽقʨم الʺʛاجع Ǽاسʙʵʱام خʛʢ الʛقاǼة الʺقʙر في:   -هـ
  تقʦȄʨ مȐʙ فعالॽة الʛقاǼة الʙاخلॽة في الʺʷʻأة. -1
وأرصــʙة الʶʴــاǼات الʱــي Ȟǽــʨن فʽهــا الʢʵــʛ الॽʰʢعــي عʻــʙ الʴــʙ    ،لــى العʺلॽــات الʺالॽــةإالʱعــʛف    -2

  الأقʸى.  
    ʱعلʜʺǼ Șاعʦ الإدارة حʨل القʨائʦ الʺالॽة. تʙʴیʙ الʺȐʨʱʶ الʺقʨʰل مʧ خʛʢ الاكʷʱاف الȑʚ ی -3
تʨضــॽح مــا إذا ؗانــʗ حــʙود الأهʺॽــة الʶʻــॽʰة الʵاصــة ǼــالȌॽʢʵʱ والʱقــʦȄʨ قــʙ تــʦ الʨʱصــل إلʽهــا    -4

  لʱعȞʷǼ ʛʰل ؗاف عʧ مȐʨʱʶ مʛتفع.  
حــʧʽ تقــʦȄʨ الʛقاǼــة الʙاخلॽــة، تؔــʨن الʢʵــʨة الأولــى هــي إعــʙاد قائʺــة اســॼʱانة أو خʢȄʛــة تــʙفȘ    -و

  لॽات، والʨʢʵة الʱالॽة: سʛʽ العʺ
  اللازم لإصʙار تقʛȄʛ الʺʛاجعة.   تʙʴیʙ نʢاق الʺʛاجعة -1
  تॽʺʳع قʛائʧ ؗاॽɾة لʙʴʱیʙ ما إذا ؗانʗ بॽʻة الʛقاǼة الʙاخلॽة تعʺل ؗʺا هʨ مʨصʨف لها.  -2
  ʱؗاǼة تقʛȄʛ تقʦȄʨ الʛقاǼة الʙاخلॽة.  -3
  تʧȄʨؔ حʦȞ نهائي حʨل فعالॽة الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -4
  أفʹل Ȅʛʡقة مʨضॽɺʨة لʙʴʱیʙ الʨʸرة الفعلॽة الʱي تعʺل بها الʛقاǼة الʙاخلॽة هي:    -ز
  اسॼʱانة خʢȄʛة تʙفȘ وȂعʙادها.   -1
  مʛاجعة أوراق العʺل للʻʶة الʶاǼقة لʨصف الʱعʙیلات الʱي جʛت في بॽʻة الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -2
وتʙʴیــʙ مــا    ،الʛقاǼــة الʙاخلॽــةʡة  ااخॼʱــار Ǽعــʠ العʻاصــʛ( العʺلॽــات) الʱــي تʺــʗ معالʱʳهــا بʨســ  -3

  أو خʛوج عʧ الالʜʱام ǼالʛقاǼة الʙاخلॽة.    ،إذا ؗانʗ تȑʨʢʻ على أخʢاء
  الॽʁام Ǽاخॼʱارات واسعة لأرصʙة الʶʴاǼات مॽʻʰة على تقʦȄʨ الʺʛاجع لقʨة الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -4
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  أȑ مʺا یلي ʲʺǽل الغʛض مʧ إعʙاد قائʺة اسॼʱانة للʛقاǼة الʙاخلॽة:  -ح
1- ʱة.  اخʙات والأرصॽارات العʺلॼ  
  اخॼʱارات الʺʢاǼقة.   -2
  الاخॼʱارات الʴʱلʽلॽة للأرصʙة.     -3
  الʨʸʴل على فهʦ ومعلʨمات حʨل الʛقاǼة الʙاخلॽة. -4
ȋ- ةॽاخلʙة الǼقاʛراسة الʙاجع بʛʺام الॽʀ ʙعǼ هاʺȄʨصل إلى  وتقʨـة فعالـة  اتॽاخلʙـة الǼقاʛأن الǼ اعʻʱق

  ʚه الʴالة فإنه مʧ الʺʨʱقع أن ǽقʨم الʺʛاجع بـ:تعʺل ؗʺا هʨ مʛسʨم، في مʲل ه
1- .Șقʴʱارات الॼʱاء اخʛم إجʙع  
  عʙم زȄادة مȐʙ اخॼʱارات الʴʱقȘ الȑʚ حʙده مॼʶقاً. -2
  تʨسॽع مȐʙ الإجʛاءات الʴʱلʽلॽة الʺʙʴد مॼʶقاً في بʛنامج الʺʛاجعة.   -3
  لʺʛاجعة. أداء اخॼʱارات الالʜʱام إلى الʺȐʙ الʺʙʴد مॼʶقاً في بʛنامج ا -4
ȑ-  :ʨة هॽاخلʙاجعة الʛʺه الǼ صفʨأن ت ʧȞʺǽ أفʹل ما  
  أنها وॽʣفة أساسॽة.  -1
  أنها وॽʣفة رقابॽة مهʺʱها الʱأكʙ مʧ الالʜʱام Ǽالإجʛاءات الʺʨضʨعة.   -2
  لʱلاعʖ. اأنها نʷاȋ مهʺʱه الأساسॽة اكʷʱاف   -3
  أنها إحȐʙ مقʨمات الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -4
  اسॽʰة للʛقاǼة الʙاخلॽة ʘʽʴǼ تʧʺʹʱ إجʛاءات تؔفل الاʻʯʺʡان إلى :  تʦʺʸ الʨʳانʖ الʺʴ -ك
  أداء الʺʣʨفʧʽ لʨاجॼاتهʦ بʙرجة عالॽة مʧ الأمانة والʜʻاهة.   –  1
  تʻفʚʽ العʺلॽات حॼʶʺا رخʗʸ بها الإدارة.  -2
  معقʨلॽة عʺلॽة اتʵاذ قʛارات الإدارة Ǽاعʱʺاد العʺلॽات.  -3
4-  ʙة لعॽقابʛاءات الʛضʺان الإج  .ʦاتهॼعلى واج ʧʽفʣʨʺال ʧʽوث تʹارب بʙم ح  
  خلال أȑ خʨʢة مʧ خʨʢات اخॼʱارات الʺʛاجعة ʨȞǽن إعʙاد خʛائȌ الʙʱفȘ أكʛʲ ملاءمة:   -ل
  فʟʴ الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -1
  اخॼʱارات الالʜʱام Ǽإجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -2
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  تقʦȄʨ بʯʽة الʛقاǼة.   -3
  الفʟʴ الʴʱلʽلي للعʺلॽات.  -4
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  لفʶل الʰالʖا
  الʙʸاجعة الʗاخلॻة

Internal Audit 
  
  هʗف هʘا الفʶل إلى بॻان:ی
   .حاجة الإدارة: إلى الʙʸاجعة الʗاخلॻة-
  مفهʦم الʙʸاجعة الʗاخلॻة .  -
   .إفʙاد إدارة خاصة للʙʸاجعة الʗاخلॻة في الʙʵʸوع  -
  Ǻ ʤʯالʙʸاجعة الʗاخلॻة.هنʦʵء مهʹة مʯʴقلة ت  -
   .ʙ هʘه الʸهʹةʻمعای  -
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   :الʸقʗمة
تفʱقʛ إلـى الʙقـة، وحـʧʽ    لاحȎ الʺʙیʛ العام أن ʛʽʲؗاً مʧ الʱقارʛȄ الʱي تʛفع إلॽه مʧ الإدارة الʨسʢى

حʤهـا، ؗʺـا  ن یلاإǼعʠ الأخʢـاء الʱـي ʸǽـادف   ʛʹʴǽ مʛاجع الʶʴاǼات الʵارجي ǽقʨم بॽʴʸʱح
أو أن هـʚه الʢʵـȌ   ،عـʙم فهـʦ الʢʵـȌ والॽʶاسـات الʺعʱʺـʙةإلـى  ،اً ॽهفأنه قʛʽʷǽ ʙ فـي تقȄʛـʛه، أو شـ

ــاً ناج ةʴـــأو الॽʶاســـات لـــʧ تقـــʙم علاجـ ʛؗـــʷلات الȞـــʷʺاً ل،   ʙا ؗـــان الʺـــʚیلـــ ʕـــأ إلـــى ســـʳالعـــام یل ʛل  ا
فـي الغالـʖ مʛتفـع،   ʨهـ أجـʛ خـاصومقابـل  ،الʺʛاجع الʵـارجي لॽقـʙم لـه الʸʻـح فـي تقـارʛȄ خاصـة

ʛʽʲاً  العـام. لأن  رة الʱـي ʢǽلʰهـا الʺـʙیʱ ʛ ʛؔـهـʚه الʵـʙمات الʺ ما ؗان الʺʛاجـع الʵـارجي یʱـʚمʛ مـʧوؗ
ن الʺʛاجع الʵارجي یʱقʙم بʱقʛȄʛه عـʧ مـȐʙ  إف  ،ʙد اسʱقلال الʺʛاجع الʵارجيهǼعʠ هʚه الʙʵمات ی

ه تقȄʛــʛه إلــى الʺʶــاهʺʧʽ، ؗʺــا ʶǽــʱفʙʽ مــʧ هــʚا  ʨجــوهــʨ ی  ،ʙها الإدارةتعــʦ الʺالॽــة الʱــي  ʨائعʙالــة القــ
ات  ؗاʺʱʳʺـــع الʺـــالي  الʱقȄʛـــʛ أʡـــʛاف مʱʵلفـــة فـــي ال ʛؗـــارف وشـــʸʺرصـــة، والʨʰق الʺـــالي أو الʨـــʶل

الʵـــارجي نفʶـــه بʱقـــʦǽʙ    الʵـــʙمات الʺالॽـــة الʺʱʵلفـــة، ولـــʚا فـــإن مـــʧ غʽـــʛ الʺʻاســـʖ أن ǽقـــʨم الʺʛاجـــع
ــǽ ʦقـــʨم ʛʺǼاجع ــارȄة تعʺـــل الإدارة فـــي هـــʙیها، ثـ ــʛه  ʱخـــʙمات اسʷʱـ ــʙالʱها فـــي تقȄʛـ ــا وتقـــʦȄʨ مـــȐʙ عـ هـ

ȑʚة الʛؔال ʖن ؗلاعʨȞॽɾ ،الʺالي ǽ نʨȞ .ʙواح ʗاً في وقʺȞاً وحॼɺلا  
ــʜ علــى قʹــاǽا القــʨائʦ الʺالॽــة   ʛؗداخلــي ی Șقʙاجــع أو مــʛم ʧʽــʽعʱب ʛفؔــǽ العــام ʛیʙا مــا جعــل الʺــʚوهــ

Ǽالإضافة إلى القʹاǽا الأخȐʛ الʱي تهʦ الإدارة أكʛʲ مʧ الʺʱʳʺع الʺـالي   ،الʱي تهʦ الʺʱʳʺع الʺالي
ʛʡــاʵʺال ʦȄʨقــʱــ  ،ك ॽʀ Șʺــة مʹــافة ʽʰؗــʛة لــلإدارة، وقــȞǽ ʙــʨن هــʚا  أو حــل Ǽعــʠ الʺʷــاكل الʱــي تʵل

الʺʣʨــف مــʧ العــاملʧʽ فــي مʷʻــأة الʺʛاجعــة الʵارجॽــة فــي الʶــابȘ، وقــȞǽ ʙــʨن مــʧ بــʧʽ العــاملʧʽ فــي  
ة ʛؗــʷال،    ʦــʳح حॼــʸǽ ʧʽــة، وحــȄــة والإدارॽــة والʺالॽʻاحي الفʨــʻلــة فــي الȄʨʡ ةʛــʰا خʨʰــʶؗ ʧیʚالــ ʧومــ

ǽʹـــʛʢ إلـــى تعʽـــʧʽ عـــʙد مـــʧ الʺـــʣʨفʧʽ الـــʚیʧ  العʺـــل أكʰـــʛ مـــʧ إمȞانـــات هـــʚا الʺʛاجـــع الـــʙاخلي،  
  ǽعʺلʨن في إدارة تʶʺى إدارة الʺʛاجعة أو الʙʱقȘʽ الʙاخلي.  

ولــʝॽ الʺʛاجعــة الʵارجॽــة الʱــي تــʧȞʺʱ مــʧ    ،وقــʙ یلʳــأ الʺــʙیʛ إلــى مʷʻــأة مهॽʻــة للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة
، وȂن ؗانــʗ  تقــʦǽʙ خــʙمات مهॽʻــة بʻــاء علــى معــایʛʽ مهॽʻــة أخــȐʛ غʽــʛ معــایʛʽ الʺʛاجعــة الʵارجॽــة  

  .ʙʽعǼ ʙها إلى حʽت فʛتأث  
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  أولاً : العʦامل الʯي ساعʗت على تʦʠر الʙʸاجعة الʗاخلॻة:

  ʙة، وقـʛـʽات الأخʨʻـʶة في الʛʽʰؗ رجةʙة بॽاخلʙاجعة الʛʺفة الॽʣʨل ȑادʸʱع الاقʺʱʳʺة الʛʤرت نʨʢت
ات، ومـʧ  سهʺʽʲؗ ʗـʛ مـʧ العʨامـل فـي ʣهـʨر الʴاجـة إلـى وॽʣفـة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة داخـل الʷـʛؗأ

ؗانـʗ الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة قـǽʙʺاً تʺـارس مـʧ   حʽـʘومʻها مـا هـʨ أكادǽʺي، ،هʚه العʨامل ما هʨ مهʻي
ة ؗــي   ʛؗــʷعʺــل داخــل الǽ ــفʣʨــل مʰهــاقʽف ʧʽــاء العــاملʢأخ ʙʽــʸʱــة    ،یǽفها الأساســي حʺاʙــان هــ وؗ
ʷف الأخʢاء والغʞ، ح   علـى الʺʛجـع  ن أعʺالهʢǽ ʦلقʨ  الأشʵاص الʚیʧ تʛاجع ʘʽ ؗانالأصʨل وؗ

ة،   الʙاخلي ʛؗـʷمـة إدارة الʙاخلي فـي خʙاجـع الـʛʺؗـان ال ʘـʽالإدارة، ح ʧʽس الإدارة أو عـʨجاسـ Ȏلف
ات والʺʱʳʺـع إلـى الʺʛاجعـة الʙاخلॽـةʽوȃعʙ ذلʣ ʥهʛت عʨامـل أدت إلـى تغ ʛؗـʷة الإدارة والʛـʤن ʛـʽ،  

  وأدت إلى زȄادة أهʺʱʽها، وʻʻȞʺȄا عʛض أهʦ هʚه العʨامل ؗʺا یلي:  
  ؗات وتعقʙ عʺلॽاتها:اتʶاع حʦʳ الʛʷ  -أ

  Ȑد  أدʙعـــʱـــة لʳॽʱة نʛاشـــॼة إدارتهـــا إدارة فعالـــة مȃʨها إلـــى صـــعʡـــاʷن ʖـــعʷة، وت ʛؗـــʷال ʦـــʳـــاع حʶات
وتعقʙه، واسـʙʵʱام عـʙد ʽʰؗـʛ مـʧ العـاملʧʽ، وقـʙ    يمȞʷلاتها، وتʷعʖ بʻائها الॽʤʻʱʺ عʺلॽاتها وتʨʻع

ʦـʳما ؗـان حʙـʻقائʺـة ع ʗـي ؗانـʱة الʛاشॼʺلة الʸان الʙإلى فق ʥذل Ȑـة،    أدॽناح ʧاً مـʛʽة صـغ ʛؗـʷال
ʷــʨف مالॽــة وȂحʸــائॽة وغʛʽهــا مــʧ الॽʰانــات الʱــي تهــʙف إلــى   وȂلــى الاعʱʺــاد علــى تقــارʛȄ إدارȄــة وؗ

وتʴقȘʽ الʛقاǼة علـى   ،تلʟॽʵ الأحʙاث الʳارȄة وتʛجʺʱها إلى أرقام ʧȞʺǽ عȄʛʡ ʧقها تॼʱع العلॽات
سـʙʵʱام نʤـʦ رقاǼـة داخلॽـة، وحʱـى  نʨاحي الʷʻاȋ الʺʱʵلفة مʧ ناحॽة أخـȐʛ، الأمـʛ الـȑʚ اسـʨʱجʖ ا

تʧʯʺʢ الإدارة على سـلامة نʤـʦ الʛقاǼـة الʙاخلॽـة ؗـان لابـʙ مـʧ وجـʨد الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة الʱـي تعʺـل  
ة.   وفاعلʱʽها  على تقʦॽʽ ؗفاءة نʦʤ الʛقاǼة الʙاخلॽة ʛؗʷداخل ال  

  حاجة الإدارة العلॽا الʺʜʱایʙة إلى الʱقارʛȄ الʙورȄة الॽʀʙقة:    -ب
رة ʸǼفة دورȄة ومʛʺʱʶة إلى بॽانات ومعلʨمات إدارȄة ومʴاسॽʰة دॽʀقة وذلʥ لʺʶـاعʙتها  تʱʴاج الإدا

فــي    فــي عʺلॽــات الʢʵʱــȌॽ والʛقاǼــة واتʵــاذ القــʛارات الʺʻاســॼة، وهــʚا یʢʱلــʖ وجــʨد وॽʣفــة الʺʛاجعــة
ة   ʛؗــʷانــاتالॽʰمــات والʨه الʺعلʚدقــة هــ ʧمــ ʙأكــʱها  ؗــي تʱــا، عــلاوة    وســلامॽها لــلإدارة العلʺǽʙــل تقــʰق
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  ʦǽʙـات، وتقـॽاجعـة العʺلʛـʺل مʷʱل ʗسـعʨت ʙـة قـॽاخلʙاجعة الʛʺة الॽولʕʶأن م ʠعॼال Ȑʛی ʥعلى ذل
  ʥات وذلॽالعʺل ʧʽʶʴاحات تʛʱارات، واقʷʱارها  الاسॼʱاعǼ .ʙادة العائȄʜوسائل ل  

  رॼɼة الإدارة في تقʦǽʙ الॽʰانات الʴॽʴʸة للأʛʡاف الʵارجॽة:    -ج
ــال Ǽ رʨهــʤفــي ال ʖغــʛالإدارة ت ʗإذا ؗانــʧʽʺــاهʶʺــاه الʺــلاك أو الʳت ʧــʶʴال ʛهʤʺK    ولــة أوʙأو ال

الʳهــات الʵارجॽــة الأخــȐʛ، فإنهــا مʰʳــʛة علــى أن تقــʙم الॽʰانــات الʸــʴॽʴة إلــى هــʚه الʳهــات الʱــي  
  ʛـــة أو مʹـــللة، أو تـــأخʯʡانـــات خاॽʰه الʚهـــ ʗارات، فـــإذا ؗانـــʛـــاذ القـــʵانـــات فـــي اتॽʰال ʥم تلـــʙʵʱـــʶت

عقȃʨات تʟʻ علʽها قʨانʧʽ مʱʵلفة، ؗʺا ʙʱʶǽعي الأمʛ وجـʨد  تقǽʙʺها، فإنه تقع على الإدارة  ʨعʙ م
تلʥ الॽʰانات حاضـʛة وصـʴॽʴة عʻـʙ الʢلـʖ، ولا یʶʱـʻى لهـا ذلـʥ إلا إذا أعـʙت نʤامـاً فعـالاً للʛقاǼـة  

وتॼʢقـه    ،لʺʛاجعة الʙاخلॽة دور ʛʽʰؗ في تقʦॽʽ ؗفاءة نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽـةل ʨȞȄن الʙاخلॽة وॼʡقʱه، و 
  ȞʷǼل فعلي.  

  ʨر الʺʷʻآت ذات الفʛوع وتʜایʙ نʢاق العʺلॽات الʙولॽة:  ʣه -د 
ʜ الʛئʶॽي إلـى ضـʛورة إʳǽـاد وॽʣفـة   ʛؗʺال ʧوع عʛه الفʚه ʙاعॼوع وتʛآت ذات الفʷʻʺر الʨهʣ Ȑأد

وȄـʦʱ ذلـʥ عـȄʛʡ ʧـȘ إرسـال    ،الʺʛاجعة الʙاخلॽة، وذلʥ بهʙف ضʺان سلامة العʺل فـي تلـʥ الفـʛوع
ولʺʱاǼعــــة مـــȐʙ الʱــــʜام العـــاملǼ ʧʽالॽʶاســــات    ،ʛاجعـــة أعʺالهـــاالʺʛاجـــع الـــʙاخلي إلــــى هـــʚه الفــــʛوع لʺ

ة   ʛؗـʷت أعʺال الʛʷʱة ؗلʺا انॽاخلʙاجعة الʛʺفة الॽʣة وॽʺأه ʙایʜʱت ʘʽیلات، حʙعʱاح الʛʱة واقȄالإدار
  جغʛاॽɾاً.  

  الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʱقʙمة:  -هـ
وȃـأمʧ  وحʺایʱهـا  Ǽ Șأمʧ الأصـʨل  أثار الاسʙʵʱام الʺʜʱایʙ لʨʻؔʱلʨجॽة الʺعلʨمات مʵاوف جʙیʙة تʱعل

ات أن تʦʺʸ نʦʤ الʛقاǼـة ،الॽʰانات ʛؗʷى على الʹʱاق ȑʚال ʛها الأمʚفـʻخلالهـا   وت ʧمـ ʧȞʺʱؗـي تـ
  ʛـʲـة أكॽاخلʙاجعـة الʛʺمـة دور الʙقʱʺرات الʨـʢʱال ʥتلـ ʗجعلـ ʘـʽح ،ʦملائـ ʨʴعلى ن ʛʡاʵʺإدارة ال

  هʺــاً فــي تʸــʺʦॽ نʤــʦ الॽʰانــات الʙʳیــʙةمأهʺॽــة ʷǼــȞل واضــح، وȄعــʙ الʻʱفʽــʚ للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أمــʛاً  
ات بʦॽʺʸʱ أسالʖʽ الʛقاǼة الʙاخلॽة فـي الـʦʤʻ الʙʳیـʙة، بـʙلاً مـʧ  وتʛȄʨʢها ʛؗʷلل ʥح ذلʺʶǽ ʘʽح ،

  ʧاخلي مـʙاجـع الـʛʺة الʙیـʙʳات الॽʻقʱال ʗʻȞم ʥالفعلي، علاوةً على ذل ʦॽʺʸʱال ʙعǼ هاʱʰاقʛم ʦʱأن ی
  ȞʷǼل أسʛع وأكʛʲ جʙوȐ اقʸʱادǽة.   أداء اخॼʱارات الʺʛاجعة والॽʁام بʴʱلʽلات
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  تʨʴل مهʧ الʺʛاجعة الʵارجॽة إلى مʛاجعة اخॼʱارȄة: -و
ة   ʛؗــʷال ʦــʳما ؗــان حʙــʻــات ؗافــة عॽة للعʺلॽلʽــʸاجعــة تفʛʺǼ مʨقــǽ ــارجيʵات الǼــاʶʴاجــع الʛكــان م
صــغʛʽاً ونʷــاʡها مʴــʙوداًً◌، ولؔــǼ ʧاتʶــاع حʳʺهــا وتʷــعʖ عʺلॽاتهــا وتعقــʙها أصــॼح مــʧ الʺʱعــʚر  

ʛʺǼاجعــة شــاملة، وحʱــى إذا ؗــان ذلــʥ مʺʻȞــاً، فإنــه یʢʱلــʖ وقʱــاً ʡــȄʨلاً وتؔلفــة زائــʙة قــʙ تؔــʨن  الॽʁــام  
 ʨــʱأن ی ʧمــ ʙل ؗــان لابــʨــʴʱا الʚة، أمــام هــǽــادʸʱاق ʛــʽعــاغȄــة داخلــي فعــال، وǼــام رقاʤن ʛف ّʙ    دʨوجــ

ان نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة الفعال ة مʧ أهʦ أرؗ ʛؗʷالǼ اجعةʛم .  
  :وȂفلاسها ʺʷʻآتلاالȄʜادة في حالات فʷل    -ز

ات ʛؗــʷــل الʷــادة فــي حــالات فȄʜــة للʳॽʱفلاســها  نȂو  ʻʽعȃة فــي الأرʙــʴʱʺــات الǽلاʨــفــي الॽ  اʚهــ ʧات مــ
القʛن، أجʗȄʛ العʙیʙ مـʧ الʙراسـات والʴॼـʨث حـʨل أسـॼاب هـʚا الفʷـل والإفـلاس، وقـʙ خلʸـʗ هـʚه  

ʱر فـي اسـʨـʸد قʨـة وجـʳॽʱهـا نʽقـابي فʛضـعف الأداء ال ʨهـ ʖʰـʶراسات إلـى أن الʙال  ʝلـʳة مॽقلال
أو ॽɼاب وॽʣفة الʺʛاجعة الʙاخلॽة، لـʚا بـʙا الاتʳـاه   ،أو انʵفاض جʨدة أداء لʳان الʺʛاجعة ،الإدارة

لهــا مقʨماتهــا الʱــي تʺʻȞهــا مــʧ تʴقʽــǼ    Șاعॼʱارهــا مهʻــةنʴــʨ ضــʛورة الاعʱــʛاف Ǽالʺʛاجعــة الʙاخلॽــة  
  الغʛض مʻها.  

  ʣهʨر الʺʷʻآت الʺالॽة الʛʽʰؔة:   -ح
ات إلـى مʛاجعـة مʶـʛʺʱة  إن ʣهʨر الʨʻʰك و    ʛؗـʷال ʧع مʨʻال ʥه ذلॼلʢʱة وما یʛʽʰؔال ʧʽأمʱات ال ʛؗش

للʱأكــʙ مـʧ سـلامʱها ودقʱهـا، فـإن الأمـʱʴǽ ʛـاج إلــى  وȃعـʙها  وقʰـل حـʙوث العʺلॽـات    ،دॽʀقـة أولاً Ǽـأول
ن الʨقـʨع فـي أǽـة  Ȃتʟॽʸʵ قʦʶ مʱʶقل للʺʛاجعة الʙاخلॽـة للʱأكـʙ مـʧ سـلامة العʺلॽـات خʨʸصـاً و 

ــغʽلॽة مـــʧ جهـــة وعلـــى  أخʢـــاء أو غـــ ات یـــʕثʛ علـــى ســـʺعʱها الʺالॽـــة والʷʱـ ʛؗـــʷه الʚــ ʞ فـــي مʲـــل هـ
  .Ȑʛجهة أخ ʧاد العام مʸʱالاق  

ســهʺʷǼ ʗــȞل أو Ǽــآخʛ فــي زȄــادة الاهʱʺــام بॽʣʨفــة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة وتʛȄʨʢهــا  أكــل هــʚه العʨامــل  
  مفهʨماً وأسلȃʨاً وȂجʛاءات. 

رة للʺʛاجعـة ( الʛقاǼـة) الʙاخلॽـة، تʺʲـل أداة تقॽʺȄʨـة  الإدارة إلى إحʙاث إدا دفعʗهʚه العʨامل وغʛʽها 
  ʦȄʨعلـــى تقـــ ʛـــهʶة للॽɺʨضـــʨـــةنمॽاخلʙـــة الǼقاʛلل ʦـــʤ  هـــاʛȄʨʢوت  Ȑʛة الأخـــʢـــʷالأن ʠعॼـــام بـــॽʁوال ،
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وتقـʦȄʨ الʺʵـاʛʡ الʺʱʵلفـة الʱـي تʴـȌॽ بهـا   ،بهʙف تʣ ʧʽʶʴـʛوف عʺـل الʺʤʻʺـة مهʺـا ؗـان شـȞلها
  ʧة مʺʤʻʺار الʙي تʱة الʺ ʨؗʴال Ȑʨʱʶخلالها. ورقع م  

  مفهʦم الʙʸاجعة الʗاخلॻة: -ثانॻاً 
تʢــʨر مفهــʨم الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة مــع تʢــʨر الॽʴــاة الاقʸʱــادǽة والاجʱʺاॽɺــة، حʽــʘ ؗــان یʤʻــʛ إلʽهــا  

لॽʣʨفـة الʛقابॽـة  اوهي تॼʱـع    ،مʚʻ قʛون مʹʗ على أنها وॽʣفة رقابॽة تʺارس في الʺʷʻآت الʺʱʵلفة
ʨʢʱرهـــا، وقـــʙ نʷـــأت الʴاجـــة إلʽهـــا نʳॽʱـــة لʨجـــʨد وســـʽلة  بوتʢʱـــʨر    ،لإدارة الʺʷʻـــأة وتʱـــأثǼ ʛأهـــʙافها

تʴقــــȘ مʶــــʱقلة Ǽغــــʛض الʴــــʙ مــــʧ الʱلاعــــʖ والأخʢــــاء. وȃغــــʛض حʺاǽــــة الأصــــʨل، وȄعــــʨد وجــــʨد  
الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة إلــى أكʲــʛ مــʧ ســʱة آلاف عــام مʹــʗ حʽــǽ ʘعʱقــʙ بʨجــʨد دلʽــل علــى أن هʻــاك  

  ʗقʨال ʥم في ذلʙʵʱʶت ʗؗان Șقʴʱل والʽʳʶʱة للॽʺاً رسʺʤن  نʛق الأدنـى، وفـي القـʛـʷقـة الʢʻفي م
وذلـʥ نʳॽʱـة ʣهـʨر حـالات    ،الʲامʧ عʛʷ الʺʽلادȑ بʙأ الاهʱʺام Ǽالʺʛاجعة الʙاخلॽة یȄʜـʙ فـي أوروȃـا

والʻʺـʨ    ،غʞ وتلاعʛʽʲؗ ʖة، ومع انʱقال الʦʤʻ الʺʴاسॽʰة والإدارȄة والʺʛاجعة إلـى الʨلاǽـات الʺʴʱـʙة
ʨـʴـاه نʳأ الاتʙة الأعʺال بـʢʷد في أنʛʢʹʺة،    ال ʛؗـʷقلة داخـل الʱـʶـة مॽفـة رقابॽʣد وʨورة وجـʛضـ

حʽــʘ ؗـــان مفهـــʨم الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة فـــي تلـــʥ الॼʁʴــة یʸʴʻـــʛ فـــي أنـــه مʳـــʛد نʷـــاʶǼ ȋـــȌॽ داخـــل  
  ʧة، عــॽʰاســʴʺــة والॽــات الʺالॽســلامة العʺل ʧمــ ʙأكــʱهــا فــي الʱʺمه ʛــʸʴʻة، ت ʛؗــʷــة للॽالإدارة الʺال

وتعقــʖ حــالات الʱلاعــʖ والأخʢــاء    ،الʺʨضــʨعة  ȄʛʡــȘ رقاǼــة مــȐʙ الالʱــʜام Ǽالॽʶاســات والإجــʛاءات
  لʙʵمة الʺʙیʛ الʺالي. 

ــة للعʨامـــل   ــلإدارةونʳॽʱـ ــة لـ ــة الʛقابॽـ ــام Ǽالॽʣʨفـ ــʛؗʚ زاد الاهʱʺـ ــة الـ ــʨد    ،آنفـ ــة إلـــى وجـ وʣهـــʛت الʴاجـ
نʷاȋ رقاǼـة مʶـʱقل ʶǽـاعʙ الإدارة علـى الॽʁـام بॽʣʨفʱهـا الʛقابॽـة Ǽفعالॽـة  Ǽاعॼʱارها الʺʛاجعة الʙاخلॽة 

فاءة، وذ  لʥ مʧ خلال تقʦȄʨ مȐʙ الالʜʱام Ǽالॽʶاسـات والإجـʛاءات، وحʺاǽـة الأصـʨل والʴʱقـȘ مـʧ  وؗ
ومــا ʱʴǽــȑʨ علॽــه مــʧ بॽانــات وتقــʦȄʨ ؗفــاءة العʺلॽــات الʷʱــغʽلॽة    واكʱʺالهــا  دقــة الʶــʳلات الʺʴاســॽʰة

فاءة العاملʧʽ فʽها ة  الʺʛاجعـ  قـʨم Ǽـه، وتʛتʖ علـى ذلـʥ الاعʱـʛاف Ǽالـʙور الـȑʚ توأمانʱهʦ للʺʷʻأة، وؗ
ة. بʨصفها وॽʣفة الʙاخلॽة   ʛؗʷالǼ ةॽلʽغʷʱة والॽالʺال ʖانʨʳإلى ؗافة ال ʙʱʺة تॽرقاب  
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تʦ إنʷاء معهʙ الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ في الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة Ǽغʛض تʢـʛȄʨ   1941وفي عام 
هʻــي  للʶــلʨك الʺ  هالهــا معایʛʽهــا الʺهॽʻــة وقʨاعــʙ   ،مهʻــةبʨصــفها  والاعʱــʛاف بهــا    ،الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة
وضʛورة الʱعلʦ والʛȄʨʢʱ الʺʶـʛʺʱ لʺʺارسـي الʺهʻـة. وȃـʛز دور معهـʙ الʺـʛاجعʖʳǽ،   ʧʽ الالʜʱام بها

نʷــــʛة مʶــــʕولॽات    1947) حʻʽʺــــا أصــــʙر فــــي عــــام  IIAالــــʙاخلǼ ʧʽʽالʨلاǽــــات الʺʴʱــــʙة الأمॽȞȄʛــــة (  
اخلي، وقـʙ  ومʶـʕولॽات الʺʛاجـع الـʙ  ،الʺʛاجع الـʙاخلي الʱـي تʴـʙد ॽʰʡعـة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة وأهـʙافها

  ʙـʸقǼ ـأةʷʻʺداخـل ال ʦʱی ʙایʴم ȋاʷالي: هي نʱال ʨʴʻة على الॽاخلʙاجعة الʛʺلل ʅȄʛة تعʛʷʻالǼ ورد
لʱقــʦǽʙ خــʙمات وقائॽــة لــلإدارة، وهــي نــʨع مــʧ    اً أساســǼاعॼʱارهــا  مʛاجعــة العʺلॽــات الʺʴاســॽʰة والʺالॽــة  

وتهــǼ ʦʱالعʺلॽــات    وتقॽʽʺهــا  فاعلॽــة أنــʨاع الʛقاǼــة الأخــǼ   Ȑʛــة الʱــي تعʺــل عــȄʛʡ ʧــॽʀ Șــاسأنــʨاع الʛقا
  ذات الॽʰʢعة الʺʴاسॽʰة والʺالॽة. 

وتهـــǼ ʦʱالʨʳانـــʖ الʺʴاســـॽʰة    ،مـــʧ الʱعȄʛـــʅ نʳـــʙ أن الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة هـــي نـــʨع مـــʧ أنـــʨاع الʛقاǼـــة
  وأن هʙفها وقائي فقȌ.    ،وتʨؔن الإدارة هي الʺʱʶفʙʽ الʨحʙʽ مʻها ،والʺالॽة

للʺʛاجعة الʙاخلॽة جاء ॽɾه أن الʺʛاجعة الʙاخلॽـة تʺʲـل  أصʙر الʺعهʙ تعȄʛفاً جʙیʙاً  1971وفي عام 
ʡــاʷاً ن  ʽــاً تقॽʺॽ   ʙایــʴــة    اً مॽمات رقابʙخــ ʦǽʙمــة الإدارة وتقــʙخ ʙــʸقǼ اتهــاॽاجعــة عʺلʛʺــأة لʷʻʺداخــل ال

 Ȑʛـــة الأخـــǼقاʛال ʦـــʤـــة نॽـــاس فعالॽʀ ȘـــȄʛʡ ʧعʺـــل عـــǽ ـــةȄـــة الإدارǼقاʛـــام الʤن ʧء مـــʜـــاءة، فهـــي جـــʻب  
  .  وتقॽʽʺها

 Ȏنلاحـ ʅȄʛعʱال ʧـات  مॽـع العʺلॽʺج ʦॽـʽشـʺل تق ʘـʽاخلي حʙاجـع الـʛʺـال عʺـل الʳع مॽسـʨت ʦأنـه تـ
  ʘـʽاف حʙسـع فـي الأهـʨʱال ʦـة، ؗʺـا تـॽمال ʛـʽة أو غॽمال ʗاء ؗانʨعلـى  لـس ʅـȄʛعʱا الʚهـ ʛـʸʱقǽ ʦ

ولʻؔــه تʻـاول الأهـʙاف الʻʰــاءة وهـʚا معʻـاه أن الإدارة تʢلــʖ مـʧ الʺʛاجـع الــʙاخلي    ،الأهـʙاف الʨقائॽـة
وȂبــــــʙاء الآراء ومʱاǼعــــــة تʻفʽــــــʚ    ،ن أمȞــــــʧإوتʨجॽــــــه الʺــــــʣʨفʧʽ    ،ح الʴلــــــʨل للʺʷــــــاكلالʱقʽــــــʦॽ واقʱــــــʛا
  الʨʱجʽهات.  
) معــایʛʽ للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة، حʽــʘ تʹــʺʗʻ مقʙمــة هــʚه  IIAاصــʙر الʺعهــʙ (     1978وفــي عــام  

الʺعـایǼ ʛʽعـʠ مـا تʹـʺʱʻه قائʺـة مʶــʕولॽات الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، وتʻقʶـʦ معـایʛʽ الʺʛاجعـة الʙاخلॽــة  
ــʖإلـــى خ ــॽة تʻاولـــʗ الʨʳانـ ــام أساسـ ــة أقʶـ ــة    ʺʶـ ــة للʺʛاجعـ ة  الʺʱʵلفـ ʛؗــ ــة فـــي أȑ شـ ــʦʱʽ    ،الʙاخلॽـ وسـ

  الʙʴیʘ عʻها Ǽالʱفʽʸل Ǽالفقʛة الʱالॽة: 
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ــام   ــʨ    1986وفـــي عـ ــʨؗʚر علـــى الʴʻـ ــʙ الʺـ ــة مـــʧ الʺعهـ ــʙ للʺʛاجعـــة الʙاخلॽـ ــʙار تعȄʛـــʅ جʙیـ ــʦ إصـ تـ
خʙمـة للʺʷʻـأة،  ॽʺها Ǽاعॼʱارها  وتقʽالʱالي:هي وॽʣفة تقॽʺॽʽة تʕسʝ داخل الʺʷʻأة لفʟʴ نʷاʡاتها 

وهــʙف الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة مʶــاعʙة مــʣʨفي الʺʷʻــأة علــى تʻفʽــʚ مʶــʕولॽاتهǼ ʦفعالॽــة، ومــʧ أجــل هــʚه  
الغاǽــــة، تــــʜودهʦ الʺʛاجعــــة Ǽــــالʴʱلʽلات، والʱقॽʽʺــــات، والʨʱصــــॽات، والʺʷــــʨرة والʺعلʨمــــات الʵاصــــة  

  Ǽالʷʻاʡات الʱي تقʨم ʛʺǼاجعʱها.  
ولــʝॽ فقــȌ إدارتهــا، ونʳॽʱــة للȄʜــادة فــي    هــاʙاخلॽــة أداة لʙʵمــة الʺʷʻــأة ؗلوȃـʚلʥ أصــʗʴॼ الʺʛاجعــة ال

ات  ʛؗʷل الʷفلاسها حالات فȂو  ʧʽاجعʛالʺـ ʙعهـʺǼ دفـع ȑʚالـ ʛـة، الأمـॽȞȄʛة الأمʙـʴʱʺات الǽلاʨفي ال
  ) ʧʽʽاخلʙــ ــة یʶʻــــʦʳ مــــع الʤــــʛوف    1999) فــــي  IIAالــ ــة الʙاخلॽــ ــʙ للʺʛاجعــ ــʙار تعȄʛــــʅ جʙیــ لإصــ

 لـــʚلʥ فـــإن الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة هـــي نʷـــاȋ مʶـــʱقل اسʷʱـــارȑ مʨضـــʨعي  والأوضـــاع الʙʳیـــʙة، وॼʡقـــاً 
ʧʯʺʢها  ،ومʻʽʶʴأة وتʷʻʺات الॽعʺل ʙادة عائȄف إلى زʙـأ ،یهʷʻʺـة الॽاخلʙاجعـة الʛʺال ʙاعʶفـي   ةوت

ʺــة ʨؗʴــة والǼقاʛوال ʛʡــاʵʺــات إدارة الॽعʺل ʦॽــʽقʱــة لʺʤʻــة مॽʳهʻقــة مȄʛʡ خــلال ʧافها مــʙأهــ Șــʽقʴت  
  .  وتʧʽʶʴ فعالʱʽها

  مʧ هʚا الʱعʅȄʛ الʻقاȋ الʱالॽة:  یʱʹح
وهʚا ǽعʻي أنه ʧȞʺǽ أن تʺارس الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة   ،لʙʴǽ ʦد الʳهة الʱي تقʨم Ǽالʺʛاجعة الʙاخلॽة -أ

  مʧ قʰل قʦʶ تاǼع للʺʷʻأة أو مʧ خارجها عȘȄʛʡ ʧ الʱعاقʙ الʵارجي.  
ة تقॽʽʺـه ʣلـʗ مـʧ ضـʺʧ  ومʶـʕولॽ  عامـةإن الʺʛاجعة الʙاخلॽة جʜءاً مʧ نʤام الʛقاǼـة الʙاخلॽـة  -ب

  مهام الʺʛاجعة الʙاخلॽة.  
إن خʙمات الʺʛاجعة الʙاخلॽة هي خʙمات وقائॽة وȂنʷـائॽة Ǽـآن واحـʙ، فهـي وقائॽـة لأنهـا تʴʺـي   -ج

الॽʶاسات، وȂنʷائॽة لأنها تʹʺʧ دقة الॽʰانات الʱي تʙʵʱʶمها الإدارة في  و الأمʨال والȌʢʵ الإدارȄة 
  ʙخل الʻʽʶʴʱات على الȌʢʵ الإدارȄة والʛقابॽة. ولأنها ت ،تʨجॽه الॽʶاسات العامة

  الاعʛʱاف Ǽالاتʳاه نʨʴ الʙʵمات الاسʷʱارȄة للʺʛاجعة الʙاخلॽة لʱلʰي حاجات الإدارة.  -د 
ʺــــة وأن أنʤʺــــة الʛقاǼــــة وجــــʙت للʺʶــــاعʙة فــــي إدارة    -هـــــ ʨؗʴم الʨة لʺفهــــʙایــــʜʱʺــــة الॽʺالأه ʛهــــʣأ

 .ʛʡاʵʺال  
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ȑʚر الـــʨـــʢʱال Șـــابʶض الʛالعـــ ʧمـــ ȎلاحـــȄم    وʨـــالʺفهǼ Șعلـــʱـــا یʺॽɾ ʥـــة وذلـــॽاخلʙاجعـــة الʛʺالǼ Șـــʴل
  والأهʙاف والʣʨائف.

) ʦاجعـة رقـʛʺولي للʙـار الـॽɻʺـة فـي الॽاخلʙاجعة الʛʺال ʗفʛع ʙا وقʚـة  610هॽـي فعالʻعلـى أنهـا تع (
ʺॽʽةتقॽّ   ـامʤي ونʰاسʴʺام الʤʻار ملائʺة الॼʱائفها اخʣو ʧʺض ʧها، ومʱمʙض خʛأة لغʷʻʺال ʧʺض

             .  وتقॽʽʺهʺا ومʛاقʱʰهʺا  لॽة وفعالʱʽهʺاالʛقاǼة الʙاخ
ــا مــʧ جهــة ॽــالإدارة العلǼ Ȍॼتʛــة تــॽاخلʙــة الǼقاʛة إدارات للȄرʨفــي ســ ʗثʙأحــ ʙــة    ،وقــȄʜ ʛؗʺــة الʯʽالهȃو

، وقــʙ عʺــل بهــʚا القــانʨن  1981الʸــادر عــام    24للʛقاǼــة الʙاخلॽــة مــʧ جهــة أخــʨʺǼ Ȑʛجــʖ القــانʨن  
  ȑادʸʱاع العام الاقʢاً. في ؗافة جهات القʹǽأ ȑوالإدار  

أمــا فــي مʷــʛوعات القʢــاع الʵــاص فهــي خاضــعة لأنʱʺʤهــا الʵاصــة الʱــي تــʦʤʻ وجــʨد مʲــل هــʚه  
الإدارات الʱي تʷʻأ لʺʸلʴة إدارة الʺʛʷوع ونادراً ما تʱʶفʙʽ مʻه جهات أخȐʛ خارج الʺʷـʛوع، ولʺـا  

  ʛقـــʱتف ʗــا زالـــ ــة فʺـ ــة أو عائلॽـ ــاع الʵـــاص الʺʴلـــي فʛدǽـ ــʛوعات القʢـ ــة مʷـ إلـــى إدارات  كانـــʗ غالॽʰـ
ات مʶـــاهʺة فـــي أعقـــاب صـــʙور القـــانʨن   ʛؗء شـــʨـــʷـــة، إلا أن نʸʸʵʱـــة مॽاجعـــة داخلʛلعـــام    10م

فʱح الॼاب لʨʷʻء مʛʷوعات مʱقʙمة في الʺʱʶقʰل، ومʺا لا شـॽɾ ʥـه أن الʺʸـارف الʵاصـة   1991
ات الʱأمʧʽ تعʙʺʱ على إدارات مʸʸʵʱة للʺʛاجعة الʙاخلॽة ʨʸǼرة عامة.   ʛؗوش  

ة أو مـــــʙیʛ  غʽـــــʛ أن تॽɻॼـــــة إدا ʛؗـــــʷال ʛیʙـــــا ؗʺـــــॽـــــة إلـــــى الإدارة العلॽاخلʙاجعـــــة الʛʺـــــة أو الǼقاʛرة ال
ــʙاً لاســـʱقلال الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة ــالʜʽʴʱ الʱـــي تʳعـــل    ،الʺʸـــʛف قـــʴǽ ʙʺـــل فـــي ॽʡاتـــه تهʙیـ وȄهـــʙدها Ǽـ

  تقارʛȄها أقل أهʺॽة أو فائʙة. 



 

109

  ثالʰاً: أنʦاع الʙʸاجعة الʗاخلॻة: 
ʷʺة حاجات الॽاخلʙاجعة الʛʺال ʛایʶاعها هي:  تʨأن ʦة على أن أهॽامʻʱʺوعات الʛ  

  مʛاجعة الالʜʱام:  -1
وتهــʙف إلــى الʱأكʽــʙ مــʧ أن الʺʤʻʺــة الʵاضــعة للʺʛاجعــة تعʺــل Ǽʺــا یʱفــȘ مــع القــʨانʧʽ والʱعلॽʺــات  
الʻاʣʺــــة لعʺلهــــا أو الالʜʱامــــات العقǽʙــــة الʺفʛوضــــة علʽهــــا، Ǽالإضــــافة إلــــى الॽʶاســــات والإجــــʛاءات  

تʷــॼه الʺʛاجعــة الʺالॽــة الʱــي ǽقــʨم بهــا الʺʛاجــع الʵــارجي فــي مʛحلــة تقــʦȄʨ    الʺقــʛرة مــʧ الإدارة. وهــي
  نʦʤ الʛقاǼة الʙاخلॽة، وهي أكʛʲ أنʨاع الʺʛاجعة الʙاخلॽة شʨʽعاً.  

2-    ʜـــʳʻـــة تʺʤʻʺـــائف الʣو ʗــا إذا ؗانـــ ــار مـ مʛاجعـــة العʺلॽـــات وهـــي الʺʛاجعـــة الهادفـــة إلـــى اخॼʱـ
  أهʙافها ȞʷǼل فعال وتعʺل ȞǼفاءة واقʸʱادǽة.  

  مʛاجعة نʦʤ الʺعلʨمات:  -3
ــا  وتهـــʙف إلـــى اخॼʱـــار أمـــʧ تʷـــغʽل بॽانـــات نʤـــʦ الʺعلʨمـــات ــافة إلـــى الॽʰانـــات الʱـــي    ونʜاهʱهـ Ǽالإضـ

  ʛȄقــارʱة والॽلʽــغʷʱــة والॽــات الʺالॽالعʺلǼ اصــةʵلات الʳــʶأن ال ʥذلــ ʧʺــʹʱȄو ،ʦʤʻه الــʚهــا هــʱجʛأخ
 ʙمعــ ،Șیʙــʸʱقــة، قابلــة للॽʀمــات: دʨمعل ʧʺــʹʱة علــى أساســها تʙتامــة،  الʺعــ ،ʖاســʻʺال ʗقــʨة فــي ال

  ومفʙʽة.
4-  :ʧʺʹʱاجعة الأداء : وتʛم  
الفعالॽــة  فــي  وهــي مʛاجعــة بʛنــامج مʴــʙد أو نʷــاȋ یʱعلــȘ أساســاً    مʛاجعــة الاقʸʱــادǽة والفعالॽــة    -أ

  :ʛʰʱʵȄة وʻʽفة معॽʣʨة لǽادʸʱوالاق  
قʸʱــــادǽة  مــــا إذا ؗانــــʗ الʸʵʷــــॽة الʺعȄʨʻــــة حʸــــلʗ علــــى مʨاردهــــا الاقʸʱــــادǽة واســــʙʵʱمʱها Ǽا  -

  وفعالॽة.  
  أسॼاب عʙم الاقʸʱادǽة إذا ؗانʗ مॼʢقة.   -
  مȐʙ الالʜʱام Ǽالقʨانʧʽ  والأنʤʺة ذات العلاقة.   -
ــــʷǼ ʜــــȞل أساســــي علــــى    -ب ʛؗد یʙــــʴم ȋــــاʷد أو نʙــــʴنــــامج مʛاجعــــة بʛامج: وهــــي مʛــــʰاجعــــة الʛم

  :ʛʰʱʵȄ( ؗفاءتها) و ʘʽح ʧجات مʛʵʺال  
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  .  إنʳاز الأهʙاف الʺʛغȃʨة الʺʙʴدة مقʙماً  -
  فعالॽة الʛʰامج لإنʳاز أهʙاف مʙʴدة.  -
  الالʜʱام Ǽالقʨانʧʽ والأنʤʺة ذات العلاقة Ǽالʛʰنامج أو الॽʣʨفة الʵاضعة للʺʛاجعة.  -
  مʛاجعة الʯʽʰة:  -5

  :ʧʺʹʱوت  
مʛاجعــة الالʱــʜام Ǽــالقʨانʧʽ الʵاصــة Ǽالʯʽʰــة وتʶــȑʛ علــى مــا ʳǽــȑʛ مــʧ عʺلॽــات أو مــا جــȐʛ فــي    -آ

  إجʛاؤه في الʺʱʶقʰل.  الʺاضي أو ما یʨʱقع  
ــي    -ب ــة فـ ــاʛʡ بॽʯʽـ ــة لʺʵـ ــات الʴالॽـ ــʦ العʺلॽـ ــʙم تعـــʛض نʤـ ــʙ عـ ــا ǽفʽـ ــة Ǽʺـ ــʦ إدارة الʯʽʰـ ــة نʤـ مʛاجعـ

  الʺʱʶقʰل.  
ـــ ــʱقʰلॽة الʺʱعلقـــة بʶʱـــهʽلات الʺعالʳـــة والʵʱـــʧȄʜ  -جـ والـــʵʱلʟ مـــʧ    ،مʛاجعـــة الأضـــʛار الॽʯʽʰـــة الʺʶـ

  الفʹلات. 
  مʛاجعة الʙʴ مʧ الʱلʨث:  -د 

  : في الʺʳالات الʱالॽة
  اسʛʱداد الʺʳʱʻات الʺʙʵʱʶمة.  -
  الʙʴ مʧ الʱلʨث مʧ الʺॼʻع. -
  إعادة الʙʱوʛȄ أو إعادة الاسʙʵʱام.  -
  الʨفʛ في الʢاقة.  -
  الʺعالʳة.  -
  الʵʱلي.  -
  الإʳǽار.   -
  مʛاجعة الالʜʱامات الʵاصة Ǽالʯʽʰة.   -هـ
  مʛاجعة الʺʳʱʻات.  -و

  لʜʱامات الʵاصة Ǽالʱلʨث. بهʙف الʱأكʙ مʧ أن هʚه الʺʳʱʻات تʱفȘ مع الا
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 :ʥʻʻاخلʗال ʥʻاجعʙʸع الʸʱعاً: مǺرا  
  ʧʽاجعʛـــع للʺـــʺʳـــة مॽȞȄʛة الأمʙـــʴʱʺـــات الǽلاʨـــة فـــي الॽاخلʙاجعـــة الʛʺـــة الʻء مهʨـــʷن ʧعـــ Șـــʲʰان ʙلقـــ

  / ʧʽʽاخلʙالـInstitute of internal Auditors    ـه عـادةॽإل ʜمـʛȄو(IIA)    افʙأهـ ʦأهـ ʧʽبـ ʧومـ
  هʚا الʺʳʺع: 

  الʺʱعلقة بها.   اتعʨ والʺʨض وتعلॽʺها  ʛفة الʵاصة Ǽالʺʛاجعة الʙاخلॽةتعʺȘʽ الʺع -1
2-   .ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺال ʧʽب ʧȄʨؔʱف والʛʷاهة والʜʻمة للʙقʱم ʛʽاء معایʻب  
ــة Ǽالʺʛاجعــــة الʙاخلॽــــة  -3 ــʛ الʺعلʨمــــات الʵاصــ ــȄʨة بهــــا لإعــــلام    ،نʷــ ــʱها وشــــʛوȋ العʹــ ومʺارســ

  الأشʵاص الʺهʧʽʺʱ والʳʺهʨر.  
4- ʷع نॽʳʷʱها.  لʳاهʻها ومʱة ومʺارسॽاخلʙاجعة الʛʺالǼ علقةʱʺالʺقالات ال ʛ  
لإنʷــــاء مॼʱȞــــات خاصــــة Ǽالʺʛاجعــــة الʙاخلॽــــة وغــــʛف اجʱʺاعــــات خاصــــة بهــــا وغــــʛف خاصــــة    -5

  لʺʺارسة أعʹائها.  
  تॽʳʷع تॼادل الʺعʛفة والʛʰʵة بʧʽ أعʹائها.   -6
للازمـة لʺʺارسـة عʺلهـǼ ،ʦالإضـافة  تʳهʜʽ الʺʺارسʧʽ في الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة Ǽالʺعـایʛʽ الʺهॽʻـة ا  -7

ʛʽه الʺعایʚاجعة بهʛʺان الʳالإدارة ول ʝالʳم ʅȄʛة.    ،إلى تعॽاخلʙاجعة الʛʺالʺʺارسة الأفʹل للȃو  
  لفعل الأشॽاء القانʨنॽة والʺʻاسॼة لʴʱقȘʽ أهʙافها. -8

  قʨاعʙه الʺهॽʻة مʧ خلال:  IIAوقʙ أرسى  
لʺعʛفــة ذات العلاقــة والʺــʕهلات الʺʱʵلفــة الʱــي  مʨʤʻمــة مʱؔاملــة مــʧ الʺعʛفــة علــى غــʛار نʤــʦ ا  -1

ʱأن ی ʖʳǽلىʴ    .نʨʽاخلʙن الʨاجعʛʺبها ال  
2-   : ȑاز أʳاجع داخلي مʛل على شهادة مʨʸʴنامج للʛإدارة ب  

Certified Internal Auditor   
3- ʛʺʱʶي مʻمه ʦॽنامج تعلʛإدارة ب  

(CPE) Continuing professional Education   إلـى الʺـ ʖلـʢوال .  ʚـʽفʻت ʧʽʽاخلʙالـ ʧʽاجعʛ
  مʢʱلॼاته.  
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ــادة،    -4 ــارات والʢʱـــʛȄʨ والॽʁـ ــایʛʽ، ومʺارســـة الاسʷʱـ ــاء إʡـــار للʺʺارســـة الʺهॽʻـــة تʱʹـــʺʧ الʺعـ إرسـ
  للʶلʨك الʺهʻي.    ودلʽلاً 

  نʛʷ مʳلة فॽʻة وجعلها مʱاحة للأعʹاء.   -5
  وʨؔʱȄن نʤام الإرشاد في مʳʺع الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ مʺا یلي:  

  ʳان وأهʺها:  الهॽاكل والل -أ
       Internal Auditing Standards Boardمʳلʝ معایʛʽ الʺʛاجعة الʙاخلॽة   -1

هـــي الهȞॽـــل الʛســـʺي الـــȑʚ یʴʱʺـــل الʺʶـــʕولॽة الʛئʶॽـــॽة لʱقـــʦǽʙ الإرشـــاد للʺʺارســـʧʽ، إن    IASBإن  
  یʴʱʺل الʺʕʶولॽة في تʛȄʨʢ الʺعایʛʽ الʺهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  

  ارسة الʺʛاجعة الʙاخلॽة وتقʦʶ إلى :  تʺʲل الʺعایʛʽ ما یʱعلǼ Șʺʺو 
  معایʛʽ الʸفات ( الʺʕهلات) -1
  معایʛʽ الأداء -2
  مفهʨم معایʛʽ الʺʛاجعة الʙاخلॽة:    -ب

  وʛʽʷȄ الʺॽɻار إلى : 
  أداة لॽʁاس أداء إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -ا

  بॽان یهʙف إلى بॽان ʖʳǽ ʅॽؗ أن تʺارس الʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -2
  . ودوائʛها  أداء ؗافة أنʨاع الʺʛاجعة الʙاخلॽة أداة لॽʁاس -3
  أهʙاف الʺعایʛʽ وهي :  -حـ
  تʙʴیʙ الʺॼادȏ الʱي تʺʲل الʺʺارسة الʨاجॼة للʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -1
  تقʦǽʙ إʡار لإنʳاز سلʶلة واسعة مʧ الʦॽʁ الʺʹافة الʻاشʯة عʧ أنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -2
  جعة الʙاخلॽة.  إرساء الأساس لॽʁاس إنʳاز الʺʛا -3
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  معایʙʻ الʙʸاجعة الʗاخلॻة  -خامʴاً 
  ʧʽʽȞȄʛالأمـ ʧʽʰاسـʴʺـع الʺʳـي حققهـا مʱة الʙائʛة الȃʛʳʱإن الAICPA    اجعـةʛʺلل ʛʽفـي وضـع معـای

وقــʙ    1954وأضــʅॽ العاشــʛ  عــام    1939الʵارجॽــة وهــي عʷــʛة معــایʛʽ وضــعʗ تʶــعة مʻهــا عــام  
  ʚه الʺعایʛʽ ضʺʧ ثلاثة مʨʺʳعات هي:  وقʙ وضعʗ ه 1978أجȐʛ الʺʳʺع تعʙیلاً علʽها عام  

  الʺعایʛʽ العامة أو الॽʸʵʷة.  -
  معایʛʽ العʺل الʺʙʽاني.  -
-   .ʛȄʛقʱال ʛʽمعای  

  ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺع الʺʳʺǼ تʙة حȃʛʳʱه الʚإن هIIA    اجعـةʛʺـة الʻلʺه ʛʽاولـة وضـع معـایʴإلـى م
الغالـʖ مـʧ قʰـل إدارة مʸʱʵـة تعʺـل  الʙاخلॽة، علʺاً Ǽأن عʺلॽـة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة مـا زالـʗ تـʦʱ فـي 

داخــل الʺʷــʛوع، وفــي قلʽــل مــʧ الأحॽــان تʺــارس مــʧ قʰــل مʷʻــأة مهॽʻــة تʺــارس الʺʛاجعــة الʵارجॽــة  
وهـــي معʱـــادة علـــى تʽʰʢـــȘ معـــایʛʽ الʺʛاجعـــة الʵارجॽـــة، لʻؔهـــا تʛحـــʖ إذا وجـــʙت معـــایʛʽ للʺʛاجعـــة  

حــال حــʙوث خــلاف بــʧʽ الإدارة    الʙاخلॽــة تعʱʺــʙ علʽهــا فــي تʻفʽــʚ العʺــل وفــي تʙʴیــʙ الʺʶــʕولॽة، فــي
الʺʶــــʱفʙʽة مــــʧ تقȄʛــــʛ الʺʛاجــــع الــــʙاخلي الʱــــي اتʵــــʚت قــــʛارات بʻــــاء علــــى ذلــــʥ الʱقȄʛــــʛ وȃــــʧʽ إدارة  
  ʛــȄʛــلاف تقʵǼ ʧʽفʛــʢال ʧیʚهــ ʧʽرة بــʨــʸʴة مॽولʕــʶʺه الʚعــي أن هــॽʰʢال ʧــة، ومــॽاخلʙاجعــة الʛʺال

الʺالي، مʺـا ǽعʢـي الأʡـʛاف  مʻها الʨʶق  ،الʺʛاجع الʵارجي الȑʚ یʛʷʻ وʨȄزع على جهات مʱʵلفة
الأخـــȐʛ الʴـــǼ Șʺقاضـــاة الʺʛاجـــع الʵـــارجي عʺـــا أصـــابها مـــʧ ضـــʛر، حʱـــى ولـــʨ لـــȞǽ ʦـــʧ الʺʛاجـــع  

  الʵارجي على علʦ مǼ Șʰʶأن الʳهة الʺʛʹʱرة سʱعʙʺʱ على تقʛȄʛه في اتʵاذ قʛاراتها.  
ة والعقــʙ الــǽ ȑʚعʺــل ʨʺǼجॼــه الʺʣʨــف فــي إدار  ʛؗــʷــة الʺʤاخلي فــإن أنʙاجــع الــʛʺاجعــة  أمــا الʛʺة ال

الʙاخلॽــة هــي الʱــي تʴــʙد الʺʶــʕولॽة، إذا ؗــان مʣʨفــاً فــي الʺʷــʛوع. أمــا إذا ؗــان ǽعʺــل فــي مʷʻــأة  
مهॽʻة فإن العقʙ أو الʱؔلʅॽ هʨ الʴǽ ȑʚـʙد ॽʰʡعـة الʺهʺـة الʺʢلȃʨـة والʱقȄʛـʛ هـʨ الʺʛجـع الأساسـي  

اد الʱقȄʛـــʛ علـــى  فـــي تʙʴیـــʙ هـــʚه الʺʶـــʕولॽة. وفـــي جʺॽـــع الأحـــʨال فـــإن ʱؗاǼـــة الʺهʺـــة وفهʺهـــا واعʱʺـــ
ــان الأساســॽة الʱــي لابــʙ مــʧ العــʨدة إلʽهــا فــي تʙʴیــʙ الʺʶــʕولॽة تʳــاه   مʶــʙʻʱات مʨضــॽɺʨة مــʧ الأرؗ
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ذا نـʟ علـى ذلـʥ  إالʛʢف الʺʱʶفʙʽ, أما الʺʶـʕولॽة تʳـاه الأʡـʛاف الأخـȐʛ فهـي غʽـʛ مʨجـʨدة، إلا  
 .ʅॽؔلʱار الʛأو ق ʙالعق  

عـʨد Ǽالفائـʙة علـى الʺʛاجـع الʵـارجي الـʶǽ ȑʚـʱفʙʽ  ولاشʥ أن وجʨد معایʛʽ مهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة ت
  ʛʽه الʺعـایʚـل هـʲفـإن م ʥلʚـ مʧ تقʛȄʛ الʺʛاجع الـʙاخلي عـʧ الأعʺـال الʱـي قـام بهـا خـلال الفʱـʛة. وؗ

  فʽها الʛʽʲؔ مʧ الفائʙة في رفع الʨعي الʺالي للʺʱʳʺع الʺالي ʨʸǼرة عامة.  
ة   ʛؗʷوف الʛʣ ʖʶʴǼ ةॽاخلʙاجعة الʛʺات الॽعʺل ʗʱʷن تȂو  ʛʽـألة وضـع معـایʶعـل مʳوحاجاتهـا ت

ــة وȂدارة   ــة الʙاخلॽــ ــة الʛقاǼــ ــʦȄʨ فعالॽــ ــة علــــى تقــ ــة الʙاخلॽــ ــʜ الʺʛاجعــ ʽــ ʛؗــة، إلا أن ت ــॼɻة للغاǽــ ــا صــ لهــ
  الʺʵاʳǽ ،ʛʡعل وضع هʚه الʺعایʛʽ أكʛʲ وضʨحاً. 

 :ʧʽʽالʱال ʧʽʺʶة إلى القॽاخلʙاجعة الʛʺة للॽʻالʺه ʛʽالʺعای ʦॽʶتق ʧȞʺȄو  
  مة:  معایʙʻ الʶفات العا  -آ

وهي مʨʺʳعة الʺعایʛʽ الʱي تʙʴد الʸفات الʨاجʖ تʨافʛها فـي ؗـل مـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة فـي  
  الʺʷʻأة، والقائʺǼ ʧʽʺʺارسة أنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة فʽها.  

  معایʙʻ الأداء:  -ب
تʙʴد مʨʺʳعـة معـایʛʽ الأداء ॽʰʡعـة خـʙمات الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، وتـʨفʛ معـایʛʽ للʳـʨدة Ȟʺǽـʧ علـى  

  .أساسها تقʦॽʽ أداء هʚه الʙʵمات
  الʱالॽة: الʱي تʙرج تʗʴ ؗل مʨʺʳعة في الفقʛة   ʺعایʛʽسʻقʨم Ǽعʛض الو 
  : وتʥʸʷʯ الʸعایʙʻ الʯالॻة: معایʙʻ الʶفات العامة -1
  مॽɻار الاسʱقلال الॽʤʻʱʺي   -1
  مॽɻار الʺʨضॽɺʨة -2
  مॽɻار الʱأهʽل الʺهʻي  -3
  مॽɻار العʻاǽة الʺهॽʻة   -4
  لʛقاǼة الॽɺʨʻةمॽɻار ا -5
  
  مॻɹار الاسʯقلال الʸॻʢʹʯي:  -1
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یهʙف هʚا الʺॽɻار إلـى تʙʴیـʙ الʺʢʱلॼـات الʱـي ʳǽـʖ تʨافʛهـا فـي الʨضـع الॽʤʻʱʺـي لإدارة الʺʛاجعـة  
الʙاخلॽـــة فـــي الʺʷʻـــآت الʺʱʵلفـــة Ǽغـــʠ الʤʻـــʛ عـــʧ غʛضـــها، أو حʳʺهـــا،أو Ȟॽʂلهـــا الॽʤʻʱʺـــي، أو  

ــʱقلال إدارة ال ــا ʴǽقـــȘ اسـ ــانʨني، Ǽʺـ ــȞلها القـ ــة  شـ ــʙات الॽʺॽʤʻʱـ ــʛه مـــʧ الʨحـ ــة عـــʧ غʽـ ــة الʙاخلॽـ ʺʛاجعـ
  .ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺال Ȑʙة لॽɺʨضʨʺال Șʽقʴʱح بʺʶǽ اʺȃأة وʷʻʺداخل ال Ȑʛالأخ  

  Șـــʽقʴʱـــʺح لهـــا بʶـــي تʱـــة الॽɾرجـــة الؔاʙالǼ ًـــاॽʺॽʤʻقلة تʱـــʶـــة مॽاخلʙاجعـــة الʛʺن إدارة الʨأن تؔـــ ʖـــʳǽ
ʶم ʕ  نʨȞǽ ماʙʻي عʺॽʤʻʱقلال الʱالاس ȘقʴʱȄاتها، وॽولʶʺو الʕـʶـة مॽاخلʙاجعـة الʛʺإدارة ال ʧل ع ʕ  ًولا

ولॽاته Ǽاســʱقلالॽة عــʧ الʨحــʙات  ʕ أمــام مʶــȐʨʱ تॽʤʻʺــي ʶǽــʺح لإدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة Ǽالॽʁــام ʶʺǼــ
  الॽʺॽʤʻʱة الأخǼ Ȑʛالʺʷʻأة، وتقʹي الʨʢʱرات الʙʴیʲة أن یʛتȌॼ بلʻʳة الʺʛاجعة. 

ʧخل مـــʙتـــ ȑـــة لأॽاخلʙاجعـــة الʛʺة الʢـــʷـــع أنʹʵألا ت ʖـــʳǽ    ʙــ أȑ أʡـــʛاف داخلॽـــة أو خارجॽـــة عʻـ
  تʙʴیʙ نʢاق الʺʛاجعة، وتʻفʚʽ العʺلॽات، وتʰلॽغ الʱʻائج. 

ʶʺن الʨȞǽ أن ʖʳǽ ʕ  اجعـة أو مـعʛʺـة الʻʳمـع ل ʛاشॼال مʸة على اتॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع
ة  مʳلــʝ الإدارة، فالاتʸــال الʺʻــʦʤʱ مــع مʳلــʝ الإدارة ʶǽــاعʙ علــى تأكʽــʙ الاســʱقلال، وȄــʨفʛ وســʽل

ʶʺالإدارة وال ʝلʳʺل ʕ  ر ذاتʨـالأمǼ ʦهʺـا علـى علـʻن ؗـل مʨـȞǽ ـأنǼ ـةॽاخلʙاجعـة الʛʺإدارة ال ʧول ع
ة، وʴȄــʙث الاتʸــال الʺॼاشــʛ عʻــʙما ǽقــʨم الʺʶــ ʛؗʱــʷʺة الʴــلʸʺال ʕ  ــةॽاخلʙاجعــة الʛʺإدارة ال ʧول عــ
ʛاجعـة،  ولʱʽه الإشـʛاॽɾة عـʧ الʺǼ ʕالʨʹʴر والاشʛʱاك فـي اجʱʺاعـات مʳلـʝ الإدارة الʱـي تʱعلـʶʺǼ Șـ

ــ ــʨر الʺʶــ ــʨفʛ حʹــ ــة. إذ یــ ــة والʛقابॽــ ــʨر الॽʺॽʤʻʱــ ــة، والأمــ ــارʛȄ الʺالॽــ ــة  ʕ والʱقــ ول عــــʧ إدارة الʺʛاجعــ
وتقــʦǽʙ تقــارʛȄ مȃʨʱȞــة أو شــفȄʨة، تॼــادلاً للʺعلʨمــات ॽɾʺــا یʱعلــʢʵǼ ȘــȌ    ،الʙاخلॽــة لهــʚه الاجʱʺاعــات

ʙاخلॽـة أن یلʱقـي مـع  ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʕ . وʳȄـʖ علـى الʺʶـوأنʷـʱʢها إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽـة
  مʳلʝ الإدارة مʛة على الأقل سȄʨʻاً.   

.  أو عʜلـه ول عʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـةʕ الʺǽ ʶعʙʺʱ مʳلʝ الإدارة تعʧʽʽ یʴʱقȘ الاسʱقلال عʙʻما
  وʱȄعʜز الاسʱقلال أكʛʲ، إذا تʦ اعʱʺاد الإدارة عȘȄʛʡ ʧ لʻʳة الʺʛاجعة. 

فــي وثॽقــة رســʺॽة مȃʨʱȞـــة    وصــلاحॽاتها ومʶــʕولॽاتها  ةإدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــʳǽــʖ تʙʴیــʙ أهــʙاف،  
تʶʻــȘ مــع الʺعــایʛʽ الʺهॽʻــة للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة ( دلʽــل الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة)، والʸʴــʨل علــى مʨافقــة  
مʳلــʝ الإدارة علــى هــʚا الــʙلʽل، وʳȄــʖ أن ʴǽــʙد الــʙلʽل مʨقــع إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة فــي الهȞॽــل  
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ʽل الʱأكʽـʙ علـى تʺȞـʧʽ الʺـʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ مـʧ الʸʴـʨل علـى  الॽʤʻʱʺي للʺʷʻأة، وأن یʧʺʹʱ الʙل
الʺعلʨمـــات الʱـــي ʱʴǽاجʨنهـــا والʨصـــʨل غʽـــʛ الʺʷـــʛوȋ للʶـــʳلات، والʺʺʱلؔـــات الʺادǽـــة، والاتʸـــال  

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة  Ǽ ʕــالأفʛاد الــʚیʧ لهــʦ علاقــة Ǽالʷʻــاȋ مʴــل الʺʛاجعــة. ؗʺــا ʳǽــʖ علــى الʺʶــ
  أنهــا لاولॽات الʺʴــʙدة بــʙلʽل الʺʛاجعــة للʱأكــʙ مــʕ  ʧ ت والʺʶــالʙاخلॽــة مʛاجعــة الأهــʙاف والʸــلاحॽا

ʜال ؗاॽɾة لʺʶاعʙة إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽـة فـي تʴقʽـȘ أهـʙافها، ؗʺـا ʳǽـʖ تقـʦȄʨ الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة  ت
  ȞʷǼل دورȑ أو في حالة حʙوث تغʛʽʽات جʚرȄة في الʺʷʻأة. 

اً  إلــى لʻʳــة الʺʛاجعــة، مــʧ أجـــل  ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أن ǽقـــʙم ســʳǽ ʕȄʨʻــʖ علــى الʺʶــ
  ،ȋـاʷʻالǼ اصـةʵاجعـة الʛʺة أعʺـال الʢʵǼ ًاʸʵلإعلامه، مل ʝلʳʺلى الȂها، وʱافقʨل على مʨʸʴال

ʶʺعلى ال ʖʳȄة، وॽازنة الʺالʨʺوال ،ʅॽʣʨʱال Ȍʢوخ ʕʽتغ ȑاً أʹǽم أʙقǽ ـول أنʽ  هʚـة فـي هـॽات أولʛ
ال الʺʛاجعـــة، وخʢـــȌ الॽʣʨʱـــʅ،  الأمـــʨر مـــʧ أجـــل اعʱʺادهـــا وتʰلॽغهـــا، وʳȄـــʖ أن تʰـــʧʽ خʢـــة أعʺـــ

  والʺʨازنات الʺالॽة نʢاق أعʺال الʺʛاجعة الʙاخلॽة.  
  ȑالإضـــافة إلـــى أǼ ،ـــةॽازنـــة الʺالʨʺوال ،ʅـــॽʣʨʱال Ȍـــʢاجعـــة، وخʛʺـــة أعʺـــال الʢخ ȑʨـــʱʴأن ت ʖـــʳǽ

دارة  إʛʽات أولॽة مهʺة فʽها، على معلʨمات ؗاॽɾة تʶاعʙ الʺʳلʝ في معʛفة ما إذا ؗانʗ أهʙاف  ʽتغ
، وȄفʹـــــل تʰلॽـــــغ هـــــʚه  وخʢʢهʺـــــا  الʺʷʻـــــأة والʺʳلـــــʝ  وخʢʢهـــــا تـــــʙعʦ أهـــــʙاف  الʙاخلॽـــــة  الʺʛاجعـــــة

  الʺعلʨمات ʱؗاǼة.  
ʳǽــʖ أن لا ʱʴǽــȑʨ جــʙول أعʺــال الʺʛاجعــة علــى أȑ قʽــʙ فــي نʢــاق الʺʛاجعــة ʻʺǽــع إدارة الʺʛاجعــة  

 ʨـة، أو وصـॽاخلʙاجعـة الʛʺـل الʽـاق فـي دلʢʻال ʧم ʙʴǽ ʙها، وقʢʢافها وخʙأه Șʽقʴت ʧة مॽاخلʙل  ال
الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ للʳʶلات، والʺʣʨفʧʽ والʺʺʱلؔات الʺادǽة للأنʢʷة مʴل الʺʛاجعـة، أو الʳـʙول  
الʜمʻي لأعʺال الʺʛاجعة، أو تʻفʚʽ إجʛاءات الʺʛاجعة الʺلائʺة، أو خʢة الॽʣʨʱـʅ والʺʨازنـة الʺالॽـة   

  الʺعʙʺʱة. 
، وȄفʹـــل أن Ȟǽـــʨن ذلـــʳǽ  ʥـــʖ تʰلॽـــغ مʳلـــʝ الإدارة Ǽـــأȑ قʽـــʙ علـــى نʢـــاق الفʴـــʟ وأثـــʛه الʺʱʴʺـــل

  كʱابॽاً.  
ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة الʤʻــॽɾ ʛʺــا إذا ؗــان مــʧ الʺلائــʦ إعــلام الʺʳلــʳǽ ʕ  ʝــʖ علــى الʺʶــ

Ǽأȑ قʨʽد على الʢʻاق تʦ سـاǼقاً تʰلॽغهـا إلـى مʳلـʝ الإدارة واعʱʺادهـا مʻـه، فقـȞǽ ʙـʨن ذلـʥ ضـʛورȄاً  
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أخــــȐʛ فــــي مʳلــــʝ الإدارة أو الإدارة    ʽــــʛاتʽوʸȃـــفة خاصــــة إذا ؗــــان هʻــــاك إعــــادة تʤʻــــʦॽ أو أȑ تغ
  العلॽا. 

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة تقــʦǽʙ تقȄʛــʛ ســȑʨʻ أو علــى فʱــʛات أقʸــʛ لإدارة  ʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ
الʺʷʻــأة ومʳلــʝ الإدارة إذا دعــا الأمــʛ، وʳȄــʖ أن تʰــʛز هــʚه الʱقــارʛȄ الʱʻــائج والʨʱصــॽات الʺهʺــة  

عʺــال الʺʛاجعــة، وخʢــȌ الॽʣʨʱــʅ، والʺʨازنــات  لعʺلॽــات انʛʴافــات مهʺــة عــʧ الʢʵــȌ الʺعʱʺــʙة لأ
  الʺالॽة، وأسॼاب ذلʥ، وȄفʹل تʰلॽغ تقارʛȄ الʷʻاʱؗ ȋابॽاً.  

ʶأة مʷʻʺإدارة ال Șتقع على عات ʕ  ،اجعـة الʺهʺـةʛʺـائج الʱʻب Șعلـʱـا یʺॽɾ ةॼاسـʻʺارات الʛاذ القـʵة اتॽول
ʻها الʱقȄʛـʶǼ ʛـʖʰ الʱؔلفـة  وقʙ تقʛر الإدارة العلॽا أن تʴʱʺل مʵاʛʡ عʙم تʸـॽʴح الʴالـة الʱـي تʹـʺ

ول عʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة إخʢـار مʳلـʕ  ʝ أو أȑ اعॼʱارات أخȐʛ، وʖʳȄ على الʺʶ ،الʺʛتفعة
 .ʥلʚالإدارة ب  

ʖʳǽ على الʺʨʯʶل عʧ إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة الأخـʚ فـي الاعॼʱـار إبـلاغ مʳلـʝ الإدارة Ǽالʴـالات  
لʸʱـــॽʴح الʱـــي ســـȘʰ الʛفـــع عʻهـــا، وقـــȞǽ ʙـــʨن ذلـــʥ  الʱـــي تʴʺلـــʗ فʽهـــا إدارة الʺʷʻـــأة مʵـــاʛʡ عـــʙم ا

  ȑــأة أو أʷʻʺالإدارة، أو إدارة ال ʝلــʳــي، أو مʺॽʤʻʱــل الȞॽات فــي الهʛــʽد تغʨاً فــي حالــة وجــȄورʛضــ
  .Ȑʛات أخʛʽتغ  

وهــʨ الاتʳــاه الʺعاصــʛ فــي ؗافــة دول    Audit Committeeأمــا فــي حالــة وجــʨد لʻʳــة مʛاجعــة  
  ،ي تقارʛȄهـا مـʧ رئـʝॽ مʳلـʝ الإدارةق ـّلَ وتَ  ،لʺʛاجعـة الʙاخلॽـةالعالʦ لʜʻع سلʢة الإشʛاف علـى إدارة ا

، وȂعʢـاء هـʚه الॽʣʨفـة إلـى  نفʶـه لʨقـʗاوخاصة إذا ؗان رئʝॽ مʳلʝ الإدارة ǽعʺل مʙیʛاً عاماً فـي 
لʻʳــة الʺʛاجعــة الʱــي تʱــألف مــʧ عــʙد مــʧ أعʹــاء مʳلــʝ الإدارة غʽــʛ الʺʱفــʛغʧʽ الــʚیʧ لا ǽعʺلــʨن  

ʱـʶل مȞـʷǼ فʛـʸʺة أو ال ʛؗʷالǼʛʺ،   ʧن عـʨولʕـʶʺال ʦالإدارة وهـ ʝلـʳاعـات مʺʱون اجʛـʹʴǽ بـل
وʛȄتȌॼ بهʚه اللʻʳة الʺʛاجع الʵارجي ( أو مʷʻأة الʺʛاجعـة) والʺʛاجـع الـʙاخلي( إدارة   ،عʺلॽة الʛقاǼة

الʺʛاجعة أو الʛقاǼة الʙاخلॽة) أǽʹاً، وȂن ارتॼاȋ الʺʛاجع بهـʚه اللʻʳـة یـʙعʦ اسـʱقلاله أكʲـʛ مـǼ ʧقائـه  
  ʳلʝ فقȌ.  مʛتʢॼاً Ǽالʺ

ــام لـــʶǽ ʧـــʺح للʺʛاجـــع   ــʚا یهـــʙد اســـʱقلاله لأن الʺـــʙیʛ العـ ــام فقـــȌ، فهـ ــاً Ǽالʺـــʙیʛ العـ ــا ʨؗنـــه مʛتʢॼـ أمـ
الــʙاخلي فــي الاقʱــʛاب مــǼ ʧعــʠ الʺلفــات الʱــي هــʨ علــى علاقــة بهــا، بــل ǽعʰʱــʛه ســॽفاً مʶــلʢاً علــى  
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ʧ ؗافــة مــʣʨفي  الʺـʣʨفʧʽ الʺعارضــʧʽ لʶـلʢة الʺــʙیʛ العــام، مʺـا ʳǽعلــه ǽفقـʙ مʸــʙاقʱʽه واحʛʱامــه مـ
ة.  ʛؗʷال  

ــاً للʻʳـــة   ــا ʻʺǽـــع مـــʧ تॼعʱʽـــه إلـــى رئـــʝॽ مʳلـــʝ الإدارة إذا ؗـــان الأخʽـــʛ عʹـــʨاً أو رئʶॽـ ولا یʨجـــʙ مـ
  ولا ǽقʨم Ǽأعʺال تʻفǽʚʽة داخل الʺʛʷوع.    ،الʺʛاجعة، إذا ؗان رئʝॽ مʳلʝ الإدارة لʝॽ مʙیʛاً عاماً 

ع الʨȞʴمي في سʨرȄة الȑʚ یॼʱـع إلـى  ولعل هʚا أحʙ عʨʽب إدارات الʛقاǼة الʙاخلॽة في جهات القʢا
  .ʞॽʱفʱة والǼقاʛة للȄʜ ʛؗʺة الʯʽافقة الهʨاج إلى مʱʴǽ هʻʽʽأن نقله أو تع ʨالعام، ول ʛیʙʺال  

  مॻɹار الʦʸضॻɸʦة:  -2
یهــــʙف هــــʚا الʺॽɻــــار إلــــى تʙʴیــــʙ الʺʢʱلॼــــات الʨاجــــʖ تʨافʛهــــا حʱــــى Ȟʺǽــــʧ للʺʛاجــــع الــــʙاخلي أداء  

    للعʺلॽات الʱي Ȟǽلف بها ʨʺǼضॽɺʨة.
  ʛـأثʱألا ت ʖʳȄاجعة. وʛʺأعʺال الǼ ʦامهॽʀ ʙʻة عॽɺʨضʨʺالǼ نʨʽاخلʙن الʨاجعʛʺم الʜʱأن یل ʖʳǽ إذ

  .ʧȄʛام الآخȞأحǼ ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺام الȞأح  
تʢʱلʖ الʺʨضॽɺʨة مʧ الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ الॽʁام Ǽأعʺال الʺʛاجعة ǼالȄʛʢقة الʱي تʳعلهǽ ʦعʱقـʙون  

ʦـائج عʺلهـʱقاداً صادقاً في نʱاع،   ʖـʳȄدة العʺـل، وʨـاب جـʶـازلات مهʺـة علـى حʻت ȑأ ʦǽʙم تقـʙعـȃو
عــʙم وضــع الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ فــي مʨاقــف ʷǽــعʛون فʽهــا أنهــʦ غʽــʛ قــادرʧȄ علــى إصــʙار أحȞــام  
  ȑأ ʖــʻʳت ʦʱیــ ʘــʽʴǼ ــاتॽعلــى العʺل ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛــع الʺــȄزʨت ʥذلــ ʖلــʢʱȄة. وॽɺʨضــʨــة مॽʻمه

  ʖـــʳȄـــالح، وʸʺقـــع فــــي الʨʱــــتʹـــارب فعلـــي أو مʶʺعلـــى ال ʕ  ــــة أنॽاخلʙاجعـــة الʛʺإدارة ال ʧول عـــ
  ʜـʽʴت ȑـالح أو أʸʺتʹارب فـي ال ȑل أʨمات حʨمعه على معل ʧʽالعامل ʧة مȄفة دورʸǼ لʸʴǽ

  مʨʱقع، وʖʳȄ الإفʸاح عʻه مॼʶقاً قʰل الʙʰء في عʺلॽة الʺʛاجعة. 
ʶʺار الʢإخ ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺعلى ال ʖʳǽ ʕح ȑأǼ ةॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧث  ول عʙـʴǽ ʙالات ق

ول عــʕ  ʧ أو تʽʴــȞʺǽ ʜــʧ اســʱʻʱاجه ȄʛʢǼقــة معقʨلــة، وʳȄــʖ علــى الʺʶــ  ،فʽهــا تʹــارب فــي الʺʸــالح
  .Ȑʛات أخॽعلى عʺل ʧʽاجعʛʺلاء الʕع هȄزʨالة إعادة تʴه الʚة في هॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال  

  ʖʳǽ تغʛʽʽ تʨزȄع الʺʛاجعʧʽ على العʺلॽات ʸǼفة دورȄة ؗلʺا ؗان ذلʥ مʺʻȞاً.  
مــــʛت الإدارة العلॽــــا  أ  ولॽات تʷــــغʽلॽة، وȂذاʕ الʺــــʛاجعʧʽ الـــʙاخلʧʽʽ عــــʙم الॽʁــــام Ǽــــأȑ مʶـــ  ʳǽـــʖ علــــى

الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلǼ ʧʽʽالॽʁــام Ǽأعʺــال لʶॽــʗ مــʧ أعʺــال الʺʛاجعــة، ʳॽɾــʖ أن Ȟǽــʨن مفهʨمــاً أنهــʦ لا  
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مʛاجعʧʽ داخلǼ .ʧʽʽالإضافة إلى ذلـʥ فإنـه ǽفʱـʛض أن مʨضـॽɺʨة  Ǽاعॼʱارهʦ یॼاشʛون هʚه الأعʺال 
ولॽة عʻـه. وʳȄـʛ ʕ  ʖاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ تʱأثʛ سلॽʰاً ʛʺǼاجعة أȑ نʷاȋ تʨؔن لهʦ سلʢة علॽـه أو مʶـالʺ

  أخʚ هʚا الʱأثʛʽ الʶلʰي على الʺʨضॽɺʨة في الاعॼʱار عʙʻ الʱقʛȄʛ عʧ نʱائج الʺʛاجعة. 
ʳǽــʖ عــʙم تؔلॽــʅ الأشــʵاص الʺʻقــʨلʧʽ إلــى إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أو  الــʚیǽ ʧعʺلــʨن ॽɾــه ʸǼــفة  

ن هـــʚا  إذ  إʱـــة، لʺʛاجعـــة الأنʷـــʢة الʱـــي ؗـــانʨا ǽقʨمـــʨن بهـــا ســـاǼقاً إلا Ǽعـــʙ مʹـــي مـــʙة معقʨلـــة،  مʕق
الʟॽʸʵʱ قʙ یʕثʛ سلॽʰاً على الʺʨضـॽɺʨة، وȄفʱـʛض أن الʺʨضـॽɺʨة تʱـأثʛ سـلॽʰاً إذا قـام الʺʛاجـع  

نـه  ولاً عʻهـا خـلال الʶـʻة الʶـاǼقة، مـع ذلـʥ، فإʕ الʙاخلي ʙʵǼمات تأكʙʽ لأحʙ الأنʢʷة الʱـي ؗـان مʶـ
ن  إذ  إولاً عʻهـا مـʧ قʰـل .  ʧȞʺǽ ʕ للʺʛاجع الʙاخلي تقـʦǽʙ خـʙمات اسʷʱـارȄة تʱعلـǼ Șعʺلॽـات ؗـان مʶـ
  خʙمات الʱأكʙʽ تʱʶهʙف بॽان عʙالة ما یʛد في الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالॽة. 

ʳǽــʖ أن ǽقــʨم مــʙیʛ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة Ǽفʴــʟ نʱــائج أعʺــال الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة قʰــل إصــʙار  
ــʛ ا ــائيالʱقȄʛــ ــا    ،لʻهــ ــام بهــ ــʦ الॽʁــ ــʙ تــ ــة قــ ــال الʺʛاجعــ ــأن أعʺــ ــʨل Ǽــ ــʙ معقــ وذلــــʥ للʸʴــــʨل علــــى تأكʽــ

  ʨʺǼضॽɺʨة.  
أو Ǽـإجʛاءات    ،لا تʱأثʛ مʨضॽɺʨة الʺʛاجع الʙاخلॽة ȄʛʢǼقة سلॽʰة إذا أوصى Ǽʺعایʛʽ رقابॽة لأنʤʺة

تʸــــʺʦॽ، أو تʽʰʢــــȘ الأنʤʺــــة أو وضــــع إجــــʛاءات لهــــا مــــʧ وʣــــائف    ʙّ فʴــــʟ قʰــــل تʻفʽــــʚها، ولا ǽعــــ
 ʛʺاجـــع  الʛʺة الॽɺʨضـــʨاً علـــى مॽʰســـل ʛثʕة یـــʢـــʷه الأنʚـــل هـــʲʺǼ ـــامॽʁض أن الʛـــʱفȄـــة. وॽاخلʙاجعـــة ال

  الʙاخلي.  
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  مॻɹار الʯأهʻل الʸهʹي:  -3
ــʙاخلي   ــا فـــي الʺʛاجـــع الـ ــار إلـــى تʙʴیـــʙ مʢʱلॼـــات الʱأهʽـــل الʺهʻـــي الʨاجـــʖ تʨافʛهـ ــʚا الʺॽɻـ یهـــʙف هـ

لʙاخلॽـة والعʺلॽـات الاسʷʱـارȄة الʱـي ǽقـʨم  والفȘȄʛ الفʻي الـʶǽ ȑʚـاعʙه فـي الॽʁـام Ǽعʺلॽـات الʺʛاجعـة ا
  بها.  

ــ ــʨ مʶـ ــي هـ ــل الʺهʻـ ــة  ʕ الʱأهʽـ ــة الʙاخلॽـ ــاتȘ إدارة الʺʛاجعـ ــى عـ ــع علـ ــةولॽة تقـ ــʙاخلي    عامـ ــع الـ والʺʛاجـ
ʺǼ دʛن  هفʨلؔـʱʺǽ ʧیʚاص الـʵاجعـة الأشـʛـة مॽـة لؔـل عʺلॽاخلʙاجعـة الʛʺإدارة ال ʟʸʵأن ت ʖʳȄو ،

غʛʽها مـʧ عʻاصـʛ الʱأهʽـل اللازمـة للॽʁـام Ǽالʺʛاجعـة  ʸǼفة جʺاॽɺة الʺعʛفة، والʺهارات، والʙʱرʖȄ و 
وȃʺا یʱفȘ مع معایʛʽ الʺʛاجعة الʙاخلॽة والॽʶاسات الʱي تʹعها إدارة الʺʷʻأة، وȃʺـا   ،ȄʛʢǼقة سلॽʺة

  یʱفȘ والȄʛʷʱعات والقʨانʧʽ الʺعʺʨل بها.  
  الʯأهʻل الʸهʹي لإدارة الʙʸاجعة الʗاخلॻة:  

ॽــــة تأكʽــــʙاً Ǽــــأن الʺهــــارة الفॽʻــــة والʵلॽɿــــة الʱعلॽʺॽــــة للʺــــʛاجعʳǽ  ʧʽــــʖ أن تــــʨفʛ إدارة الʺʛاجعــــة الʙاخل
ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة  ʕ الʙاخلʧʽʽ ملائʺة لعʺلॽات الʺʛاجعة الʱـي سـʦʱʽ الॽʁـام بهـا، ʳǽـʖ علـى الʺʶـ

الʙاخلॽة وضع معایʛʽ مʻاسـॼة للʱعلـʦॽ والʰʵـʛة لʷـغل وʣـائف الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، علـى أن یʕخـʚ فـي  
إلـى  ولॽة، ؗʺا ʖʳǽ علॽه الʨʸʴل على تأكʙʽ معقʨل Ǽالʶʻـॼة  ʕ ومȐʨʱʶ الʺʶ الاعॼʱار نʢاق العʺل

  .  ومهارته  لʺʕهلات ؗل مʛاجع داخلي مʱʴʺلا
  ʛاصــʻع ʧهــا مــʛʽوغ ʖȄرʙــʱفــة، والʺهــارات، والʛــة الʺعॽاخلʙاجعــة الʛʺإدارة ال Ȑʙلــ ʛافʨــʱأن ت ʖــʳǽ

دارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة ʸǼــفة  ولॽاتها. وʳȄــʖ أن تʱــʨافʛ لــȐʙ مــʣʨفي إʕ الʱأهʽــل اللازمــة للॽʁــام ʶʺǼــ
ولॽاتها داخــــل الʺʷʻــــأة، وتʷــــʺل هــــʚه الʸــــفات  ʕ جʺاॽɺــــة الʺعʛفــــة والʺهــــارات الʹــــʛورȄة لأداء مʶــــ

  . وȂجʛاءاتها وأسالʰʽها  الʺهارة في تȘʽʰʢ معایʛʽ، الʺʛاجعة الʙاخلॽة
لʳǽ  ʧʽـــʖ أن تʶـــʙʻ مهʺـــا الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة إلـــى مـــʣʨفʧʽ مـــʕهلʧʽ، أو الاســـʱعانة ʷʱʶʺǼـــارʧȄ مـــʕه

ومʸʸʵʱـــــʧʽ فـــــي مʳـــــالات مʲـــــل الʺʴاســـــॼة، الاقʸʱـــــاد، الȄʨʺʱـــــل، الإحʸاءــــــ معالʳـــــة الॽʰانـــــات  
الʛʱؔونॽاً، الهʙʻسة، الʹʛائʖ، والقانʨن حʖʶ ما تʙʱʶعي الʴاجة عʙʻ الॽʁام Ǽأعʺال الʺʛاجعـة، ولا  

  ȋʛʱʷǽ أن ʨȞǽن الʺʛاجع الʙاخلي مʕهلاً في جʺॽع هʚه الʺʳالات.       
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  لʙʸاجع الʗاخلي:  الʯأهʻل الʸهʹي ل
ʖʳǽ أن ʨȞǽن لȐʙ الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ الʺعʛفة، والʺهارات، والʙʱرʖȄ وغʛʽها مʧ عʻاصʛ الʱأهʽـل  

  ʨن بها، وتʲʺʱل الʺعʛفة والʺهارات الأساسॽة في الآتي:  فالʹʛورȄة للॽʁام Ǽالعʺلॽات الʱي Ȟǽلّ 
. وȄقʸـǼ ʙالʺهـارة القـʙرة علـى  ʰʽهاوȂجʛاءاتهـا وأسـال  الʺهارة في تȘʽʰʢ معـایʛʽ الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة -1

وعلـى الʸʱــʛف فʽهـا دون اللʳــʨء إلـى مʶــاعʙة    ،تʽʰʢـȘ الʺعʛفـة فــي مʨاقـف مــʧ الʺʱʴʺـل مʳابهʱهــا
  .Șʺعʱي مʻف ʘʴȃو  

ضʛورȄة للʺʛاجعʧʽ الʚیʨȞǽ ʧن مʳال عʺلهʦ هʙ   ʨّ الʺهارة في الʺʴاسॼة والʺʛاجعة وأسالʰʽها تع -2
  الʳʶلات والʱقارʛȄ الʺالॽة. 

3-  ʦعة  فهـــʨضـــʨʺاســـات الॽʶال ʧافـــات عـــʛʴدلالـــة الان ʙیـــʙʴاجـــع تʛʺى للʻـــʶʱـــى یʱالإدارة ح ȏـــادॼم  
ــا وتقȄʨʺهـــا ــالفهʦ القـــʙرة علـــى تʽʰʢـــȘ الʺعʛفـــة العامـــة فـــي حـــالات مـــʧ الʺʱʴʺـــل  وأهʺʱʽهـ ، وȄقʸـــǼ ʙـ

مقابلʱهـــا، ومعʛفـــة الانʛʴافـــات الʺهʺـــة، والقـــʙرة علـــى إجـــʛاء الʴॼـــʘ الʹـــʛورȑ للʨʱصـــل إلـــى حلـــʨل  
  معقʨلة.  

ات،    -4 ʛؗـــʷـــام الʤـــاد، نʸʱة، الاقॼاســـʴʺـــل الʲفـــة مʛلفـــة للʺعʱʵوع مʛة لفـــॽالأساســـ ȏـــادॼʺإدراك ال
الȄʨʺʱـــل، الأســـالʖʽ الؔʺॽـــة، وأنʤʺـــة الʺعلʨمـــات، والقـــانʨن الʳʱـــارȑ، وȄقʸـــǼ ʙـــالإدراك القـــʙرة علـــى  

أو    ،وتʙʴیـʙ مـȐʙ الʴॼـʘ الإضـافي الـʳǽ ȑʚـʖ الॽʁـام Ǽـه ،أو مʷـاكل مʨʱقعـة ،معʛفة وجـʨد مʷـاكل
  ʺʶاعʙة الʱي ʖʳǽ الʨʸʴل علʽها.  ال

  ʛـʽغ ʧإلا أنـه مـ ،ʞات الغـʛشـʕم ʙیـʙʴʱـة لॽɾفـة الؔاʛالʺع ʧʽʽاخلʙالـ ʧʽاجعʛالʺـ Ȑʙن لـʨأن تؔـ ʖʳǽ
ʶن مʨؔت ȑʚال ʟʵʷة الʛʰخ ʦیهʙن لʨؔقع أن تʨʱʺال ʕʞاف الغʷʱة هي اكॽه الأساسʱʽه ولॽʸوتق  .  

نــــʖ الʛقابॽـــة والʺʵــــاʛʡ الأساســــॽة  ʳǽـــʖ أن تؔــــʨن لـــȐʙ الʺــــʛاجعʧʽ الــــʙاخلʧʽʽ معʛفـــة عامــــة Ǽالʨʳا
وأسالʖʽ الʺʛاجعة الʱي تعʙʺʱ على تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، مـع ذلـʥ،   ،الʺʱعلقة بʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات

ولʱʽه  ʕ فإنه لا یʨʱقع أن ʨȞǽن لȐʙ جʺॽع الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ خʛʰة الʺʛاجع الʙاخلي الـȑʚ تؔـʨن مʶـ
  الأساسॽة هي مʛاجعة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات.  

ــ ــʳǽ  Șـ ــʙرة علـــى تʴقʽـ ــʛاد، والقـ ــع الأفـ ــل مـ ــʛة فـــي الʱعامـ ــʙاخلʧʽʽ الʰʵـ ــʛاجعʧʽ الـ ــȐʙ الʺـ ــʨن لـ ʖ أن Ȟǽـ
وهــــʚا یʢʱلــــʖ أن ǽفهــــʦ الʺʛاجعــــʨن الــــʙاخلʨʽن العلاقــــات    ،الاتʸــــال مــــع الʳهــــات الʺʱʵلفــــة Ǽفعالॽــــة
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ــانॽة ــʙیهʦ    ،الإنʶـ ــʨن لـ ــا، وأن تؔـ ــʨن ʛʺǼاجعʱهـ ــي ǽقʨمـ ــات الʱـ ــع الʳهـ ــة مـ ــات ॼʽʡـ ــʨا Ǽعلاقـ وأن ʱʴǽفʤـ
أمـʨر مʲـل أهـʙاف الʺʛاجعـة، والʴʱلʽـل،    إʸǽـالة في الاتʸال الʷفȑʨ والʱؔابي ʻȞʺǽ ʘʽʴǼهʦ  الʺهار 

  والʱقʦȄʨ، والʱʻائج، والʨʱصॽات إلى الʳهة الʺقʨʸدة بʨضʨح وسهʨلة. 
  ʛȄʨــʢʱخــلال ال ʧــة مــॽʻــة والفॽʻالʺه ʦراتهʙوقــ ʦن علــى ؗفــاءتهʨʽاخلʙن الــʨاجعــʛʺال Ȏــافʴǽ أن ʖــʳǽ

 ʛعــــʱوال .ʛʺʱــــʶʺال ʦॽعلــــʱــــة  إف  والॽاخلʙاجعــــة الʛʺال ʛʽــای لــــى الʢʱــــʨرات والʺʱغʽــــʛات الʙʴیʲــــة فــــي معــ
  ʧـة، ومـʸʸʵʱʺاث الʴǼوالأ ʖȄرʙʱامج الʛاك في بʛʱالاشǼ ʥذل Șʽقʴت ʧȞʺȄها. وʰʽاءاتها وأسالʛجȂو
خــلال حʹــʨر الʺــʕتʺʛات، والʴلقــات الʙراســॽة فــي الʳامعــات، والاشــʛʱاك فــي جʺॽɻــات لهــا علاقــة  

  ت لها علاقة Ǽالʺʴاسॼة، والʺʛاجعة، والʺʛاجعة الʙاخلॽة.  Ǽالʺهʻة والʨʸʴل على نʛʷا
  مॻɹار العʹاǻة الʸهʹॻة:  -4

یهʙف هʚا الʺॽɻار إلى تʙʴیʙ ما ʖʳǽ على الʺʛاجع الʙاخلي الالʜʱام Ǽه عॽʀ ʙʻامـه بʻʱفʽـʚ العʺلॽـات  
  الʱي Ȟǽلف بها.   

ــ ॽــع عʺلॽʺــة اللازمــة فــي جॽʻــة الʺهǽاʻل العʚاخلي بــʙاجــع الــʛʺعلــى ال ʖــʳǽ  ــاتॽاجعــة والعʺلʛʺات ال
الاسʷʱارȄة الʱي ǽقʨم بها، وأن ǽقʨم بȘʽʰʢʱ الʺعایʛʽ الʺهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة بʙرجـة مـʧ الʴـʛص  

  الʺʨʱقعة مʧ الʺʛاجع الʙاخلي الʟȄʛʴ الʺʕهل تأهʽلاً مهॽʻاً ؗاॽɾاً.     
  ي في الاعॼʱار:  ʖʳǽ على الʺʛاجع الʙاخلي أن ǽʺارس العʻاǽة الʺهॽʻة اللازمة وذلǼ ʥأخʚ ما یل

  نʢاق العʺل اللازم لʴʱقȘʽ أهʙاف الʺʛاجعة.  -أ
  درجة الʸعȃʨة والأهʺॽة الॽʰʶʻة للأمʨر الʱي سʨف تȘʰʢ علʽها إجʛاءات الʺʛاجعة.   -ب
  .  وفاعلʱʽها  مȐʙ ؗفاǽة إجʛاءات إدارة الʺʵاʛʡ والإجʛاءات الʛقابॽة  -ج
  الॽʶاسات والإجʛاءات الʺʨضॽɺʨة.احʱʺال وقʨع أخʢاء جʨهȄʛة أو غʞ أو عʙم الʜʱام Ǽ -د 
  تؔلفة العʺلॽة مقارنة Ǽالʺʻفعة الʺʨʱقعة مʻها.   -هـ

عʻــʙ مʺارســة العʻاǽــة الʺهॽʻــة اللازمــة، ʳǽــʖ علــى الʺʛاجــع الــʙاخلي أن ǽأخــʚ فــي الاعॼʱــار إمȞانॽــة  
ʖاسʴام الʙʵʱاسǼ اجعةʛʺام وسائل الʙʵʱانات.   ،اسॽʰل الʽلʴʱل Ȑʛالأخ ʖʽوالأسال  

ــ ــا الؔʺـــال أو الأداء فـــʨق العـــادǽ  ،ȑقʸـــǼ ʙالعʻاǽـ ة اللازمـــة العʻاǽـــة والؔفـــاءة الʺعقʨلـــة، ولا ǽقʸـــʙ بهـ
  ʖلـʢʱهـا لا تʻؔل، ولʨالʺعقـ Ȑʙʺإلى ال Șقʴʱوال ʟʴالفǼ امॽʁاجع الʛʺال ʧة مॼاجʨة الǽاʻالع ʖلʢʱوت
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 ʙــʽــاء تأكʢن إعʨʽاخلʙن الــʨاجعــʛʺع الॽʢʱــʶǽ لا ،ʥلʚــة لــʳॽʱــات، ونॽــع العʺلॽʺʳة لॽلʽــʸاجعــات تفʛم  
مʢلـǼ Șعـʙم وجـʨد انʛʴافـات أو Ǽـالالʜʱام Ǽالأنʤʺـة، وعلـى الـʛغʦ مـʧ ذلـʳॽɾ ،ʥـʖ أن ǽأخـʚ الʺʛاجــع  

أو عـʙم الʱـʜام فـي جʺॽـع عʺلॽـات   ،هʺـةمالʙاخلي في الاعॼʱار احʱʺـال وجـʨد أعʺـال غʽـʛ مʷـʛوعة 
  الʺʛاجعة الʙاخلॽة الʱي ǽقʨم بها.  

ʶاجعة، فإن مʛات مॽعʺلǼ امॽʁال ʙʻع ʕاجع الʛʺات الॽول  :ʧʺʹʱت ʞاف الغʷʱاخلي لاكʙ  
الʺʕشــʛات الʱــي قــʙ تʷــʛʽ إلــى    ʙ وʽʴȃــʘ تʺʻȞــه مــʧ تʙʴیــ  ،أن تؔــʨن لǽʙــه الʺعʛفــة الؔاॽɾــة Ǽــالغʞ  -أ

ارتؔاب غʞ، وتʷʺل هʚه الʺعʛفة معʛفة خʸائʟ الغـʞ، والأسـالʖʽ الʺʶـʙʵʱمة لارتؔاǼـه، وأنـʨاع  
  الغʞ الʺʛتʢॼة Ǽالأنʢʷة مʴل الʺʛاجعة. 

ــاً لل  -ب ــʙ تʶـــʺح Ǽارتؔـــاب الغـــʞ مʲـــل نقـــاȋ الʹـــعف فـــي الأنʤʺـــة  أن Ȟǽـــʨن مॽʱقʤـ فـــʛص الʱـــي قـ
الʛقابॽــــة، فــــإذا تــــʦ اكʷʱــــاف نقــــاȋ ضــــعف فــــي الإجــــʛاءات الʛقابॽــــة، ʳॽɾــــʖ أن تʷــــʺل الاخॼʱــــارات  
الإضــــاॽɾة الʱــــي ǽقــــʨم بهــــا اخॼʱــــارات تʨجــــه لʙʴʱیــــʙ أȑ مʕشــــʛات أخــــȐʛ للغــــʞ، ومــــʧ أمʲلــــة هــــʚه  

ــاوز ــا، تʳـ ــʨد عʺلॽـــات غʽـــʛ مʸـــʛح بهـ ــʻʲʱاءات غʽـــʛ    الʺʕشـــʛات وجـ ــة، وجـــʨد اسـ الإجـــʛاءات الʛقابॽـ
ʨغم ة فــي الʶʱــعʛʽ، وجــʨد خʶــائʽʰؗ ʛــʛة غʽــʛ عادǽــة، وʳȄــʖ أن یــʙرك الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن أن  ʶــّ

  .ʞد الغʨال وجʺʱاح ʧم ʙȄʜی ʙواح ʗفي وق ʛشʕم ʧم ʛʲد أكʨوج  
لإجــʛاءات  تقــʦȄʨ الʺʕشــʛات الʺʱعلقــة Ǽاحʱʺــال ارتؔــاب الغــʞ وتʙʴیــʙ مــا إذا ؗانــʗ هʻــاك حاجــة    -ج

 .ʞللغ ʟة نقॽاء عʺلʛإجǼ ةॽصʨʱال ʖʳǽ ة أو ما إذا ؗانॽɾإضا  
ول عʧ إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽـة عـʧ أȑ حـالات غـʞ مʱʴʺلـة مʙعʨمـة Ǽأدلـة مȄʕـʙة  ʕ إبلاغ الʺʶ -د 

وȂبــلاغ الʶــلʢات    ،ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة بــʙوره تقــʦȄʨ الʴالــةʕ لهــʚا الاحʱʺــال، وعلــى الʺʶــ
لʺʷʻـــأة إذا اتʹـــح أن هʻـــاك مـــا Ȟǽفـــي مـــʧ الʺʕشـــʛات لاحʱʺـــال وقـــʨع غـــʽʴǼ ʞـــʘ  الʺلائʺــة داخـــل ا

ǽغʨʶ    .ʟة تقॽاء عʺلʛإجǼ ةॽصʨʱال  
ولʱʽه الأساســॽة  ʕ لا ʳǽـʖ تʨقـع أن Ȟǽــʨن لـȐʙ الʺــʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ معʛفـة الʷــʟʵ الـȑʚ تؔــʨن مʶـ

تـʦ الॽʁـام  اكʷʱاف الغʞ وتقॽʸه، ولا تʹʺʧ إجʛاءات الʺʛاجعة Ǽʺفʛدها اكʷʱاف الغـʞ، حʱـى وȂن  
  بها Ǽالعʻاǽة الʺهॽʻة اللازمة. 
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عʻــʙما ʷǽــʥ الʺʛاجــع الــʙاخلي فــي وجــʨد أمــʨر غʽــʛ مʷــʛوعة، فإنــه ʳǽــʖ علॽــه إخʢــار الʶــلʢات  
الʺʻاســॼة Ǽالʺʷʻــأة، وقــʙ یʨصــي الʺʛاجــع الــʙاخلي Ǽــإجʛاء عʺلॽــة تقــʟ لهــʚه الأمــʨر تॼعــاً للʤــʛوف،  

  وʖʳȄ علॽه Ǽعʙ ذلʥ مʱاǼعة ما تʦ إزاءها.  
  م Ǽعʺلॽة تقʟ لغʖʳǽ ،ʞ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ الॽʁام Ǽʺا یلي:  عʙʻ الॽʁا

تقʙیʛ الʺȐʨʱʶ الʺʱʴʺل، ومȐʙ الʨʱاʕʡ في ارتؔاب الغʞ داخـل الʺʷʻـأة، وقـȞǽ ʙـʨن هـʚا الأمـʛ   -أ
ــات ــاء معلʨمـ ــʙاخلي إعʢـ ــع الـ ــة ʽʴǼـــʘ یʻʳʱـــʖ الʺʛاجـ ــʧ    ،مـــʧ الأهʺॽـ ــللة مـ ــات مʹـ أو تلقـــي معلʨمـ

ʧʽ في ʛؗʱʷن مʨنʨȞǽ اʺȃاص رʵأش   .ʞالغ  
Ǽفاعلॽــة، وʳȄــʖ    يتʙʴیــʙ مʢʱلॼــات الʺعʛفــة، والʺهــارة، والʱــʙرʖȄ اللازمــة للॽʁــام Ǽعʺلॽــة الʱقʸــ  -ب

ʧʽاحʱʺال ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺهلات الʕʺل ʦȄʨة تقॽعʺلǼ امॽʁال ʦـ ومهـاراتهʸقʱـة الॽاك فـي عʺلʛʱيللاشـ  
ل ذلـʥ الʱأكـʙ مـʧ أمـʨر مʲـل  ʡة أفـʛاد لـʙیهʦ الʰʵـʛة الفॽʻـة الʺلائʺـة. وʷȄـʺاللʱأكʙ مʧ الॽʁام بهـا بʨسـ

 ʟّـل تقـʴم ʦهـ ʧد علاقـة مـع مـʨم وجـʙعة، وعʺʶاولة العʺل، والʜم ʟॽاخʛة، وتॽʻهلات الʺهʕʺال،  
ʧʽالعامل ʧم ȑأة.  ،أو مع أʷʻʺاد إدارة الʛأو أف  

تʦॽʺʸ إجʛاءات ʳǽـʖ إتॼاعهـا لʙʴʱیـʙ مʛتʰؔـي الغـʞ، ومـʙاه، والأسـالʖʽ الʱـي اسـʙʵʱمॽɾ ʗـه،   -ج
  وسॼʰه.  

الأنʷــــʢة مــــع أفــــʛاد الإدارة، والʺʷʱʶــــارʧȄ القــــانʨنʧʽʽ، والʰʵــــʛاء الآخــــʧȄʛ خــــلال عʺلॽــــة    تʶʻــــȘʽ  -د 
  الʱقǼ ʟالȞʷل الʴǽ ȑʚقȘ الهʙف مʻها.  

علʽهǼ ʦارتؔاب الغʞ والأفـʛاد   ىʖʳǽ أن ʨȞǽن الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن على معʛفة ʴǼقʨق الʺʙع -هـ
ʸقʱة الॽاق عʺلʢن في نʨخلʙی ʧیʚها  ي،الʶأة نفʷʻʺوسʺعة ال  .  

  ʦــي تــʱال Șقــائʴــع الॽʺج ʦȄʨتقــ ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛعلــى الʺــ ʖــʳǽ ،ʟقʱــة الــॽعʺل ʧهــاء مــʱالان ʙــʻع
  الʨʱصل إلʽها مʧ أجل: 

تʙʴیــʙ مــا إذا ؗانــʗ الإجــʛاءات الʛقابॽــة ʳǽــʖ تʻفʽــʚها أو تــॽɺʙʺها لʱقلʽــل احʱʺــالات الغــʞ فــي    -أ
  الʺʱʶقʰل.    

  ʨد غʞ مʺاثل في الʺʱʶقʰل.  تʦॽʺʸ اخॼʱارات مʛاجعة للʺʶاعʙة في اكʷʱاف وج  -ب
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ــ  -ج   ،ولॽات الʺʛاجـــع الـــʙاخلي فـــي الاحʱفـــاǼ ȍʺعʛفـــة ؗاॽɾـــة عـــʧ الغـــʕʞ الʺʶـــاعʙة فـــي الʨفـــاء ʶʺǼـ
  وتॽʺʻة قʙرته على تʙʴیʙ مʕشʛات الغʞ في الʺʱʶقʰل.  

یʨؔʱن الʱقȄʛـʛ عـʧ الغـʞ مـʧ الʰʱلॽغـات الʺʱعـʙدة لـلإدارة شـفȄʨة ؗانـʗ أو مॼʱȞـة، ومʙʰئॽـة ؗانـʗ أو  
الغـʞ. وقـȞǽ ʙـʨن مـʧ الʺʛغـʨب ॽɾـه وجـʨد تقȄʛـʛ    يʺـا یʱعلـʴǼ Șالـة ونʱـائج عʺلॽـات تقʸـّ ॽɾ ،نهائॽة

مʙʰئي أو نهائي في خʱام العʺلॽة. وʖʳȄ أن ȑʨʱʴǽ الʱقʛȄʛ على الʱʻائج الʱي تʨصل إلʽهـا الʺʛاجـع  
للغــʞ، وʳȄــʖ أǽʹــاً أن    يالॽʁــام Ǽعʺلॽــة تقʸــّ   ʶــʨغالــʙاخلي ومــا إذا ؗانــʗ تʨجــʙ معلʨمــات ؗاॽɾــة ت

  ʟʵیل  .ʛȄʛقʱا الʚاده لهʙها في إعʽإل ʙʻʱي اسʱاب الॼالأس  
ــا ــʨل بهـ ــغʽل الʺعʺـ ــایʛʽ الʷʱـ ــʦȄʨ معـ ــة تقـ ــة اللازمـ ــة الʺهॽʻـ ــʺل العʻاǽـ ــا إذا ؗانـــʗ هـــʚه    ،تʷـ ــʙ مـ وتʙʴیـ

  ʧعــ ʘــʴॼال ʖــʳॽɾ ،ةʴواضــ ʛــʽغ ʛʽه الʺعــایʚن هــʨما تؔــʙــʻام بهــا، وعʜــʱالال ʦʱــȄلــة وʨʰمق ʛʽالʺعــای
 ʨلʢذا ؗــان مȂــة، وʸʱʵجهــة م ʧات مــʛʽــʶتف  ʛʽــار معــایॽʱأو اخ ʛʽــʶتف ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛالʺــ ʧــاً مــȃ

  Șعلــــʱــــا یʺॽɾ اجعــــةʛʺــــل الʴهــــات مʳافقــــة الʨل علــــى مʨــــʸʴا للʨــــعʶǽ أن ʦهʽعلــــ ʖــــʳॽɾ ،لʽــــغʷʱال
  ȑʚــــة الــــॽاخلʙاجعــــة الʛʺــــل الʽل دلʺʱــــʷǽ فʹــــل أنȄلي، وʽــــغʷʱــــاس الأداء الॽʁــــة لȃʨلʢʺال ʛʽالʺعــــایǼ

والإجــʛاءات غʽــʛ    ،الʱــي تॼʱــع فــي حــالات الغــʛʱʶǽ  ʞشــǼ ʙــه الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن علــى الإجــʛاءات
ॽɿॽة إبلاغ الʱʻائج.   ،الʺʛʷوعة   وؗ

ʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ تॽʺʻة معـʛفʱهʦ، ومهـاراتهʦ، وغʛʽهـا مـʧ عʻاصـʛ الʱأهʽـل مـʧ خـلال  
.ʛʺʱʶʺال ʦॽعلʱوال ʛȄʨʢʱال  

  مॻɹار الʙقاǺة الʹॻɸʦة : -5  
ʶʺعلى ال ʖʳǽ ما ʙیʙʴار إلى تॽɻʺا الʚف هʙیه ʕ  ه لʹـʺانǼ امॽʁة الॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع

  الʛقاǼة الॽɺʨʻة والʛȄʨʢʱ في جʺॽع جʨانʖ أنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة.  
ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة وضــع بʛنــامج للʛقاǼــة الॽɺʨʻــة والʢʱــǽ ʛȄʨغʢــي  ʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ

اعلॽــة هــʚا الʛʰنــامج، وʱȄʹــʺʧ  جʺॽــع جʨانــʖ أنʷــʢة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة، وأن یʱــاǼع Ǽاســʛʺʱار مــȐʙ ف
هʚا الʛʰنامج تقȄʨʺاً دورȄاً، ومʱاǼعة مʛʺʱʶة لʨʳدة الأداء، وʖʳȄ تʸـʺʦॽ ؗـل جـʜء مـʧ الʛʰنـامج Ǽʺـا  
ʶǽــاعʙ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة فــي إضــافة ॽʀʺــة للʺʷʻــأة وتʶʴــʧʽ عʺلॽاتهــا، وȃʺــا یــʨفʛ تأكʽــʙاً Ǽــأن  

ॽʻالʺه ʛʽالʺعایǼ مʜʱة یلॽاخلʙاجعة الʛʺةإدارة الॽاخلʙاجعة الʛʺي.    ،ة للʻك الʺهʨلʶال ʙاعʨوق  
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ــʨدة ــامج الʳـ ــة الؔلॽـــة لʛʰنـ ــة الفعالॽـ ــة لʺʱاǼعـ ــة الʙاخلॽـــة خʢـ ــا  ʳǽـــʖ أن تʻʰʱـــى إدارة الʺʛاجعـ ،  وتقȄʨʺهـ
  وʖʳȄ أن تʧʺʹʱ هʚه العʺلॽة تقȄʨʺاً داخلॽاً وخارجॽاً.

  ʖʳǽ أن یʧʺʹʱ الʱقʦȄʨ الʙاخلي ما یلي:  
 ʛʺاً لأداء إدارة الʛʺʱʶاً مʸʴة.  * فॽاخلʙاجعة ال  

* فʸʴــاً دورȄــاً مــʧ خــلال الʱقــʦȄʨ الــʚاتي أو عــȄʛʡ ʧــȘ أفــʛاد داخــل الʺʷʻــأة لهــʦ معʛفــة Ǽأنʷـــʢة  
  .  ومعایʛʽها  الʺʛاجعة الʙاخلॽة

ʡة أعʹــاء مــʧ مــʣʨفي إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة  اʳǽــʖ الॽʁــام Ǽــالفʟʴ الــʙاخلي ʸǼــفة دورȄــة بʨســ
ʗ. وʳȄــʖ أن تــʦʱ أعʺــال الفʴــʟ هــʚه ؗــأȑ عʺلॽــة  الفʽʻــʧʽ لʱقــʦȄʨ جــʨدة أعʺــال الʺʛاجعــة الʱــي تʺــ

عʺلॽــات الفʴــʟ الʙاخلॽــة الʛســʺॽة هــي أحــʙ أنــʨاع الʱقــʦȄʨ الــʚاتي لعʺــل إدارة    ʙُّ مʛاجعــة داخلॽــة، وتعــ
ول عـʧ إدارة  ʡ ʕة الʺʶـاʡة فȄʛـȘ أو فـʛد یـʦʱ اخॽʱـاره بʨسـاالʺʛاجعة الʙاخلॽة. وʦʱȄ هʚا الفʴـʟ بʨسـ

دارات الʽʰؔـʛة للʺʛاجعــة الʙاخلॽـة فقـȞǽ ʙـʨن هʻـاك شـǽ ʟʵعʺــل  لإإلـى االʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، وȃالʶʻـॼة  
 ʛیʙاً م ʶى ومʺʶم ȑأǼ دة أوʨʳة على الॽɺʨʻة الǼقاʛلل ʕ  .ابهةʷات مॽول  

ــ   ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـــة  ʕ تʵـــʙم عʺلॽـــات الفʴـــʟ الـــʙاخلي للʳـــʨدة ʸǼـــفة أساســـॽة احॽʱاجـــات الʺʶـ
أǽʹـاً بʱقـʦȄʨ لعʺـل إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة،    الʙاخلॽة، إلا أنها قʙ تـʜود الإدارة العلॽـا ومʳلـʝ الإدارة

وȞॽʂ ʖʳȄلة عʺلॽات الفʟʴ الʙاخلي ʘʽʴǼ تʨضـح الالʱـʜام Ǽالʺعـایʛʽ الʺهॽʻـة للʺʛاجعـة الʙاخلॽـة،  
، وʳȄـــʖ أن یـــʨفʛ  ومعایʛʽهـــا  ومʶـــȐʨʱ فاعلॽـــة الʺʛاجعـــة، ومـــȐʙ الالʱـــʜام ॽʶǼاســـات الʺʷʻـــأة والإدارة

  ء إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة .الفʟʴ أǽʹاً تʨصॽات تهʙف إلى تʧʽʶʴ أدا
عʙʻما تʨؔن عʺلॽات الفʟʴ الʙاخلي الʛسʺॽة غʛʽ ملائʺة لاحॽʱاجات إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، أو  
  ʟـʴـات الفॽعʺل ʧم ʛاصʻة عॽʢتغ ʛʽفʨʱة لॽالʱق الʛʢام الʙʵʱاس ʧȞʺǽ فإنه ،ʟʴا الفʚلة لهʺȞم

  الʙاخلي:  
جعة الʙاخلॽة أو مʙیȑʛ الʺʛاجعـة، أو الʺʷـʛفʧʽ،  ول عʧ إدارة الʺʛاʡ ʕة الʺʶاإجʛاء الفʟʴ بʨس -أ

  ʧʽفʛـʷأو م ʧȄʛیʙاف مـʛإشـ ʗـʴالعʺـل تǼ ـامॽʁال ʦاجعة، في حالة مـا إذا تـʛʺات الॽعʺل ʧة مʻʽأو لع
فـــإن هـــʚا یـــʨفʛ تـــʙرॼȄاً، وتॼـــادلاً لـــلآراء، وتʨحʽـــʙاً أكʰـــʛ، ؗʺـــا یـــʨفʛ تأكʽـــʙاً    ،آخـــʧȄʛ ومعʺلॽـــة مʶـــʛʺʱة

ʶʺلل ʕاʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧالأداء. ول ع ʧة عॽخل  
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الʸʴــʨل علــى تعلॽقــات مــʧ الʳهــات مʴــل الʺʛاجعــة ( Ǽالإضــافة إلــى مــا یʷʻــأ مــʧ الاتʸــال    -ب
الʸʵʷي) عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام قʨائʦ اسʱقʸـاء أو مʶـح إمـا ʸǼـفة عادǽـة Ǽعـʙ ؗـل عʺلॽـة مʛاجعـة،  

لأنʷــʢة  أو ʸǼــفة دورȄــة لعʺلॽــات مʛاجعــة مʱʵــارة. وتʤهــʛ هــʚه العʺلॽــة مــȐʙ إدراك إدارة الʺʷʻــأة  
  الʺʛاجعة الʙاخلॽة، وقʙ تʕدȑ أǽʹاً إلى اقʛʱاحات لʳعلها أكʛʲ فاعلॽة واسʳʱاǼة لاحॽʱاجات الإدارة. 

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أن یʛاقــʖ عʺلॽــة الفʴــʟ الــʙاخلي، وعʻــʙ إعʢــاء  ʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ
ة الʺʛاجعـــة  ول عـــʧ إدار ʕ تعلॽʺـــات إلـــى الفȄʛـــȘ الـــȑʚ ســـॽقʨم  Ǽـــالفʟʴ الـــʙاخلي، ʳǽـــʖ علـــى الʺʶـــ

  .  قʙر الإمȞانالʙاخلॽة الʱأكʙ مʧ أن الفȘȄʛ مʕهل ومʱʶقل  
وأن    ،ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة تقȄʛـʛاً مȃʨʱȞـاً لؔـل عʺلॽـة فʴـʟ داخلـيʖʳǽ ʕ أن یʱلقى الʺʶـ

غʛض الفʟʴ الʙاخلي هʨ تقـʦȄʨ فاعلॽـة إدارة    نیʱأكʙ مʧ اتʵاذ الإجʛاء الʺلائʦ، وعلى الʛغʦ مʧ أ
 ʙاجعـــة الʛʺــال ــʦ للʺʶـ ــȞǽ ʙـــʨن مـــʧ الʺلائـ ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـــة  ʕ اخلॽـــة لأغـــʛاض داخلॽـــة، إلا أنـــه قـ

ــأة، أو مʳلـــʝ الإدارة ، أو   الʙاخلॽـــة أن یॼʱـــادل الـــʛأȑ مـــع أشـــʵاص خـــارج الإدارة، مʲـــل إدارة الʺʷʻـ
مـʧ عʺلॽـة تقـʦȄʨ الـʚات    اً جʜءبʨصفه  الʺʛاجعʧʽ الʵارجʧʽʽ، وقʨȞǽ ʙن الفʟʴ الʙاخلي مفʙʽاً أǽʹا  

 ʙʽخارجي.  تʺه ʟʴة فॽاً لعʺل  
ʳǽـʖ الॽʁــام Ǽفʴـʟ خــارجي لأعʺـال إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة لʱقـʦȄʨ جــʨدة عʺلॽاتهـا، وʳȄــʖ الॽʁــام    

ʡة أشــʵاص مــʕهلʧʽ مʶــʱقلʧʽ عــʧ الʺʷʻــأة ولــʝॽ لــʙیهʦ تعــارض فــي الʺʸــالح  ابهــʚا الفʴــʟ بʨســ
ʟــʴإكʺــال الف ʙــʻب عʨــʱȞرســʺي م ʛــȄʛار تقʙإصــ ʖــʳȄن، وʨʺل أو الʺʹــȞــʷال ʘــʽح ʧمــ  ʖــʳȄو ،
ــایʛʽ الʺهॽʻـــة للʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة وسॽاســـة    ،أن ǽعʰـــʛ الʱقȄʛـــʛ عـــʧ رأȑ فـــي مـــȐʙ الʱـــʜام الإدارة Ǽالʺعـ

ــة، وأن   ــة الʙاخلॽـ ــل الʺʛاجعـ ــʧ مʳلـــʝ الإدارة ودلʽـ ــʙة مـ ة الʺعʱʺـ ʛؗــ ــʧ إدارة الʷـ ــادرة عـ ــة الʸـ الʺʛاجعـ
ʰؗ ـةʺॽʀ ـارجيʵال ʟـʴن للفʨȞǽ ʙوق .ʛم الأمʜات، إذا لʻʽʶʴاء تʛات لإجॽصʨل تʺʷǽـʶʺة للʛـʽ ʕ  ول

  ʟـــʴللف Ȑʛاض الʺهʺـــة الأخـــʛالأغـــ ʧومـــ ،ʧȄʛـــة ولأعʹـــاء الإدارة الآخـــॽاخلʙاجعـــة الʛʺإدارة ال ʧعـــ
  ʧʽاجعʛــــل الʺــــʲم ʧȄʛالإدارة، وآخــــ ʝلــــʳــــأة ومʷʻʺدة لإدارة الʨʳــــالǼ قلʱــــʶم ʙــــʽتأك ʛʽفʨــــارجي تــــʵال

  الʵارجʧʽʽ الʚیǽ ʧعʙʺʱون على عʺل إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة.  
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ʶʺعلى ال ʖʳǽ ʕعـة  ول عॽʰʡ الإدارة ʝلـʳـأة ومʷʻʺمـع إدارة ال ʞاقʻة أن یॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧ
  ʟـار الفـاحॽʱفـي اخ ʦه ʛؗـʷǽ ـة علـى الأداء. وأنॽɺʨʻـة الǼقاʛنـامج الʛء بʨارجي فـي ضـʵال ʟʴالف

  الʵارجي.  
ʡة أفــʛاد مــʕهلʧʽ مʶــʱقلʧʽ عــʧ  اعʻــʙ اخॽʱــار الفʴــʟ الʵــارجي ʳǽــʖ مʛاعــاة أن یــʦʱ الفʴــʟ بʨســ

ــالʺʷʻــأة ولا ــاً ؗــان أو ʣاهȄʛــاً، والأفــʛاد الʺʕهل ॽʁॽʁــالح حʸʺتʹــارب فــي ال ȑأ ʦیهʙن لــʨــȞǽ  ʨ  ʦن هــ
الأشʵاص الʚیʧ لʙیهʦ مهـارة فॽʻـة وخلॽɿـة تعلॽʺॽـة ملائʺـة لأنʷـʢة الʺʛاجعـة الʱـي سـʦʱʽ الॽʁـام بهـا.  
  ʧʽاجعʛأو مــــ ،ʧʽʽخــــارج ʧȄــــارʷʱʶــــة، أو مॽــأة خارج وقــــʷǽ ʙــــʺل ذلــــʥ مــــʛاجعʧʽ داخلʽــــʧʽ مــــʧ مʷʻــ

 ،ʧʽʽهـا إدارة  خارجʽـي إلʺʱʻـي تʱـأة الʷʻʺال ʧءاً مـʜن جـʨـȞǽ ـاه ألاʻأة معʷʻʺال ʧع ʟقلال الفاحʱواس
، وعʻــʙ اخॽʱــار فــاحʟ خــارجي ʳǽــʖ أن یʕخــʚ فــي الاعॼʱــار  أو تʴــʗ ســʛʢॽتها  الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة

احʱʺال وجـʨد تعـارض فـي الʺʸـالح حॽʁقـي أو ʣـاهȑʛ نʳॽʱـة لʨجـʨد علاقـات فـي الʴاضـʛ أو فـي  
  أو إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة فʽها.   ،احʟ الʵارجي وȂدارة الʺʷʻأةالʺاضي بʧʽ الف

ʳǽــʖ علــى فȄʛــȘ الفʴــʟ، عʻــʙ اكʱʺــال عʺلॽــة فʴــʟ خــارجي، إصــʙار تقȄʛــʛ رســʺي ʱʴǽــȑʨ علــى  
  Ȑʙـاً مـʹǽأ ʛـȄʛقʱـاول الʻʱأن ی ʖʳȄة، وॽʻالʺه ʛʽالʺعایǼ ةॽاخلʙاجعة الʛʺام إدارة الʜʱال Ȑʙفي م ȑرأ

ــایʛʽ الأخــــȐʛ ذات الʸــــلةالالʱــــʜام بــــʙلʽل الʺʛاجعــــة ا وأن ʷǽــــʺل تʨصــــॽات ملائʺــــة    ،لʙاخلॽــــة والʺعــ
ʟــʴــة الفॽعʺل ʖلــʡ ȑʚالــ ʟʵــʷإلــى ال ʛــȄʛقʱجــه الʨأن ی ʖــʳȄو ،ʧʽــʶʴʱــأة،  للʷʻʺفــي ال    ʖــʳȄو

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة إبــلاغ نʱــائج الʱقــʦȄʨ الʵــارجي  لʺʳلــʝ الإدارة، وȂعــʙاد  ʕ علــى الʺʶــ
ت وتʨصـــॽات مهʺـــة ʱʴǽـــȑʨ علʽهـــا تقȄʛـــʛ الفʴـــʟ الʵـــارجي،  خʢـــة عʺـــل اســـʳʱاǼة إلـــى أȑ تعلॽقـــا

  ومʱاǼعة ما تʙʸǼ ʦد هʚه الʨʱصॽات. 
ʳǽـʖ الॽʁـام Ǽـالفʟʴ الʵـارجي مـʛة علـى الأقـل ؗـل خʺـʝ سـʨʻات، وعلـى الـʛغʦ مـʧ ذلʥ،قـʙ تؔـʨن  

  هʻاك ʛʣوف تʛʰر الॽʁام Ǽالفʟʴ الʵارجي على فʛʱات أʨʡل. وتʷʺل هʚه الʛʤوف: 
  ومʛاॼʀة مʛʺʱʶة مʧ جانʖ مʳلʝ الإدارة.  الॽʁام Ǽعʺلॽات فʟʴ   -أ
الاســʱقʛار الʶʻــʰي لــʙلʽل إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة وتʽʺʤʻهــا، وأعʹــائها، وقائʺــة الأنʷــʢة مʴــل    -ب

  الʺʛاجعة. 
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ــاً ॽʰʡعـــة، ونʢـــاق، ودرجـــة الاســـʱقلال والʱʻـــائج الؔلॽـــة لʛʰنـــامج   وʳȄـــʖ أن تʕخـــʚ فـــي الاعॼʱـــار أǽʹـ
  لʵارجي.  الفʟʴ الʙاخلي لʙʴʱیʙ فʛʱة الفʟʴ ا

الفʴــʟ الʵــارجي هــʨ عʸʻــʛ مهــʦ مــʧ بʛنــامج تʴقʽــȘ جــʨدة الأداء. وعلــى الــʛغʦ مــʧ ذلــʥ، فــإن  
كانــʗ الʺــʨارد مʴــʙودة، أو لأســॼاب أخــȐʛ قــʙ لا Ȟʺǽــʧ إجــʛاء فʴــʟ خــارجي خــلال الفʱــʛة الʴالॽــة،  
  Ȑʛدة الأخــʨــʳــة الॼʀاʛق مʛــʡو ،ȑورʙاخلي الــʙالــ ʟــʴاف، وللفʛللإشــ ʛــʰــاء وزن أكʢإع ʖــʳǽ فإنــه

ولاً ســȄʨʻاً عــʧ تقــʙیʛ الʤــʛوف  ʕ ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة مʶــʱ ʕاحــة لــلإدارة، وȞȄــʨن الʺʶــالʺ
  الʱي تʙʴ مʧ وجʨد فʟʴ خارجي.  

ǽفʹـــل أن یـــʛؗʚ الʺʛاجعـــʨن الـــʙاخلʨʽن فـــي تقـــارʛȄهʦ أن أنʷـــʱʢهʦ قـــʙ تʺـــʗ وفقـــاً للʺعـــایʛʽ الʺهॽʻـــة  
أثʰــʗ بʛنــامج تقــʦȄʨ الʳــʨدة أن إدارة  للʺʛاجعــة الʙاخلॽــة. مــع ذلــʳǽ ،ʥــʖ ذؗــʛ هــʚه الॼɻــارة فقــȌ إذا  

  .ʛʽه الʺعایʚم بهʜʱة تلॽاخلʙاجعة الʛʺال  
على الʛغʦ مـʧ أن إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة ʳǽـʖ أن تلʱـʜم الʜʱامـاً ؗـاملاً Ǽالʺعـایʛʽ الʺهॽʻـة للʺʛاجعـة  

لا  الʙاخلॽــة، وأن یلʱــʜم الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن Ǽقʨاعــʙ الʶــلʨك الʺهʻــي، فإنــه قــʙ تؔــʨن هʻــاك حــالات  
تʻفʽــʚ  یʴʱقـȘ فʽهــا مʲــل هــʚا الالʱـʜام الؔامــل، وʳȄــʖ فــي الʴـالات الʱــي یــʕثʛ فʽهــا عـʙم الالʱــʜام علــى  

  أنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة، أن یʦʱ الإفʸاح عʧ ذلʥ لإدارة الʺʷʻأة ومʳلʝ الإدارة.    
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  معایʙʻ الأداء: وʗʹȂرج تʯʲها الʸعایʙʻ الʯالॻة:  -5-2
  ة الʗاخلॻة:   مॻɹار إدارة أنʠʵة الʙʸاجع -1  

ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة فـي الʺʷʻـأة Ǽغـʕ  ʠ ولॽات الʺʶـॽɻ ʕـار إلـى تʙʴیـʙ مʶـʺیهʙف هʚا ال
  الʛʤʻ عʧ غʛضها، أو حʳʺها، أو Ȟॽʂلها الॽʤʻʱʺي، أو شȞلها القانʨني.  

ʶʺعلى ال ʖʳǽ ʕ  Șقـʴت ʘـʽʴǼ قـة ملائʺـةȄʛʢǼ ȋـاʷʻا الʚهـ ʛیʙـة أن یـॽاخلʙاجعـة الʛʺإدارة ال ʧول ع
ــʕ  ʦʱ عـــة الأغـــʛاض العامـــة والʺʶـــمʛاج ــا مʳلـــʝ الإدارة، وʽʴȃـــʘ یـ ولॽات الʱـــي اعʱʺـــʙتها الإدارة وقʰلهـ

ــایʛʽ الʺهॽʻـــة للʺʛاجعـــة   ــاً للʺعـ ــʦʱ أعʺـــال الʺʛاجعـــة وفقـ فـــاءة، وتـ اســـʙʵʱام الʺـــʨارد الʺʱاحـــة Ǽفعالॽـــة وؗ
  الʙاخلॽة.  

ــ ــȐʙ الʺʶـ ــʨن لـ ــʧ اʳǽ ʕـــʖ أن Ȟǽـ ــʙ مـ ــابي (دلʽـــل) معʱʺـ ــان ʱؗـ ــة بॽـ ــا  ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـ لإدارة العلॽـ
، وʴȄـʙد مʨقعهـا فـي  ومʕʶولॽاتها وصـلاحॽاتها ومʳلʝ الإدارة، ʙʴǽد غʛض إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة

  الهʛم الإدارȞʷǼ ȑل Ȟǽفل لها قʙراً مʻاسॼاً مʧ الاسʱقلالॽة.  
  تȌॽʢʵ أنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة:  

ــ ــʳǽ ʕـــʖ علـــى الʺʶـ ــام ʶʺǼـ ــاً للॽʁـ ــع خʢʢـ ــة أن ǽʹـ ــة الʙاخلॽـ ــة  و ʕ ول عـــʧ الʺʛاجعـ لॽات إدارة الʺʛاجعـ
الʙاخلॽة، وʖʳȄ أن تʨؔن هʚه الȌʢʵ مʶʱقة مع دلʽل إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة ومع أهʙاف الʺʷʻـأة،  
وتʧʺʹʱ عʺلॽة الȌॽʢʵʱ وضع أهʙاف الȌʢʵ الȄʨʻʶة لإدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽـة، وخʢـȌ الأعʺـال،  

  وخȌʢ الʅॽʣʨʱ، والʺʨازنات الʺالॽة، وتقارʛȄ الأنʢʷة. 
ʨن أهــʙاف إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة قابلــة للʴʱقــȘ مــʧ خــلال خʢــȌ تʷــغʽلॽة ومʨازنــات  ʳǽــʖ أن تؔــ

مʙʴدة، وأن تؔـʨن قابلـة للॽʁـاس، علـى الʺـȐʙ الʺʺȞـʧ، وʳȄـʖ أن تؔـʨن مʸـȃʨʴة Ǽʺعـایʛʽ للॽʁـاس  
 .Șʽقʴʱفة للʙهʱʶخ مȄارʨʱȃو  

  ʖʳǽ أن تʷʺل جʙاول أعʺال إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة ما یلي:  
  ة الʱي سʦʱʱ مʛاجعʱها.  بॽان الأنʢʷ -أ
  تʨقʗʽ الॽʁام Ǽالʺʛاجعة.    -ب
الʨقـــʗ الʺقـــʙر الʺʢلـــʨب، مـــع الأخـــʚ فـــي الʶʴـــॼان نʢـــاق أعʺـــال الʺʛاجعـــة الʺʢʵـــȌ وॽʰʡعـــة    -ج

  ومȐʙ أعʺال الʺʛاجعة الʱي ǽقʨم بها آخʛون.
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ــاء جـــʙول أولȄʨـــات أعʺـــال   وʳȄـــʖ أن تʷـــʱʺل الأمـــʨر الʱـــي ʳǽـــʖ أن تʕخـــʚ فـــي الاعॼʱـــار عʻـــʙ إنʷـ
، الأهʺॽـــــة الʶʻـــــॽʰة ، الʶʵـــــائʛ والʺʵـــــاʛʡ  ونʱائʳهـــــا  عـــــة علـــــى تـــــارȄخ آخـــــʛ عʺلॽـــــة مʛاجعـــــةالʺʛاج

الʺʱʴʺلــة، ʡلॼــات الإدارة، الʱغʽــʛات الʛئʶॽــॽة فــي العʺلॽــات الʷʱــغʽلॽة، الʰــʛامج، الأنʤʺــة، والأنʷــʢة  
  .ʦراتهʙاجعة وقʛʺال ȑʙاعʶات في مʛʽغʱة، الॽلʽغʷافع تʻم Șʽقʴص تʛة، فॽقابʛال  

ʙاول العʺل مʛنة Ǽالقʙر الؔافي لʱغॽʢة أʡ ȑلـʖ غʽـʛ مʨʱقـع علـى خـʙمات إدارة  وʖʳȄ أن تʨؔن ج
  الʺʛاجعة الʙاخلॽة.

تقــʙیʛ الʺʵــاʛʡ هــي عʺلॽــة مهʺــة وضــʛورȄة لإعــʙاد جــʙول أعʺــال مʛاجعــة فعــال. وتʷــʺل عʺلॽــة  
تقʙیʛ الʺʵاʛʡ تʙʴیʙ الأنʷـʢة مʴـل الʺʛاجعـة، وتʙʴیـʙ عʨامـل الʺʵـاʛʡة الʱـي ʱʴǽʺـل أن تʱعـʛض  

  وتقʙیʛ أهʺʱʽها الॽʰʶʻة.    لها،
وعʺــل قائʺــة بهــا، وتʱؔــʨن الأنʷــʢة    ،تʰــʙأ عʺلॽــة تقــʙیʛ الʺʵــاʛʡ بʙʴʱیــʙ الأنʷــʢة مʴــل الʺʛاجعــة

ــة ال ــʧ الʺʨضــــʨعات،الʨحʙات الॽʺॽʤʻʱــــة، أو الأنʤʺــ ــل الʺʛاجعــــة مــ ــʨن قابلــــة للʱعȄʛــــʱ  ʅــــمʴــ ي تؔــ
  والʱقʦȄʨ، وقʙ تȞʷل الأنʢʷة مʴل الʺʛاجعة:

  والʺʺارسات.   الॽʶاسات، والإجʛاءات، -أ
  مʛاكʜ الʱؔلفة، ومʛاكʜ الॽʴȃʛة، ومʛاكʜ الاسʲʱʺار.  -ب
  أرصʙة حʶاǼات الأسʱاذ العام.   -ج
  أنʤʺة الʺعلʨمات ( یʙوȄة والʛʱؔونॽة).  -د 
  العقʨد الʺهʺة والʛʰامج.  -هـ
  الʨحʙات الॽʺॽʤʻʱة مʲل خȋʨʢ الإنʱاج أو الʙʵمات.  -و
ــ  -ز ॽونʛʱؔانــات الॽʰــة الʳــل معالʲــائف مʣة،  وॼاســʴʺــل، الȄʨʺʱــاج، الʱالإن ،ȘȄʨــʶʱات، الȄʛʱــʷʺاً، ال

  والʺʨارد الȄʛʷॼة.    
العʺلॽـــــات الʷʱـــــغʽلॽة مʲـــــل الʺॽʰعـــــات، الʸʴʱـــــʽل، الʷـــــʛاء، الʺـــــʙفʨعات، الʺʵـــــʜون ومʴاســـــॼة    -ح

  الʱؔالʅॽ، الإنʱاج، الʻȄʜʵة، الأجʨر، والأصʨل الʲابʱة.  
  القʨائʦ الʺالॽة.  -ك
  الʦʤʻ والʱعلॽʺات.   -ل
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 ʙʵʱـʶت  ʛʡــاʵʺامــل الʨصــفها  م عʨأن  ب ʧــȞʺǽ اثʙع أحــʨــال وقــʺʱة واحॽʰــʶʻــة الॽʺالأه ʙیــʙʴʱل ʛʽمعــای
تــʕثʛ علــى الʺʷʻــأة ȄʛʢǼقــة ســلॽʰة، وʳȄــʖ أن Ȟǽــʨن عــʙد عʨامــل الʺʵــاʛʡ الʺʶــʙʵʱمة مʴــʙوداً، إلا  

ʶʺال ʙȄوʜʱر الؔافي لʙالقǼ أنه ʕ ʙتقـ ʨهـ ʛʡـاʵʺال ʛیʙـأن تقـǼ قةʲالǼ ةॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع  ʛی
  شامل، وقʙ تʷʺل عʨامل الʺʵاʛʡ ما یلي:  

  وجʨد ضغȋʨ على الإدارة لʴʱقȘʽ الأهʙاف.  -أ
فاǽة، وأمانة الأفʛاد.   -ب   ؗفاءة، وؗ
  حʦʳ الأصʨل، والʨʽʶلة، أو حʦʳ العʺلॽات.    -ج
  ʛʣوف الʺʻافʶة.   -د 
  تعقʙ الأنʢʷة أو درجة تقلʰها.   -هـ
  الʨȞʴمॽة. تأثʛʽ العʺلاء، أو الʺʨردیʧ، والʱعلॽʺات   -و
  درجة تعقʙ أنʤʺة الʺعلʨمات الالʛʱؔونॽة.   -ز
  الانʷʱار الʳغʛافي لأنʢʷة الʺʷʻأة.   -ح
ȋ- ةॽاخلʙة الǼقاʛام الʤة نǽها  ؗفاʱʽوفاعل  .  
ȑ-  .ةǽادʸʱة، أو الاقॽʻقʱة، والॽلʽغʷʱة، والॽʺॽʤʻʱات الʛʽغʱال  
  تقʙیʛات الإدارة، والʱقʙیʛات الʺʴاسॽʰة.   -ك
  الʺʛاجعة والإجʛاءات الॽʴॽʴʸʱة الʺʚʵʱة.   مȐʙ قʨʰل نʱائج -ل
  .ونʱائʳها تارȄخ عʺلॽات الʺʛاجعة الʶاǼقة  -م

ʶʺر الʛقǽ ʙق ʕ  ،ةॽʰـʶʻها الʱʽʺأه ʛیʙقʱة لʛʡاʵʺامل الʨة وضع أوزان لعॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع
لـــى  ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة عʕ وȄعȞـــʝ الـــʨزن الʺعʢـــى لأحـــʙ عʨامـــل الʺʵـــاʛʡة حȞـــʦ الʺʶـــ

  الأثʛ الʰʶʻي الȑʚ قʨȞǽ ʙن لهʚا العامل على اخॽʱار أحʙ الأنʢʷة للʺʛاجعة. 
لʨضـع جـʙول أعʺـال    وتؔاملهـا  ʖʳǽ أن تʨفʛ عʺلॽة تقʙیʛ الʺʵـاʛʡ وسـʽلة لʤʻʱـʦॽ الأحȞـام الʺهॽʻـة

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أن ǽعʢــي أولȄʨــة أكʰــʕ  ʛ الʺʛاجعــة، وʸȃــفة عامــة، ʳǽــʖ علــى الʺʶــ
  نʢʷة ذات الʺʵاʛʡ العالॽة. لʺʛاجعة الأ
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ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة معلʨمــات مــʧ مʸــادر مʱعــʙدة فــي عʺلॽــة  ʳǽ ʕــʖ أن ʶǽــʙʵʱم الʺʶــ
تقــــʙیʛ الʺʵــــاʛʡ، وتʷــــʺل هــــʚه الʺʸــــادر، ولʻؔهــــا لا تقʸʱــــʛ علــــى مʻاقʷــــات مــــع مʳلــــʝ الإدارة  

جعـة الʙاخلॽـة، ومʻاقʷـات  وأعʹائها مʱʵلفʧʽ مʧ الإدارة، ومʻاقʷات بـʧʽ الإدارة ومـʣʨفي إدارة الʺʛا
مــع الʺʛاجــع الʵــارجي، وأخــʚ الــʦʤʻ والʱعلॽʺــات الʶــارȄة فــي الاعॼʱــار، وتʴلــʽلات للॽʰانــات الʺالॽــة  

  والʷʱغʽلॽة، ودراسة عʺلॽات الʺʛاجعة الʶاǼقة، واتʳاهات الʻʸاعة أو الاتʳاهات الاقʸʱادǽة.  
ॽـة مـʧ وضـع الأولȄʨـات فـي جـʙول  ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلʕ تʺʧȞ عʺلॽة تقʙیʛ الʺʵاʛʡ الʺʶـ

ول بʱعـʙیل جـʙول الأعʺـال الʺʢʵـǼ Ȍعـʙ أن ǽأخـʚ فـي الاعॼʱـار معلʨمـات  ʕ الأعʺال، وقǽ ʙقـʨم الʺʶـ
  أخȐʛ مʲل الȘʽʶʻʱ مع الʺʛاجعʧʽ الʵارجʧʽʽ وʡلॼات إدارة الʺʷʻأة ومʳلʝ الإدارة.  

القابلــة للʺʛاجعــة أو    ʳǽــʖ أن Ȟǽــʨن هʻــاك تقــʙیʛ دورȑ لأثــʛ أȑ تغʽــʛات رئʶॽــॽة فــي قائʺــة الأنʷــʢة
عʨامـــل الʺʵـــاʛʡة ذات الʸـــلة، الʱـــي تؔـــʨن قـــʙ حـــʙثʗ مʻـــʚ تـــارȄخ إعـــʙاد جـــʙول أعʺـــال الʺʛاجعـــة،  

ʶʺال ʛیʙقʱا الʚه ʙاعʶȄو ʕ  ـاتȄʨیلات اللازمـة فـي أولʙعـʱة فـي عʺـل الॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع
Ȅاً، وعلـى الـʛغʦ مـʧ ذلـʥ،  وفي جʙول الأعʺال، وʖʳȄ الॽʁام Ǽعʺلॽة تقʙیʛ الʺʵـاʛʡ سـʨʻ  ،الʺʛاجعة
ʛ الʤـʛوف، فقـʙ یـʦʱ إعـادة الʤʻـʛ فـي أولȄʨـات الʺʛاجعـة الʱـي تـʦ تʙʴیـʙها مـʧ خـلال  تغ ̔ـّإلى ونʛʤاً 

  تقʙیʛ عʨامل الʺʵاʛʡة وتʙʴیʲها خلال الʻʶة. 
ʖʳǽ وضع خȌʢ الʅॽʣʨʱ والʺʨازنات الʺالॽة، Ǽʺا في ذلʥ عʙد الʺʛاجعʧʽ، والʺعʛفـة، والʺهـارات،  

صــʛ الʱأهʽــل الأخــȐʛ اللازمــة للॽʁــام Ǽعʺلهــʦ مــʧ جــʙاول أعʺــال الʺʛاجعــة، والأنʷــʢة  والʱــʙرʖȄ وعʻا
  الإدارȄة، ومʢʱلॼات الʱعلʦॽ والʙʱرʖȄ، وجهʨد الʘʴॼ والʛʽʢʱ الʵاصة Ǽالʺʛاجعة.  

ʳǽـــʖ تقـــʦǽʙ تقـــارʛȄ نʷـــاʸǼ ȋـــفة دورȄـــة إلـــى الإدارة العلॽـــا ومʳلـــʝ الإدارة. وʳȄـــʖ أن تقـــارن هـــʚه  
  :ʛȄقارʱال  

  مع أهʙاف إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة وجʙول الأعʺال.  الأداء  -أ
  الʻفقات مع الʺʨازنات الʺالॽة.   -ب

وʖʳȄ أن تʛʷح الʶـʖʰ فـي أȑ انʛʴافـات رئʶॽـة وأن تʨضـح أȑ إجـʛاء اتʵـʚ أو تؔـʨن هʻـاك حاجـة  
  لاتʵاذه. 

  الॻʴاسات والإجʙاءات: 
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ــʽلاً مȃʨʱȞــاً ʳǽ ʕــʖ أن یــʨفʛ الʺʶــ  للॽʶاســات والإجــʛاءات لإرشــاد  ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة دل
والإجـــʛاءات الʺȃʨʱȞـــة    ومʨʱʴاهـــا  وʳȄـــʖ أن Ȟǽـــʨن شـــȞل الॽʶاســـات  ،العـــاملʧʽ فـــي أنʷـــʢة الʺʛاجعـــة

ودرجــة تعقــʙ الأعʺــال الʱــي تقــʨم بهــا. وقــʙ لا تؔــʨن    وȞॽʂلهــا  ملائʺــاً لʳʴــʦ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة
لॽʺʳـع أنʷـʢة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة إذا ؗـان  ولʨائح مʛاجعة فॽʻـة    ،هʻاك حاجة إلى لʨائح رسʺॽة إدارȄة

  ʧـȞʺȄة، وॽʺرس ʛʽقة غȄʛʢǼ ʦʶإدارة الق ʧȞʺǽ الةʴه الʚاً، وفي هʛʽة صغॽاخلʙاجعة الʛʺال ʦʶق ʦʳح
واسـʙʵʱام الʺـʛؗʚات   ،تʨجॽه الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ والʛقاǼة علʽهʦ یʨمॽاً مʧ خلال الإشـʛاف عـʧ قـʛب

 ʛʺة للʛـــʽʰؔـــة. أمـــا فـــي الإدارات الȃʨʱȞʺاءات  الʛجـــȂاســـات وॽد سʨوجـــ ȑورʛالʹـــ ʧـــة، فʺـــॽاخلʙاجعـــة ال
وضـــــʺان الالʱـــــʜام الʺʶـــــǼ ʛʺʱʺعـــــایʛʽ الأداء    ،وأكʲـــــʛ شـــــʺʨلاً لإرشـــــاد العـــــاملʧʽ فـــــي الإدارة  ،رســـــʺॽة

  الʺʨضʨعة.  
 :ʤهʙȂʦʠاد وتʙإدارة الأف  

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة وضــع بʛنــامج لاخॼʱــار الʺــʨارد الʷॼــȄʛة اللازمــة  ʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ
  ، وʧʺʹʱȄ هʚا الʛʰنامج ما یلي:  وتʛȄʨʢها  للॽʁام Ǽأنʢʷة الʺʛاجعة الʙاخلॽة

  وضع تʨصʅॽ مʨʱȞب للʣʨائف لؔل مȐʨʱʶ مʧ الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ.   -أ
  اخॽʱار أفʛاد مʕهلʧʽ وأكفاء.    -ب
  لؔل مʛاجع داخلي.   ʧȄمʛʺʱʶ وتʙرʖȄ  تʨفʛʽ فʛص تعلʦॽ    -ج
  قل سȄʨʻاً. تقʦȄʨ أداء ؗل مʛاجع داخلي مʛة على الأ -د 
  تʨفʛʽ إرشاد للʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ عʧ أدائهʦ وتʛȄʨʢهʦ الʺهʻي.   -هـ

  الإشʙاف: 
ʳǽــʖ أن تــʨفʛ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة تأكʽــʙاً Ǽــأن عʺلॽــات الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة یــʦʱ الإشــʛاف علʽهــا  

ملائـʦ علـى  ولاً عـʧ تـʨفʛʽ إشـʛاف  ʕ ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة مʶـʕ وʨȞȄن الʺȄʛʢǼ، ʶقة سلॽʺة
ȌॽʢʵʱــالǼ أʙــʰة، تʛʺʱــʶــة مॽعʺل ʨاف هــʛاجعــة، والإشــʛʺاجعــة،    ،أعʺــال الʛʺــة الॽــة عʺلǽهاʻهــي بʱʻوت

  وʷȄʺل الإشʛاف ما یلي:  
  واعʱʺاد بʛنامج الʺʛاجعة.  ،تʨفʛʽ تعلॽʺات مʻاسॼة للʺʶاعʙیʧ في بʙاǽة عʺلॽة الʺʛاجعة -أ
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وأنــه قــʙ تــʶ    ʦــʨّغهؗــان الʵــʛوج عʻــه لــه مــا ǽذا  إالʱأكــʙ مــʧ تʻفʽــʚ بʛنــامج الʺʛاجعــة الʺعʱʺــʙ إلا    -ب
  الȄʛʸʱح Ǽه.  

  الʱأكʙʽ مʧ أن أوراق العʺل ؗاॽɾة لʱأیʙʽ نʱائج الʺʛاجعة.   -ج
الʱأكـʙ مــʧ أن تقــارʛȄ الʺʛاجعـة دॽʀقــة، ومʨضــॽɺʨة، وواضــʴة ومʸʱʵـʛة، وʻȃــاءة، وفــي الʨʱقʽــʗ    -د 

  .ʖاسʻʺال  
  الʱأكʙ مʧ أن أهʙاف الʺʛاجعة قʙ تʦ تʴققها.      -هـ

ــ ولاً عـــʧ جʺॽـــع  ʕ ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة مʶـــʳǽ ʕـــʖ تʨثʽـــȘ عʺلॽـــة الإشـــʛاف، وȞȄـــʨن الʺʶـ
عʺلॽـــات الʺʛاجعــــة ســــʨاء تʺــــǼ ʗʺعʛفــــة إدارة الʺʛاجعـــة الʙاخلॽــــة أو لʸــــالʴها عــــȄʛʡ ʧــــȘ أʡــــʛاف  

  خارجॽة.      
 :ʥʻʻارجʳال ʥʻاجعʙʸمع ال Ȗʻʴʹʯال  

  ،Șʽ مʳهــʨدات الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة والʵارجॽــةول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة تʶʻــʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ
 ʙد إلى أقل حʨهʳل الازدواج في الʽقلʱة ولॽɾاجعة ؗاʛة مॽʢلʹʺان تغ ʥؗفـاءة أعʺـال    ،وذل Șـʽقʴوت

إلـى  وأهـʙافاً وأنʷـʢة تʷـغʽلॽة، ونʤـʛاً   ،الʺʛاجعة، وʷȄʺل نʢاق عʺل الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة أهـʙافاً مالॽـة
  ʧـــة عـــॽارجʵاجعـــة الʛʺاف الʙلاف أهـــʱاجـــع  اخـــʛʺـــة، فـــإن الॽاخلʙاجعـــة الʛʺهـــا الʽـــعى إلʶـــي تʱال ʥتلـــ

الʵــارجي ʸǽــʺʦ إجʛاءاتــه للʸʴــʨل علــى أدلــة إثॼــات ؗاॽɾــة لʱأیʽــʙ الــʛأȑ فــي عʙالــة القــʨائʦ الʺالॽــة  
ولॽة  ʕ وʴʱȄـʙد نʢـاق عʺـل الʺـʛاجعʧʽ الʵـارجǼ ʧʽʽʺعـایʛʽهʦ الʺهॽʻـة، وتقـع علـʽهʦ مʶـ عامـة،الȄʨʻʶة 

والأدلــة الʱــي تــʦ الʸʴــʨل علʽهــا لأغــʛاض إبــʙاء    ،ي تــʦ الॽʁــام بهــاالȞʴــʦ علــى ؗفاǽــة الإجــʛاءات الʱــ
  الʛأȑ في القʨائʦ الʺالॽة الȄʨʻʶة. 

    ʨــة هــॽاخلʙاجعــة الʛʺمــع إدارة ال Șʽــʶʻʱال ʥــا فــي ذلــʺǼ ،ʧʽʽــارجʵال ʧʽاجعʛاف علــى عʺــل الʺــʛالإشــ
إدارة  ول عـــʕ  ʧ الإدارة أو لʻʳـــة الʺʛاجعـــة وʳȄـــʖ أن Ȟǽـــʨن الʺʶـــ  ʝولॽة مʳلـــʸǼ ʕـــفة عامـــة مـــʧ مʶـــ
ʶة مॽاخلʙاجعة الʛʺال ʕ  ʝلـʳم ʦعʙلـ ʥاج في ذلـʱʴǽ ʨوه ،ʧʽʽارجʵال ʧʽاجعʛʺمع ال Șʽʶʻʱال ʧولاً ع

  الإدارة لʴʱقȘʽ تȘʽʶʻ فعال لأعʺال الʺʛاجعة. 
ول عــʕ  ʧ عʻــʙ تʶʻــȘʽ عʺــل الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ مــع عʺــل الʺــʛاجعʧʽ الʵــارجʳǽ ،ʧʽʽــʖ علــى الʺʶــ

الــــǽ ȑʚقــــʨم Ǽــــه الʺʛاجعــــʨن الــــʙاخلʨʽن لا Ȟǽــــʛر عʺــــل    إدارة الʺʛاجعــــة الʙاخلॽــــة ضــــʺان أن العʺــــل
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  ʖــʳȄــة، وॽاخلʙاجعـة الʛʺــة عʺــل الॽʢاض تغʛــه لأغـॽــاد علʺʱالاع ʧـȞʺǽ ȑʚالــ ʧʽʽــارجʵال ʧʽاجعʛالʺـ
علــى الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ الॽʁــام ǼــالفǼ ʟʴالȄʛʢقــة الʱــي تʶــʺح Ǽأقʸــى قــʙر مــʧ الʶʻʱــȘʽ والؔفــاءة  

ʶʺه الǼ حʺʶت ȑʚال Ȑʙʺإلى ال ʕات الʺهॽول  .ʛȄقارʱاد الʙة لإعॽʺॽʤʻʱة والॽʻ  
ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة علـى الॽʁـام Ǽعʺـل للʺـʛاجعʧʽ الʵـارجॽɾ ʧʽʽʺـا یʱعلـʕ  Ș قʙ یʨافȘ الʺʶـ

العʺـــل الــǽ ȑʚقـــʨم Ǽــه الʺʛاجعـــʨن الــʙاخلʨʽن لʺʶـــاعʙة    عǼʺــʛاجعʱهʦ الʶـــȄʨʻة للقــʨائʦ الʺالॽـــة. وʵȄʹــ
  Ȟام الʺعایʛʽ الʺهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة.    الʺʛاجعʧʽ الʵارجʧʽʽ في الʨفاء ʨʯʶʺǼلʱʽهʦ لأح

ʶʺم الʨقǽ أن ʖʳǽ ʕ  اجعـةʛʺإدارة ال ʧʽبـ Șʽـʶʻʱلل ʦʤʱʻم ȑدور ʦȄʨقʱة بॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع
ــاً   ــʚا الʱقـــʦȄʨ أǽʹـ ــاءة الؔلॽـــة للʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة  االʙاخلॽـــة والʺـــʛاجعʧʽ الʵـــارجʧʽʽ. وقـــʷǽ ʙـــʺل هـ لؔفـ

  لؔلॽة للʺʛاجعة.  والʵارجॽة،Ǽʺا في ذلʥ الʱؔلفة ا
ول عـʧ إدارة الʺʛاجعـة  ʕ مʧ دوره الإشʛافي العـام، مـʧ الʺʶـ  اً جʜءǼاعॼʱارها قʢǽ ʙلʖ مʳلʝ الإدارة، 

ول عـʧ إدارة  ʕ الʙاخلॽة تقʦȄʨ أداء الʺʛاجعʧʽ الʵـارجʧʽʽ. وʳȄـʖ أن یʻʰـى أȑ تقـʦȄʨ أداء ǽقʙمـه الʺʶـ
  .  وفاعلʱʽهʦ لʵارجʧʽʽالʺʛاجعة الʙاخلॽة على أدلة ؗاॽɾة عʧ ؗفاءة عʺل الʺʛاجعʧʽ ا

ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة نʱــائج تقــʦȄʨ الʶʻʱــȘʽ بــʧʽ الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʳǽ ʕ  ʧʽʽــʖ أن یʰلــغ الʺʶــ
ــا ومʳلــــʝ الإدارة ــارجʧʽʽ إلــــى الإدارة العلॽــ ــʛاجعʧʽ    ،والʵــ ــʧ أداء الʺــ ــات عــ ــا فــــي ذلــــʥ أȑ تعلॽقــ Ǽʺــ

  . ʧʽʽارجʵال  
ʺهॽʻــة ضــʺان تʰلॽـغ Ǽعــʠ الأمــʨر إلــى مʳلــʝ  قـȞǽ ʙــʨن مʢلȃʨــاً مــʧ الʺـʛاجعʨʺǼ ʧʽجــʖ معــایʛʽهʦ ال

الإدارة، وʳȄــʖ علــى الʺʶــʕول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة الاتʸــال Ǽــالʺʛاجعʧʽ الʵــارجʷǼ ʧʽʽــأن  
  هʚه الأمʨر ʸʴǽ ʘʽʴǼل على فهʦ لهʚه الʺʨضʨعات. وقʙ تʷʺل هʚه الأمʨر:  

  نقاȋ الʹعف الʺهʺة في الأنʢʷة الʛقابॽة.   -أ
  الأخʢاء والغʞ.   -ب
  الأعʺال غʛʽ الʤʻامॽة.   -ج
  أحȞام الإدارة والʱقʙیʛات الʺʴاسॽʰة.  -د 
  تȄʨʶات الʺʛاجعة الʺهʺة.  -هـ
  أوجه الاخʱلاف مع الإدارة.  -و
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  الʸعاب الʱي قȃʨلʗ في الॽʁام Ǽعʺلॽة الʺʛاجعة.   -ز
  یʧʺʹʱ تȘʽʶʻ مʳهʨدات الʺʛاجعة ما یلي:  

  ʛʱʷك. لقاءات دورȄة لʺʻاقʷة الأمʨر ذات الاهʱʺام الʺ -أ
  الإʡلاع على بʛامج الʺʛاجعة وأوراق العʺل لؔل مʻهʺا.    -ب
  تॼادل تقارʛȄ الʺʛاجعة وخʢاǼات الإدارة.   -ج
  الفهʦ الʺʛʱʷك لأسالʖʽ الʺʛاجعة، وʛʡقها، ومʢʸلʴاتها.  -د 
  مॻɹار ॻʮʟعة خʗمات الʙʸاجعة الʗاخلॻة:   -2

دارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة، ونʢـاق عʺلهـا،  یهʙف هʚا الʺॽɻار إلى تʙʴیॽʰʡ ʙعة الʙʵمات الʱي تقʙمها إ
  وما ǽقʨم Ǽه الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن في الʺʷʻأة. 

ʖʳǽ أن تʶاعʙ إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة إدارة الʺʷʻأة ǼالʱقʦȄʨ،والʺʶاهʺة فـي تʶʴـʧʽ، عʺلॽـات إدارة  
 ʙأهــ Șــʽقʴت ʧمــ ʧــȞʺǽ ʦʤʱــʻخل مʙام مــʙʵʱاســǼ ʥــأة وذلــʷʻʺــة فــي الʺ ʨؗʴــة، والǼقاʛوال ،ʛʡــاʵʺاف  ال

الʺʷʻأة.. وتʙʴد إدارة الʺʷʻأة ومʳلـʝ الإدارة عـادة نʢـاق عʺـل إدارة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة، والأنʷـʢة  
  الʱي ʖʳǽ مʛاجعʱها.

  :ʙʟاʳʸإدارة ال  
ــالات ال ــʙ الʺʳـ ــأة بʙʴʱیـ ــة إدارة الʺʷʻـ ــة الʙاخلॽـ ــاعʙ الʺʛاجعـ ــاʛʡʺتʶـ ــة للʺʵـ ــʨن عʛضـ ــي تؔـ ــة الʱـ   هʺـ

  ونʦʤ الʛقاǼة. م في تʧʽʶʴ إدارة الʺʵاʛʡ اسه، والاوتقȄʨʺها
  ʖʳǽ أن تʱاǼع إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة وتقʨم فاعلॽة نʤام إدارة الʺʵاǼ ʛʡالʺʷʻأة. 

ــة   ʺـ ʨؗʴǼ Șــ ــي تʱعلـ ــاʛʡ الʱـ ــالات الʱعـــʛض للʺʵـ ــʦȄʨ مʳـ ــة بʱقـ ــة الʙاخلॽـ ــʨم إدارة الʺʛاجعـ ʳǽـــʖ أن تقـ
  ونʦʤ الʺعلʨمات فʽها، وذلʥ مʧ حʘʽ:    ،الʺʷʻأة وعʺلॽاتها

  ة والʷʱغʽلॽة وȂمȞانॽة الاعʱʺاد علʽها. ة الʺعلʨمات الʺالॽه* نʜا 
فاءتها * فعالॽة العلʺॽات الʷʱغʽلॽة   .   وؗ

  * حʺاǽة الأصʨل. 
  * الالʜʱام Ǽالقʨانʧʽ والȄʛʷʱعات والعقʨد. 
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عʻـــʙ الॽʁـــام Ǽعʺلॽـــات اسʷʱـــارȄة، ʳǽـــʖ علـــى الʺـــʛاجعʧʽ الـــʙاخلʧʽʽ تقـــʦȄʨ الʺʵـــاʛʡ الʱـــي تʶʱـــȘ مـــع  
  مʧ إمȞانॽة وجʨد أȑ مʵاʛʡ مهʺة أخȐʛ.  أهʙاف العʺلॽة، وأن ʨȞǽنʨا على حʚر 

ʖʳǽ على الʺʛاجع أن ʧʺʹǽ الʺعʛفة الʱي اكʰʶʱها مʧ العʺلॽات الاسʷʱارȄة Ǽالʺʵـاʛʡ فـي عʺلॽـة  
  .  وتقȄʨʺها تʙʴیʙ مʳالات الʱعʛض للʺʵاʛʡ الʺهʺة في الʺʷʻأة

  :  وفاعلʱʽه  تقʦȄʨ ؗفاǽة نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة
خلॽـــة، فـــي ضـــʨء نʱـــائج تقـــʙیʛ الʺʵـــاʛʡ، بʱقـــʦȄʨ ؗفـــاءة الʨʳانـــʳǽ  ʖـــʖ أن تقـــʨم إدارة الʺʛاجعـــة الʙا

    وفاعلʱʽها.  الʛقابॽة الʱي تʹʺʧ تʴقȘʽ الʛقاǼة على الʺʷʻأة وعʺلॽاتها ونʦʤ الʺعلʨمات فʽها
Ǽغـʛض تʙʴیـʙ مـا إذا ؗـان    وفاعلʱʽه قʨم إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة Ǽفʟʴ ؗفاǽة نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽةت

أكʽــʙاً معقــʨلاً Ǽــأن أهـʙاف الʺʷʻــأة ســʦʱʽ تॽʁʴقهــا ȄʛʢǼقــة اقʸʱــادǽة وȞȃفــاءة.  الʤʻـام الʺʨضــʨع یــʨفʛ ت
الʛقاǼة ؗاॽɾة إذا قامʗ الإدارة ǼالȌॽʢʵʱ وتʦॽʺʸ الأنʤʺـة الʛقابॽـة ȄʛʢǼقـة تـʨفʛ تأكʽـʙاً معقـʨلاً   ʙّ وتع

  ʧʽؔامــل بــʱال Șــʽقʴت ʥلــي ذلــȄة. وǽــادʸʱقــة اقȄʛʢȃفــاءة وȞǼ قهــاॽʁʴت ʦʱف یــʨــأة ســʷʻʺاف الʙــأن أهــǼ
لʺفــاʦॽʂ، والأنʷــʢة، والأشــʵاص ǼالȄʛʢقــة الʱــي تʺȞــʧ مــʧ تʴقʽــȘ الأهــʙاف الʺʨضــʨعة، فــإذا تــʦ  ا

  ʧد لهــا فإنــه مــʙــʴم ʨــة ؗʺــا هــʢʢʵʺة الʢــʷالأن ʚــʽفʻت ʦة، وتــॼاســʻقــة مȄʛʢǼ ــامʤʻال ʦॽʺــʸʱــام بॽʁال
  الॽʰʢعي أن تʴʱقȘ الʱʻائج الʺʨʱقعة.  

ʅॽــال ــʙما تʵʱـــʚ إجـــʛاءات بʱؔـ ــʦʱ تـــʨفʛʽ الʱأكʽـــʙ الʺعقـــʨل عʻـ ــʙود    یـ معقʨلـــة لʳعـــل الانʛʴافـــات فـــي حـ
الʺȐʨʱʶ الʺʨʺʶح Ǽه، وȄفʙʽ ذلـʥ، فـي مʻـع الأخʢـاء الʺهʺـة والأعʺـال غʽـʛ الʺʷـʛوعة أو اكʷʱـافها  
  ʙــʻــار عॼʱفعــة فــي الاعʻʺؔلفــة والʱال ʧʽالعلاقــة بــ ʚخــʕأن ت ʖــʳȄلــة، وʨة معقʙها خــلال مــʴॽʴــʸوت

ــارة الʺʨʱقعــــ ة الʺʛتʢॼــــة Ǽــــأȑ تعــــʛض للʺʵــــاʛʡ  تʸــــʺʦॽ الأنʤʺــــة الʛقابॽــــة، إذ ʳǽــــʖ مʨازنــــة الʶʵــ
  Ǽالʱؔالʅॽ اللازمة للʛقاǼة علʽها.    

  ʨعʺـل ؗʺـا هـǽ ـامʤʻمـا إذا ؗـان ال ʙیـʙʴة فـي تॽاخلʙة الǼقاʛام الʤة نॽفاعل ʟʴف ʧض مʛل الغʲʺʱی
مʙʴد له. وتʨؔن الʛقاǼة فعالة عʙʻما تʙیʛ الإدارة الأنʤʺة الʛقابॽة ǼالȄʛʢقة الʱي تʨفʛ تأكʙʽاً معقʨلاً  

أهʙاف الʺʷʻأة سʦʱʽ تॽʁʴقهـا وʱȄʹـʺʧ ذلـʥ: الʸʱـȄʛح Ǽـالأداء ومʛاقʱʰـه، ومقارنـة الأداء الفعلـي  Ǽأن 
  ʨــة تعʺــل ؗʺــا هــʺʤــأن الأنǼ إضــافي ʙــʽتأك ʛʽفʨــʱة لʢــʷه الأنʚهــ Șــʽثʨــة، وتȄرة دورʨــʸǼ ȌʢʵʺــالǼ

  مȌʢʵ لها.  
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  تقʤȂʦ جʦدة الأداء:  
ʷʻـأة قـʙ تـʦ تॽʁʴقهـا، وʳȄـʖ أن  الغʛض مʧ فʴـʟ جـʨدة الأداء هـʨ تʙʴیـʙ مـا إذا ؗانـʗ أهـʙاف الʺ

 ʙعة، ومـʨضـʨʺامج الʛـʰاف الʙة وأهॽلʽغʷʱاف الʙالأه Șقʴت Ȑʙم ʧن مʨʽاخلʙن الʨاجعʛʺال ȘقʴʱیȐ  
ــأة   ــا مـــع أهـــʙاف الʺʷʻـ ــااتفاقهـ ــॽة للʛقاǼـــة  ؗلهـ ، وʱȄʹـــʺʧ ذلـــʥ الʴʱقـــȘ مـــʧ تʴقʽـــȘ الأهـــʙاف الأساسـ

  الʙاخلॽة الʱي تʲʺʱل في :  
  .  واكʱʺالها صʴة الॽʰانات -1
  لʜʱام Ǽالॽʶاسات، والȌʢʵ، والإجʛاءات، والʦʤʻ، والʱعلॽʺات.  الا -2
  حʺاǽة الأصʨل.  -3
  الاسʙʵʱام الاقʸʱادȑ والؔفء للʺʨارد الʺʱاحة.   -4
  والأهʙاف الʵاصة الʺʨضʨعة للعʺلॽات أو الʛʰامج.  ،تʴقȘʽ الأغʛاض العامة -5

ــʙاخلʧʽʽ فʴــــʟ صــــʴة اكʱʺــــال الॽʰانــــات الʺالॽــــة ــائل    ،والʷʱــــغʽلॽة  ʳǽــــʖ علــــى الʺــــʛاجعʧʽ الــ والʨســ
والʱقȄʛــــʛ عʻهــــا، وتــــʨفʛ أنʤʺــــة الʺعلʨمــــات    وॽʀاســــها وتʰȄʨʰهــــا  الʺʶـــʙʵʱمة لʙʴʱیــــʙ هــــʚه الʺعلʨمــــات

معلʨمـــات مـــʧ أجــــل اتʵـــاذ القـــʛارات، والʛقاǼــــة، والʱقʽـــǼ ʙالʺʢʱلॼـــات الʵارجॽــــة، ولـــʚلʳǽ ʥـــʖ علــــى  
لʺا ؗان ذلʥ ملائʺاً     ʙʴیʖ :ʙ تʳǽالʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ فʟʴ أنʤʺة الʺعلʨمات، وؗ

ما إذا ؗانʗ الʳʶلات والʱقارʛȄ الʺالॽة والʷʱغʽلॽة تʱʴـȑʨ علـى معلʨمـات دॽʀقـة، وȄعʱʺـʙ علʽهـا،    -أ
املة ومفʙʽة.    وفي الʨʱقʗʽ الʺʻاسʖ، وؗ

  .  وفاعلʱʽها  مȐʙ ؗفاǽة الأنʢʷة الʛقابॽة على الʳʶلات والʱقارʛȄ  -ب
الالʱـʜام Ǽالॽʶاسـات، والʢʵـʖʳǽ    ،Ȍ على الʺʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ فʴـʟ الأنʤʺـة الʺʨضـʨعة لʹـʺان

  ʦمهـ ʛʽن لهـا تـأثʨȞǽ ʙي قʱات الʺॽعلʱوال ،ʧʽانʨاءات، والقʛدوا    فـيوالإجʙـʴǽ وأن ،ʛȄقـارʱالأعʺـال وال
ʶوتقع م ،ʥلʚب ʗمʜʱال ʙأة قʷʻʺال ʗما إذا ؗان ʕ  نʨـȞȄالإدارة، و Șة على عاتʺʤه الأنʚة وضع هॽول

ؗانــʗ هــʚه الــʦʤʻ ؗاॽɾــة وفعالــة، ومــا إذا ؗانــʗ  ولʧʽ عــʧ تʙʴیــʙ مــا إذا  ʕ الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن مʶــ
  الأنʢʷة مʴل الʺʛاجعة تلʜʱم ʢʱʺǼلॼاتها.  

  ʧمـ Șقʴʱملائʺاً، ال ʥلʺا ؗان ذل ʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ فʟʴ وسائل حʺاǽة الأصʨل، وؗ
  ʧل مـʨـة الأصـǽاʺʴمة لʙʵʱـʶʺسـائل الʨال ʟـʴف ʧʽʽاخلʙالـ ʧʽاجعʛعلـى الʺـ ʖʳȄل، وʨد الأصʨوج
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الʺʱʵلفة مـʧ الʶʵـائʛ مʲـل خʶـائʛ الʶـʛقة، والȄʛʴـȘ، والأنʷـʢة غʽـʛ الʺʷـʛوعة، والʱعـʛض  الأنʨاع  
إلى العʨامـل الȄʨʳـة، وʳȄـʖ علـى الʺـʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ، عʻـʙ تʴققهـʦ مـʧ وجـʨد الأصـʨل، اسـʙʵʱام  

  إجʛاءات مʛاجعة ملائʺة.  
ولة  ʕ ة، وتʨؔن الإدارة مʶـʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ تقʦȄʨ ؗفاءة اسʙʵʱم الʺʨارد الʺʱاحة للʺʷʻأ

عــʧ وضــع معــایʛʽ للʷʱــغʽل لॽʁــاس الاســʙʵʱام الاقʸʱــادȑ الؔــفء للʺــʨارد فــي الأنʷــʢة الʺʱʵلفــة،  
وتʨؔن هʚه الʺعـایʛʽ مȃʨʱȞـة ʷǼـȞل رسـʺي للʛجـʨع إلʽهـا عʻـʙ الʴاجـة، وȞȄـʨن الʺʛاجعـʨن الـʙاخلʨʽن  

ʶم ʕ  :ʗما إذا ؗان ʙیʙʴت ʧع ʧʽول  
  الؔفاءة والاسʙʵʱام الاقʸʱادȑ.   هʻاك معایʛʽ تʷغʽل وضعʗ لॽʁاس -1
  معایʛʽ الʷʱغʽل مفهʨمة وʦʱȄ الالʜʱام بها.   -2
ــات عـــʧ معـــایʛʽ الʷʱـــغʽل یـــʦʱ تʙʴیـــʙها، وتʴلʽلهـــا،    -3 تʵـــاذ  لاولȂ ʕ  ʧʽبلاغهـــا إلـــى الʺʶـــو الانʛʴافـ

  خʨʢات تॽʴॽʴʸة.  
  الʨʢʵات الॽʴॽʴʸʱة قʙ تʦ اتʵاذها. -4

ــʙاخلʧʽʽ فʴــʟ العʺلॽــات ا لʷʱــغʽلॽة والʰــʛامج لʙʴʱیــʙ مــا إذا ؗانــʗ الʱʻــائج  ʳǽــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ ال
تȘʶʱ مع الأهʙاف العامة والʵاصة الʺʨضʨعة، وما إذا ؗانʗ العʺلॽات أو الʛʰامج یʦʱ تʻفʽـʚها ؗʺـا  

  هʨ مȌʢʵ لها.  
ʶتقع على الإدارة م ʕ  امج، ووضـعʛـʰة والॽلʽـغʷʱات الॽاف خاصة للعʺلʙاض عامة وأهʛة وضع أغॽول
ــة ــʛاءات رقابॽــ ــʚه  إجــ ــا، وʳȄــــʖ علــــى  اوتʻفʽــ ــʛامج الʺʛغــــʨب فʽهــ ــغʽلॽة أو الʰــ ــائج الʷʱــ ، وتʴقʽــــȘ الʱʻــ

  ،الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ تʙʴیʙ ما إذا ؗانʗ هʚه الأهـʙاف العامـة والʵاصـة تʨʱافـȘ مـع أهـʙاف الʺʷʻـأة
  وما إذا ؗان قʙ تʦ الالʜʱام بها.  

ــ ــا مʶــ ــاتȘ الإدارة العلॽــ ــʕ ʛ تقــــع علــــى عــ ــا إذا ؗانــــʗ الأغــ ــʙ مــ ــایʛʽ لʙʴʱیــ ــع معــ ــة  ولॽة وضــ اض العامــ
  ʛʽــاك معــایʻه ʗمــا إذا ؗانــ ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛعلــى الʺــ ʖــʳȄقهــا، وॽʁʴت ʦتــ ʙاصــة قــʵاف الʙوالأهــ
  ʦȄʨقــʱلل ʛʽه الʺعــایʚام هــʙʵʱاسـ ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛعلـى الʺــ ʖــʳॽɾ ،ʥلʚؗــ ʛعة، فــإذا ؗــان الأمـʨضـʨم

ȑ الʺــــʛاجعʧʽ  إذا اعʰʱــــʛت ؗاॽɾــــة، إمــــا إذا لــــʦ تʹــــع الإدارة معــــایʛʽ، أو إذا ؗانــــʗ الʺعــــایʛʽ فــــي رأ
ــʚه الʴــــالات إلــــى   ــʙاخلʧʽʽ الʱقȄʛــــʛ عــــʧ هــ الــــʙاخلʧʽʽ غʽــــʛ ؗاॽɾــــة، فإنــــه ʳǽــــʖ علــــى الʺــــʛاجعʧʽ الــ
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الʺʶـــȄʨʱات الʺʻاســـॼة مـــʧ الإدارة، وȃالإضـــافة إلـــى ذلـــʥ، قـــǽ ʙقـــʨم الʺʛاجعـــʨن الـــʙاخلʨʽن Ǽالʨʱصـــॽة  
، فإنــه  وʨʱȄقــف ذلــʥ علــى الʤــʛوف، وفــي حالــة عــʙم وجــʨد معــایʛʽ ؗاॽɾــة  ،Ǽاتʵــاذ إجــʛاءات ملائʺــة

ʧȞʺǽ للʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ الʺʶاعʙة في صॽاغة معایǽ ʛʽعʱقʙون ȞǼفایʱها للॽʁام Ǽعʺلॽة مʛاجعـة، أو  
  تʧȄʨؔ رأȑ، وȂصʙار تقʛȄʛ عʧ تʴقȘ الأهʙاف العامة والʵاصة الʺʨضʨعة. 

Ȟʺǽــʧ الॽʁــام بʱقــʦȄʨ مــȐʙ تʴقــȘ الأهــʙاف العامــة والʵاصــة لعʺلॽــة تʷــغʽلॽة أو بʛنــامج Ǽالؔامــل أو  
  مʻها فقȌ، وقʙ تʷʺل أهʙاف الʺʛاجعة تʙʴیʙ ما إذا ؗانʜʳǼ    :ʗء

الأغʛاض العامة والأهʙاف الʵاصـة الʱـي وضـعʱها الإدارة لعʺلॽـة تʷـغʽلॽة أو بʛنـامج مقʱـʛح، أو   -أ
  وقʙ تʦ تʰلॽغها ȄʛʢǼقة مʻاسॼة.   ،جʙیʙ، أو مʨجʨد ؗاॽɾة وواضʴة

  الأولॽة أو الʻهائॽة الʺʛغʨب فʽها.  العʺلॽة الʷʱغʽلॽة أو الʛʰنامج ʴǽقȘ مȐʨʱʶ الʱʻائج   -ب
العʨامــل الʱــي تعــʨق تʴقʽــȘ الأداء الʺʛضــي قــʙ تــʦ تʙʴیــʙها، وتقȄʨʺهــا والʶــʛʢॽة علʽهــا ȄʛʢǼقــة    -ج

  ملائʺة.  
الإدارة قــʙ نʤــʛت فــي الʰــʙائل الʺʱʵلفــة لʨʱجॽــه العʺلॽــة الʷʱــغʽلॽة أو الʛʰنــامج Ǽʺــا ʴǽقــȘ نʱــائج    -د 

فاءة.     أكʛʲ فاعلॽة وؗ
لʷʱــغʽلॽة أو الʛʰنــامج Ȟǽʺــل، أو Ȟǽــʛر، أو یʱــʙاخل، أو یʱعــارض مــع عʺلॽــات تʷــغʽلॽة  العʺلॽــة ا  -هـــ

  .Ȑʛامج أخʛأو ب  
الأنʷــʢة الʛقابॽــة لॽʁــاس تʴقʽــȘ الأهــʙاف العامــة والʵاصــة والʱقȄʛــʛ عʻهــا قــʙ تــʦ وضــعها وأنهــا    -و

  كاॽɾة.  
  والʦʤʻ ، والʱعلॽʺات.      العʺلॽة الʷʱغʽلॽة أو الʛʰنامج یʱفȘ مع الॽʶاسات، والȌʢʵ والإجʛاءات،    -ز

ʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ إبلاغ نʱائج الʺʛاجعة إلى الʺȐʨʱʶ الʺʻاسʖ مـʧ الإدارة، وʳȄـʖ أن  
  ʧـاح عـʸن، والإفʨʽاخلʙن  الـʨاجعʛʺمها الʙʵʱي اسʱها الإدارة والʱي وضعʱال ʛʽالʺعای ʛȄʛقʱال ʛؗʚی

إلʽهــا، وȂذا ؗــان الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن قــʙ  أو عــʙم ؗفاǽــة أǽــة معــایʛʽ ؗانــʗ هʻــاك حاجــة    افʨʛ تــعــʙم  
ʱʡها ॽʀــاس تʴقــȘ الأهــʙاف العامــة والʵاصــة، ʳॽɾــʖ أن یــʛؗʚ الʱقȄʛــʛ  اصــاغʨا معــایȞʺǽ ʛʽــʧ بʨســ

  بʨضʨح أن الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ قʙ قامʨا ॽʸǼاغة الʺعایʛʽ ثǽ ʦعʛض Ǽعʙ ذلʥ نʱائج الʺʛاجعة.



 

142

ʚیǽ ʧقʨمʨن بʨضع الأغʛاض العامة والأهـʙاف  ʧȞʺǽ للʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ تقʦǽʙ مʶاعʙة للʺʙیʧȄʛ ال
  ʗمʙʵʱاســ ʙقــ ʗة ملائʺــة، ومــا إذا ؗانــॽاضــات الأساســʛʱالاف ʗمــا إذا ؗانــ ʙیــʙʴʱب ʦʤʻاصــة، والــʵال
معلʨمــات دॽʀقــة وملائʺــة، ومــا إذا ؗانــʗ قــʙ أدخلــʗ علــى العʺلॽــات الʷʱــغʽلॽة أو الʰــʛامج إجــʛاءات  

  رقابॽة مʻاسॼة.  
ʺة في الʺʷʻأة وتقـʦǽʙ الʨʱصـॽات الʺʻاسـॼة  ʖʳǽ أن تقʨم إدارة الʺʛاجعة   ʨؗʴة الॽعʺل ʦȄʨقʱة بॽاخلʙال

  ʷǼأنها، وذلʥ في تॽʁʴقها للأهʙاف الʱالॽة: 
  * تʦॽɺʙ قʨاعʙ الʶلʨك والʦॽʁ الʺʻاسॼة في الʺʷʻأة. 

  * الʱأكʙ مʧ فعالॽة أداء إدارة الʺʷʻأة والʺʶاءلة الॽʺॽʤʻʱة فʽها.  
  وفاعلॽة الʛقاǼة للʺȄʨʱʶات الإدارȄة الʺʻاسॼة في الʺʷʻأة.   ،ʛʡ* تʰلॽغ الʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʺʵا

الʺعلʨمــــــات Ǽفاعلॽــــــة بــــــʧʽ مʳلــــــʝ الإدارة والʺــــــʛاجعʧʽ الــــــʙاخلʸǽȂ    ʧʽʽــــــالها* تʶʻــــــȘʽ الأنʷــــــʢة و 
  والʵارجʧʽʽ وȂدارة الʺʷʻأة. 

ʦॽʺــــʸت ʦȄʨقــــʱــــأة بʷʻʺــــة فــــي الॽاخلʙفــــة الإدارة الॽʣم وʨأن تقــــ ʖــــʳǽ  ــــأةʷʻʺك فــــي الʨــــلʶال ʙاعــــʨق  ،
  وما یʱعلȘ بها مʧ أهʙاف وʛȃامج وأنʢʷة.   ʱها،وفاعلʽ  هاॽʰʢقوت

  ʖʳǽ أن تʨؔن أهʙاف العʺلॽات الاسʷʱارȄة مʶʱقة مع الʦॽʁ والأهʙاف العامة للʺʷʻأة. 
3-   :Ȋॻʠʳʯار الॻɹم  

  ʙــ ــا عʻـ ــʜام بهـ ــʙاخلي الالʱـ ــات الʱـــي ʳǽـــʖ علـــى الʺʛاجـــع الـ ــʙ الʺʢʱلॼـ ــار إلـــى تʙʴیـ ــʚا الʺॽɻـ یهـــʙف هـ
 ʙإحǼ امॽʁه للʢॽʢʵة. تȄارʷʱات الاسॽاجعة أو العʺلʛʺات الॽعʺل Ȑ  

ــʙاخلʧʽʽ وضــع خʢــة لؔــل عʺلॽــة للʺʛاجعــة أو عʺلॽــة اسʷʱــارȄة تʱʹــʺʳǽ،    ʧــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ ال
  نʢاق العʺلॽة، وأهʙافها، وتʨقʱʽها، وتʟॽʸʵ الʺʨارد لها، وذلʥ لʴʱقȘʽ ما یلي:  

ــʛاءا  -أ ــار إجـ ــالʖʽ ملائʺـــة للʸʴـــʨل علـــى الʺعلʨمـــات الʱـــي  تاخॽʱـ تʺʻȞـــه مـــʧ الʨصـــʨل إلـــى    وأسـ
  اسʱʻʱاج مʨضʨعي.

ضــʺان أن جʺॽــع الإجــʛاءات الʱــي ǽقــʨم بهــا مʶــاعʙوه تــʦʱ تʴــʗ إشــʛاف ؗــاف مــʧ أفــʛاد تʱــʨافʛ    -ب
  لʙیهʦ الʺعʛفة والʛʰʵة والʺهارات الʺʻاسॼة.  

  الʱأكʙ مʧ تʨافʛ الʺʨارد الؔاॽɾة والʺʻاسॼة للॽʁام Ǽالعʺلॽة.   -ج
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  ʺعایʛ الʺهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  ضʺان أن تʦʱ العʺلॽة وفقاً لل -د 
عʙʻ تȌॽʢʵ عʺلॽـة الʺʛاجعـة الʙاخلॽـة أو العʺلॽـة الاسʷʱـارȄة، ʳǽـʖ أن ǽأخـʚ الʺʛاجعـʨن الـʙاخلʨʽن  

  في الاعॼʱار ما یلي:  
  أهʙاف العʺلॽة والʨسائل الʺʙʵʱʶمة للʛقاǼة على أدائها.  -أ
  نʢاق العʺلॽة.   -ب
Ǽالʷʻـــــاȋ الـــــȑʚ تغॽʢـــــه العʺلॽـــــة، وأهʙافـــــه، والʺـــــʨارد    الʺʵـــــاʛʡ الʨʳهȄʛـــــة الʺʱʴʺلـــــة الʺʱعلقـــــة  -ج

  ʙـــʻع ʛʡـــاʵʺـــل للʺʱʴʺال ʛقـــاء الأثـــǼمة لإʙʵʱـــʶʺســـائل الʨة والॽلʽـــغʷʱـــات الॽـــة لـــه، والعʺلʸʸʵʺال
  مȐʨʱʶ مقʨʰل.  

ونʤــʦ الʛقاǼــة الʺʱعلقــة Ǽالʷʻــاȋ الــȑʚ تغॽʢــه العʺلॽــة Ǽالʺقارنـــة    وفاعلʱʽهــا  ؗفاǽــة إدارة الʺʵــاʛʡ  -د 
  ʦ للʛقاǼة.  Ǽإʡار أو نʺʨذج ملائ

ـــ ونʤـــʦ الʛقاǼـــة الʺʱعلقـــة Ǽالʷʻـــاȋ مʴـــل    ،فـــʛص إجـــʛاء تʶʴـــʻʽات جʨهȄʛـــة علـــى إدارة الʺʵـــاʛʡ  -هـ
  .ʟʴالف  

  ʖʳȄاجعة، وʛʺل الʴم ȋاʷʻالʺلائʺة لل ʛʡاʵʺئي للʙʰم ʛیʙقʱن بʨʽاخلʙن الʨاجعʛʺم الʨقǽ أن ʖʳǽ
أن ǽأخــʚ فــي الاعॼʱــار  أن تعȞــʝ أهــʙاف العʺلॽــة نʱــائج هــʚا الʱقــʙیʛ، وʳȄــʖ علــى الʺʛاجــع الــʙاخلي  

أو عــʙم الʱــʜام، وغʛʽهــا عʻــʙ وضــع    ،أو أمــʨر غʽــʛ نʤامॽــة  ،احʱʺــال وجــʨد حــالات مهʺــة لأخʢــاء
  أهʙاف العʺلॽة. 

Ȍॽʢʵʱال Șʽثʨت ʖʳǽ،    :ما یلي ʥل ذلʺʷǽ أن ʖʳȄو  
ونʢــاق العʺــل، وʳȄــʖ أن Ȟǽــʨن نʢــاق العʺلॽــة ؗاॽɾــاً لʴʱقʽــȘ أهــʙافها،    ،أهــʙاف عʺلॽــة الʺʛاجعــة  -أ

ʖــʳǽ كʺــا    ʥــا فــي ذلــʺǼ ل الʺلائʺــةʨاد، والأصــʛلات والأفــʳــʶوال ،ʦʤʻــة الــॽــاق العʺلʢن ʧʺــʹʱأن ی
  .ʘف ثالʛʡ Ȑʙن لʨؔي تʱال ʥتل  

ودراسـʱها لʙʴʱیـʙ   ،الʨʸʴل على معلʨمات عॽʰʡ ʧعة الأنʷـʢة الʱـي تغʽʢهـا عʺلॽـة الʺʛاجعـة -ب
  الأثʛ على عʺلॽة الʺʛاجعة، وتʷʺل هʚه الʺعلʨمات ما یلي:  

  هʙاف والȌʢʵ.  بॽانات الأ -
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-  ʧʽد العـــاملʙعـــ ،ʥـــال ذلـــʲوم ،ʦॽـــʤʻʱال ʧمـــات عـــʨمعل  ʦوأســـʺاؤه  ʅॽصـــʨن، تʨʽـــʶॽئʛن الʨالعـــامل ،
  ʥــا فــي ذلــʺǼ ــأةʷʻʺــة فــي الʲیʙات حʛــʽتغ ȑأ ʧل عــʽاءات وتفاصــʛاســات والإجــॽʶائح الʨــائف، لــʣʨال

  أȑ تغʛʽ رئʶॽي في الأنʤʺة.  
  لʺالॽة عʧ الʷʻاȋ الȑʚ سʦʱʽ مʛاجعʱه.  معلʨمات عʧ الʺʨازنة، نʱائج الʷʱغʽل، والॽʰانات ا -
  أوراق الʺʛاجعة الʵاصة Ǽالʺʙة الʶاǼقة.   -
نʱائج عʺلॽات الʺʛاجعة الأخǼ ،Ȑʛʺا في ذلʥ عʺل الʺʛاجعʧʽ الʵـارجʧʽʽ سـʨاء تʺـǼ ʗالؔامـل أو   -

  في مʛحلة الإنʳاز.  
  ملفات الʺʛاسلات لʙʴʱیʙ مʨضʨعات الʺʛاجعة الʺهʺة الʺʨʱقعة.   -

ʱم ʙیʙʴت ʖʳǽ  رةʙخ الʺقـȄارʨـʱاجعـة والʛʺهـا الʽʢـي تغʱة الʙالʺـ ʥـال ذلـʲوم ،Ȑʛاجعـة الأخـʛʺات الॼلʢ
لإكʺــال العʺــل، وʳȄــʖ الʤʻــʛ فــي شــȞل تقȄʛــʛ الʺʛاجعــة الʻهــائي، لأن الʢʵʱــȌॽ الʺʻاســʖ فــي هــʚه  

  الʺʛحلة ʶǽهل ʱؗاǼة تقʛȄʛ الʺʛاجعة الʻهائي.
ʳȄـʖ علـى الʺʛاجـع الـʙاخلي أن ʴǽـʙد عـʙد  ʖʳǽ تʙʴیʙ الʺʨارد الʹʛورȄة للॽʁام Ǽعʺلॽة الʺʛاجعـة، و 

الــʚیʱʴǽ ʧــاج إلــʽهʦ بʻــاء علــى تقــʦȄʨ لॽʰʢعــة    ومʶــʨʱاها  خʰــʛة الʺʶــاعʙیʧ فــي إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة
ــتع ــةقـ ــʙاها  ʙ عʺلॽـــة الʺʛاجعـ ــار  ومـ ــʚ فـــي الاعॼʱـ ــة، وʳȄـــʖ أن یʕخـ ــʨارد الʺʱاحـ ــʨد الʨʱقʽـــʗ، والʺـ ، وقʽـ

ʺʛاجعــة الʙاخلॽــة فــي اخॽʱــار الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ  معʛفــة، ومهــارات، وتــʙرʖȄ العــاملʧʽ فــي إدارة ال
  ʖلـʢʱـي تʱالات الʴة في الॽارد خارجʨام مʙʵʱفي اس ʛʤʻوال ،ʖȄرʙʱاجات الॽʱاجعة، واحʛʺة الॽلعʺل
معʛفـــة إضـــاॽɾة، ومهـــارات، وتـــʙرʖȄ لا تʱـــʨافʛ لـــȐʙ أعʹـــاء إدارة الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة، وʳȄـــʖ علـــى  

 ʦلهـ ʧـع مـॽʺʳǼ ـالʸاخلي الاتʙاجع الـʛʺلقـاءات مـع الإدارة  ال ʙعقـ ʖـʳȄاجعـة، وʛʺـة الॽعʺلǼ ـامʺʱاه
ʶʺال ʕ  :ها ما یليʱʷاقʻم ʦʱي تʱعات الʨضʨʺل الʺʷت ʙوق ،ʟʴل الفʴم ȋاʷʻال ʧولة ع  

  أهʙاف الʺʛاجعة ونʢاق العʺل.  -أ
  تʨقʗʽ أعʺال الʺʛاجعة.   -ب
  الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن الʺʨʸʸʵن للعʺلॽة.   -ج
  ʧلʺʛاجعـة، Ǽʺـا فـي ذلـʥ وسـائل الاتʸـال والʨʱقʽـʗ، والأفـʛاد الـʚیعʺلॽة الاتʸال خلال عʺلॽة ا  -د 

ʶن مʨنʨȞॽس ʕ.الʸالات ʧع ʧʽول  
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ـــ ــة فـــي الإدارة  -هـ ــا فـــي ذلـــʥ الʱغʽـــʛات الʙʴیʲـ ــة، Ǽʺـ أو    ،ʣـــʛوف العʺـــل فـــي الʷʻـــاȋ مʴـــل الʺʛاجعـ
  الأنʤʺة الʛئॽʶॽة.  

  .  أو ʡلॼاتها اهʱʺامات الإدارة -و
  ع الʙاخلي.  الأمʨر ذات الاهʱʺام الʵاص للʺʛاج  -ز
  وصف إجʛاءات إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة الʵاصة ǼالʱقارʛȄ وعʺلॽة الʺʱاǼعة.    -ح

ــʛاءات   ــاʛʡ، والإجـ ــʢة والʺʵـ ــاً، للʱعـــʛف علـــى الأنʷـ ــʨن ذلـــʥ ملائʺـ ــʙما Ȟǽـ ــة، عʻـ ــʙاد دراسـ ʳǽـــʖ إعـ
ولــʙعʨة الʳهــات    ،فــي عʺلॽــة الʺʛاجعــة  ولاســॽʺاولʙʴʱیــʙ الʻــʨاحي الʱــي تʱʴــاج إلــى عʻاǽــة    ،الʛقابॽــة

  ʴل الʺʛاجعة لإبʙاء ملاحʤاتها واقʛʱاحاتها. وقʙ تʧʺʹʱ الʙراسة الإجʛاءات الʱالॽة: م
  مʻاقʷة مع الʳهة مʴل الʺʛاجعة.  -أ
  مʻاقʷة مع الأفʛاد الʚیʧ یʱأثʛون Ǽالʷʻاȋ، ومʲال ذلʥ، الʺʙʵʱʶمʧʽ لʺʱʻج الʷʻاȋ.      -ب
  ملاحʤات Ǽالʺʨقع.   -ج
  . ودراسʱها فʟʴ تقارʛȄ الإدارة -د 
  جʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽة. إ -هـ
  خʛائȌ الʙʱفȘ.  -و
  اخॼʱارات لأنʢʷة العʺل الʺʙʴدة مʧ الʙʰاǽة إلى الʻهاǽة.   -ز
  تʨثȘʽ الأنʢʷة الʛقابॽة الʛئॽʶॽة.   -ح

  ʖʳǽ إعʙاد ملǼ ʟʵالʱʻائج عʙʻ الانʱهاء مʧ الʙراسة، وʖʳȄ أن ʙʴǽد الʺلʟʵ ما یلي: 
  هʱʺام ʱʺǼاǼعʱها.  مʨضʨعات الʺʛاجعة الʺهʺة وأسॼاب الا -أ
  الʺعلʨمات ذات العلاقة الʱي تʦ جʺعها خلال الʙراسة.    -ب
  أهʙاف الʺʛاجعة، وȂجʛاءاتها، والإجʛاءات الʵاصة مʲل الʺʛاجعة Ǽاسʙʵʱام الʴاسʖ الآلي.    -ج
نقاȋ الʛقاǼة الʛʴجة، وأوجه القʨʸر في الأنʢʷة الʛقابॽة و/أو وجʨد إجʛاءات رقابॽـة أكʲـʛ مـʧ   -د 

  اللازم. 
  الʱقʙیʛات الʺʙʰئॽة للʨقʗ والʺʨارد اللازمة.  -هـ
  والانʱهاء مʧ عʺلॽة الʺʛاجعة.   ،الʨʱارȄخ الʺعʙلة لʺʛاحل الʱقʛȄʛ -و
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  أسॼاب عʙم الاسʛʺʱار في عʺلॽة الʺʛاجعة، إذا تʢلʖ الأمʛ ذلʥ.   -ز
  مȐʨʱʶ تȘʽʰʢ الʨʱصॽات الʵاصة Ǽعʺلॽة الʺʛاجعة الʶاǼقة.    -ح

وʳȄـʖ أن تʷـʺل بـʛامج    ،لي ʱؗاǼة بʛنامج العʺل Ǽʺـا ʴǽقـȘ أهـʙاف العʺلॽـةʖʳǽ على الʺʛاجع الʙاخ
  العʺل ما یلي:  

والȘʽʶʻʱ مع   ،خلال العʺلॽة ها، وتʨثॽقها، وتقȄʨʺها، وتʴلʽلالʺعلʨمات الإجʛاءات اللازمة لʙʴʱیʙ   -أ
 .ʥذل ʛالأم ʖلʢإذا ت ʧʽʽارجʵال ʧʽاجعʛʺال  

  بॽان أهʙاف عʺلॽة الʺʛاجعة.   -ب
  . ودرجʱها  اق الاخॼʱارات الʺʢلȃʨة لʴʱقȘʽ أهʙاف العʺلॽة في ؗل مʛحلة مʧ مʛاحلهابॽان نʢ  -ج
  تʙʴیʙ الʨʻاحي الفॽʻة، الʺʵاʛʡ، الʺʛاحل، والعʺلॽات الʱي ʖʳǽ فʸʴها.   -د 
  .  ومʙّتها  بॽان ॽʰʡعة الاخॼʱارات الʺʢلȃʨة -هـ
ا ؗان ذلʥ ملائʺاً أثʻـاء الॽʁـام  وʖʳȄ أن ǽعʙ الʛʰنامج قʰل الʙʰء في تʻفʚʽ العʺلॽة، وأن ǽعʙل، إذ  -و

  بها.  
ॽــʅ، وȂلــى مــʧ یــʦʱ إبــلاغ نʱــائج الʺʛاجعــة، وȞȄــʨن   یʱʹــʺʧ الʢʵʱــȌॽ لعʺلॽــة معʻʽــة تʙʴیــʙ مʱــى، وؗ

ولاً عــʧ إبــلاغ نʱــائج الʺʛاجعــة، وʳȄــʖ تʨثʽــȘ ذلــʥ، إلــى  ʕ ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة مʶــʕ الʺʶــ
ة الʺʛاجعــة، وʳȄــʖ إبــلاغ الإدارة Ǽــأȑ تغʽــʛات  عʺلॽــاً، خــلال مʛحلــة الʢʵʱــȌॽ لعʺلॽــ  ʙّ الʴــʙ الــǽ ȑʚعــ
  ʛثʕفيلاحقة ت    .ʥذل ʛالأم ʖلʢاجعة، إذا تʛʺائج الʱن ʧع ʛȄʛقʱأو ال ʗʽقʨت  

ول عـʡ ʕ  ʧة الʺʶـاʖʳǽ الʨʸʴل على اعʱʺاد لʢʵة العʺل، وʖʳȄ اعʱʺاد خȌʢ العʺـل ʱؗاǼـة بʨسـ
ǽ ــة، ؗʺــاॽء فــي العʺلʙــʰــل الʰضــه قʨفǽ ʧــة أو مــॽاخلʙاجعــة الʛʺیلات فــي  إدارة الʙتعــ ȑــاد أʺʱاع ʖــʳ

خʢــȌ العʺــل فــي الʨʱقʽــʗ الʺʻاســʖ. وفــي الʙʰاǽــة Ȟʺǽــʧ الʸʴــʨل علــى اعʱʺــاد الʱعــʙیل شــفȄʨاً، إذا  
  كانʗ هʻاك عʨامل تʺʻع مʧ الʨʸʴل على اعʱʺاد مʨʱȞب قʰل الʙʰء في العʺلॽة.  

  مॻɹار تʹفʘʻ العʸلॻات:  -4
  الʺʛاجـع الـʙاخلي الالʱـʜام بهـا عʻـʙ جʺـعیهʙف هـʚا الʺॽɻـار إلـى تʙʴیـʙ الʺʢʱلॼـات الʱـي ʳǽـʖ علـى  

  .  ها، وتʨثॽقها، وتقȄʨʺها، وتفʛʽʶ ها، وتʴلʽلالʺعلʨمات اللازمة لʱأیʙʽ نʱائج الʺʛاجعة
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  معلʨمــــات ؗاॽɾــــة لʴʱقʽــــȘ أهــــʙاف الʺʛاجعــــة وتʴلʽلهــــا  ʳǽــــʖ أن ǽقــــʨم الʺʛاجعــــʨن الــــʙاخلʨʽن ʳǼʺــــع
ʺȄʨــاوتق ــا،وتʨثॽق  هـ ــة، وȄهـ ــاة مʨازنـــة الʱؔلفـــة Ǽالʺʻفعـ ــة  مع مʛاعـ ــʚه الʺعلʨمـــات ملائʺـ ʳـــʖ أن تؔـــʨن هـ

  وʧȞʺȄ الاعʱʺاد علʽها.
  جʸع وفʝʲ وتقʤॻʻ الʸعلʦمات:  

ʳǽــــʖ جʺــــع معلʨمــــات عــــʧ جʺॽــــع الأمــــʨر الʺʛتʢॼــــة Ǽأهــــʙاف الʺʛاجعــــة ونʢــــاق العʺــــل، وȄقــــʨم  
، وȄـʦʱ  وتقȄʨʺهـا  الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن Ǽاسـʙʵʱام إجـʛاءات الʺʛاجعـة الʴʱلʽلॽـة عʻـʙ فʴـʟ الʺعلʨمـات

،  ومقارنʱهــا  ʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة بʙراســة العلاقــات بــʧʽ معلʨمــات مالॽــة وغʽــʛ مالॽــةالॽʁــام Ǽــإج
وȄقʨم تȘʽʰʢ إجʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽة على افʛʱاض أنـه فـي حالـة عـʙم وجـʨد ʣـʛوف تʷـʛʽ إلـى  
العʝȞ، یʨʱقع ȄʛʢǼقة معقʨلة وجʨد علاقات بʧʽ الʺعلʨمـات واسـʛʺʱارها، ومـʧ أمʲلـة الʤـʛوف الʱـي  

ʽʷة، أو  تॽʰاسـʴʺات الʛـʽغʱرة، أو الʛؔـʱʺال ʛـʽـة أو غǽالعاد ʛـʽاث غʙات أو الأحॽالعʺل ʝȞإلى الع ʛ
الॽʺॽʤʻʱـــــة أو الʷʱـــــغʽلॽة، أو الॽʯʽʰـــــة أو الʱقॽʻـــــة، وعـــــʙم الؔفـــــاءة والفاعلॽـــــة، والأخʢـــــاء، والغـــــʞ أو  

  الأعʺال غʛʽ الʺʛʷوعة.  
وتʽʺʱــȞǼ ʜفـــاءة لعʺــل تقـــʦȄʨ    ،ة فعالـــةتــʨفʛ إجـــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽـــة للʺــʛاجعʧʽ الـــʙاخلʧʽʽ وســʽل

لʺعلʨمات الʱي تʦ جʺعها في عʺلॽـة الʺʛاجعة.وʷʻȄـأ الʱقـʦȄʨ مـʧ مقارنـة هـʚه الʺعلʨمـات Ǽالʨʱقعـات  ا
إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة مفʽــʙة،    ʙُّ أو وضــعها بʨاســʢة الʺʛاجــع الــʙاخلي، وتعــ  ،الʱــي تــʦ تʙʴیــʙها

 :ʙیʙʴفي ت ،Ȑʛاءات أخʛإج ʧʺض  
  نʗ هʻاك اخʱلافات ʣهʛت ولʦ تʧؔ مʨʱقعة.  ما إذا ؗا -أ
  ما إذا ؗانʗ هʻاك أخʢاء مʱʴʺلة.    -ب
  إذا ؗان هʻاك غʞ أو أعʺال غʛʽ قانʨنॽة مʱʴʺلة.    -ج
  أو غʛʽ مʛؔʱرة.    ،أو أحʙاث غʛʽ معʱادة  ،إذا ؗانʗ هʻاك أȑ عʺلॽات -د 

  قʙ تʷʺل إجʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽة ما یلي:  
  الʴالॽة مع معلʨمات مʺاثلة عʧ فʛʱات ساǼقة.   مقارنة معلʨمات الفʛʱة -أ
  مقارنة معلʨمات الفʛʱة الʴالॽة مع الʺʨازنات والʨʱقعات الʺʱʶقʰلॽة.   -ب
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دراســة علاقــات الʺعلʨمــات الʺالॽــة مــع معلʨمــات غʽــʛ مالॽــة ملائʺــة ( ومʲــال ذلــʥ، مʸــʛوف    -ج
 .(ʧʽفʣʨʺد الʙع Ȍسʨʱات في مʛʽغʱالǼ ًل مقارناʳʶʺر الʨالأج  

ــة  در   -د  ــʛوفات الȄʨʺʱلॽـ ــات فـــي الʺʸـ ــال ذلـــʥ الʱقلॼـ ــات ( ومʲـ ــʛ الʺعلʨمـ ــʧʽ عʻاصـ ــات بـ ــة العلاقـ اسـ
  الʺʳʶلة مقارنة Ǽالʱغʛʽات في أرصʙة الالʜʱامات الʺʱعلقة بها).  

  مقارنة الʺعلʨمات Ǽʺعلʨمات مʺاثلة لʨحʙات تॽʺॽʤʻة أخȐʛ.   -هـ
  ا الʺʷʻأة.  مقارنة الʺعلʨمات Ǽʺعلʨمات مʺاثلة للʻʸاعة الʱي تʱʻʺي إلʽه -و

ʧȞʺǽ الॽʁام Ǽـإجʛاءات الʺʛاجعـة الʴʱلʽلॽـة Ǽاسـʙʵʱام الʺॼـالغ Ǽـالʻقʨد، أو Ǽالؔʺॽـات، أو Ǽالʺعـʙات، أو  
الʶʻــʖ الʺȄʨʯــة. وتʷــʺل إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة، ولʻؔهــا لا تقʸʱــʛ علــى الʺعــʙلات، وتʴلʽــل  

لفʛʱات، والʺقارنات مع الʺʨازنـات،  الاتʳاه، وتʴلʽل الانʙʴار، واخॼʱارات الʺعقʨلॽة، والʺقارنات بʧʽ ا
  والʕʰʻʱات، ومعلʨمات اقʸʱادǽة خارجॽة.  

  ʖلــــʢʱت ʙـــي قــــʱوف الʛــــʤال ʙیــــʙʴفـــي ت ʧʽʽاخلʙالــــ ʧʽاجعʛـــة الʺــــॽلʽلʴʱاجعــــة الʛʺاءات الʛإجــــ ʙـــاعʶت
إجــʛاءات مʛاجعــة لاحقــة. وʳȄــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ  الــʙاخلʧʽʽ اســʙʵʱام إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة  

الʺʛاجعــة، ؗʺــا ʳǽــʖ اســʙʵʱام إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة أǽʹــاً خــلال عʺلॽــة  فــي تʢʵــȌॽ عʺلॽــة  
، وʳȄــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ أن  وتقȄʨʺهــا  الʺʛاجعــة لفʴــʟ معلʨمــات تــʕدȑ نʱــائج الʺʛاجعــة

ǽأخــʚوا فــي الاعॼʱــار العʨامــل الʱالॽــة فــي تʙʴیــʙ الʺــȐʙ الــʳǽ ȑʚــॽɾ ʖــه اســʙʵʱام إجــʛاءات الʺʛاجعــة  
  الʴʱلʽلॽة: 

  أهʺॽة الأمʨر الʱي یʦʱ فʸʴها.   -أ
  ؗفاǽة نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة.    -ب
  وجʨد معلʨمات مالॽة وغʛʽ مالॽة مʱاحة وʧȞʺȄ الاعʱʺاد علʽها.    -ج
  الʙقة الʱي ʧȞʺǽ بها الʕʰʻʱ بʱʻائج إجʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽة:   -د 
  الʺʷʻأة فʽها أعʺالها.    وجʨد معلʨمات مʱاحة وقابلة للʺقارنة تʱعلǼ Șالʻʸاعة الʱي تॼاشʛ -هـ
  الأدلة الʱي تʨفʛها إجʛاءات الʺʛاجعة الأخȐʛ لʱأیʙʽ نʱائج الʺʛاجعة.  -و

اســʙʵʱام، إجــʛاءات مʛاجعــة  لــى الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ الʤʻــʛ فــي  وȃعــʙ تقــʦȄʨ هــʚه العʨامــل، ʳǽــʖ ع
  أخȐʛ لʴʱقȘʽ هʙف الʺʛاجعة ؗلʺا ؗان ذلʥ ضʛورȄاً.  
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لʴʱلʽلॽــة نʱــائج أو علاقــات غʽــʛ مʨʱقعــة، ʳǽــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ  عʻــʙما تʤهــʛ إجــʛاءات الʺʛاجعــة ا
ــات ــائج أو العلاقــ ــʚه الʱʻــ ــʙاخلʧʽʽ فʴــــʟ هــ ــا  الــ ــʦȄʨ  وتقȄʨʺهــ ــʚا الفʴــــʟ والʱقــ . وʳȄــــʖ أن ʷǽــــʺل هــ

ــار مـــʧ الإدارة وتʽʰʢـــȘ إجـــʛاءات مʛاجعـــة أخـــȐʛ إلـــى أن ǽقʻʱـــع الʺʛاجعـــʨن الـــʙاخلʨʽن أن   الاسʱفʶـ
 ʛʢǼ هاʛʽʶتف ʦت ʙائج أو العلاقات قʱʻة.  الॽɾقة ؗاȄ  
ʨغةقʙ تʨؔن الʱʻائج أو العلاقـات غʽـʛ الʺ الʻاتʳـة مـʧ تʽʰʢـȘ إجـʛاءات الʺʛاجعـة الʴʱلʽلॽـة مʕشـʛاً    ʶـّ

ʞــل، أو غــʺʱʴــأ مʢــل خʲالــة مهʺــة مʴــائج أو العلاقــات    ،لʱʻــغ الॽلʰت ʖــʳȄني. وʨقــان ʛــʽأو عʺــل غ
إلــى مʶــȄʨʱات الإدارة  مــʧ تʽʰʢــȘ إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʴʱلʽلॽــة الʱــي لــʦ یــȄʛʢǼ ʦʱقــة ؗاॽɾــة تفʶــʛʽها  

  الʺʻاسॼة، وقʙ یʨصي الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن Ǽاتʵاذ إجʛاءات ملائʺة، تॼعاً للʛʤوف.  
  ʳǽــʖ أن تؔــʨن الʺعلʨمــات ؗاॽɾــة، ومقʻعــة، وملائʺــة، ومفʽــʙة لʱــʨفʛ أساســاً ســلॽʺاً لʱʻــائج الʺʛاجعــة

ــॽاتها ــل  وتʨصـ ــائج الʱـــي ʸǽـ ــا إلـــى نفـــʝ الʱʻـ ــل مʻهـ ــل الʷـــʟʵ الʴـــʟȄʛ الʺʕهـ ــا  ، ʽʴǼـــʸǽ ʘـ إلʽهـ
  الʺʛاجع. 

ووســــائل الʺعایʻــــة إذا ؗانــــʳǽ،    ʗــــʖ اخॽʱــــار إجــــʛاءات الʺʛاجعــــة مقــــʙماً، Ǽʺــــا فــــي ذلــــʥ الاخॼʱــــارات
ʨغالʛʤوف ت ّʁ   .ʥذل  

ــʙاً    هـــا، وتʨثॽقها، وتفʶـــʛʽ هـــا،وتʴلʽلالʺعلʨمات  ʳǽـــʖ أن یـــʦʱ الإشـــʛاف علـــى عʺلॽـــة جʺـــع لʱـــʨفʛ تأكʽـ
وأنـــه قـــʙ تـــʦ تʴقʽـــȘ أهـــʙاف    ،فʤـــة علʽهـــاوأنهـــا قـــʙ تʺـــʗ الʺʴا  ،معقـــʨلاً ʨʺǼضـــॽɺʨة عʺلॽـــة الʺʛاجعـــة

  الʺʛاجعة. 
  :Ȗʻثʦʯال  

ول  ʡ ʕة الʺʶـاوأن یʦʱ فʸʴـها بʨسـ  ،ʖʳǽ أن ǽقʨم الʺʛاجع Ǽإعʙاد أوراق العʺل الʱي تʨثȘ الʺʛاجعة
عʧ إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة، وʖʳȄ أن تʳʶل في هـʚه الأوراق الʺعلʨمـات الʱـي تـʦ الʸʴـʨل علʽهـا  

ʗــȄʛــي أجʱلات الʽلــʴʱــ  ،والʳȄهــا، ؗʺــا  وʻع ʛــȄʛقʱال ʦʱــي یــʱات الॽصــʨʱــائج والʱʻال ʝأســ ʙــȄʕأن ت ʖ
ــام Ǽالعʺــــل ــام    ،ʳǽــــʖ الॽʀʨʱــــع علــــى جʺॽــــع أوراق العʺــــل مــــʧ قʰــــل مــــʧ قــ ــــʚلʥ الʺʛاجــــع الــــȑʚ قــ وؗ

  ʛʺǼاجعʱها.
  ʖـʳǽ فإنـه ʥاجعة. ومع ذلʛʺة الॽʺعة علॽʰʡ ات أوراق العʺل علىȄʨʱʴوم ،ʦॽʺʸوت ،ʦॽʤʻقف تʨʱی

  الʨʳانʖ الʱالॽة مʧ عʺلॽة الʺʛاجعة: أن تʨثȘ أوراق الʺʛاجعة 
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  الȌॽʢʵʱ.  -أ
ʺة في الʺʷʻأة  وفاعلʱʽها فʟʴ ؗفاǽة نʦʤ إدارة الʺʵاʛʡ  -ب ʨؗʴة والॽاخلʙة الǼقاʛها والʺȄʨوتق  .  
إجʛاءات الʺʛاجعة الʱي تʦ الॽʁام بها، والأدلة الʱي تʦ الʨʸʴل علʽها والʱʻائج الʱي تʦ الʨʱصـل   -ج

  إلʽها. 
  .  وتقȄʨʺها فʟʴ الʺعلʨمات -د 
  الʱقʛȄʛ.   -هـ
  الʺʱاǼعة.   -و

  ʙهـا. وقـʽصـل إلʨʱال ʦـي تـʱاجعـة الʛʺـائج الʱʻاً لʙـʽتأی ʛفʨاجعـة ؗاملـة وأن تـʛʺن أوراق الʨأن تؔـ ʖʳǽ
  تʷʺل ضʺʧ أمʨر أخȐʛ، ما یلي:   

  وثائȘ الȌॽʢʵʱ وʛȃامج الʺʛاجعة.  -أ
  اجعة، والʺʛؗʚات الʺȃʨʱȞة.  قʨائʦ اسʱقʸاء الʛقاǼة الʙاخلॽة، قʨائʦ الʙʱفȘ، قʨائʦ الʺʛ   -ب
ولʧʽ فــي الʨحــʙة الॽʺॽʤʻʱــة مʴــل  ʕ الʺلاحʤــات الʱــي تــʦ الʨʱصــل إلʽهــا نʳॽʱــة مقــابلات مــع الʺʶــ  -ج

  الʺʛاجعة. 
  بॽانات تॽʺॽʤʻة، مʲل الʛʵائȌ الॽʺॽʤʻʱة وتʨصʅॽ الʣʨائف.  -د 
  نʵʶاً مʧ العقʨد والاتفاॽʀات الʺهʺة.   -هـ
  الʺالॽة. معلʨمات عʧ الॽʶاسات الʷʱغʽلॽة و  -و
  نʱائج تقʦȄʨ الأنʢʷة الʛقابॽة.    -ز
  خʢاǼات الʺʸادقات والʽʲʺʱل.   -ح
ȋ- اتǼاʶʴة الʙات، وأرصॽل العʺلʽلʴارها تॼʱواخ.  
  نʱائج إجʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽة.  -ك
  تقʛȄʛ الʺʛاجعة ورد فعل الإدارة تʳاهه.   -ل
  ʦ الʨʱصل إلʽها. مʛاسلات الʺʛاجعة إذا ؗانʗ تʨثȘ نʱائج الʺʛاجعة الʱي ت  -م
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ــة، أفـــلام ــة، أقـــʛاص مʙمʳـ ــʚ أوراق الʺʛاجعـــة شـــȞل أوراق، أشـــʡʛة، أقـــʛاص مʺغʢʻـ ــʙ تأخـ أو أȑ    ،قـ
ــʛ خــــلاف الأوراق، ʳॽɾــــʖ عʺــــل نʶــــخ   ــة فــــي شــــȞل آخــ ــائل أخــــȐʛ. وȂذا ؗانــــʗ أوراق الʺʛاجعــ وســ

  احॽʱاॽʡة لها.  
تʨثـــــȘ أوراق  إذا ؗـــــان الʺʛاجعـــــʨن الـــــʙاخلʨʽن ʸǽـــــʙرون تقـــــارʛȄ عـــــʧ معلʨمـــــات مالॽـــــة، ʳॽɾـــــʖ أن  

  الʺʛاجعة ما إذا ؗانʗ الʳʶلات الʺʴاسॽʰة تʱفȘ مع هʚه الʺعلʨمات.  
تʴفــȎ أوراق الʺʛاجعــة الʱــي تʱʴــȑʨ علــى معلʨمــات لهــا أهʺॽــة دائʺــة فــي الʺلــف الــʙائʦ الــȑʚ یʨصــى  

  ǼالاحʱفاǼ ȍه والʛجʨع إلॽه في عʺلॽات الʺʛاجعة الʺʱʶقʰلॽة. 
ʙاخلॽــــة سॽاســــات تʴــــʙد أنــــʨاع ملفــــات أوراق عʺــــل  ʳǽــــʖ أن ǽʹــــع الʺʶــــʨʯل عــــʧ إدارة الʺʛاجعــــة ال

الʺʛاجعــة الʱــي ʳǽــʖ الاحʱفــاȍ بهــا، والʻʺــاذج الʺʶــʙʵʱمة، والفهʛســة وأȑ أمــʨر أخــȐʛ ذات علاقــة،  
ǽفʹل اسʙʵʱام أوراق مʛاجعة نʺॽʢة مʲل قـʨائʦ الاسʱقʸـاء وȃـʛامج الʺʛاجعـة لʶʴʱـʧʽ ؗفـاءة عʺلॽـة  

  الʺʛاجعة. 
ــʺان   ــع أوراق العʺـــل لʹـ ــع  ʳǽـــʖ فʴـــʟ جʺॽـ ــة وأن جʺॽـ ــʛ الʺʛاجعـ ــॼة تقȄʛـ ــة مʻاسـ ــȄʛʢǼ ʙقـ ــا تȄʕـ أنهـ

إجʛاءات الʺʛاجعة قـʙ تـʦ الॽʁـام بهـا، وʳȄـʖ تʨثʽـȘ مـا یـʙل علـى الفʴـʟ الإشـʛافي فـي أوراق عʺـل  
ــ ــع علـــى الʺʶـ ــة، وتقـ ــʕ الʺʛاجعـ ــة الʺʶـ ــة الʙاخلॽـ ــه  ʕ ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـ ــة للفʴـــʟ، إلا أنـ ولॽة العامـ

ة الʙاخلॽــــة للॽʁــــام Ǽعʺلॽــــة الفʴــــʟ، وʳȄــــʖ الॽʁــــام  ʶǽــــॽʢʱع أن ǽفــــʨض أعʹــــاء مــــʧ إدارة الʺʛاجعــــ
ʶم Ȑʨʱʶم ʙʻع ʟʴالفǼ ʕʶم Ȑʨʱʶم ʧة أعلى مॽول ʕ .اد أوراق العʺلʙإعǼ قام ȑʚال ʟʵʷة الॽول  

ول  ʕ أوراق العʺل هي مʧ مʺʱلؔات الʺʷʻأة، وʖʳȄ أن تॼقـى ملفـات أوراق العʺـل تʴـʗ سـʛʢॽة الʺʶـ
ة فقــȌ للأفــʛاد الʺʸــʛح لهــʦ بــʚلʥ، وأن تʸــʻف  عــʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة، وʳȄــʖ أن تؔــʨن مʱاحــ

ة الʱي تȑʨʱʴ على معلʨمات حʶاسة وسـȄʛة ʛؗʷال Șوثائ ʧʽب ʧأن   ،م ʖـʳȄـة خاصـة، وॽʺوذات أه
ʶʺافقة الʨʺه لʚلاع هʡات الإॼلʡ عʹʵت ʕ  .ةॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع  

ʽــارجʵال ʧʽاجعʛوالʺــ ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛــل الʺــʰق ʧــادة مــʱالʺʺارســات الʺع ʧمــ  ȘــȄʛــʺح ؗــل فʶǽ أن ʧʽ
ʡــلاع الʺــʛاجعʧʽ الʵــارجʧʽʽ  امʻهʺــا للفȄʛــȘ الآخــǼ ʛــالإʡلاع علــى أوراق عʺلــه، وʳȄــʖ أن ʵǽʹــع  

ʶʺافقة الʨʺاجعة لʛʺعلى أوراق عʺل ال ʕ  .ةॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع  
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  ʖلـــʡ إلـــى ʧʽʽـــارجʵال ʧʽاجعʛـــلاف الʺـــʵǼ ـــأةʷʻʺال ʧـــة عـــॽافـــاً خارجʛʡأ ʨعʙتـــ ʙوف قـــʛـــʣ ــاك هʻـ
علــى أوراق العʺــل والʱقــارʛȄ الʱــي ǽعــʙها الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن، وʳȄــʖ أن یــʦʱ هــʚا الʢلــʖ  الإʡــلاع  

  ʧهـــا مـــʽافقـــة علʨʺال ʦʱـــة وتـــॽارجʵاف الʛʡـــالأǼ ـــأةʷʻʺعلاقـــات ال ʦʤʻـــي تـــʱـــال الʸات الاتʨـــʻق ʛـــʰع
  أصʴاب الʸلاحॽة. 
عʺــل    ʧ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة تعلॽʺــات ʸʵǼــʨص الاحʱفــاǼ ȍــأوراقعــول  ʳǽ ʕــʖ أن ǽʹــع الʺʶــ

  الʺʛاجعة، وʖʳȄ أن تȘʶʻ هʚه الʱعلॽʺات مع إرشادات الʺʷʻأة ومع أȑ مʢʱلॼات أخȐʛ نʤامॽة.  
  مॻɹار الʯقʙȂʙ وتʮلॻغ الʹʯائج:  -5

  ʙــʻام بهــا عʜــʱالال ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛعلــى الʺــ ʖــʳǽ ــيʱــات الॼلʢʱʺال ʙیــʙʴــار إلــى تॽɻʺا الʚف هــʙیهــ
 ʨقǽ يʱات الॽائج العʺلʱغ نॽلʰوت ʛȄقارʱاد الʙن بها.  إعʨم  

  ʙاجعــة. وقــʛʺأعʺــال ال ʧهــاء مــʱالان ʙعــǼ قــعʨب ومʨــʱȞم ʛــȄʛاد تقʙاخلي إعــʙاجــع الــʛʺعلــى ال ʖــʳǽ
وȞʺȄــʧ تقــǽʙʺها رســʺॽاً أو ʸǼــفة غʽــʛ رســʺॽة، وقــʙ    ،تؔــʨن هʻــاك تقــارʛȄ مʛحلॽــة مȃʨʱȞــة أو شــفȄʨة

فʶــــʛʽات  تʶـــʙʵʱم الʱقــــارʛȄ الʺʛحلॽــــة لʰʱلॽـــغ معلʨمــــات تʢʱلــــʖ اهʱʺامــــاً عـــاجلاً أو للʸʴــــʨل علــــى ت
وǽȂʹــــاحات مــــʧ قʰــــل الإدارة الʺعॽʻــــة، أو للإبــــلاغ عــــʧ تغʽــــʛ فــــي نʢــــاق الʺʛاجعــــة للʷʻــــاȋ مʴــــل  
  ʛʺʱـــʶاجعــة تʛʺــة الॽعʺل ʗاجعــة إذا ؗانــʛʺـــة الॽم فــي عʺلʙقــʱال ȐʙــʺǼ ــار الإدارةʢأو لإخ ،ʟــʴالف

، وتقـع  أو یلॽɽـه  الʴاجـة إلـى إصـʙار تقȄʛـʛ نهـائي  ة Ȅʨʡلة. ولا ǽقلل اسʙʵʱام تقارʛȄ مʛحلॽـة مـʙّ̋ʧ ل
ʶʺعلى ال ʕʶة مॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع ʕ  ن لهـاʨـي تؔـʱاف الʛـʡـة للأॽهائʻـائج الʱʻة إبـلاغ الॽول

  .ʖاسʻʺام الʺʱالاه ʗʽلق ʙائج قʱʻه الʚأن ه ʧم ʙأكʱلل ʥة وذلॽلاحʸال  
قــȞǽ ʙــʨن مــʧ الʺلائــʦ إعــʙاد تقــارʛȄ ملʸʵــة تʤهــʛ الʱʻــائج الʛئʶॽــॽة للʺʛاجعــة إلــى مʶــȄʨʱات إدارȄــة  

  أو الʷʻاȋ مʴل الʺʛاجعة، وȞʺȄـʧ إصـʙارها مʻفʸـلة عـʧ تقȄʛـʛ الʺʛاجعـة الʻهـائي ،ى مʧ الʳهةأعل
  هʦ صʨرة مʧ الʱقʛȄʛ.  ؤ ، وȂعʢاأو معها

ʧ إدارة  عــول  ʕ مــا لــȞǽ ʦــʧ ذلــʥ ملʜمــاً عــȄʛʡ ʧــȘ مʢʱلॼــات قانʨنॽــة أو تʷــॽɻȄʛة، ʳǽــʖ علــى الʺʶــ
  الʱʻائج) الॽʁام Ǽʺا یلي:   إبلاغالʺʛاجعة الʙاخلॽة ( قʰل  

  * تقʙیʛ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة للʺʷʻأة. 
  * مʻاقʷة الأمʛ مع إدارة الʺʷʻأة و /أو الʺʷʱʶار القانʨني.  
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  * الʛقاǼة على تʨزȄع الʱقʛȄʛ بʙʴʱیʙ مʻȞʺǽ ʧه اسʙʵʱام الʱʻائج.  
إذا تــʦ تʨزȄــع تقــارʛȄ الʺʛاجعــة بʨســائل الʛʱؔونॽــة، ʳॽɾــʖ الاحʱفــاȍ بʶʻــʵة مʨقعــة مــʧ الʱقȄʛــʛ فــي  

  الʺʛاجعة الʙاخلॽة، وȄفʹل إرسال نʵʶة مʨقعة لاحقاً.  ملف في إدارة  
ʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ مʻاقʷة الʱʻائج والʨʱصॽات مع الʺʶـȄʨʱات الʺʻاسـॼة مـʧ الإدارة قʰـل  
ــام Ǽعʺلॽـــة   ــلال الॽʁـ ــॽات عـــادة خـ ــائج والʨʱصـ ــʦʱ مʻاقʷـــة الʱʻـ ــة، وتـ ــارʛȄ الʻهائॽـــة الʺȃʨʱȞـ ــʙار الʱقـ إصـ

ــ  ،الʺʛاجعـــة ــʨم إدارة  أو فـــي اجʱʺاعـــات Ǽعـ ــالʖʽ الأخـــȐʛ أن تقـ ــة، ومـــʧ الأسـ ــاء مـــʧ الʺʛاجعـ ʙ الانʱهـ
الʳهة مʴل الʺʛاجعة بʙراسة مʨʶدات لʱقارʛȄ الʺʛاجعة، وتʶاعʙ هʚه الʺʻاقʷـات علـى ضـʺان عـʙم  

ʦء فهـــʨد ســـʨاجعـــة  ،وجـــʛʺـــل الʴهـــة مʳصـــة للʛالف ʛʽفʨـــʱب Șقـــائʴلل ʛʽـــʶء تفʨد    ،أو ســـʨـــʻح بॽضـــʨʱل
ʧʽ  مʴــʙدة ولإبــʙاء الــʛأȑ فــي الأســॼاب،   ʛؗʱــʷʺال Ȑʨʱــʶأن م ʧمــ ʦغʛات، وعلــى الــॽصــʨʱــائج، والʱʻوال

 Ȑʛـأة إلـى أخـʷʻم ʧمـ ʛـʽغʱی ʙـة قـʷاقʻʺاد    ،في الʛن الأفـʨـʺلʷǽ عـادة ʦإلا أنهـ ،ʛـȄʛقʱعـة الॽʰʢعـاً لॼوت
  الʚیʧ لʙیهʦ معʛفة بʱفاصʽل الأعʺال والأفʛاد الʚیǽ ʧʺلʨؔن الȄʛʸʱح Ǽاتʵاذ إجʛاءات تॽʴॽʴʸة.  

 ʛȄقارʱن الʨؔأن ت ʖʳǽ  ȑʨـʱʴوت ،ʖاسـʻʺال ʗـʽقʨʱـاءة، وفـي الʻȃة، وʛʸʱʵة، ومʴة، وواضॽɺʨضʨم
الʱقـــارʛȄ الʺʨضـــॽɺʨة علـــى حقـــائȘ، وتؔـــʨن غʽـــʛ مʽʴʱـــʜة، وخالॽـــة مـــʧ الʷʱـــȄʨه، وʳȄـــʖ أن تʷـــʺل  
الأسॼاب، والʱʻائج، والʨʱصॽات بʙون تʜʽʴ، وȂذا اتʹح أن أحʙ الʱقارʛȄ الʻهائॽة ȑʨʱʴǽ على خʢـأ،  

ة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة أن ʸǽــʙر تقȄʛــʛاً معــʙلاً یʨضــح الʺعلʨمــات الʱــي  ل عــʧ إدار ʕو ʳॽɾــʖ علــى الʺʶــ
  ʦتـ ȑʚاجعـة الـʛʺال ʛـȄʛا تقʨتلقـ ʧیʚاد الـʛـع الأفـॽʺل علـى جʙالʺع ʛȄʛقʱع الȄزʨت ʖʳȄها، وʴॽʴʸت ʦت

  تʴॽʴʸه.  
. وعʻــʙما Ȟǽـʨن ذلــʥ ملائʺــاً، ʳǽــʖ أن  هــا، ونʱائʳهــا، ونʢاقالʺʛاجعـة  ʳǽـʖ أن تʰــʧʽ الʱقــارʛȄ غــʛض

قــʙ یʱغʽــʛ    ومʨʱʴاهــا  ʱقــارʛȄ علــى رأȑ الʺʛاجــع، وعلــى الــʛغʦ مــʧ أن شــȞل تقــارʛȄ الʺʛاجعــةتʱʴــȑʨ ال
 Ȑʛأة إلى أخʷʻم ʧاجعـة،  ،مʛʺـة الॽع عʺلʨـʻـة لʳॽʱأدنـى، علـى  إأو ن ʙـʴؗ ،ȑʨـʱʴأن ت ʖـʳǽ لا أنهـا

ــة   ــة علـــى معلʨمـــات عامـ ــارʛȄ الʺʛاجعـ ــʨز أن تʱʴـــȑʨ تقـ ــة. وʳȄـ ــائج الʺʛاجعـ ــاق، ونʱـ الغـــʛض، والʢʻـ
ʱـــة للॽɿلʵـــل  كʴة مʢـــʷـــة والأنॽʺॽʤʻʱات الʙحـــʨمـــات العامـــة الʨالʺعل ʧʽـــʰـــات، وتʸʵوعلـــى مل ʛـــȄʛق

الفʟʴ وتʨفʛ معلʨمـات تفʶـȄʛʽة ملائʺـة. وقـʙ تʷـʺل أǽʹـاً الأسـॼاب والʱʻـائج والʨʱصـॽات الʵاصـة  
أنهـا    وǼفʛʱات ساǼقة، وقʙ یʨضح الʱقȄʛـʛ أǽʹـاً مـا ǽفʽـʙ مـا إذا ؗـان ǽغʢـي عʺلॽـة مʛاجعـة مʙʳولـة أ
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تــʡ ʦلʰهــا خــلال الفʱــʛة، وȂذا اشــʱʺل الʱقȄʛــʛ علــى ملʸʵــات، ʳॽɾــʖ أن تؔــʨن معʰــʛة    عʺلॽــة خاصــة
  .ʛȄʛقʱات الȄʨʱʴم ʧع  

ʳǽــʖ أن تʴــʙد بॽانــات الʢʻــاق الأنʷــʢة مʴــل الʺʛاجعــة وأن تʷــʺل، عʻــʙ اللــʜوم، معلʨمــات مȄʕــʙة  
إذا ؗـان    مʲل الʺʙة الʜمॽʻة للʺʛاجعة، وʖʳȄ تʙʴیʙ الأنʢʷة ذات العلاقـة الʱـي لʶॽـʗ مʴـل مʛاجعـة

لʺʛاجعــة الʱــي تــʦ  اذلــʥ ضــʛورȄاً لʸॽــف بʙقــة مʴــȌॽ عʺلॽــة الʺʛاجعــة. وʳȄــʖ أǽʹــاً وصــف ॽʰʡعــة  
  . وقʙ تʷʺل الʱʻائج الʴقائȘ الʱي وجʙها الʺʛاجع، والاسʱʻʱاجات، والʨʱصॽات. ومʙاها  الॽʁام بها

ــالإجʛاء ــʱقʰلॽة وأن تعʱــــــʛف Ǽــــــالأداء الʺʛضــــــي وȃــــ ــارʛȄ تʨصــــــॽات لʶʴʱــــــʻʽات مʶــــ   قــــــʙ تʷــــــʺل الʱقــــ
الʴॽʴʸʱي. وتʻʰي الʨʱصॽات علـى مـا وجـʙه الʺʛاجـع الـʙاخلي واسـʱʻʱاجاته. وهـي تـʙعʨ إلـى اتʵـاذ  
ــاً   تʸــʛف لʸʱــॽʴح الأحــʨال الʺʨجــʨدة أو لʶʴʱــʧʽ العʺلॽــات الʷʱــغʽلॽة. وقــʙ تقʱــʛح الʨʱصــॽات ʛʡق

أو  لॽʴʸʱح أو لʧʽʶʴʱ الأداء ؗإرشاد لـلإدارة لʴʱقʽـȘ الʱʻـائج الʺʛجـʨة. وقـʙ تؔـʨن الʨʱصـॽات عامـة  
مʙʴدة، فعلى سʽʰل الʺʲال، قʨȞǽ ʙن مʧ الʺʛغʨب ॽɾه، فـي ʣـل Ǽعـʠ الʤـʛوف، الʨʱصـॽة Ǽـإجʛاء  
ــʛاح تقʸـــي   ــʦ فقـــȌ اقʱـ ــʨن مـــʧ الʺلائـ ــȞǽ ʙـ ــȐʛ، قـ ــʚه. وفـــي ʣـــʛوف أخـ ــʙدة لʻʱفʽـ ــات مʴـ ــام واقʛʱاحـ عـ

  .Ȑʛاء دراسة أخʛع أو إجʨضʨʺال  
ʻʽــ ــا قامـــǼ ʗـــه الʳهـــة مʴـــل الʺʛاجعـــة مـــʧ تʶʴـ ات مʻـــʚ آخـــʛ عʺلॽـــة  قـــʷǽ ʙـــʺل تقȄʛـــʛ الʺʛاجعـــة، مـ

مʛاجعـــة، وقـــʙ تؔـــʨن هـــʚه الʺعلʨمـــات ضـــʛورȄة لʲʺʱـــل الʤـــʛوف الʺʨجـــʨدة ولإعʢـــاء صـــʨرة مʻاســـॼة  
  وتʨازن ملائʦ لʱقʛȄʛ الʺʛاجعة. 

  ʖـʳȄاته، وॽصـʨاجـع أو تʛʺاجات الʱʻʱل اسـʨاجعـة حـʛʺـل الʴهة مʳاجعة آراء الʛʺال ʛȄʛل تقʺʷǽ ʙق
لʳهــة مʴــل الʺʛاجعــة، أن ʴǽــاول الʸʴــʨل علــى  علــى الʺʛاجــع الــʙاخلي، ʳؗــʜء مــʧ مʻاقʷــاته مــع ا

ــا علـــى نʱـــائج الʺʛاجعـــة ــا ؗـــان ذلـــʥ    ،مʨافقʱهـ ــغʽلॽة، ؗʺـ وعلـــى خʢـــة للعʺـــل لʶʴʱـــʧʽ العʺلॽـــات الʷʱـ
  ʛؗʚیــ ʙاجعــة، فقــʛʺــائج الʱاجعــة علــى نʛʺــل الʴهــة مʳاخلي مــع الʙاجــع الــʛʺلــف الʱاً، فــإذا اخȄورʛضــ

وقــʙ تʹــاف تعلॽقــات الʳهــة مʴــل الʺʛاجعــة  تقȄʛــʛ الʺʛاجعــة وجهʱــي الʤʻــʛ وأســॼاب عــʙم الاتفــاق،  
لʱقʛȄʛ الʺʛاجعة، وʧȞʺȄ عʛض آراء الʳهة مʴل الʺʛاجعة في صلʖ الʱقʛȄʛ أو فـي   اً الʺȃʨʱȞة ملʴق

  .Șفʛاب مʢخ  
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  تقȄʛــʛ الʺʛاجعــة الʻهــائي  الʙاخلॽــة أو مــǽ ʧفʨضــه فʴــʟول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة  ʳǽ ʕــʖ علــى الʺʶــ
ول عــʧ إدارة الʺʛاجعــة  ʕ ل الʱقȄʛــʛ. وʳȄــʖ علــى الʺʶــوأن ǽقــʛر لʺــʧ سʛʽســ  ،قʰــل إصــʙاره  واعʱʺــاده

  ʗإذا ؗانـ ،ʛـʤʻال ʖـʳȄعهـا. وॽʀʨʱم بʨقـǽ ʙـة وقـॽهائʻال ʛȄقـارʱـع الॽʺاد جʺʱضه اعʨفǽ ʧة أو مॽاخلʙال
ʛـȄʛقʱقـع الʨفـي أن ی ،ʥلʚلـ ʨعʙدة تـʙـʴوف مʛʣ اكʻلاً  هʲصـفه مʺـʨـبʶʺلل ʕ  اجعـةʛʺإدارة ال ʧول عـ

  ॽة، أو الʺʛʷف، أو الʺʛاجع الʛئʶॽي. ول عʧ العʺلʕ الʺʛاجع الʺʶ  -الʙاخلॽة
ʳǽــــʖ تʨزȄــــع تقــــارʛȄ الʺʛاجعــــة علــــى أعʹــــاء الʺʷʻــــأة الــــʚیʧ لــــʙیهʦ القــــʙرة علــــى ضــــʺان أن نʱــــائج  
  ʧیʚــأة الــʷʻʺإلــى أعʹــاء ال ʛــȄʛقʱإرســال ال ʖــʳǽ ــاه أنــهʻا معʚــة، وهــॼاجʨــة الǽاʻى العʢعʱاجعــة ســʛʺال

ن أن الإجـʛاءات الʸʱــॽʴॽʴة ســʦʱʽ  أو لʹــʺا  ،هـʦ فــي وضــع ʶǽـʺح لهــǼ ʦاتʵــاذ إجـʛاءات تʸــॽʴॽʴة
اتʵاذها، وʖʳȄ إرسال الʱقʛȄʛ إلى إدارة الʳهة مʴل الʺʛاجعة، وقʙ یʛسل ملʟʵ فقـȌ للʱقȄʛـʛ إلـى  
ʛȄʛقʱـالǼ ـامʺʱاف لها اهʛʡاً على أʹǽأ ʛȄʛقʱع الȄزʨت ʧȞʺȄأة، وʷʻʺفي ال Ȑʨʱʶالأعʹاء الأعلى م،  

  ة. أو تʱأثǼ ʛه مʲل الʺʛاجعʧʽ الʵارجʧʽʽ ومʳلʝ الإدار 
قــʙ لا Ȟǽــʨن مــʧ الʺلائــʦ الإفʸــاح عــǼ ʧعــʠ الʺعلʨمــات إلــى جʺॽــع مــʧ یʱلقــʨن الʱقȄʛــʛ، لأن هــʚه  
الʺعلʨمات قـʙ تؔـʨن سـȄʛة، أو Ȟǽـʨن إفʷـاؤها فـي غʽـʛ صـالح الʺʷʻـأة، وعلـى الـʛغʦ مـʧ ذلـʥ، فـإن  
ا  هʚه الʺعلʨمات ʧȞʺǽ الإفʸاح عʻها في تقʛȄʛ مʶـʱقل، وȂذا ؗانـʗ الʤـʛوف الʱـي یـʦʱ الʱقȄʛـʛ عʻهـ

  تʱعلǼ Șإدارة الʺʷʻأة، فإن الʱقʖʳǽ ʛȄʛ إرساله إلى مʳلʝ الإدارة.  
  مॻɹار الʯʸاǺعة:  -6

یهʙف هʚا الʺॽɻار إلى تʙʴیʙ الʺʢʱلॼات الʱي ʖʳǽ على إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة الॽʁـام بهـا لʺʱاǼعـة  
  ما تʷǼ ʦأن نʱائج عʺلॽات الʺʛاجعة الʱي تʦ الʱقʛȄʛ عʻها.  

 ʙالــ ʧʽاجعʛعلــى الʺــ ʖــʳǽ  علــى ʖتــʛʱʺال ʖاســʻʺاء الʛــاذ الإجــʵات ʧمــ ʙأكــʱعــة للǼاʱʺالǼ ــامॽʁال ʧʽʽاخل
نʱـــائج الʺʛاجعـــة الʱـــي تـــʦ الʱقȄʛـــʛ عʻهـــا، وʳȄـــʖ علـــى الʺـــʛاجعʧʽ الـــʙاخلʧʽʽ الʱأكـــʙ مـــʧ أن الإجـــʛاء  
  ʛʡــاʵــل مʺʴرت تʛقــ ʙهــا، أو أن الإدارة قــʽب فʨغــʛʺــائج الʱʻال Șقــʴǽ ــاذهʵات ʦتــ ȑʚي الــʴॽʴــʸʱال

  ʴॽʴʸي لʺا أʣهʛته نʱائج الʺʛاجعة الʱي تʦ الʱقʛȄʛ عʻها.  عʙم اتʵاذ إجʛاء ت
ʶʺال ʙیʙʴت ʖʳǽ ʕ  .ʙʺʱة الʺعॽاخلʙاجعة الʛʺل الʽعة في دلǼاʱʺال ʧة عॽول  
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ʶن الإدارة مʨؔت ʕ  نʨـȞȄهـا. وʻفـع عʛال ʦي تʱاجعة الʛʺائج الʱʻة لǼاʳʱاس ʖاسʻاء مʛاذ إجʵات ʧولة ع
ــ ــة مʶـــʕ الʺʶـ ــʦ    ولاً ʕ ول عـــʧ إدارة الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـ ــʦ الأمـــʨر الʱـــي تـ ــʦȄʨ تʸـــʛف الإدارة لʶʴـ عـــʧ تقـ

الʱقʛȄʛ عʻها في نʱائج الʺʛاجعـة فـي الʨقـʗ الʺʻاسـʖ، وʳȄـʖ علـى الʺـʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ عʻـʙ إعـʙاد  
ــʛون فـــي   ــʨم بهـــا آخـ ــي ǽقـ ــʛاءات الʺʱاǼعـــة الʱـ ــار ॽʰʡعـــة إجـ ــي الاعॼʱـ ــة، أن ǽأخـــʚوا فـ ــارʛȄ الʺʱاǼعـ تقـ

  الʺʷʻأة. 
  ،مʵاʛʡ عʙم تॽʴʸح الʴالـة الʱـي تـʦ الʱقȄʛـʛ عʻهـا ʶǼـʖʰ الʱؔلفـة قʙ تقʛر إدارة الʺʷʻأة أن تʴʱʺل

أو لأȑ اعॼʱـــار آخـــʛ. وʳȄـــʖ إخʢـــار مʳلـــʝ الإدارة Ǽقـــʛار إدارة الʺʷʻـــأة فـــي ؗـــل مـــا یʱعلـــȘ بʱʻـــائج  
  الʺʛاجعة الʺهʺة. 
ʶʺعلى ال ʖʳǽ ʕعةॽʰʡ ʙیʙʴة تॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧعة  ول عǼاʱʺال  ʱʽقʨاهاوتʙأن  ها، وم ʖـʳȄو ،

 ʚأخǽ  :عة اللازمةǼاʱʺاءات الʛإج ʙیʙʴت ʙʻار عॼʱة في الاعॽالʱامل الʨالع  
  أهʺॽة الʳॽʱʻة الʱي تʦ الʱقʛȄʛ عʻها. -أ
  درجة الʳهʙ والʱؔلفة الʺʢلȃʨة لॽʴʸʱح الʴالة الʱي تʦ الʱقʛȄʛ عʻها.    -ب
  الʺʵاʛʡ الʱي قʙ تʙʴث إذا فʷل الإجʛاء الʴॽʴʸʱي.    -ج
  درجة تعقʙ الإجʛاء الʴॽʴʸʱي.  -د 
  الفʛʱة الʜمॽʻة اللازمة.  -هـ

  ʧمــ ȑرʨاء فــʛــاذ إجــʵعي اتʙʱــʶت ʘــʽʴǼ ــةॽʺالأه ʧهــا مــʻع ʛــȄʛقʱال ʦــي تــʱــائج الʱʻال ʠعــǼ نʨتؔــ ʙقــ
جانʖ الإدارة. وʖʳȄ مʛاॼʀة هـʚه الʤـʛوف مـʧ قʰـل الʺـʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ حʱـى یـʦʱ تʸـʴॽʴها نʤـʛاً  

ه على الʺʷʻأة. إلى ا ʛؗʱت ʙق ȑʚال ʛلأث  
  ʧʽاجعʛعلــى الʺــ ʖــʳǽ  اجعــةʛʺــائج الʱــأن نʷǼ اذهــاʵات ʦــي تــʱاءات الʛأن الإجــ ʧمــ ʙأكــʱال ʧʽʽاخلʙالــ

  تعالج الأمʨر ذات العلاقة.  
ʶʺن الʨȞǽ ʕـʶة مॽاخلʙاجعة الʛʺإدارة ال ʧول ع ʕ عـةǼاʱʺة الʢـʷولـة أنʙج ʧارهـا  ولاً عـॼʱاعǼءʜاً جـ    ʧمـ

الʺʵــــاʛʡ    إعــــʙاد جــــʙاول أعʺــــال الʺʛاجعــــة، وʳȄــــʖ أن یʻʰــــى جــــʙول أعʺــــال الʺʱاǼعــــة علــــى أســــاس
  الʺʨجـــʨدة  ودرجـــة الʱعـــʛض لهـــا، Ǽالإضـــافة إلـــى درجـــة صـــعȃʨة تʨقʽـــʗ تʻفʽـــʚ الإجـــʛاء الʸʱـــʴॽʴي

  .  وأهʺʱʽه
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  تʷʺل الأسالʖʽ الʺʙʵʱʶمة لʴʱقȘʽ الʺʱاǼعة Ǽفاعلॽة ما یلي:  
ــ  -أ ــة الʺʶـ ــȄʨʱات الإدارة الʺلائʺـ ــى مʶـ ــة إلـ ــارʛȄ الʺʛاجعـ ــائج تقـ ــه نʱـ ــاذ إجـــʛاءات  ʕ تʨجॽـ ــʧ اتʵـ ولة عـ

  تॽʴॽʴʸة.  
تلقي اسʳʱاǼة الإدارة لʱʻائج الʺʛاجعة خلال عʺلॽة الʺʛاجعة أو خـلال مـʙة معقʨلـة Ǽعـʙ إصـʙار   -ب

ʛȄʛقʱها الʺȄʨـوتقʶʺة للॽɾمات ؗاʨعلى معل ʗلʺʱة إذا اشʙفائ ʛʲة أكǼاʳʱن الاسʨؔوت ، ʕ  إدارة ʧول عـ
  .ʖاسʻʺال ʗقʨفي ال ʦت ʙي وأنه قʴॽʴʸʱاء الʛة الإجǽؗفا ʦȄʨقʱة لॽاخلʙاجعة الʛʺال  

تلقــي تʴــʙیʲات دورȄــة مــʧ الإدارة مــʧ أجــل تقــʦȄʨ مʳهــʨدات الإدارة لʸʱــॽʴح الأحــʨال الʱــي تــʦ    -ج
  الʱقʛȄʛ عʻها مʧ قʰل.  

ولॽاتها الʺعهــʨد بهــا إلʽهــا عــʧ إجــʛاءات لهــا  ʕ تلقــي تقــارʛȄ مــʧ وحــʙات تॽʺॽʤʻــة أخــȐʛ عــʧ مʶــ  -د 
  .  وتقȄʨʺها ॽʰʡعة الʺʱاǼعة

  ʳلʝ الإدارة عʧ مȐʙ الاسʳʱاǼة لʱʻائج الʺʛاجعة. أو م ،إرسال تقارʛȄ إلى إدارة الʺʷʻأة -هـ
  قʦاعʗ الʴلʦك الʸهʹي: سادساً: 

الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة هــي مهʻــة تʶʱؔــʖ مʸــʙاقʱʽها مــʧ ثقــة الʳهــات الʺʶــʱفʙʽة مʻهــا فــي جــʨدة أداء  
الʺــــʛاجعʧʽ الــــʙاخلʧʽʽ الــــʚیʧ یʱʻʺــــʨن إلʽهــــا، وفــــي الʱأكʽــــʙ الʺʨضــــʨعي الــــȑʚ تــــʨفʛه إدارة الʺʛاجعــــة  

ــة ــة، وتعــــ  الʙاخلॽــ ــآت والॽʤʻʱʺــــات الʺʱʵلفــ ــي الʺʷʻــ ʺــــة فــ ʨؗʴــة، وال ــأن إدارة الʺʵــــاʛʡ، والʛقاǼــ   ʷǼ ّʙــ
ʜʽتʧʽ أساسʧʽʱʽ لʨʱفʛʽ الʲقة في أحȞـام   الʺعایʛʽ الʺهॽʻة للʺʛاجعة الʙاخلॽة وقʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي رؗ

لʺهʻـي  الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ. وهʻاك ثلاثة أسॼاب رئॽʶॽة لʹʛورة وجʨد بॽان رسʺي Ǽقʨاعـʙ الʶـلʨك ا
  للʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ، وهي :

  أن الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʲʺǽ ʧʽʽلʨن مهʻة الʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -1
2-  ʙʺʱعǽ الإدارة ʝلʳأة ومʷʻʺة.  اأن إدارة الॽاخلʙاجعة الʛʺة الʻن على مه  
ــॽة، حʱـــى    -3 ــلʨك، والʷـــʛف، والʸʵʷـ ــایʛʽ عالॽـــة للʶـ ــة علـــى معـ ــافȎ أعʹـــاء الʺهʻـ ʳǽـــʖ أن ʴǽـ

 ʛʺمʺارسة ال ʦهʻȞʺǽ  .هاʻض مʛالغ Șقʴقة تȄʛʢǼ ةॽاخلʙاجعة ال  
ولॽة الʶــلʨك القــʕ  ʦȄʨ وتقʹــي قʨاعــʙ الʶــلʨك الʺهʻــي Ǽأنــه تقــع علــى عــاتȘ الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ مʶــ

ʘʽʴǼ لا ʨȞǽن هʻاك أȑ شـʥ فـي إخلاصـهʦ ونـʜاهʱهʦ. وʢʱȄلـʖ وجـʨد بॽـان Ǽقʨاعـʙ الʶـلʨك الʺهʻـي  
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 ʨــلʶا الʚهــ ʦــȞʴــي تʱة الॽالأساســ ȏــادॼʺال ʙیــʙʴورة تʛة إلــى  ضــॽالأساســ ȏــادॼʺه الʚهــ ʦجʛــʱت ʦك، ثــ
قʨاعʙ تʙʴد ما ʖʳǽ أن ʨȞǽن علॽـه الʶـلʨك الʺهʻـي للʺـʛاجعʧʽ الـʙاخلʧʽʽ، وتʶـاعʙ هـʚه القʨاعـʙ فـي  
تفʶــʛʽ الʺॼــادȏ الأساســॽة وॽȃــان ॽɿॽؗــة تॽʰʢقهــا، وهــي تهــʙف إلــى تــʨفʛʽ إرشــادات للʶــلʨك الʺهʻــي  

  .ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺلل  
  للʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ:    بॽان قʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي

  ʙـʻـي عʻالʺه ʦه ʨؗه في سـلǼ امʜʱالال ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺعلى ال ʖʳǽ ما ʙیʙʴان إلى تॽʰا الʚف هʙیه
  أدائهʦ للʙʵمات الʱي ǽقʙمʨنها Ǽʺا یʙعʦ بʯʽة الʶلʨك الʺهʻي للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  

  الॺʸادئ الأساسॻة للʴلʦك الʸهʹي:  
  Ǽالʺॼادȏ الʱالॽة: ʖʳǽ أن یلʜʱم الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن  

أساسـاًَ◌    ʙّ وتعـ  ،تـʕدȑ نʜاهـة الʺʛاجـع الـʙاخلي إلـى تـʦॽɺʙ الʲقـة ॽɾʺـا ǽقـʨم Ǽـه مـʧ أعʺـال الʹʚاهة: -أ
للاعʱʺــــاد علــــى أحȞامــــه، وȃالʱــــالي ʳǽــــʖ أن یʸʱــــف الʺʛاجعــــʨن الــــʙاخلʨʽن Ǽالʜʻاهــــة فــــي جʺॽــــع  

  .ʦفاتهʛʸت  
Ȑʨ للʺʨضـــॽɺʨة الʺهॽʻـــة فـــي  فʛ فـــي الʺʛاجـــع الـــʙاخلي أعلـــى مʶـــʱاʳǽـــʖ أن یʱـــʨ   الʦʸضـــॻɸʦة:  -ب

تॽʺʳـــــع الʺعلʨمـــــات الʺʱعلقـــــة Ǽالʷʻـــــاȋ أو العʺلॽـــــة مʴـــــل الʺʛاجعـــــة. وʳȄـــــʖ أن ǽقـــــʙر الʺʛاجعـــــʨن  
  وألا تʱأثʛ أحȞامهʸʺǼ ʦالʴهʦ الॽʸʵʷة أو مʸالح الآخʧȄʛ.    ،الʙاخلʨʽن الʛʤوف ȄʛʢǼقة مʨʱازنة

علʨمـات الʱـي ʸʴǽـلʨن  ʳǽـʖ أن ʱʴǽـʛم الʺʛاجعـʨن الـʙاخلʨʽن ॽʀʺـة الʺ  خʦʶصॻة الʸعلʦمات:  -ج
دون الʱــʛخʟॽ لهــʦ بــʚلʥ، مــا لــʦ تؔــʧ هʻــاك  مــʧ  ، وألا ǽفʸــʨʴا عــʧ أȑ معلʨمــات  وملʱʽؔهــا  علʽهــا

 .ʥلʚب ʦمهʜة تلॽʻة أو مهॽنʨات قانॼلʢʱم  
ــل الʸهʹــي:  -د ʻأهʯة    الʛــʰʵفــة، والʺهــارات، والʛام الʺعʙʵʱاســǼ نʨʽاخلʙن الــʨاجعــʛʺم الʨقــǽ أن ʖــʳǽ

  جعة الʙاخلॽة.  اللازمة عʙʻ أداء خʙمات الʺʛا
  قʨاعʙ الʶلʨك الʺهʻي: 

  ʖʳǽ أن یʕدȑ الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن عʺلهǼ ʦأمانة، واجʱهاد، وحʛص.  
  ʧʽʱʽـــاحʻال ʧمـــ ʦهʻقـــع مـــʨʱʺـــاح الʸا الإفʨمʙقـــǽ ن، وأنʨالقـــانǼ نʨʽاخلʙن الـــʨاجعـــʛʺم الʜـــʱأن یل ʖـــʳǽ

  القانʨنॽة والʺهॽʻة. 
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ʺــل أو نʷــاȋ غʽــʛ مʷــʛوع، وعــʙم الॽʁــام  ʳǽــʖ علــى الʺــʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ عــʙم الاشــʛʱاك فــي أȑ ع
  بʛʸʱفات تʕدȑ إلى الإساءة للʺهʻة أو الʺʷʻأة الʱي ǽعʺلʨن بها.  

  .  وتॽɺʙʺها  ʖʳǽ على الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ احʛʱام الأهʙاف الʺʛʷوعة للʺʷʻأة وقʨاعʙ الʶلʨك فʽها
  الʦʸضॻɸʦة: 

ʕثʛ، أو ǽفʱـʛض أن تـʕثʛ، فـي  ʖʳǽ ألا ʷǽارك الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن في أȑ نʷاȋ أو علاقات قʙ تـ
تقـــȄʨʺهʦ غʽـــʛ الʺʽʴʱـــʜ، وʱȄʹـــʺʧ ذلـــʥ تلـــʥ الأنʷـــʢة والعلاقـــات الʱـــي قـــʙ تʱعـــارض مـــع مʸـــلʴة  

  الʺʷʻأة الʱي ǽعʺلʨن فʽها.  
ــا، أو   ــأة، أو عʺلائهـ ــʙاخلʨʽن أȑ شـــيء لـــه ॽʀʺـــة مـــʧ العـــاملǼ ʧʽالʺʷʻـ ʳǽـــʖ ألا ǽقʰـــل الʺʛاجعـــʨن الـ

اء العʺل، الȑʚ قʙ یʕثʛ أو ʛؗردیها، أو شʨة.    مॽʻالʺه ʦامهȞفي أح ،ʛثʕض أن یʛʱفǽ  
ʧʽʽاخلʙالـــ ʧʽاجعʛعلـــى الʺـــ ʖـــʳǽ-  ـــةॽاخلʙاجعـــة الʛʺـــات الॽـــائج عʺلʱن ʧعـــ ʛȄقـــارʱل ʦادهʙإعـــ ʙـــʻع-  

ʕدȑ عـʙم الإفʸـاح عʻهـا إلـى تȄʛʴـʅ  یـالʷؔف عʧ جʺॽع الʴقائȘ الʺهʺة الʱي تʨصـلʨا إلʽهـا الʱـي  
ʱإلى ال ȑدʕت ʙاجعة، أو قʛʺل الʴة مʢʷالأن ʧع ʛȄʛقʱوعة. الʛʷم ʛʽة على مʺارسات غॽʢغ  

  خʦʶصॻة الʸعلʦمات:  
ʳǽـــʖ أن Ȟǽـــʨن الʺʛاجعـــʨن الـــʙاخلʨʽن أمʻـــاء علـــى الʺعلʨمـــات الʱـــي ʸʴǽـــلʨن علʽهـــا خـــلال عʺلॽـــة  
ʦـاتهॼاجʨب ʦـامهॽʀ هـا خـلالʽا علʨـلʸي حʱمات الʨام الʺعلʙʵʱفي اس ʧʽʸȄʛا حʨنʨȞǽ اجعة، وأنʛʺال  

  .  وحʺایʱها
ʙاخلʨʽن الʺعلʨمـــات الʱــي ʸʴǽـــلʨن علʽهـــا أثʻــاء ॽʀـــامهʦ بʨاجॼـــاتهʳǽ  ʦــʖ ألا ʶǽـــʙʵʱم الʺʛاجعــʨن الـــ

أو تʹـــǼ ʛالأهـــʙاف    ،للʸʴـــʨل علـــى أȑ مȞاســـʖ شʸʵـــॽة Ǽـــأȑ صـــʨرة قـــʙ تʱعـــارض مـــع القـــانʨن 
ॽة في الʺʷʻأة الʱي ǽعʺلʨن فʽها.   ʨؗلʶال  

  الʯأهʻل الʸهʹي:  
ȞǼفـاءة مهॽʻـة تـʨفʛ لـʙیهʖʳǽ    ʦ ألا ǽقʨم الʺʛاجعـʨن الـʙاخلʨʽن إلا Ǽالأعʺـال الʱـي Ȟʺǽـʻهʦ الॽʁـام بهـا

  الʺعʛفة، والʺهارات، والʛʰʵة اللازمة للॽʁام بها.  
ــة   ــایʛʽ الʺهॽʻـ ــا یʱفـــȘ والʺعـ ــة الʙاخلॽـــة Ǽʺـ ــʙمات الʺʛاجعـ ــام ʵǼـ ــʙاخلʧʽʽ الॽʁـ ʳǽـــʖ علـــى الʺـــʛاجعʧʽ الـ

  للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  
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لʱʽهʦ، وجــʨدة  ʳǽـʖ علـى الʺـʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ الʶـعي دائʺـاً وʸȃـفة مʶــʛʺʱة لʶʴʱـʧʽ ؗفـاءتهʦ، وفعـا
  الʙʵمات الʱي ǽقʙمʨنها.     
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  تॽɾ ʧʽʰه أسॼاب قʨʸر الʛقاǼة الʙاخلॽة في القʢاع العام في سʨرȄة؟    اكʖʱ تقʛȄʛاً   -1
  ما الʙʴود الفاصلة بʧʽ الʺʛاجعة الʙاخلॽة والʵارجॽة؟ -2
3- ʵاجعة الʛʺال ʛʽة ومعایॽاخلʙاجعة الʛʺال ʛʽمعای ʧʽة.  قارن بॽارج  
  ما مفهʨم الʺʛاجعة الʙاخلॽة؟     -4
  ة الʙاخلॽة؟  جعʙت على تʨʢر الʺʛاعما العʨامل الʱي سا   -5
  ما أهʙاف مʳʺع الʺʛاجعʧʽ الʙاخلʧʽʽ الأمȞȄʛي؟  -6
  أهʺॽة وجʨد معایʛʽ للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  لى  تؔلʦ ع -7
8- ʸʺة الʺ ʨؗة في حॽاخلʙاجعة الʛʺرف. اما دور ال  
  عة الʙاخلॽة للإدارة العلॽا في الʺʸارف.  أهʺॽة الʺʛاج -9

  .    ناقʞ أثʛ الʺʨقع الॽʤʻʱʺي لإدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة على فعالʱʽها -10
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  الفʶل الʙاǺع
  الʙʸاجعة الʗاخلॻة لʗورة الʦدائع والʴʲاǺات الʱارȂة الʗائʹة
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  الأهʗاف الʯعلॻʸॻة: 
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         ॻʮʟ :The nature of Depositsعة حʴاǺات الʦدائع: أولاً 
ــʛف ــي عʺلॽـــات الʺʸـ ــة فـ ــʛ الʜاوȄـ ــʙاع حʳـ ــات الإیـ ــل عʺلॽـ ــȘ    ،تʺʲـ ــي أداة خلـ ــي تʺȞـــʧ  لفهـ ــʨد الʱـ لʻقـ

ʺــا ʴǽــʛك الʢلــʖ علــى  مالʺʸــʛف مــʧ إعــادة ضــʵها فــي دورة العʺلॽــات الاقʸʱــادǽة فــي الʺʱʳʺــع،  
  ام.  هʚه العʺلॽات وȌʷʻȄ الॼʱادل الʳʱارȞʷǼ ȑل ع

ومــʧ مʸــلʴة أصــʴاب الأمــʨال أن ǽقــʙمʨا ودائعهــʦ إلــى الʺʸــʛف الــǽ ȑʚʹــʺʧ لهــʦ إیــʙاعها Ǽأمــان  
  ʦزتهʨــ ــǼ ʨقʽـــʴǼ ʗـ ــʨالهʦ لـ ــا أمـ ــʙ تʱعـــʛض إلʽهـ ــʛقة الʱـــي قـ ــʨʢ أو الʶـ ــʽهʦ مـــʧ عʺلॽـــات الʶـ ــا ʴǽʺـ مʺـ
الʸʵʷــــॽة. وȄقــــʙم الʺʸــــʛف عــــادة فʨائــــʙ لأصــــʴاب الʨدائــــع لأجــــل، تʱʵلــــف Ǽــــاخʱلاف العʺــــلات  

ة وȃاخʱلاف الفʛʱة الʜمॽʻة الʱي تॼقى الʨدǽعة خلالها في الʥʻʰ، دون أن یـʧȞʺʱ مـʧ  الʺʨدعة مʧ جه
  ʧȞʺʱؗــي یــ ʖʴــʶالǼ ــهʱʽʻقاً بॼــʶف مʛــʸʺــه إشــعار الʻم ʖلــʢǽ ʙة، وقــʛــʱهــاء الفʱان ʙــʻها إلا عʰʴســ
  ʧـــȞʺǽ إذ ،ʖاســʻʺال ʗقــʨفــي ال ʖʴــʶها للʛʽــʹʴـــه وتǽʙدعــة لʨʺال الʨالأمــ ʅــॽʣʨت ʧف مــʛــʸʺال

مــع فائــʙة وهــʨ مــا ǽعʻــي إشــعار الʻʰــǼ ʥالʶــDemand    ʖʴودائــع تʴــʗ الʢلــʖ    تقʶــʦॽ الʨدائــع إلــى
  ʗوقــ ȑــاً أو فــي أ Ȅرʨعــة فǽدʨال ʖʴن ســʨــȞǽ ʙوقــ ʖʴــʶال ʧع مــॽــام أو أســابǽــل أʰقNOW's     فــلا

 ʙائʨعلى ف ʖل في الغالʸʴǽ،  Ȑʛاف الأخʛʡها للأʺǽʙها تقʻȞʺǽ اتȞॽها شʰاحʸم لʙها تقʻؔوهي   ،ل
  Saving depositsوقــʙ تʺʲــل ودائــع تــʨفʛʽ    ،غʽــʛ الهادفــة للــȃʛحودائــع للأشــʵاص أو الʺʤʻʺــات  

  ،ʗوقـــ ȑفـــي أ ʖʴـــʶاع أو الʙالإیـــ ʧها مـــʰصـــاح ʧـــȞʺاً تॽʰــ الʱـــي تʸʴـــل علـــى فʨائـــʙ مʵʻفʹـــة نʶـ
وتʱʵلف فʛʱة الفائʙة ʖʶʴǼ نʤام الʺʛʸف ونʨع الʶʴـاب، فقـʙ تʶʱʴـʖ الفائـʙة شـهȄʛاً لʱʹـاف إلـى  

الفʱـʛة شـهʧȄʛ أو ثلاثـة أشـهʛ أو سـʱة أشـهʛ وقـʙ تʸـل   أصل الʺʰلـغ وتʻـʱج فائـʙة جʙیـʙة، وقـʙ تؔـʨن 
  أحॽاناً إلى عام ؗامل.  

هȞــʚا إذن تʺʲــل حʶــاǼات الʨدائــع أو الʶʴــاǼات الʳارȄــة الالʜʱامــات فــي الʺʜʽانॽــة ؗʺــا تʺʲــل الفائــʙة  
  الʱي یʴʱʺلها الʺʛʸف مقابل إیʙاعها أهʦ الأॼɺاء الʺʙیʻة الʱي ʴǽʺلها الʺʛʸف لʶʴاǼات الʱʻائج.  

  ʙــة  وقــॽʀدع فــي اتفاʨل الʺــʨدخــ ȘــȄʛʡ ʧــل عــȄʨʡ دعــة لأجــلʨم ʗؗانــ ʨة ولــʙعــة فائــǽدʨال Șقــʴلا ت
ة علـى إحـȐʙ الʴقائـʖ الاسـʲʱʺارȄة الʱـي ʱʺǽلؔهـا   ،مʛاʴǼة مع الʺʛʸف فʽـʙخل الʺـʨدع فـي الʺʷـارؗ

اً للʺʛʸف حȄʛة اتʵاذ القʛار للʨʸʴل على أعʤـʦ رȃـح مʺȞـʧ مـʧ  ءأو یȑʨʻ شʛا ،الʺʛʸف ها تارؗ
 ʛــــʰʵــــارف عــــادةخــــلال الʸʺفــــي ال ʙجــــʨــــي تʱال ȑارʺʲʱــــال الاســــʳʺة فــــي الʛــــʽʰؔات ال،    ȑʛʱــــʷǽ ؗــــأن
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الʺʛʸف عقʨداً آجلة أو مʱʶقʰلॽة أو أدوات مالॽة أخȐʛ، ؗʺـا قـʙ یـʙخل فـي اسـʲʱʺار مॼاشـȄʨʡ ʛـل  
ات مــʲلاً دون الاكʱفــاء ʷǼــʛاء الأدوات الʺالॽــة أو   ʛؗــʷال Ȑʙإحــ ʝॽأســʱه بʱ الأجــل عــȄʛʡ ʧــȘ مʷــارؗ

  الʺʱʷقات.  
ȞʺȄلوʨالق ʧ: ة: إॽالʱاحل الʛʺال ʛʰع ʛʺاع تʙات الإیॽن عʺل  

تقـʦǽʙ العʺʽـل ʡلॼـاً لفـʱح حʶـاب وȂیـʙاع أمــʨال مʱʹـʺʻاً بॽـان الʺʸـادر الʱـي حʸـل علـى أمʨالــه    -1
وذلʥ حʛصاً مـʧ الʺʸـʛف علـى ألا Ȟǽـʨن فـʱح   ،وهʨ ما ʶǽʺى عادة ( اعʛف عʺʽلʥ) ،مʧ خلالها

ــ ــʨال ذات الʺʷʻـ ــʽل الأمـ ــʽلة لغʶـ ــʙرات أو  الʶʴـــاب وسـ ــار Ǽالʺʵـ أ غʽـــʛ الʺʷـــʛوع ؗالʱهȄʛـــʖ أو الاتʳـ
  تʺȄʨل الإرهاب.  

  ،دون فائـʙة وتـارȄخ تʶـʽʳل الفائـʙةمـʧ    ووهـل هـي Ǽفائـʙة أ ،إʡلاع العʺʽل على شʛوȋ الʨدǽعـة -2
ʗــʽʰʲʱة الʛــʱأو ف،  ʖلــʢــل علــى الʽʺــع العॽʀʨــه    ،وتॽع إلʨجــʛال ʦʱیــ ȑʚــاب، الــʶʴح الʱفــ ʙأو علــى عقــ

Ȟات أو حــʨالات أو مــا إلــى ذلــǼ ،ʥالإضــافة إلــى شــʛوॽ  ȋل عʻــʙ تॽʀʨــع شــللʴʱقــȘ مــʧ تॽʀʨــع العʺʽــ
الʙولॽـة للفائـʙة، ؗʺـا ʷǽـʛʽ هـʚا الʻʺـʨذج  وهل هʨ مʛʴʱك ʱʵǽلـف Ǽـاخʱلاف الʺعـʙلات  ،معʙل الفائʙة

أو العقʙ إلى عʺلة الʶʴاب مʺا ʻʺǽع الʱعامل في هʚا الʶʴاب Ǽعʺلات أخȐʛ إلا Ǽعـʙ تȄʨʴلهـا إلـى  
  وصʨل الȄʨʴʱل إذا نʟ العقʙ على ذلʥ.   عʺلة الʶʴاب بʱارȄخ  

  مʨافقة الإدارة الʺʸʱʵة على فʱح هʚا الʶʴاب وȂعʢائه رقʺاً مʙʴداً.  -3
ــʨد    -4 ــة الʻقـ ــॽʺؗ ʧʽـ ــعار یʰـ ــل علـــى إشـ ــع العʺʽـ ــʙ تॽʀʨـ ــʙاعها Ǽعـ ــʛاد إیـ ــالغ الʺـ ــʙʻوق للʺॼـ ــʱلام الʸـ اسـ

  ورقʦ الʶʴاب الʺفʨʱح.  ،الʺʢلʨب إیʙاعها
وأخــʚ    ،ى إشــعار الاســʱلام الــʷǽ ȑʚــعǼ ʛعــʙ الʻقــʨد وتʶــʽʳلها مʰــʙئॽاً تॽʀʨــع الʸــʙʻوق الʺʶــʱلʦ علــ  -5

  الʺʨافقة على صʴة العʺلॽة Ǽعʙ تʽʳʶلها.  
إعــʙاد ʢǼاقــة ســʖʴ ( فʽــʜا) للعʺʽــل ذات رقــʦ ســǽ ȑʛفــʱح مــʧ قʰــل العʺʽــل Ǽالــʚات دون معʛفــة    -6

 ʙــ ــʜا لʶʱـ ــʚه الفʽـ ــʙʵʱام هـ ــʨد أو اسـ ــʧ ســـʖʴ الʻقـ ــل مـ ــا Ȟʺǽـــʧ العʺʽـ ــʚا مـ ــʛف، وهـ ــʚة الʺʸـ ــة  نافـ یॽʀ ʙʺـ
الʴـʨالات أو الʺʷــȄʛʱات Ǽعــʙ الʴʱقــȘ الالʛʱؔونـي مــʧ ســلامة هــʚه الʢॼاقـة الʱــي لا Ȟʺǽــʧ اســʙʵʱامها  

  ʧفـــي  مـــ ʧʽـــʸʱʵʺال ʧʽفʣʨالʺـــ ʠعـــȃـــل، وʽʺإلا الع ʙفـــه أحـــʛعǽ لا ȑʚالـــ ȑʛـــʶال ʦقʛاعـــة الـــॼʡ دون
  الʺʛʸف. 
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  تʽʳʶل الفʨائʙ في نهاǽة الفʛʱة الʺʱفȘ علʽها.  -7
8- ʽʺف إلى العʷؗ ة.  إرسالʛʱة ؗل فǽل في نها  

  ونعʛض ॽɾʺا یلي أهʦ الʶʴاǼات ذات العلاقة بʙورة الʨدائع:  
  الفʦائʗ  الʦدائع

  سʖʴ نقʙاً  -
  سʖʴ شȞॽات   -
- Visa  

الʺʙفʨعات مʧ العʺلاء 
 ʙائʨالف  

الʺʶـــــــــــــȘʴʱ للعʺـــــــــــــلاء  
  أصʴاب الʨدائع

  

  
  صʹʗوق 

  الʖʴʶ الʻقॽʀ  ȑʙʺة الʨدائع                             

ॻدائع: ثانʦاجعة دورة الʙاف مʗاً: أه  
یهــʦʱ الʺʛاجعــʨن الــʙاخلʨʽن ʶǼــلامة العʺلॽــات الʺالॽــة الʵاصــة Ǽــالʨدائع الʱــي تʳــǼ ȑʛاســʛʺʱار خــلال  
الفʛʱة الʺʴاسـॽʰة الʱـي تʴـʙدها الʱقـارʛȄ الʺالॽـة الʱـي تʸـʙرها إدارة الʺʸـʛف للاسـʱعʺال الـʙاخلي أو  

  ʧȞ تقʦॽʶ أهʙاف مʛاجعة دورة الʨدائع إلى نʨعʧʽ: ʺوȄالقʨائʦ الʺالॽة الʺʨʷʻرة للأغʛاض الʵارجॽة، 
وهــي تقــʙم إʡــاراً لʺʶــاعʙة الʺʛاجــع علــى جʺــع    ،الʻــʨع الأول وهــʨ الأهــʙاف الʺʛتʢॼــة Ǽالعʺلॽــات  -أ

  الأدلة الؔاॽɾة لإقʻاعه ʶǼلامة ؗافة عʺلॽات الإیʙاع الʱي تʺʗ خلال الفʛʱة وهي :
ؗʺــا أنهــا اســʱلʺʗ مــʧ    ،ئــع الʺʶــʳلة عʻــʙ اســʱلامهاالʨجــʨد : وهــʨ یʱعلــǼ Șــالʨجʨد الفعلــي للʨدا  -1

 .ʥة إلى ذلॽʰاسʴʺلات الʳʶالفعل إذا أشارت الǼ ابهاʴأص  
الؔʺال: أȑ أن ؗافة العʺلॽـات الʺʱعلقـة Ǽـالʨدائع قـʙ جـʛت Ǽالؔامـل سـʨاء تعʯʰـة الʢلـʖ مـʧ قʰـل   -2

ــ  ،أو تॽʀʨـــع العقـــʙ   ،العʺʽـــل لال ؗلʺـــة ســـʛ  أو تʶـــʙیʙ الʺʰلـــغ وȂدخالـــه علـــى بʛنـــامج الʴاســـʨب مـــʧ خـ
ʦلʱʶʺف الʣʨʺمها الʙʵʱʶǽ،  ل علىʨʸʴال ʦـةالثॽـة علـى العʺلॽونʛʱؔافقة الالʨʺ،   ًاʻʺـي ضـʻعǽ مʺـا

مʺـا    ،وسʳلʗ دائʻة لʶʴاب عʺʽـل مʴـʙد لـه رقـʦ حʶـاب معـʛوف ،أنها أضॽفʗ إلى صʙʻوق مʙʴد 
  ʶǽʺح Ǽإخʛاج الʺʙʻʱʶ الالʛʱؔوني الʶǽ ȑʚلʦ للعʺʽل.  
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وأن الʻقـʨد الʺʨجـʨدة لـȐʙ أمـʧʽ الʸـʙʻوق   ،لʻقـʨد الʺʨدعـة Ǽالؔامـلالʙقة: وȄقʸـʙ فʽهـا تʶـʽʳل ا -3
  تʶاوȑ ؗامل الʺقʨʰضات ناقʸاً الʺȃʨʴʶات سʨاء ؗان ذلʥ یʨمॽاً أو دورȄاً.  

4- Șة وفـॽل العʺلʽʳʶت ȑأ :ʖȄʨʰʱال ʻـʸʱالأال ʛـʱفـي دف ʦالʺلائـ ʅॽ  اعʙاع الإیـʨأنـ ʜـʽʺǽ ȑʚاذ الـʱسـ
    .عǼ ʧعʹها Ǽعʹاً 

ى أن عʺلॽــات الʶʱــʽʳل والʛʱحʽــل تʺــʗ فــي لʤʴــة الʁــʠॼ أو الʸــʛف وأن  الʨʱقʽــʗ: وȄهــʙف إلــ  -5
ʱـــʶʺال ʙائـــʨقالفʴف ʙجـــʨة،ولا تʛـــʱـــة الفǽــا فـــي نها ائـــʙ غʽـــʛ مʶـــʳلة علـــى الفʱـــʛة  ʨ ة قـــʙ تـــʦ الاعʱـــʛاف بهـ

ʱʵʺالʸ .ة  
ــة العʺل  -6 ــه الإدراج الʺلائـــʦ لؔافـ ــǼ ʙـ ــل والʵʱلـــʟॽ: وȄقʸـ ــة  الʛʱحʽـ ــات الʺالॽـ ــة Ǽـــالʨدائع  -ॽـ الʵاصـ

، أمــا إذا ؗانــʗ  عــʙ الإدخــالǼوخاصــة إذا ؗانــʗ عʺلॽــات الʛʱحʽــل تــǽ،    ʦʱعــة الʺلائــʦضــʺʧ نــʨع الʨد 
ــال   ــʙ الإدخـ ــʦʱ عʻـ ــل تـ ــات الʛʱحʽـ ــʛةعʺلॽـ ــʺʧ نفـــʝ الȄʨʰʱـــʖ    ،مॼاشـ ــʙ  وضـ ــاء قـ ــʚه الأخʢـ ــل هـ ــإن مʲـ فـ

لال ســـʳلات ورॽʀـــة فـــإن رȃـــȌ مـــʙخلات الʶـــʳلات مـــع  خـــمـــʧ    اً العʺـــل یـــʙوȄ  . أمـــا إذا ؗـــانىشـــتʱلا
بʙ مʻه مʧ أجل اكʷʱاف الانʛʴافات الʱـي قـʙ تʴـʙث أثʻـاء هـʚا الʺʶـار  الʛʱحʽل مع الʱلʟॽʵ أمʛ لا

  الȄʨʢل.  
  الʺʱعلقة Ǽالأرصʙة:  هʙافالأ  -ب

  ʛȄقـارʱفـي ال ʛهـʤـي تʱلفة الʱʵʺاعها الʨأنǼ دائعʨات الǼاʶʴǼ اصةʵة الʙالأرص ʥة تلʙالأرصǼ ʙʸقǽ
ــʙة ا  ،الʺالॽـــة الʙورȄـــة ــال، مـــع أن الأرصـ ــʨائʦ الʺالॽـــة ʶʴǼـــʖ الʴـ ــالقʨائʦ الʺالॽـــة  أو فـــي القـ لʵاصـــة Ǽـ

  الȄʨʻʶة تقع ضʺʧ دائʛة اهʱʺام الʺʛاجع الʵارجي أكʛʲ مʧ الʺʛاجع الʙاخلي عادة. 
  أما أهʙاف مʛاجعة الأرصʙة فهي:  

1-    ʛȄقــارʱة فــي الʛــاهʤدائع والʨــالǼ ــة ذات العلاقــةʻیʙʺات الǼــاʶʴة الʙــه أن أرصــǼ ʙــʸقȄد: وʨجــʨال
  فعل.الʙورȄة الʺʛحلॽة أو الȄʨʻʶة مʨجʨدة Ǽال

2-    ʙـة قـॽالʺال ʛȄقـارʱإدراجهـا فـي ال ʖـʳǽ ـيʱة الʙأن ؗافـة الأرصـ ʧمـ Șقـʴʱف إلـى الʙهـȄالؔʺـال: و
  أدرجʗ فعلاً.  

الʙقة: إن مʨʺʳع حʶاǼات الʨدائع الʤـاهʛة فـي الʱقـارʛȄ الʙورȄـة الʷـهȄʛة أو الॽɻȃʛـة أو الʶـȄʨʻة   -3
  تʻفȘ مع الʶʴاǼات الʺʶاعʙة الʺʛتʢॼة بها.  
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ن تʰــʨب حʶــاǼات الʨدائــع فــي الʱقــارʛȄ الʙورȄــة تॼȄʨʰــاً صــʴॽʴاً، فــإن الʨدائــع  الȄʨʰʱــʳǽ :ʖــʖ أ  -4
تʴــʗ الʢلــʖ تʱʹــʺʧ ؗافــة عʻاصــʛ الʨدائــع تʴــʗ الʢلــʖ فعــلاً، إن هــʚا الʛصــʙʽ لا یʱʹــʺʧ ودائــع  

  أو ودائع تʨفʛʽ.    ،فʨرȄة
5- ȞـʷǼ دائعʨـالǼ اصةʵال ʙائʨاساً للفॽʀ ةȄʨʻʶال ʛȄقارʱال ʧʺʹʱأن ت ʖʳǽ :اتǼاʶʴع الʢـʺل  قʷǽ ل

كافة الفʨائʙ الʺʛتʢॼة بʱلʥ الʻʶة حʱى لʨ لʦ تʧؔ مʳʶلة Ǽعـʙ، فلـʨ ؗـان لـȐʙ الʺʸـʛف ودǽعـة لʺـʙة  
مـʲلاً تʨجـʖ حʶـاب فائـʙة الʷـهʛ الأول وتʽʺʴلـه لʶʴـاǼات العـام    1/12ثلاثة أشـهʛ أودعـʗ بʱـارȄخ 

افـة الʺॼـالغ الʱـي  مʧ العام القـادم تʶـʽʳل هـʚه الفʨائـʙ. ؗʺـا أن ؗ 1/3الʴالي، وعʙم الانʤʱار لʱارȄخ 
  ʖʳǽ أن تʤهʛ في العام الʴالي.   31/12تʦ اسʱلامها أو دفعها لغاǽة  

الارتॼاȋ بـʧʽ الʱفʸـʽلات: وȄقʸـǼ ʙـه أن مʳـامॽع الʶʴـاǼات العامـة فـي الأسـʱاذ العـام الʵاصـة   -6
.ʙاعʶʺاذ الʱة في الأسॽلʽʸفʱة الʙمع الأرص Șفʱاعها تʨأنǼ دائعʨالǼ  

ــʦॽ القابلـــة للʴʱقـــȘ: أ  -7 ــة  الʁـ ــا العادلـــة القابلـ ــالʨدائع ॽʁǼʺهـ ــاǼات الʵاصـــة Ǽـ ــʙة الʶʴـ ȑ إʣهـــار أرصـ
  ʗات إذا ؗانـȄʨـʶʱالǼ Șعلـʱوفات تʛـʸم ȑأǼ ائجʱʻات الǼاʶل حʺʴعلى أن ت ،ʛȄʛقʱخ الȄارʱب Șقʴʱلل
هʚه الȄʨʶʱات في آخʛ العام، أما الʱقارʛȄ الʷـهȄʛة أو الʺʛحلॽـة فـلا تʱʴـاج إلـى مʲـل هـʚه الʶʱـȄʨات  

  ʛحلॽة لا تقʙم ॽʀاساً شاملاً لʱʻائج أعʺال الʺʛʸف. لأن الʱقارʛȄ الʺ
ــʨق والا  -8 ــʨق الʴقـ ــʨن للʺʸـــʛف حقـ ــات: أȑ أن Ȟǽـ ــة    لʜʱامـ ــʛوعة علـــى ؗافـ ــʨلمʷـ ــة    الأصـ الʺʱعلقـ

  Ǽالʨدائع، ؗʺا أن الʱقارʛȄ الʺالॽة تʧʺʹʱ ؗافة حقʨق الغʛʽ الʺʱعلقة بهʚه الʨدائع.  
9-  Ǽ ـــةॽالʺال ʦائʨض القـــʛعـــǼ ȘعلـــʱȄـــاح: وʸض والإفʛاجـــع  العـــʛʺـــام الʺʱاه Ȍـــʴم ʨل عـــادل وهـــȞـــʷ

  الʵارجي.  
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  ثالʰاً: الȊȁʙ بʥʻ الأهʗاف: 
ن نʷـاȋ العʺلॽـات یـʕثǼ ʛالأرصـʙة، وعلـى  إثʺة علاقة جʙلॽـة بـʧʽ العʺلॽـات والأرصـʙة الʱʵامॽـة، إذ 

ذلــȞʺǽ ʥــʧ القــʨل Ǽــأن الأرصــʙة هــي انعȞــاس للعʺلॽــات، وȂن الʛقاǼــة الʙاخلॽــة القȄʨــة علــى العʺلॽــات  
 ʙج أرصـــʱـــʻة  تॼــ ــʚا فـــإن مʶـــʕولॽة اخॼʱـــار العʺلॽـــات ذات أهʺॽـــة أكʰـــǼ ʛالʶʻـ ــلॽʺة، لـ لʺʛاجـــع  إلـــى اة سـ
ʱها الʺʶـʛʺʱة تقʱʹـي مـʧ الʺʛاجـع الـʙاخلي الاإالʙاخلي، إذ  ʛؗات وحॽن سلامة العʺل  ʛاشـॼʺـار الॼʱخ
خلل الأرصʙة الʻهائॽة، بʻʽʺـا الʨقـʨف علـى خلـل الأرصـʙة الʻهائॽـة نـادراً مـا یـʕدȑ إلـى   الʷȞǽ ȑʚف

ــاتȘ الʺʛاجـــع  مع ــى عـ ــة الʺلقـــاة علـ ــʕولॽة القانʨنॽـ ــى العʺلॽـــات. وȂن الʺʶـ ــة علـ ــʖʰ خلـــل الʛقاǼـ ــة سـ ʛفـ
الʵــارجي تʳعلــه أكʲــʛ اهʱʺامــاً Ǽالأرصــʙة الʻهائॽــة الʱــي تعʰــʛ عʻهــا الʺʜʽانॽــة العʺʨمॽــة علــى أســاس  

الـʙاخلي،    الʱقʦȄʨ الȑʚ یʦʱ للʛقاǼة علـى العʺلॽـات والاسـʱفادة مـʧ الʱʻـائج الʱـي یʨʱصـل إلʽهـا الʺʛاجـع
ʽــʜ علــى العʺلॽــات مــع عــʙم إهʺــال الأرصــʙة الʻهائॽــة. فلــʨ اكʷʱــف   ʛؗʱه ال ʨؗعلــى ســل ʖغلــǽ ȑʚالــ

یــʦʱ بــʙون مʨافقــة مــʧ شــʟʵ آخــʛ یــʙقȘ العʺلॽــة    الʺʛاجــع الــʙاخلي مــʲلاً أن الʶʱــʽʳل الالʛʱؔونــي  
فــي    الʛʱؔونॽــاً، صــار مــʧ الʹــʛورȑ أن ʰʱʵǽــʛ ؗامــل الأرصــʙة ذات العلاقــة لʺعʛفــة أȑ انʛʴافــات

  ʧمـ ʙأكʱلاً للʲدائع مʨاب الʴسل لأصʛي تʱادقات الʸʺال ʗذا ؗانȂاصة بها، وʵات الॽل العʺلʽʳʶت
أو فȄʛــȘ العʺــل الــȑʚ یʛأســه، فــإن الʷؔــʨف    ،صــʴة أرصــʙتهʦ هــʨ إجــʛاء ǽقــʨم Ǽــه الʺʛاجــع الʵــارجي

وʱȄــــاǼع ؗافــــة الاعʛʱاضــــات مــــʧ    ،الʷــــهȄʛة هــــي إجــــʛاء Ȟʺǽــــʧ للʺʛاجــــع الــــʙاخلي أو ʢǽلــــʖ إرســــالها
 .ʥʻʰلات الʳلة في سʳʶʺة الʙدائع للأرصʨاب الʴأص  

  راǺعاً: اخॺʯارات الʙقاǺة والاخॺʯارات الأساسॻة للعʸلॻات: 

دة في إدارة الʺʛʸف، ولابʙ لها مʧ الفهʨ ʦ إن إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة تʨؔن على الغالʖ مʨج
الʺȌʢʵ للعʺلॽات العʺȘʽ لإجʛاءات الʛقاǼة الʺॼʱعة في الʺʛʸف، بهʙف تʙʴیʙ خʛʢ الʛقاǼة 

وعʻاصʛ    ،وتʙʴیʙ العʻʽة ʦʳʴǼ معʧʽ  ،الʵاصة Ǽالʨدائع على اخʱلافها، ثʦ تʦॽʺʸ اخॼʱارات الʛقاǼة
وتʨقʗʽ معʖʶʴǼ ʧʽ الʺȌʢʵ الʱالي:   ،معʻʽة
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1- :ʙʠʳال ʙیʗة وتقǺقاʙال ʤفه  

لʺʶــʛʺʱ مــع الʺʶــȄʨʱات الإدارȄــة الʺʱʵلفــة،  د عʻاصــʛ إدارة الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة واحʱؔــاكهʦ اʨ إن وجــ
دورة الʨدائــــع أكʲــــʛ ســــهʨلة، فهــــǽ ʨعــــʛف مــــʲلاً فʯــــات  إلــــى  ʳǽعــــل تقــــʦȄʨ الʛقاǼــــة الʙاخلॽــــة Ǽالʶʻــــॼة  

ʧʽدعʨعلــى    ،الʺـ ȑʛــʶǽ ʙل واحــʙرة، وهــل ثʺـة معــʛة الʺقــʙلات الفائــʙدعــة، ومعـʨʺــالغ الॼʺال Ȑʨʱــʶوم
وتقʽــʙ العــاملȞǼ ʧʽلʺــات ســʛ، والإجــʛاءات الʺʵʱــʚة  الإدارة العلॽــا،    عةجʺॽــع عʺــلاء الʻʰــʥ أم لا، وســʺ

  ʧمـــ Șقـــʴʱة. للॽɾــا لʺعالʳـــة الأخʢـــاء والانʛʴافـــات، ومـــʧ الʺفʽـــʙ إجـــʛاء Ǽعـــʠ الاخॼʱـــارات الاسʷؔʱـ
  Ǽعʠ الإجʛاءات.  

  ن ʙʴǽد: أوȄهʙف الʺʛاجع الʙاخلي مʧ إلʺامه ǼالʛقاǼة الʙاخلॽة الʺॼʱعة  
  أنʨاع الانʛʴافات الʺॼʱعة.  -
  تʕثʛ في هʚه الانʛʴافات وخاصة العʻاصʛ الȄʛʷॼة.  العʨامل الʱي -
  تʦॽʺʸ الاخॼʱارات.   -

وȞʺȄـʧ    ،فإذا دل فʟʴ الʺʛاجع الʙاخلي الأولى لإجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽـة أن تلـʥ الإجـʛاءات قȄʨـة
فقǽ ʙقʛر الʺʛاجع الـʙاخلي الʨʱقـف عـʧ الاخॼʱـارات ، أمـا إذا دلـʗ الإجـʛاءات علـى   ،الاعʱʺاد علʽها

فهم الرقابة الداخلية 
 لعمليات الإيداع

تقدير الخطر 
 المخطط للودائع  

تصميم اختبارات الرقابة  
والاختبارات الأساسية 

 يداع لعمليات الإ

 إجراءات المراجعة الداخلية  

 حجم العينة

 العناصر التي سيتم اختبارها   

 التوقيت
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ــ ــا غʽـ ــʧ  أنهـ ــʛرة مـ ــات الʺقـ ــالإجʛاءات  والॽʶاسـ ــʜام Ǽـ ــارات الالʱـ ــʙاخلي اخॼʱـ ــع الـ ــاǼع الʺʛاجـ ــة یʱـ ʛ ؗاॽɾـ
  الإدارة.  

  خʨʢات تقʦॽʽ نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة في دورة الʨدائع:   -2
  عادة ǽقʨم الʺʛاجعʨن بʱقʦॽʽ نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة في دورة الʨدائع أو غʛʽها وفȘ الʨʢʵات الآتॽة:  

  ʙئي: الʱقʦȄʨ الʺʰ -أ
Ǽ ʧالʯʽʰــة الʛقابॽــة الʱــي ǽعʺــل الʺʷــʛوع مــʧ خلالهــا ومعــʛفʱهʧʽ  ʦ الــʙاخلʽʽمــʧ خــلال إلʺــام  الʺــʛاجع

ــʛارات الا ــادر القـــ ــي ومʸـــ ــل الॽʤʻʱʺـــ ــة  للهȞॽـــ ــات الʨرॽʀـــ ــʙفȘ الʺعلʨمـــ ــي الʺʸـــــʛف وتـــ ــʛʱاتॽʳॽة فـــ ســـ
ــ ــʨم بهـ ــة تقـ ــʺʻه مـــʧ رقاǼـ ــا تʱʹـ ــة ومـ ــة    اوالالʛʱؔونॽـ ــʛاءات الالʛʱؔونॽـ ــIT   ʨالإجـ ــȐʙ تـ ــȞॼااومـ ت  فʛ شـ

لʺــــات الʶــــʛ الʺॼʱعــــة   الʺعلʨمــــات الالʛʱؔونॽــــة الʱــــي تــــʦʤʻ الاتʸــــال بــــʧʽ الإدارة العامــــة والفــــʛوع وؗ
ومʶــȐʨʱ الʴʺاǽــة الʺادǽــة أو الʱأمॽʻʽــة لʺعلʨمــات الʺʸــʛف، مــʧ خــلال مʲــل هــʚه الʺعلʨمــات Ȟǽــʨن  

ʙد لهــʦ  فȄʛــȘ الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة تʸــʨراً مʰــʙئॽاً عــʧ قــʨة نʤــʦ الʛقاǼــة الʙاخلॽــة وضــعفها. وهــʨ مــا ʴǽــ
  ʦة.  ارسॽاخلʙة الǼقاʛال ʦȄʨقʱعلقة أساساً بʱʺال ʦهʱʽʳॽاتʛʱس  
  الʱقʦȄʨ الʱفʽʸلي:    -ب
 ʨقــǽــاء  مʸقʱالاسǼ ئيʙــʰʺال ʦالفهــ ʙعــǼ ــةॽاخلʙاجعــة الʛʺال ȘــȄʛات    ،فʙʻʱــʶʺللأدلــة وال Șʽقʙــع الــʺʳوال

ʽـȘ الʱʻـائج  وȄعʺʙ الفȘȄʛ إلى تʨث ،الʱي یʦʱ جʺعها عȘȄʛʡ ʧ العاملʧʽ في الʺʛʸف Ǽالʙرجة الأولى
  الʱي یʦʱ الʨʱصل إلʽها ومʧ أكʛʲ الأسالʖʽ شʨʽعاً للʱقʦȄʨ الʱفʽʸلي:  

  خʛائȌ الʙʱفقات.   -
  الاسॽʰʱان.   -
  الʱقارʛȄ الʨصॽɿة. -

، وتʶــاعʙ خʢȄʛــة الʱــʙفȘ الʺــʛاجعʨ  ʧʽدائــعوتʺʲــل خʢȄʛــة الʱــʙفȘ رســʺاً بॽانॽــاً Ǽــالʛمʨز لʷʻــاȋ دورة ال
بــʧʽ الإجــʛاءات الʛقابॽــة، فهــي تعʢــي صــʨرة أوضــح وأكʲــʛ    الــʙاخلʧʽʽ علــى تʸــʛȄʨ العلاقــة القائʺــة

  ʧن مــʨــȞȄأقــل، و ʦء الفهــʨصــة ســʛن فʨز تؔــʨمــʛام الʙʵʱاســ ʙــʻم، إذ عʙʵʱــʶʺــام الʤʻال ʧاً عــʙیــʙʴت
الʶـــهل العـــʨدة إلʽهـــا وتʴـــʙیʲها فـــي أȑ وقـــǽ ʗقـــʨم ॽɾـــه الʺʛاجعـــʨن الـــʙاخلʨʽن Ǽإعـــادة تقـــʦȄʨ الʛقاǼـــة  
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وهـʨ أشـॼه    ،أسلʨب خʛائȌ الʱـʙفقات هـʨ الأسـلʨب الأكʲـʛ شـʨʽعاً  الʙاخلॽة في هʚه الʙورة. والʨاقع أن
  .ʧʽاء معʻʰل ʟॽخʛل على تʨʸʴني للʙʺس الʙʻسʺه الʺهʛی ȑʚي الʻالف ȌʢʵʺالǼ  

 ʙـة علـى حـॽـه ؗـل عʺلॽɾ ـاولʻʱاخلي یʙاجـع الـʛʺـه الॼʱȞǽ حʛشـ ʦصـفي فهـʨال ʛȄʛقʱةأما ال  ʖـʱȞǽ ʙفقـ ،
  مʲلاً:  

 ʙقــ ʙــʻله  و عʰقʱــʶǽ ʥــʻʰــل إلــى الʽʺــم العʻʽــه رقʺــاً معॽʢعȄال وॼʁʱــف اســʣʨتــاح  اً مʛــه أن یॽإل ʖلــʢȄو ،
Ǽانʤʱــار قــʛاءة رقʺــه، وȃعــʙ ذلــʥ یــʚهʖ إلــى الʻافــʚة الʱــي ʱؗــʖ رقʺــه الʛʱؔونॽــاً علʽهــا. ʶǽــأله مʣʨــف  

عــʧ حاجʱــه، فʰʽلغــه أنــه یȄʛــʙ إیــʙاع مʰلــغ مــʧ الʺــال، هʻــا ʶǽــأله الʺʣʨــف عــʧ الفʱــʛة    Tellerالʻافـʚة  
الʥʻʰ إذا ؗان لأجل، ثǽ ʦعلʺه عʧ معʙل الفائـʙة وأȑ شـʛوȋ أخـȐʛ. عʻـʙ   الʱي یॼقى فʽها الʺʰلغ في

ومʻهـا    ،مʨافقة العʺʽل على الʛʷوǽ ،ȋقʨم الʺʣʨف بʱقʦǽʙ اسʱʺارة فʽها فʛاغات على العʺʽـل تعʱʯʰهـا
وʨȄقـع علـى الاسـʱʺارة الʱـي    ،إجاǼة على سʕال( أعʛف عʺʽلʥ) یॽɾ ʧʽʰـه مـʧ أیـʧ أتـى بهـʚه الأمـʨال

ʽاً بʙل عقʲʺت  ʥـȄʛʴʱه لʙـʺʱعǽ ȑʚذجي الـʨـʺʻعـه الॽʀʨـة تʻȞة أمʙقـع فـي عـʨف ؗʺا یʛʸʺل والʽʺالع ʧ
حʶــاǼه فــي الʺʶــʱقʰل، عʙʻئــʚ لابــʙ مــʧ عــʛض الʻʺــʨذج علــى مʶــʕول إدارȑ یʨافــȘ علــى فــʱح هــʚا  

  الʶʴاب Ǽعʙ إعʢائه رقʺاً خاصاً.....الخ.  
  ،ʛ نʤـام الʛقاǼـة الʙاخلॽـةإن هʚا الʨصف الʱفʽʸلي ʧȞʺǽ فȘȄʛ الʺʛاجعة الʙاخلॽة مʧ معʛفة عʻاص

  ونقاȋ قʨتها أو ضعفها.  
أما عʙʻ اسʙʵʱام أسلʨب الاسॽʰʱان یʦʱ تفȄʛغ نʤـام الʛقاǼـة الʙاخلॽـة فـي اسـʱʺارة تʹـʦ أسـʯلة مʱعـʙدة  

وʢȄلـʖ مـʧ الʺـʣʨفʧʽ الʺعʽʻـʧʽ وضـع نعـʦ أو   ،تʸف إجʛاءات تʻفʽـʚ العʺلॽـات الʺـʛاد تقـʦȄʨ دورتهـا
  لا عʙʻ ؗل سʕال. 
  ʛȄʛ الʨصفي الʶابȘ على شȞل اسॽʰʱان ʧȞʺǽ وضع الأسʯلة الʱالॽة:فعʙʻ عʛض الʱق
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ʴال ـــــــ ـــالʓ   ابʦʱات  الʢملاح  
ʤلا  نع  

  هل یʦʱ اسॼʁʱال العʺʽل عʙʻ وصʨله للʺʛʸف -1
  هل ǽعʢى رقʺاً مʶʱلʶلاً  -2
3- ʦأرقامه ʖʶعى العʺلاء حʙʱʶǽ هل  
  هل ʖʱȞǽ العʺʽل مʙʸر حʨʸله على الʺال -4
  عقʙ فʱح الʶʴاب مʧ قʰل الʺʣʨف ȞʷǼل جʙʽهل ʛʷǽح  -5
6- ʙل على العقʽʺقع العʨهل ی  
  هل ʴǽفȎ نʺʨذج تॽʀʨع العʺʽل على الʴاسʨب -7
هــل یʨافــȘ الʺــʙیʛ أو نائॼــه علــى فــʱح الʶʴــاب أو اســॼʁʱال الʨدǽعــة  -8

  قʰل اسʱلامها
  هل تعʙ الʻقǽʙة الʺʱʶلʺة على عʙادة الʻقʨد -9

الأرقــــام الʺʶــــʳلة علــــى العــــʙادة  هــــل یــــʧȞʺʱ العʺʽــــل مــــʧ مʷــــاهʙة -10
  مॼاشʛة

  هل هʻاك مʸادقة الʛʱؔونॽة على هʚه العʺلॽة قʰل انʱهائها -11
هـــــل تॼʢـــــع ورقـــــة مـــــʧ الʴاســـــʨب تʰـــــॽʰʡ ʧʽعـــــة العʺلॽـــــة والॽʁʺـــــة  -12

ʥʻʰال ʧضة مʨʰالʺق  
إشـعاراً ʁǼـTeller  ʠॼهل یʦʱ خʦʱ هـʚه الʨثॽقـة مـʧ قʰـل الʺʣʨـف   -13

  الʺʰلغ
  ʺʱʶلʦ على الʨثॽقة الʺʨʰʢعةهل یʨقع الʺʣʨف ال -14

      

  
  ʛهــʤأن ت ʧȞʺॽــɾ فقاتʙــة تــʢȄʛخ ȘــȄʛʡ ʧان عــॽʰʱصــف أو الاســʨا الʚهــ ʧعــ ʛــʽʰعʱأمــا إذا أردنــا ال

  على الʨʴʻ الʱالي: 
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  الاسॼʁʱال  مʣʨف الʻافʚة   رئʝॽ القʦʶ   الʺʴفʣʨات  الʺʙقȘ   لʺʴاسॼةا
  
  
  
  
  
  
  مʢاǼقة  
  
  
  

  مʢاǼقة              

    
  
  

  
  لإسʱʺارة عʙʻا  

 الॽʀʨʱع      

  

    
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 
 العʺʽل 

  
  
  بʙاǽة 

      

 رقم 

 رقم 

 إجمالي 

 صندوق  مودعين 

 الصندوق  المودوعون 

مساعد لكل  سجل 
 مودع 

 موافقة

 عقد 

 موافقة

اعرف 
 عميلك

  عقد فتح حساب 
 توقيع

 عد النقود

ادخال  
 العملية 

اشعار 
 موقع
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ومــʧ الॽʰʢعــي أن ʢǽلــع مــʙیʛ الʶʴــاǼات علــى ʷؗــف یــʨمي یʰــʧʽ الʺقʨʰضــات مــʧ الʨدائــع مʸــʻفاً  
  ʖʶʴ رقʦ الʙʻʸوق الʺǼ  .ʟʱʵوʖʶʴȃ أسʺاء الʺʨدعʧʽ ؗʺا    ،ʖʶʴǼ أنʨاع الʨدائع

ʛهʤॽدائــع  وســʨال ʧات مــȃʨʴــʶʺــة الʺॽʀ ًــاʹǽمي أʨــʽــف الʷؔوض،    ،فــي الʛالقــ ʧعات مــʨفʙأو الʺــ
(ȑʜ ʛؗʺوق الʙʻʸال ʧوفة مʛʸʺاً( أو الॽمʨة یॽʁॼʱʺد الʨقʻة الॽʺؗ ʛهʤǽ اʚوه  

  وʧȞʺȄ أن ʤǽهʛ الʷؔف الʨʽمي على الʨʴʻ الʱالي: 
  الʻʸادیȘ ( الʨʻافʚ)      الʱارȄخ .........................

1  2  3  4  5   ȑʜ ʛؗʺات  الॽالعʺل  
          ××   Șابʶال ʙʽصʛال  

  الʨدائع
×  
×  

-  
×  

×  
-  

×  
×  

×  
×  

  مʨʺʳع 
  مʨʺʳع 

  لأجل  
(ȑجار)ʖلʢال ʗʴت  

    مʨʺʳع   ××  ××  ××  ××  ××
×  
×  

×  
×  

×  
-  

×  
×  

×  
×  

  مʨʺʳع 
  مʨʺʳع 

  الʺʙفʨعات
  ودائع لأجل 

  قʛوض
    مʨʺʳع   ×  (×)  ×  ×  ×

وʢʱȄـابȘ مʳʺـʨع الʺʸـفʨفة الأفقـي مـع   ،نافـʚةوهʚȞا ʤǽهʷؗ ʛف الʻقǽʙـة الʽـʨمي الʛصـʙʽ لـȐʙ ؗـل 
ات الʻʸادیȘ في مʛحلʱي الʠॼʁ والʛʸف.  ʛؗجʺع ح ʧاتج عʻال ȑدʨع العامʨʺʳʺال  

ــا لابــʙ للʺʛاجــع الــʙاخلي أن ʢǽلــع علــى العــʙ الʺــادȑ للʻقــʨد الʱــي تقابــل الأرصــʙة الʙفȄʛʱــة لؔــل   ʻوه
 ʙوق على حʙʻةص .  

وʢȄــابȘ هــʚا الʛصــʙʽ مــع العʺلॽــات الʱــي قــام    ،ة لǽʙــهإذ ǽقــʨم أمــʧʽ الʸــʙʻوق Ǽعــʙ الʻقǽʙــة الʺʨجــʨد 
نــه  إتقابــل ؗــل العʺلॽــات الʱــي نفــʚها، أو    ،ʸʴȄــل علʽهــا مــʧ الإشــعارات الʺʴفʣʨــة لǽʙــهو بʻʱفʽــʚها  

وتʤهـʛ    ،یʛجع إلى شاشة الʴاسʨب الʱي تعʛض له ؗل العʺلॽات الʺʻفʚة مـʧ قʰلـه خـلال ذلـʥ الʽـʨم
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 ʨــʱن مʨــȞǽ أن ʖــʳǽ ȑʚالــ ʙʽصــʛهاالʙــʻاً، عʛــاً فॽونʛʱؔــف الʷؔاد الʙإعــ ʦʱا یــ،    ʙــʽــه إشــارة تفॽــع علʹȄو
 ʙʽصــʛة الʴــال    ،صــʸǽإ ʖجــʨʺǼ (ــيʶॽئʛوق الʙʻــʸال ) ــيʶॽئʛال ʜــ ʛؗʺــة إلــى الǽʙقʻال ʦॽــلʶت ʙــʽعȄو

 .Șادیʻʸاء الʻأم ʧقع مʨم  
  اخॼʱارات الالʜʱام:  -جـ

 ʙــʰقهــا، یॽثʨــة وتॽاخلʙــة الǼقاʛال ʦȄʨقــʱل ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛاء الʺــʛإجــ ʙعــǼ ؤ ʛʺǼ ام  ونʜــʱــارات الالॼʱحلــة اخ
بهـʙف الʱأكـʙ مــʧ الʱـʜام الʺʸـʛف أثʻــاء تʻفʽـʚ العʺلॽــات Ǽـالإجʛاءات الʺʴـʙدة فــي أنʤʺـة العʺلॽــات ،  

مॼʢقــاً لؔــǼ ʧعــʠ الʶʴــاǼات الʺفʨʱحــة لا    )اعــʛف عʺʽلــʥ(فلــʨ ؗــان إجــʛاء تعʯʰــة الॽʰانــات الʵاصــة  
  جʛاء الʛقابي.  تʧʺʹʱ مʲل هʚا الإجʛاء، فإن ذلʥ یʙل على ضعف الالʜʱام بهʚا الإ

  ةواخــʱلاف إجــʛاءات الʛقاǼــ  ،وȃــʚلʥ تʱʵلــف إجــʛاءات الالʱــʜام Ǽــاخʱلاف الʺʷــʛوع الʵاضــع للʺʛاجعــة
  الʺʢلʨب اخॼʱارها.  

وʻȃــاء علــى تʽʰʢــȘ اخॼʱــارات الالʱــʜام ʸǽــل الʺʛاجـــع الــʙاخلي إلــى واحــʙ مــʧ الاســʱʻʱاجات الـــʲلاث  
  الʱالॽة: 

  فعالॽة نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة للʺʛʸف.  -1
ــʚا ʱʴǽـــاج إلـــى تʙʴیـــʙ آثـــار عـــʙم    -2 عـــʙم الʱـــʜام الʺʸـــʛف بـــॼعʠ إجـــʛاءات الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة، وهـ

لغــʞ والʱلاعــʖ الʻاجʺــة عʻــه، وهــʚا  لوأǽــة احʱʺــالات    ،الالʱــʜام علــى القــʨائʦ الʺالॽــة وأهʺʱʽــه الʶʻــॽʰة
  .Ȑʛة أخॽɻسʨاءات تʛوره إلى إجʙاج بʱʴǽ  

ʺʧ معʙلات الفʨائʙ تʨجʖ العʨدة إلى الʶʴاǼات  تʧʽʰ أن Ǽعʠ عقʨد الʶʴاǼات الʳارȄة لا تʨ ʹʱفل
لا. وهــل ســʳلʗ الفʨائــʙ فــي    ولــى الفʨائــʙ ومــا إذا ؗانــʗ مʶــʳلة أإلʱعــʛف  لو ،الʵاصــة بهــʚه العقــʨد  

  ،الʶʴـــاǼات العامـــة دون الʺʶـــاعʙة عـــȄʛʡ ʧـــȘ معʛفـــة إجʺـــالي الفʨائـــʙ الʺʶـــʳلة فـــي الأســـʱاذ العـــام
انـʗ فʨائـʙ  ومقارنʱها مع مʨʺʳع الفʨائـʙ الʺʶـʳلة فـي الʶʴـا Ǽات الإفʛادǽـة، وȂذا تʢاǼقـʗ الʺʳـامॽع وؗ

  .Ȑʛات أخǼاʶفي ح ʧؔل ʙائʨل الفʽʳʶإلى ت ʛʽʷǽ ʙق ʥلاً، فإن ذلʲلة مʳʶم ʛʽات غǼاʶʴال ʠعǼ  
لعقـʨد الʱـي لا تʱʹـʺʧ فائـʙة أساسـاً عـȄʛʡ ʧـȘ  إلـى اوȂن مʨضʨعاً مʷـابهاًَ◌ Ȟʺǽـʧ أن یʲـار Ǽالʶʻـॼة  

  جʺالي الʨدائع مع مʨʺʳع هʚه الفʨائʙ مʧ  جهة أخȐʛ.  مقارنة إجʺالي الفʨائʙ الʺʳʶلة على إ
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وقــʙ تʷــʛʽ صــفʴات حʶــاǼات Ǽعــॼؗ ʠــار الʺــʣʨفʧʽ إلــى تʶــʽʳل فʨائــʙ أكʰــʛ مــʧ الʺʶــȘʴʱ فعــلاً  
  ومʨʺʳع الفʨائʙ على الʶʴاǼات الفʛدǽة.   هالȄʨʶʱة الفʛق بʧʽ إجʺالي الفʨائʙ على أرصʙة الʨدائع ؗل

  :الʱقʦȄʨ الʻهائي للʛقاǼة الʙاخلॽة -4
Ǽعʙ انʱهائه مʧ إجـʛاء اخॼʱـارات الالʱـʜام ʱʺǽلـʥ الʺʛاجـع رؤȄـة واضـʴة لʺـا ʰʢǽـȘ فعـلاً مـʧ سॽاسـات  

وȃالʱـــالي ʶǽـــॽʢʱع أن ʴǽـــʙد تأثʛʽهـــا الفعلـــي فـــي دقـــة الॽʰانـــات الʺʴاســـॽʰة    وأســـالʰʽها  الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة
ʢʵــʛ الʛقاǼــة الــȑʚ  ومــȐʙ إمȞانॽــة الاعʱʺــاد علʽهــا والʲقــة فʽهــا، ونʳॽʱــة ذلــǽ ʥعʽــʙ الʺʛاجــع تقȄʨʺــه ل

  سʙʵʱʶॽم في الȌॽʢʵʱ للاخॼʱارات الʨʳهȄʛة.
 ʥفي ولاش  ʙـʻع ʜـ ʛؗـة. إذ یȄʛهʨʳـارات الॼʱالاخ ʧلـف عـʱʵǽ اجعʛʺل الʰق ʧة مǼقاʛال ʛʢخ ʦȄʨأن تق

ة Ǽــالإجʛاءات الʺعʱʺــʙة عʻــʙ تʻفʽــʚ عʺلॽاتهــا، هــʚه   ʛؗــʷإدارة ال ʙــʽــة علــى تقǼقاʛال ʛــʢــه فــي خǽــان رأॽب
ر فعالॽــة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة الʺॼʱعــة، وʻȄــʱج عــʧ ســʨء تقــʙیʛ الʺʛاجــع لʢʵــʛ  العʻاصــʛ الʱــي تʺʲــل إʡــا

  :ʧʽʱʽالʱال ʧʽʱʳॽʱʻال ʧة مʙة واحǼقاʛال  
الأولى: تقʦȄʨ خʛʢ الʛقاǼة على أنه مʵʻفǼ ʠʺعʻى أن بॽʻة الʛقاǼة الʙاخلॽـة وسॽاسـاتها وȂجʛاءاتهـا  

  تعʺل Ǽفعالॽة أكʛʰ مʧ الʨاقع. 
  وȃالʱالي إن بॽʻة الʛقاǼة الʙاخلॽة تعʺل Ǽفعالॽة أقل مʧ الʨاقع.   ،عالʲانॽة: إن خʛʢ الʛقاǼة مʛتف

  اسʗʳʯام الʸعایʹات الإحʶائॻة: 
ولʺـــا ؗـــان مـــʧ الʸـــعʖ علـــى فȄʛـــȘ الʺʛاجعـــة الʙاخلॽـــة أن ǽقـــʨم ʛʺǼاجعـــة ؗاملـــة للالʱـــʜام Ǽـــإجʛاءات  

ʱـʶة، إذ تॽائʸات الإحʻام الʺعایʙʵʱاس ʧم ʙة، فإنه لابʙʺʱة الʺعॽاخلʙة الǼقاʛـفات  الʸـة الʻم معایʙʵ
  ʧل عــام مــȞــʷǼ مʙʵʱــʶلفــة تʱʵــة مʻمعای Ȍــʢــة للإشــارة إلــى ثــلاث خॽارجʵــة والॽاخلʙاجعــة الʛʺفــي ال

مــʧ خــلال تقــʙیʛ معــʙل    وȂجʛاءاتهــا  قʰــل الʺــʛاجعʧʽ لاخॼʱــار فعالॽــة عʺــل سॽاســات الʛقاǼــة الʙاخلॽــة
  انʛʴاف الأداء، وتʧʺʹʱ خȌʢ الʺعایʻة هʚه: 

  یʻــة الʸــفات ذات حʳــʦ العʻʽــة الʲابــʗ): وهــي خʢــة معایʻــة تʶــʙʵʱممعایʻــة الʸــفات ( أو معا  -1
لʱقــʙیʛ معــʙل وجــʨد ( نʶــॼة مȄʨʯــة) صــفة مʴــʙدة فــي مʱʳʺــع مــا. أȑ أنهــا تʽʳــʖ عــʧ الʶــʕال ( مــا  

     عʙد؟ ) وهي إحȐʙ خȌʢ الʺعایʻة الإحʸائॽة الأكʛʲ شʨʽعاً في الʺʛاجعة.
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عایʻـة تʶـاعʙ فـي مʻـع الʺعایʻـة Ǽـأكʛʲ مــʧ  الʺعایʻـة الʺʱعاॼʀـة ( تʨقـف أو اسـʛʺʱ): وهـي خʢـة م  -2
وذلــʥ مــʧ خــلال تʺȞــʧʽ الʺʛاجــع مــʧ إǽقــاف اخॼʱــار الʺʛاجعــة فــي أȞǼــʛ لʤʴــة    ،الــلازم ( للʸــفات)

ــ  ʙّ مʺʻȞـــة. تعـــ أحـــʙ أنـــʨاع خʢـــȌ معایʻـــة الʸـــفات واســـعة الاســـʙʵʱام فـــي مʷʻـــآت    الʺʱعاॼʀـــة  ةالʺعایʻـ
  لʽلة نॽʰʶاً سʨʱجʙ في مʱʳʺع الʺعایʻة.  وتʙʵʱʶم عʙʻما ǽعʱقʙ الʺʛاجع Ǽأن انʛʴافات ق ،الʺʴاسॼة

ــ  -3 ــة تعـ ــة معایʻـ ــاॽɾة: وهـــي خʢـ ــة الاسʷؔʱـ ــع    ʙّ الʺعایʻـ ــʙوث الʺʨʱقـ ــʙل الʴـ ــʨن معـ ــȞǽ ʧʽـ ــة حـ ملائʺـ
مʵʻفʹاً ʙʷǼة قȄʛـʖ مـʧ الʸـفʛ، تʶـʙʵʱم الʺعایʻـة الاسʷؔʱـاॽɾة حـʧʽ یʛغـʖ الʺʛاجـع فـي ملاحʤـة  

  .ل الʛواتʖ مʲلاً مʲال واحʙ على الأقل عʧ وجʨد مʵالفة ॽʷʴʱؗة أسʺاء في جʙو 
  ʙجـــʨی ʘـــʽقهـــا، حॽʰʢت ȋوʛـــʷǼ مʜـــʱـــه أن یلॽة علॽـــائʸـــة الإحʻـــا الʺعایǽاʜم ʧاجـــع مـــʛʺال ʙʽفʱـــʶǽ كـــي

  شʡʛان أساسॽان لابʙ مʧ تʨافʛهʺا ؗي تʨؔن خʢة الʺعایʻة خʢة إحʸائॽة وهʺا:
  ʖʳǽ أن تʺʱلʥ بʨʻد العʻʽة احʱʺالاً معلʨماً لانʱقائها. -1
2- Ǽ ةʻʽائج العʱم نʨأن تق ʖʳǽ  .اضيȄب رʨأسل  

  ʖلــــʢʺوال ،(ةॽائʨــــʷع) ــــةॽالʺʱــــة احʻʽع ʖʴــــʶǼ ــــامॽʁورة الʛاجــــع ضــــʛʺالأول علــــى ال ȋʛــــʷال ʖتــــʛی
الأساسـي الــʳǽ ȑʚـʖ للʸʴــʨل علـى مʲــل هـʚه العʻʽــة هـʨ أن تʺʱلــʥ ؗـل وحــʙة معایʻـة فــي الʺʱʳʺــع  

  احʱʺالاً مʶʱاوȄاً( معلʨماً) للʙخʨل في العʻʽة.
ــاعʙة الʺʛا ــة لʺʶـ ــالʖʽ مʱاحـ ــʱة أسـ ــاك سـ ــاء  هʻـ ــʨائॽة وهـــي: الانʱقـ ــة عʷـ جـــع فـــي الʸʴـــʨل علـــى عʻʽـ

Ǽاســـــʙʵʱام جـــــʙاول الأرقـــــام العʷـــــʨائॽة، الانʱقـــــاء Ǽاســـــʙʵʱام الʴاســـــʨب، الانʱقـــــاء الʺʻـــــʦʤʱ، الانʱقـــــاء  
  العʨʷائي الʺʦʤʱʻ، الانʱقاء Ǽالاحʱʺالات الʺȃʨʶʻة إلى الʦʳʴ، الانʱقاء الॼʢقي.  

  الانʱقاء Ǽاسʙʵʱام جʙاول الأرقام العʨʷائॽة:  -1
وʤȄهـʛ ؗـل رقـʦ مـʧ صـفʛ حʱـى    ،تʨؔʱن جʙاول الأرقام العʨʷائॽة مʧ أرقام مʨلـʙة Ǽأسـلʨب عʷـʨائي

ȑ رقـʦ  أفي الʙʳول بʻفʝ عʙد الʺʛات تقॼȄʛاً، ؗʺـا أن احʱʺـال أن ǽـأتي ؗـل رقـʦ فـي الʳـʙول قʰـل   9
ʛه آخʙعǼ ـاو أوʶʱال مʺʱاح ʨالأرقـام فـي هـ ،ه ʗجʺعـ ʙفقـ ʥلʚاً. ؗـॽائʨـʷـة عॼتʛأن الأرقـام م ȑه  أʚ

وخʺʶـة أرقـام Ǽـالعʛض) لʶʱـهʽل قʛاءتهـا.   ،الʙʳاول ضʺʧ مʨʺʳعـات ( مـʲلاً: خʺʶـة أرقـام Ǽـالʨʢل
  :ʨاول هʙʳه الʚه ʧة مʛشه ʛʲإن الأك  

  * جʙول الʺʯة وخʺʶة آلاف رقʦ عʨʷائي.  
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  * جʙول الʺلʨʽن رقʦ عʨʷائي.  
عʻʽــة مʻــه، ونʢــاق  Ǽعــʙ أن Ȟǽــʨن الʺʛاجــع قــʙ حــʙد مʶــॼقاً وʷȃــȞل دقʽــȘ الʺʱʳʺــع الــȑʚ یȄʛــʙ ســʖʴ ال

  الʺعایʻة یॼاشǼ ʛانʱقاء الأرقام وʨȄثقها في أوراق عʺل الʺʛاجعة مʧ خلال ما یلي:  
  الʨʱافȘ: تʙʴیʙ العلاقة بʧʽ الʺʱʳʺع الʵاضع للʺعایʻة وʧʽȃ جʙول الأرقام العʨʷائॽة. -أ
  الʺʶار: تʙʴیʙ مʶار الانʱقاء.    -ب
ʦ الʙʰاǽـة، إضـافة إلـى الʺʸـʙر، ورقـʦ الʸـفʴة  نقʢة الʙʰاǽة : تʙʴیʙ الʶـʛʢ، العʺـʨد، مʨقـع رقـ -ج

  لʺʶار الانʱقاء.  
  نقʢة الʨʱقف: وذلʥ لʶʱهʽل إضافة بʨʻد جʙیʙة للعʻʽة إذا ؗان هʻاك ضʛورة لʚلʥ.   -د 

  ȑʚــع الــʺʱʳʺال ʧʽه للعلاقــة بــʙیــʙʴت ʧلاقــاً مــʢة انॽائʨــʷول الأرقــام العʙام جــʙʵʱاجــع فــي اســʛʺأ الʙــʰی
 ʙȄʛه یʻة مʻʽع ʖʴس، ǽ ʙقـ ȑʚأو الإوالـ ،ʙـʽات القʙʻسـ ʧدة مـʙـʴعـة مʨʺʳن مʨـȞ  ـة أوʻائʙشـعارات ال

الʺʙیʻة...الخ، وʧʽȃ جʙول الأرقام العʨʷائॽة ʨȞǽ ʘʽʴǼن لؔل بʙʻ في الʺʱʳʺع رقـʦ واحـʙ فـي جـʙول  
ــازل)   ــʙد الʺʛاتــــʖ ( الʺʻــ ــة أȑ عــ ــعة للʺعایʻــ ــʙاد الʵاضــ ــʧʽ مــــȐʙ الأعــ ــʦʱ تعʽــ ــʨائॽة، وȄــ ــام العʷــ الأرقــ

فــاتʨرة مــʧ    200إذا أراد الʺʛاجــع مــʲلاً ســʖʴ عʻʽــة عʷــʨائॽة حʳʺهــا  الʺʢلȃʨــة لؔــل رقــʦ عʷــʨائي فــ
ʛʽاتʨــع فــʺʱʳم    ʧعــات مــॽʰʺة  ،  8910إلــى    95الॽائʨــʷاد عʙقــاء أعــʱاج إلــى انʱʴॽــي أنــه ســʻعǽ اʚفهــ

ــه   ʛؗʴــة تॽɿॽؗ ȑقائــه أʱــار انʶاجــع مʛʺد الʙــʴǽ ʥذلــ ʙعــǼ ،ʖاتــʛــع مȃأر ʧد مــʙــألف ؗــل عــʱی ʘــʽʴǼ
ǼــالعʝȞ، هــل    وॽة، هــل ســʱʻʽقل مــʧ أعلــى العʺــʨد إلــى أدنــاه أضــʺʧ أعʺــʙة جــʙول الأرقــام العʷــʨائ

إلى الʧʽʺॽ، على الʺʛاجع تʙʴیʙ مʶاره والالʱـʜام Ǽـه حʱـى الانʱهـاء مـʧ عʺلॽـة    وسʱʻʽقل إلى الʶॽار أ
Ȅʛʢـة والǽاʙʰـة الʢاجـع نقʛʺد الʙـʴǽ ـة: هـي أنॽالʱة الʨʢʵقاء، الʱهـي أن  قـالان ʥذلـ Șـʽقʴʱـة لǽة العاد

وȄʹــع إصــॼعه ضــʺʧ صــفʴة مــا، والعــʙد    ،الأرقــام العʷــʨائॽة ʷǼــȞل اعॼʱــاʡيǽفــʱح الʺʛاجــع جــʙاول  
ʽــʷت ȑʚالــʛ  عــǽ عॼــه الإصــॽإل ّʙ    أن ʛــʰقــة أكʙن بʨــʰغʛی ʧیʚالــ ʥــʯإرضــاء أول ʧــȞʺǽ ــة، ؗʺــاǽاʙʰــة الʢنق

أǽ ȑأخــʚ عــʙداً مــʧ    ،ولــʝॽ نقʢــة الʙʰاǽــة ذاتهــا  ،العــʙد الʺʷــار إلॽــه ʲʺǼاǼــة عʻــʨان لʻقʢــة الʙʰاǽــة  ǽ ّʙعــ
ʲمـــ ʖاتـــʛة مʱســـ  ʦللإشـــارة إلـــى رقـــ ʧʽم أول رقʺـــʙʵʱـــʶȄعه، وॼهـــا إصـــʽـــي أشـــارت إلʱـــة الʢقʻلاً فـــي ال

ولآخــʛ رقʺــʧʽ للإشــارة إلــى رقــʦ العʺــʨد، والʻقʢــة    ،رقــʦ الʶــʛʢثــاني رقʺــʧʽ للإشــارة إلــى  و الʸــفʴة،  
  الʱي تʙʴدها الإحʙاثॽات الʶاǼقة تعʛʰʱ هي نقʢة الʙʰاǽة.  
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ــاً مــʧ نقʢــة الʶǽ   ʙʰــʛʽ الʺʛاجــع ــاً  Ǽعــʙ ذلــʥ انʢلاق لʺʶــار الــȑʚ حــʙده ســاǼقاً، وʱʻȄقــي أعــʙاداً  لاǽــة وفق
  ʙــي قــʱالأرقــام ال ʠعــǼ ــأنǼ ًــة ؗــاملاً، علʺــاʻʽالع ʦــʳفي حʨʱــʶǽ ــة إلــى أنȃʨلʢʺال ʖاتــʛʺال ʧلفــة مــʕم

أȑ لا یʨجــʙ مقابــل لهــا فــي الʺʱʳʺــع الʵاضــع للʺعایʻــة، وعʻــʸǽ،    ʙــادفها رȃʺــا تؔــʨن غʽــʛ ملائʺــة
  ʙها علــى أنهــا نقʢــة الʨʱقــف، یॼʻغــي تʻفʽــʚ الʢʵــʨات الʶــاǼقةالانʱهــاء یʨثــȘ الʻقʢــة الʱــي تʨقــف عʻــ

وʘʽʴȃ إذا قʙمʗ الʺعلʨمات الʺʱعلقـة Ǽالانʱقـاء لأȑ شـʟʵ آخـʛ وʡلـʖ مʻـه   ،بʙقة وحʚر وتʨثॽقها
  سʖʴ العʻʽة انʱقى العʻʽة ذاتها.  

  ʠعــǼ أن ʙــʳǽ ʙــة قــʻʽالع ʦــʳʴة لȄــاوʶة مॽائʨــʷاد العʙالأعــ ʧعــة مــʨʺʳاجــع مʛʺال ʖʴــʶǽ أن ʙعــǼ
ʙاد الʺȃʨʴʶة غʛʽ قابلة للاسʙʵʱام لʨقʨعها خارج حʙود الʺʱʳʺع، وفي هʚه الʴالة یॼʻغي علॽـه  الأع

أن ʶǽــʖʴ مʨʺʳعــة أخــȐʛ مــʧ الأعــʙاد إلــى أن ʸǽــل إلــى حʳــʦ العʻʽــة الʺʢلــʨب، أو ǼإمȞانــه أن  
ʷǼــȞل تقʰȄʛــي مــʧ خــلال الفʴــʟ الــʙقȘʽ لʨحــʙات    ǽقــʙر مʶــॼقاً نʶــॼة الأعــʙاد الʸــالʴة للاســʙʵʱام

ʻل علـى  الʺعایʸʴǽ ʧأنه لǼ ʙأكʱرة للʙة الʺقॼʶʻلاً الʽقل ʙȄʜة، مʺا یǽʙʽة تʺهʻʽع ʚأخ ȘȄʛʡ ʧة أو ع
حʳــǽ ʦفــʨق مــا هــʨ مʢلــʨب للʺعایʻــة، وȃقʶــʺة حʳــʦ العʻʽــة الʺʢلــʨب علــى الʶʻــॼة الʺقــʙرة ʸʴǽــل  
الʺʛاجـع علــى العــʙد الʱقʰȄʛــي للأرقـام العʷــʨائॽة الʱــي ʳǽــʖ ســʰʴها ʷǼـȞل أولــي للʸʴــʨل علــى عــʙد  

 ʙʽة.    مفʻʽالع ʦʳʴاً لॼȄʛاو تقʶالأرقام م ʧم  
إلا أن هʻــاك العʙیــʙ مــʧ الʴــالات    ،هــʚه الȄʛʢقــة مــʡ ʧــʛق ســʖʴ العʻʽــات ســهلة وغʽــʛ معقــʙة  ʙّ تعــ

  الʱي تʺʲل مʷاكل خاصة في معایʻة الʛقʦ العʨʷائي. 
  ،فـإذا لـʦ تؔـʧ ؗـʚلʥ تʛتـʖ علـى الʺʛاجـع تॽʀʛʺهـا  ،تʢʱلʖ أن ʨȞǽن وحـʙات الʺʱʳʺـع مʛقʺـة سـلفاً  -

  وهʚا سʙȄʜʽ مʧ الʨقʗ الʺʟʸʵ لانʱقاء العʻʽة.  
Ǽادئـة أو  Ǽاعॼʱارهـا  قʙ یʧʺʹʱ نʤام تʦॽʀʛ وحʙات الʺعایʻة فـي الʺʱʳʺـع حʛفـاً مـʧ أحـʛف الهʳـاء   -

 ʛــʴǼ ًلاʲاء مــʛــة شــॽــل عʺلʲʺــي تʱال ʙــʽات القʙʻســ ʦॽʀʛأ تــʙــʰــا یʺȃفــي    فلاحقــة إذ ر ،ʦرقــ ʙعــȃ( ش) و
ʴǼـʛف ( ر) وȃعـʙه رقـȞǽ ،ʦـʨن    رعʺلॽـة سـʙاد رواتـʖ وأجـʨ حʧʽ یʰـʙأ تـʦॽʀʛ سـʙʻات القʽـʙ الʱـي تʺʲـل 

  الʛقʦ أولاً ومʧ ثʦ الʛʴف، وهʚا سʛʽʲʽ مȞʷلة مʧ حʘʽ الʤاهʛ أمام الʺʛاجع. 
  تॼاع إحȐʙ الȄʛʢقʧʽʱ الʱالʧʽʱʽ:اللʱعامل مع أȑ أسلʨب مʧ أسالʖʽ الʧȞʺǽ ʦॽʀʛʱ للʺʛاجع 
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ʨائॽة لॽʺــʲلا حʛفــاً مــʧ أحــʛف الهʳــاء،  انʱقـاء رقʺــʧʽ إضــافʧʽʽ لؔــل عــʙد مــʧ جــʙول الأعـʙاد العʷــ  -أ
 ʧأرقام مǼ اءʳف الهʛل أحʽʲʺت ʧȞʺǽ ʘʽأو إلـى   28-1ح (ـةॽȃʛف عʛأحـ )20    .(ـةॽʰʻف أجʛأحـ )

وȃعــʙ ســʖʴ الأرقــام العʷــʨائॽة ʶǽــʠॽɻʱ الʺʛاجــع  عــʧ الــʛقʺʧʽ الإضــافʧʽʽ فــي ؗــل عــʙد Ǽــالʛʴف  
العʷــʨائॽة ( الʺʨȞنــة مــʧ حــʛف    ومــʧ ثــʦ یʱʻقــي وحــʙات الʺعایʻــة الʺʢاǼقــة للأعــʙاد   ،الــʲʺǽ ȑʚلانــه

  وأرقام) الʺȞʷʱلة لǽʙه. 
الاســـʱعانة ʳǼـــʙول مـــʧ أحـــʛف عʷـــʨائॽة تʷʱـــȞل مـــʧ جـــʙول الأرقـــام العʷـــʨائॽة، حʽـــʶǽ ʘـــʖʴ    -ب

الʺʛاجع حʖʶ هʚه الȄʛʢقة سلʶلة مʧ الأعʙاد العʨʷائॽة، وȂذا لاحȎ وجʨد أعـʙاد مȞـʛرة فـي عʺلॽـة  
حالــة الʶــʖʴ دون إعــادة) هʻــا لأن الأعــʙاد الʺʶــʙʵʱمة  الʶــʖʴ فإنــه لا یلغــي الأعــʙاد الʺȞــʛرة( فــي  

في تʦॽʀʛ الʺʱʳʺع هي ॼɺارة عʧ ثʻائॽات( حـʛف وعـʙد)، Ǽعـʙ ذلـʶǽ ʥـʖʴ لائʴـة مقابلـة لــ اللائʴـة  
وعلॽــه عــʙم شــʖʢ    ،وهʻــا أǽʹــاً ســʛؔʱʱر لǽʙــه الʴــʛوف  ،الʶــاǼقة ولؔــʧ جــʙول الʴــʛوف العʷــʨائॽة

 ʙالأعǼ وفʛʴال Ȍȃʛاً تʛʽرة، أخʛȞʺوف الʛʴال  ʧـات مـॽائʻا ثʻیʙل لـȞـʷʱʱذاتـه ل ʖʴـʶال ʖʽتʛت Șاد وف
  حʛف وعʙد.  

-    ʦॽʀʛــʱأ الʙــʰدة ؗــأن یʙعــʱــة مॽʻات زمʛــʱد فــي فʨــʽأو الق Șثــائʨــل للʶلʶʱʺال ʦॽʀʛʱــالǼ ءʙــʰال ʦʱــا یــʺȃر
/ ʦقʛالǼ1  .ʛع أو ؗل شهʨʰفي ؗل أس /  

علــي، ومʸــʻفة  تʸʱــف معایʻــة الــʛقʦ العʷــʨائي ʶǼــهʨلة الʽʰʢʱــȘ حــʧʽ تؔــʨن الʻʰــʨد مʛقʺــة ʷǼــȞل ف
أو مفهʛســة وفقــاً لعــʙد یʱــॽح إمȞانॽــة تʙʴیــʙ مʨقــع ؗــل وحــʙة معایʻــة ʷǼــȞل ســهل مــʧ    ،ضــʺʧ ملفــات

ــاً وعʺلॽـــات رتॼʽـــة ʽʲؗـــʛة قـــʙ تʳعـــل مـــʧ اللʳـــʨء إلʽهـــا   ــاً وروتʻʽـ ــا تʢʱلـــʖ وقʱـ خـــلال العـــʙد ذاتـــه، لʻؔهـ
ʲـʛ سـʛعة ولا  أك  سـهʦ فـي ʣهـʨر ʡـʛق انʱقـاءأوهـʚا مـا    ،اسʲʱʺاراً غʽـʛ مʳـʙ لʨقـʗ مʛاجـع الʶʴـاǼات

  تʢʱلʖ عʺلॽات ʛʽʲؗة.  
  الانʱقاء Ǽاسʙʵʱام الʴاسʨب:  -2
ʛʲ فعالॽة مʧ اسʙʵʱام جـʙول الأرقـام  كتʨلʙʽ الʴاسʨب لأرقام عʨʷائॽة بʨساʡة بʛامج الʺʛاجعة أ ǽ ّʙع

  ،العʨʷائॽة، لأن الانʱقاء Ǽاسʙʵʱام جʙول الأرقام العʷـʨائॽة یـʕدȑ إلـى الʽʲؔـʛ مـʧ الأرقـام الʺʛفʨضـة
ʛــʽʲؔاحــاً    والʱم ʥن ذلــʨــȞǽ ʧʽحــ ʖʽاســʨʴام الʙʵʱاســ ʖــʳǽ ــاليʱالȃلــة، وʺʱʴʺة الȄʛــʷॼــاء الʢالأخ ʧمــ

             لʨʱلʙʽ الأرقام العʨʷائॽة اللازمة.   



 

183

أو أن Ȟǽــʨن لǽʙــه فــي الʛʰنــامج الʺʶــʙʵʱم    ،وȞʺȄــʧ أن ʸʴǽــل الʺʛاجــع علــى قائʺــة Ǽالأرقــام الʺʱʻقــاة
وانʱقاء العʻʽـة الʺʢاǼقـة للأرقـام الʺʨلـʙة عʷـʨائॽاً،   ،ȃʨةإمȞانॽة أن ǽقʨم الʴاسʨب بʨʱلʙʽ الأرقام الʺʢل

إذ ʧȞʺǽ أن تʙʵʱʶم بʛامج الʺʛاجعة العامة لاخॼʱار العʻʽات الإحʸائॽة الʵاصة Ǽعʺلॽات الʺʛاجعة  
  الاخॼʱارȄة.  

3- :ʦʤʱʻʺقاء الʱالان  
ثــʦ    العʻʽــة حʶــʖ هــʚه الȄʛʢقــة مــʧ خــلال اخॽʱــار العʸʻــʛ الأول فʽهــا ʷǼــȞل عʷــʨائي ومــʧ  هــيʻʱت

انʱقــاء العʻاصــʛ الʱــي تقــع علــى Ǽعــʙ فʨاصــل ثابʱــة مــʧ نقʢــة الʙʰاǽــة، حʽــʶʴǽ ʘــʖ الʺʛاجــع فاصــل  
  ʖʴخـلال سـ ʧة مॽائʨʷة عǽاʙقي بʱʻی ʦة، ثʻʽالع ʦʳع على حʺʱʳʺال ʦʳة حʺʶناتج ق ʨة وهʻالʺعای

ʢـة  رقʦ عʨʷائي Ǽاسʙʵʱام جʙول الأرقام العʨʷائॽة، ǽʹـʅॽ الʺʛاجـع Ǽعـʙ ذلـʥ فاصـل معایʻـة إلـى نق
  ʛـʸʻللع ʛـة آخـʻفاصـل معای ʅॽـʹǽ ʦـة، ثـʻʽالع ʛاصـʻع ʧـاني مـʲال ʛـʸʻـل علـى العʸʴॽة لǽاʙʰال
الʲاني لʸʴॽل على العʛʸʻ الʲالʘ وهʚȞا....  أȑ أنه یʱʻقي ؗل بʻـǽ ʙقـع علـى Ǽعـʙ فاصـل معایʻـة  
مــʧ الʻʰــʙ الــʶǽ ȑʚــॼقه انʢلاقــاً مــʧ بʙاǽــة عʷــʨائॽة مʴــʙدة، وʶȄــǼ ʛʺʱالانʱقــاء إلــى أن ʸʴǽــل علــى  

ʳــʦ العʻʽــة الʺʢلــʨب... إذا لــǽ ʦعــȌ نــاتج قʶــʺة حʳــʦ الʺʱʳʺــع علــى حʳــʦ العʻʽــة عــʙداً صــʴॽʴاً  ح
  وȂهʺال الأجʜاء العȄʛʷة.  ،ʖʳॽɾ تقʖȄʛ حʦʳ فاصل الʺعایʻة إلى الʛقʦ الॽʴʸح
  ،لـى أعـʙاد قـʨائʦ مـʧ الأرقـام العʷــʨائॽةاالʴاجـة    تʸʱـف الʺعایʻـة الʺʤʱʻʺـة Ǽأنهـا Ȅʛʡقـة سـهلة تلغــي

ʖʳǽ قها  إلا أنهاॽʰʢاء تʻدة أثʙʴات مȃʨأ صعʷʻت ʙر إذ قʚʴǼ مʙʵʱʶأن ت.    
-    ʙــفة  یقـــ ــأ تʽʴـــʜ فـــي نʱـــائج العʻʽـــة إذا ؗـــان هʻـــاك تʛتʽـــʖ دورȑ لʻʰـــʨد الʺʱʳʺـــع الʺʱعلقـــة Ǽالʸـ ʷʻـ

الʵاضعة للॽʁاس أو الفʴـʟ، ؗʺـا فـي معایʻـة قـʨائʦ الʶʴـاǼات الʳارȄـة حʽـʘ قـʙ تؔـʨن هʻـاك أرقـام  
وȄعــــʧʽ ؗــــل خــــامʝ بʻــــʙ لȞॽــــʨن مــــʧ    ،أن تــــʛقʦ الʻʰــــʨد مʸʸʵــــة لʶʴــــاǼات ذات ॽʰʡعــــة خاصــــة ؗــــ

ʁــة الʤاهǼ اتǼــاʶʴالॽــاتॽتعــالج العʺل ʙقــ ʥلʚلاً، ؗــʲاجعــة  ʺــة مــʛʺاضــعة للʵــل    الʰق ʧة مــ ʛؗــʷفــي ال
ʧʽʺملائ ʛʽل غʽذا ؗفاءة وتأه ʦهʙن أحʨȞǽ ʧʽلفʱʵم ʧʽفʣʨم،   Șلـʵǽ اء في عʺله مʺـاʢأخ ʖؔتʛʽف

ʧ في العʺل، ؗأن ǽعالج ؗل مʣʨف عʛʷة عʺلॽات ثʦ  هʕلاء الʺʣʨفʽ بتʛتॼʽاً في الʺʱʳʺع عʙʻ تʻاو 
  ʛـــʲـــات الأكॽالعʺل ʧد مـــʨـــʻب ʖʴســـ ʦʤʻقـــاء الʺـــʱالان ʧمʕیـــ ʙـــالي قـــʱالȃا... وʚـــȞه وهʙعـــǼ ȑʚـــأتي الـــǽ

أو ســʖʴ بʻــʨد مــʧ العʺلॽــات الأخــȐʛ. مʺــا ʴǽــʦʱ    ،عʛضــة للʢʵــأ ʶǼــʖʰ الʛʱتʽــʖ الــʙورȑ للأخʢــاء
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ʴه ســʚــات ؗهــॼʽتʛد تʨجــʨاجــع فــي حــال علʺــه بʛʺعلــى الʜــʽʴʱــه الॼʻʳقــة تȄʛʢǼ دʨــʻʰال ʖ،    هʚهــ ʧلؔــ
     وغʛʽ مʨʱقعة مʧ قʰل الʺʛاجع الʙاخلي.    ،تʛتॼʽات تʨؔن عادة غʛʽ معلʨمة

  وʧȞʺȄ للʺʛاجع ؗي یʖʻʳʱ الإشȞالات الʶاǼقة أن ʙʵʱʶǽم أكʛʲ مʧ نقʢة بʙاǽة عʨʷائॽة. 
 ʙʰال ȋد نقــــاʙعــــǼ بʨــــʶʴʺــــة الʻب فاصــــل الʺعایʛــــʹǽ ــــا أنʻاجــــع هʛʺغــــي علــــى الॼʻȄب  وʨغــــʛʺــــة الǽا

ثـǽ ʦʹـʅॽ لؔـل نقʢـة مʱʻقـاة فاصـل الʺعایʻـة لʸʴॽـل علـى    ،لʸʴॽـل علـى فاصـل الʺعایʻـة الʺعـʙل
  وهʚȞا إلى أن ʸʴǽل على العʻʽة الʺʢلȃʨة.   ،مʨʺʳعة ثانॽة مʧ بʨʻد العʻʽة

مʧ الʺهʦ أن ʨȞǽن تقʙیʛ حʦʳ الʺʱʳʺع دॽʀقاً عʙʻ اسʙʵʱام الانʱقاء الʺʦʤʱʻ، وȂلا فإنʻـا سʸʴʻـل   -
عʻʽة أكʛʰ أو عʻʽة أصغʛ مʧ العʻʽـة الʺʢلȃʨـة، فـإذا مـا ؗـان حʳـʦ الʺʱʳʺـع الفعلـي أكʰـʛ مـʧ  على 

  ،فإن الʺʛاجع سʸʴॽل على عʱʻʽه قʰل الʨصʨل إلـى نهاǽـة الʺʱʳʺـع ،حʳʺه حʖʶ فاصل الʺعایʻة
وȃالʱــالي فالʷــȋʛ الأساســي Ǽــأن تʕخــʚ العʻʽــة    ،أȑ أن جــʜءاً مــʧ الʺʱʳʺــع لا Ȟǽــʨن خاضــعاً للʺعایʻــة

ؗ ʧــعمــʺʱʳʺققــاً،    ،امــل الʴʱن مʨــȞǽ ــة لاʻʽل فــي العʨخʙاً للــȄــاوʶʱــالاً مʺʱاتــه احʙؗــل وح ʥلــʱʺوأن ت
فــإذا لــȞǽ ʦــʧ    ،وفــي هــʚه الʴالــة علــى الʺʛاجــع أن ʶǽــʶǼ ʛʺʱــʖʴ الʻʰــʨد حʱــى ǽعــایʧ ؗامــل الʺʱʳʺــع

الفــارق بــʧʽ العʻʽــة الʽʰؔــʛة الʱــي حʸــل علʽهــا مــʧ جــʛاء معایʻــة ؗامــل الʺʱʳʺــع وȃــʧʽ حʳــʦ العʻʽــة  
جʨهȄʛاً، ʻȞʺॽɾه قʨʰل واسʙʵʱام العʻʽة الʛʽʰؔة، أو أن ǽعʙʽ العʻʽة ʛʽʰؗة الʳʴـʦ إلـى مʶـʨʱاها   صليالأ

أو علـــى أســـاس الأرقـــام    ،شـــʢȄʛة أن یـــʦʱ الʴـــʚف علـــى أســـاس مʻـــʦʤʱ  ،الأصـــلي ʴǼـــʚف بʻـــʨد مʻهـــا
العʷــʨائॽة، أمــا إذا ؗــان حʳــʦ الʺʱʳʺــع الفعلــي أصــغʛ مــʧ حʳʺــه حʶــʖ فاصــل الʺعایʻــة فʸॽʶــل  

ع إلــى نهاǽــة الʺʱʳʺــع قʰــل الانʱهــاء مــʧ عʺلॽــة ســʖʴ عʱʻʽــه أȑ ســȞॽʺل ؗــل مʱʳʺعــه Ǽعʻʽــة  الʺʛاجــ
بʙرجــة    أصــغʛ مــʧ العʻʽــة الʺʛغȃʨــة، وهʻــا ʶǽــॽʢʱع الʺʛاجــع قʰــʨل العʻʽــة الأصــغʛ إذا لــʦ تؔــʧ تقــلُّ 

خــلال    Ȅʜــʙ العʻʽــة الʸــغʛʽة بʨحــʙات إضــاॽɾة ʶǽــʰʴها مــʧتأو أن    ،كʽʰــʛة عــʧ الʳʴــʦ الʺʛغــʨب ॽɾــه
ʻة مʻة. معایʛʽغʸة الʻʽها للعʱإضاف ʙȄʛي یʱات الʙحʨار الʙقʺǼ عʺʱʳʺة لؔامل الʺʤʱ  

ǽفʛʱض أن تʨؔن وحʙات الʺʱʳʺع مʛقʺة ومʻʸفة، فإذا لʦ تʚؗ ʧؔلʳǽ ʥـʖ علـى الʺʛاجـع انʱقـاء   -
حʙات عʱʻʽه Ǽاللʨʳء إلى العʙ الفعلي للʨحʙات، وهʚا قȞǽ ʙـʨن حـلاً ملائʺـاً إذا ؗـان حʳـʦ الʺʱʳʺـع  و 

عʙʻ معایʻة مʱʳʺعات ʛʽʰؗة فإن عʺلॽة العʙ تॼʸح صॼɻة ومʹॽعة للʨقـʗ، فـإذا ؗانـʗ  أما   ،صغʛʽاً 
الʻʰــʨد ( الʺʶــʙʻʱات أو الʢॼاقــات) مʸــʻفة وذات ثʵانــة واحــʙة ɾــʧȞʺॽ الॽʁــام Ǽالانʱقــاء الفعلــي للعʻʽــة  
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) Ȟʺǽـʧ الاسـʱفادة مـʧ حॽʁقـة  IBMالʺʤʱʻʺة مʧ خلال الॽʁـاس، فʺـʲلاً فـي معایʻـة ملـف ʢǼاقـات ( 
 ʨأنه ی ʙاقة  145جʢǼIBM   اص.أمـاʛʱل مȞـʷǼ ومـةʜʴاقـات مʢॼن الʨؔما تʙʻع ʥوذل ʞفي ؗل إن

  عʙاد مʲل هʚا الʛʰنامج أكʛʲ سهʨلة.  إ إذا ؗان الʧȄʜʵʱ في الʴاسʨب فإن  
4-  :ʦʤʱʻʺائي الʨʷقاء العʱالان  
ي أكʲـʛ  مʳȄʜـاً مـȄʛʡ ʧقـة الـʛقʦ العʷـʨائي والȄʛʢقـة الʺʤʱʻʺـة، وهـ  ،هʚه الȄʛʢقة ؗʺا یʙل اسʺها ʙّ تع

أقــل مــʧ الانʱقــاء Ǽــالʛقʦ العʷــʨائي، حʶــʖ هــʚه    وتʢʱلــʖ عــادة وقʱــاً   ،عʷــʨائॽة مــʧ الȄʛʢقــة الʺʤʱʻʺــة
ثـʦ یʱʻقـي أرقامـاً عʷـʨائॽة    ،ʖʶʴ الʺʛاجع فاصل الʺعایʻـة ؗʺـا فـي Ȅʛʡقـة الانʱقـاء الʺʻـǽʦʤʱالȄʛʢقة 

عʷـʨائي انʱقـاء ʲʺǼاǼـة  أول رقـॽɾ ّʙ    ʦعـ  ،تقع بʧʽ الʨاحʙ وʧʽȃ ضعف فاصل الʺعایʻة Ǽعʙد بʻـʨد العʻʽـة
الʻʰـــʙ الأول فـــي العʻʽـــة،ثǽ ʦʹـــʅॽ لـــه الـــʛقʦ العʷـــʨائي الʲـــاني لʸʴॽـــل علـــى الʻʰـــʙ الʲـــاني مـــʧ بʻـــʨد  
العʻʽة، وهʚȞا إلى أن یʱʻهي مʧ عʺلॽة الانʱقاء، ؗʺا هʨ ملاحȎ فـإن فاصـل الʺعایʻـة الـǽ ȑʚʹـاف  

ʛʽغʱفاصل م ʨالي هʱال ʙʻʰل على الʨʸʴلل ʙʻاً ؗʺا  ،لؔل بʱثاب ʝॽول  .ʦʤʱʻʺقاء الʱفي الان  
لأن هــʚه الʺعایʻــة    ،معایʻــة الʸــفات ملائʺــة للاســʙʵʱام مــʧ قʰــل الʺʛاجــع فــي اخॼʱــارات الʛقاǼــة  ʙّ تعــ

اهʱʺام الʺʛاجـع فـي اخॼʱـارات الʛقاǼـة هـʨ   تفʙʽ في تقʙیʛ معʙل تʛؔار حʙوث ʣاهʛة مʙʴدة، وȃʺا أن
الʺفʛوضــة، فــإن ʲʴǼــه    وȂجʛاءاتهــا  ةمــȐʙ تقʽــʙ الʨحــʙة الʵاضــعة للʺʛاجعــة ॽʶǼاســات الʛقاǼــة الʙاخلॽــ

  Șلــʵǽ ــةॽقابʛاءات الʛاســات والإجــॽʶال ʧافــات عــʛʴالفــات وانʵوث مʙة حــॼــʶʻعي لʨضــʨم ʛیʙتقــ ʧعــ
إمȞانॽــة اســـʱفادته مـــʧ معایʻـــة الʸـــفات فـــي هــʚه الاخॼʱـــارات، وهʻـــاك ؗʺـــا ورد ســـاǼقاً ثـــلاث تقॽʻـــات  

ة الʸــفات ذات حʳــʦ العʻʽــة  معایʻــة إحʸــائॽة تʻʹــȑʨ تʴــʗ عʻــʨان معایʻــة الʸــفات، هــي : معایʻــ
ʗابــʲی  ،ال ʧʽــة، فــي حــॽمʨʺاماً وعʙʵʱاســ ʛــʲــة الأولــى الأكॽʻقʱوهــي ال ʙجــʨ  ــةॼʀعاʱʺــة الʻــة الʺعایॽʻتق،  

  وهʺا حالʱان خاصʱان مʧ معایʻة الʸفات.  ،وتقॽʻة معایʻة الاكʷʱاف
ــة ا ــة ( معایʻـ ــʙʵʱام عʻʽـــات الʺʛاجعـ ــʽلاً علـــى الأداء فـــلا Ȟʺǽـــʧ اسـ ــة دلـ ــʦ تʱـــʛك الʛقاǼـ ــفات)  إذا لـ لʸـ

لاخॼʱار فعالॽة عʺلها، هʚا Ǽالإضافة إلى حالات أخȐʛ لا تȘʰʢ فʽها الʺعایʻة، حʽـʘ ورد فـي بॽـان  
  ʦاجعة رقʛʺال ʛʽـة  39معایǼقاʛـة الॽʻاءات بʛاسات أو إجـॽارات سॼʱة عادة في اخʻالʺعای Șʰʢلا ت ) :

ʧ ناحॽـة ثانॽـة لا تقـʙم  الʙاخلॽة الʱي تعȞʷǼ ʙʺʱل رئʝॽ على الفʸل الʺلائʦ بـʧʽ الʺهـام، أو الʱـي مـ
دلʽلاً مǽʙʻʱʶاً على الأداء. Ǽالإضافة إلى ذلʥ فإن الʺعایʻة قʙ لا تʙʵʱʶم في اخॼʱـارات سॽاسـات أو  
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إجـــʛاءات مʶـــǽʙʻʱة مʴـــʙدة فـــي بॽʻـــة الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة، قـــʙ لا تʰʢـــȘ الʺعایʻـــة فـــي اخॼʱـــارات مʨجهـــة  
ومʲــال    ،أو الʤʻــام الʺʴاســʰي  ،ةمॼاشــʛة نʴــʨ الʸʴــʨل علــى أدلــة حــʨل تʸــʺʦॽ أو عʺــل بʯʽــة الʛقاǼــ

عʻـʙما لا یʛغـʖ الʺʛاجـع فـي تقـʙیʛ  أو ملاحʱʤها  ذلʥ الʕʶال عʧ تفʛʽʶ الانʛʴافات عʧ الʺʨازنات  
  أو إجʛاء مفʛوض في بॽʻة الʛقاǼة).     ،نॼʶة الانʛʴاف عʧ سॽاسة

ــʛاف ــʛʽ ؗـــل انʴـ ــأ فـــي الʶـــʳلات، فعلـــى فـــʛض أن    لا ʷǽـ ــʨد خʢـ ــʙد وجـ ــة مʴـ ــʛاء رقاǼـ عـــʧ أداء إجـ
فʨجـʙوا خʺʶـة    ،لاخॼʱار الʺʨافقة علʽها مʧ قʰـل الʺʛاقـʖ الʺـالي  اً عقʙ   50جعʧʽ انʱقʨا عʻʽة مʧ  الʺʛا

ʦل ملائȞʷǼ هاʽعل Șافʨم ʛʽها غʻة هي  مʻʽاف في العʛʴة الانॼʶـة    10، فإن نॽالʺال ʦائʨالقـ ʧلؔـ %
،ʖاسـʻل مȞـʷǼ لةʳـʶة ومॽɺʛـة شـǽʙات نقॽة عʺلʶʺʵد الʨل العقʲʺت ʙاء إذ قʢأخ ʧʺʹʱلا ت ʙإلا    ق

أن الʺʛاجعʧʽ قʨʳʱʻʱʶǽ ʙن مʧ نʱائج هʚا الاخॼʱار وجʨد خʛʢ حʙوث عʺلॽات غʛʽ شـॽɺʛة مʛتفـع  
مـʧ العقـʨد الʱـي    %  10نॽʰʶاً، إذ تʛʽʷ العʻʽة أن الʺʛاقʖ الʺالي قʙ فʷل في الʺʨافقـة علـى حـʨالي  

الʺʱعلـȘ بʻʰـʨد   تʺʗ معالʱʳها، وʙʵʱʶȄم الʺʛاجعʨن هʚا الʙلʽل لȄʜادة الʺȐʨʱʶ الʺقʙر لʛʢʵ الʛقاǼـة
  القʨائʦ الʺالॽة الʺʛتʢॼة Ǽالʺʨضʨع.  

  وʧȞʺȄ اسʙʵʱام عʙة أسالʖʽ ضʺʧ معایʻة الʸفات في اخॼʱارات الʛقاǼة الʙاخلॽة أهʺها:  
  معایʻة الʸفات ذات حʦʳ العʻʽة الʲابʗ:   -أ

  ʥلʚؗـ ʗʽʺسـ ʙـة، وقـǼقاʛارات الॼʱة في اخʛʲȞǼ ʗابʲة الʻʽالع ʦʳفات ذات حʸة الʻم معایʙʵʱʶلأن  ت
وॼȄقـى ثابʱـاًً◌ Ǽالʶʻـॼة لؔـل اخॼʱـار علـى حـʙة، فـي حـʧʽ یʴʱـʙد حʳـʦ   ،حʦʳ العʻʽـة یʴʱـʙد مـʛة واحـʙة

                       العʻʽة على عʙة مʛاحل في الʺعایʻة الʺʱعاॼʀة ؗʺا سʧʽʰʱʽ لاحقاً.
ثـʦ    ومـॽ،  ʧة تقʙیʛ نॼʶة الʺʵالفات لॽʶاسـات الʛقاǼـةʻقॽʢʱʶǽʱع الʺʛاجع مʧ خلال اسʙʵʱامه لهʚه ال

  ʛـʢʵل Șʰـʶʺه الʛیʙـل تقـʣ دهـا فـيʨجʨاجـع بʛʺح الʺʶǽ يʱالفات الʵʺال ʧة مॼʶʻال ʥها مع تلʱمقارن
الʛقاǼــة دون الʴاجــة إلــى تعــʙیل هــʚا الʱقــʙیʛ، وȞʺȄــʧ شــʛح ॽɿॽؗــة اســʙʵʱام الʺʛاجــع لʱقॽʻــة معایʻــة  

  الʸفات ذات حʦʳ العʻʽة الʲابʗ وفȘ الʨʢʵات الʱالॽة: 
  أهʙاف الاخॼʱار:   ʙ تʙʴی -1

ʦॽʺــʸــة تॽل فعالʨــل حــʽدل ʦǽʙــة إلــى تقــǼقاʛــارات الॼʱف اخʙــع  ،تهــʻــة فــي مǼقاʛــف    ،أو عʺــل الʷؗ أو
ʢʵǽـــȌ    ضـــʛورȄة إذا ؗـــان الʺʛاجـــعاخॼʱـــارات الʛقاǼـــة    ʙّ الأخʢـــاء الʨʳهȄʛـــة فـــي القـــʨائʦ الʺالॽـــة، وتعـــ
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علـى  وȃالʱـالي تʱʻقـى عʻʽـة الʸـفات وتʰʱʵـʛ لʱـʨفʛʽ دلʽـل    ،لʱقʙیʛ خʛʢ الʛقاǼة دون الʴـʙ الأعʤʺـي
ʙعʦ الʺʶـȐʨʱ الـǽ ȑʚقـʙره الʺʛاجعـʨن مʶـॼقاً لʢʵـʛ الʛقاǼـة.  یـالʛقاǼة الʺʴـʙدة تعʺـل ʷǼـȞل ملائـʦ  ان 

ــॼقة لॽʻʰــــة الʛقاǼــــة الʙاخلॽــــة، ومعʛفʱــــه   ــʱه الʺʶــ ــاً مــــʧ دراســ ʴǽــــʙد الʺʛاجــــع أهــــʙاف اخॼʱاراتــــه انʢلاقــ
  ʧــف عــʷؔــي تʱــارات الॼʱالاخ ʦॽʺــʸʱل ʦأســاس ملائــǼ ودهʜاءاتهــا مʺــا یــʛجȂاســاتها وॽʶǼ  امʜــʱال Ȑʙمــ

حــʙة بهــʚه الॽʶاســات والإجــʛاءات، لــʚا فــإن هــʙف الʺʛاجــع مــʧ اخॼʱــار مʴــʙد هــʸǼ ʨــॽغʱه العامــة  ʨ ال
الʱأكʙ مʧ تȘʽʰʢ رقاǼة مʙʴدة شʢȄʛة أن یʛʱك تȘʽʰʢ الʛقاǼة دلʽلاً مǽʙʻʱʶاً واضʴاً، فʺـʲلاً إذا ؗـان  

ان الʺʛاجــع تʸــʺʦॽ اخॼʱــار  لآجلــة مʨافقــة مــʙیʛ الائʱʺــان، ॼɾإمȞــامــʧ إجــʛاءات الʛقاǼــة علــى الʨدائــع  
یهʙف إلى الʱأكʙ مʧ أن الʨدائع الآجلة قʙ حʨʺǼ ʗʽʤافقة مʙیʛ الائʱʺـان، ولابـʙ ؗـي یـʦʱ إجـʛاء هـʚا  

ؗــأن تʸــʙر إدارة الائʱʺــان مــʛؗʚة مʨافقــة علــى الإیــʙاع    ،الاخॼʱــار مــʧ وجــʨد أثــʛ مʶــȑʙʻʱ للʺʨافقــة
  عʙل الفائʙة. لأجل مʨقعة مʧ قʰل مʙیʛ الائʱʺان أو نʨʴ ذلʥ، مع تʙʴیʙ م

تʙʴیــʙ أهــʙاف الاخॼʱــار خʢــʨة دॽʀقــة وحʛجــة مــʧ خʢــʨات تʽʰʢــȘ الʺعایʻــة لأن أȑ خʢــأ فــي    ǽ ّʙعــ
وقــʙ تــʙفع    ،تʙʴیــʙ الهــʙف ســʨʽلʙ أخʢــاء أخــȐʛ فــي الʢʵــʨات الʱالॽــة تلغــي الاســʱفادة مــʧ الاخॼʱــار

 ʚئ لـــʡـــاʵقـــه الॽʰʢاداً إلـــى تʻʱـــة اســـʯʡارات خاʛـــاذ قـــʵـــاف إلـــى اتʢʺـــة الǽاجـــع فـــي نهاʛʺض  الʛـــʱفǽ ا
  Ǽالʺʛاجع أن ʨȞǽن حʸȄʛاً في تʙʴیʙه لأهʙاف الاخॼʱارات.  

  تعʅȄʛ الʸفات وحالات الانʛʴاف:   -2
لʱعȄʛـʅ الʸـفات وحـالات الانʴـʛاف Ǽالʶʻـॼة لاخॼʱـار رقاǼــة    ةʶǽـʙʵʱم الʺʛاجعـʨن اجʱهـاداتهʦ الʺهॽʻـ

، ومʲـال ذلـʥ  مʙʴد، والʸفات ǼالʱعʅȄʛ هـي خʸـائʟ تقـʙم دلـʽلاً علـى أن  الʛقاǼـة قـʙ نفـʚت فعـلاً 
  ة الʛʱؔونॽة تفʙʽ ذلʥ.  موجʨد تॽʀʨع الʟʵʷ الȑʚ نفʚ الʛقاǼة على الʺʙʻʱʶ الʺلائʦ، أو علا

ــʙة الʵاضـــعة   ــفة فـــي تʨجॽـــه الʺʛاجـــع نʴـــʨ الأدلـــة الʱـــي تʰـــʧʽ لـــه مـــȐʙ الʱـــʜام الʨحـ ǽفʽـــʙ تʙʴیـــʙ الʸـ
خʰــــʛة الʺʛاجــــع  للʺʛاجعــــة Ǽــــأداء الإجــــʛاءات الʛقابॽــــة الʺʨصــــʨفة ســــاǼقاً. وȄعʱʺــــʙ هــــʚا الʙʴʱیــــʙ علــــى  

  ʗلاً، إذا ؗانـʲه. فʺـʻة مʻʽالع ʖʴʶʱس ȑʚع الʺʱʳʺاف وللʛʴالات الانʴفه لȄʛفي تع ʛثʕȄله، وʽوتأه
إجـــʛاءات الʛقاǼـــة علـــى الإقـــʛار فـــي الʺʸـــʛف مـــا تقʱʹـــي إجـــازة العʺلॽـــة مـــʧ مʶـــȐʨʱ إدارȑ یʴʱـــʙد  

  ʱ100000ـي تقـل عـʧ  ولʧؔʱ الإجازة مʧ الʺـʙیʛ الʺـالي Ǽالʶʻـॼة للإقـʛارات ال ،حʖʶ الʺʰلغ الʺقʛʱح
، ȑـــاوʶـــي تʱارات الʛالعـــام للإقـــ ʛیʙالʺـــ ʧومـــ،    ʅـــȄʛـــة تعॽانȞاجـــع إمʛʺال Ȑʙفـــإن لـــ ʥذلـــ ʧعـــ ʙـــȄʜأو ت
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ــا وجـــʨد مʨافقـــة الʺـــʙیʛ الʺـــالي علـــى إقـــʛارات   الʱـــي تقـــل مॼالغهـــا عـــʧ    )اعـــʛف عʺʽلـــʥ(الʸـــفة Ǽأنهـ
100000  ʳد مʙــʴʱالــة یʴه الʚوفــي هــʱ  الغهــاॼــي تقــل مʱحــة الʨʱات الʺفǼــاʶʴالǼ عــهʺ  ʧ100000عــ  

Ǽأنهـا وجـʨد مʨافقـة    واخॼʱاره مʨجه ضʺʧ هـʚا الʢʻـاق، أمـا إذا عـʛف الʸـفة ضـʺʧ خʢـة معایʱʻـه  ،
فʙʴʱʽʶد مʱʳʺعه ضـʺʧ  ، 100000أو تʙȄʜ عʧ  ،الʺʙیʛ العام على الʶʴاǼات الʱي تʶاوȑ مॼالغها

Ǽـاʶـة الॽقابʛاءات الʛـالإجǼ علقةʱʺفة الʸال ʅȄʛاجع تعʛʺان الȞإمȃو ،Ȍال فقʳʺا الʚه  ʛـʲل أكȞـʷǼ قة
وعʻـʙها ʷǽـʺل مʱʳʺعـه ؗـل    فـʱح الʶʴـاǼات  عʺʨمॽة على أنها وجʨد الʺʨافقـة الʺلائʺـة علـى إقـʛارات

  الʶʴاǼات Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ مʰلغها.  
أما الانʛʴاف ॽɾعʛف على أنه الابʱعـاد عـʧ الأداء الʺلائـʦ لإجـʛاء الʛقاǼـة الʙاخلॽـة، وʷȄـȘʱ الʺʛاجـع  

Ȅʛفـــه الʺʶـــȘʰ للʸـــفات فʺـــʧ أجـــل الʱعȄʛـــʅ الأول الʶـــابȘ  تعȄʛفـــه لʴـــالات الانʴـــʛاف مـــʧ خـــلال تع
  ʧأقـل مـǼ ـابʶح حʱد فـʨاف علـى أنـه وجـʛʴاجع الانʛʺف الʛعǽ فةʸـه    100000للॽعل Șافـʨم ʛـʽغ

  ʛیʙالʺــ ʧأو  مــ ȑــاوʶǽ ــابʶد حʨوجــ ʨاف هــʛــʴــاني فــإن الانʲــفة الʸال ʅــȄʛعʱة لॼــʶʻالǼ الʺــالي، أمــا
  ʧع ʙȄʜ100000ی .ʦل ملائȞʷǼ هॽعل Șافʨم ʛʽغ  

  تعʅȄʛ الʺʱʳʺع الȑʚ سʵॽʹع للʺعایʻة:   -3
ن مʨضــع اهʱʺــام  ʨ یʱؔــʨن الʺʱʳʺــع مــʧ الʻʰــʨد الʱــي تʷــȞل رصــʙʽ حʶــاب أو فʯــة مــʧ العʺلॽــات وتؔــ

الʺʛاجــع، وʳȄــʖ أن یʱأكــʙ الʺʛاجــع مــʧ أن الʺʱʳʺــع الــȑʚ تʱʻقــى مʻــه العʻʽــة ملائــʦ لهــʙف الʺʛاجعــة  
ʱʺـع الـȑʚ سـʗʰʴ مʻـه، فلـʨ رغـʖ الʺʛاجـع  أن تعʺـʦ فقـȌ علـى الʺʧ ʳلأن نʱائج العʻʽة Ȟʺǽـ ،الʺʙʴد 

مʲلاً في اخॼʱار فعالॽة عʺـل رقاǼـة مʴـʙدة مʸـʺʺة للʱأكـʙ مـʧ أنـه قـʙ تـʦ إعـʙاد ʷؗـʨف شـهȄʛة فإنـه  
إذ مـʧ غʽـʛ الʺʨʱقـع    ،لʷʱȞǽ ʧف أǽة انʛʴافات مʧ خلال معایʻة الʨʻʰد الʱي تـʦ إعـʙاد ʷؗـʨف عʻهـا

لهـــا، والʺʱʳʺـــع الʺلائـــʦ لʷؔـــف هـــʚه    أن یʱʹـــʺʧ مʲـــل هـــʚا الʺʱʳʺـــع، حʶـــاǼات دون إعـــʙاد ʷؗـــʨف
  الانʛʴافات هʨ مʱʳʺع ؗل الʶʴاǼات. 

ʖʳǽ أن ǽأخʚ الʺʛاجع Ǽعʧʽ الاعॼʱار عʻـʙ تʽʰʢـȘ معایʻـة الʸـفات ॽɾʺـا إذا ؗـان الʺʱʳʺـع الʵاضـع  
للʺعایʻــة مʳʱانʶــاً، وȄقʸــʙ بʳʱــانʝ الʺʱʳʺــع أن تʺʱلــʥ ؗــل بʻــʨده صــفات مʱʺاثلــة، فــإذا ؗانــʗ مــʲلاً  

ــالقʢع  الʶʴــاǼات   Ǽــيʰʻفتعــالج فــي    الأجʛــʸات    مǼــاʶʴــة الʳقــة معالȄʛʡ ʧلفــة عــʱʵقــة مȄʛʢǼ مــا
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وȃالʱـالي مʱʳʺعـʧʽ مʻفʸـل    ،م تقʦȄʨ حالʱي رقاǼـة مʱʵلفʱـʧʽافإن الʺʛاجع في هʚه الʴالة أم ،الʺʴلॽة
.ʠعǼ ʧعʹهʺا عǼ  

الʱـي  یॼʻغي أن یॼʱʻه الʺʛاجـع إلـى أن الʨحـʙة الʵاضـعة للʺʛاجعـة قـʙ تغʽـʛ رقاǼـة معʻʽـة خـلال الفʱـʛة  
وجـʖ علـى الʺʛاجـع أن    ،تʙقȘ، فإذا تʦ اسʙʰʱال رقاǼة ما ǼأخȐʛ مʸʺʺة لʴʱقȘʽ هـʙف الʛقاǼـة ذاتـه

ǽقʛر إما تʦॽʺʸ عʻʽة واحʙة مʧ ؗل العʺلॽات الʺʻفʚة خلال الفʛʱة أو عʻʽة مʧ العʺلॽـات الʵاضـعة  
فلـʨ رأȐ الʺʛاجـع  للʛقاǼة الʙʳیـʙة، ǽعʱʺـʙ القـʛار الʺʻاسـʖ علـى الهـʙف العـام مـʧ اخॼʱـارات الʺʛاجـع، 

والʶــاǼقة    أنــه مــʧ الʹــʛورȑ الʸʴــʨل علــى أدلــة إثॼــات حــʨل فعالॽــة عʺــل ؗــل مــʧ الʛقاǼــة الʙʳیــʙة
فʺــʧ الʺʻاســʖ الʸʴــʨل علــى عʻʽــة عــʧ ؗــل العʺلॽــات،    ،لʱــʦॽɺʙ الʺʶــȐʨʱ الــȑʚ قــʙره لʢʵــʛ الʛقاǼــة

للʛقاǼـة فـي الʳـʜء  أما إذا ؗان تقʙیʛ الʺʛاجع لʛʢʵ الʛقاǼة ǽعȞʷǼ ʙʺʱل رئʝॽ على الʽʰʢʱـȘ الفعـال 
فʺʧ الʺʻاسʖ أن ʸʴǽل على أدلـة حـʨل فعالॽـة عʺـل الʛقاǼـة الʙʳیـʙة مـع القلʽـل    ،الأخʛʽ مʧ الفʛʱة

  مʧ أدلة الإثॼات حʨل الʛقاǼة الʶاǼقة أو عʙم الاكʛʱاث بها.  
ــ ــا    ةضـــʺʧ تعȄʛفـــه للʺʱʳʺـــع الـــȑʚ سʵॽʹـــع للʺعایʻـ ــʙ مـــʧ أن ʴǽـــʙد الʺʛاجـــع الفʱـــʛة الʱـــي ǽغʽʢهـ لابـ

ذ عادة ما یʻفʚ الʺʛاجعʨن اخॼʱـارات الʛقاǼـة فـي فʱـʛة مـا قʰـل نهاǽـة الʶـʻة ( فʱـʛة مʕقʱـة)،  الاخॼʱار، إ
وȃإمȞان الʺʛاجع تʨسॽع نʢاق الاخॼʱار لʷॽʺل ؗـل العʺلॽـات ذات العلاقـة الʱـي حـʙثʗ خـلال الفʱـʛة  
الʵاضــعة للʱــʙقȘʽ. لؔــʧ فــي Ǽعــʠ الʴــالات قــȞǽ ʙــʨن اســʙʵʱام ʡــʛق بʙیلــة لاخॼʱــار عʺــل الʛقاǼــة  

وعʻــʙها ǽعــʛف الʺʛاجــع الʺʱʳʺــع علــى أنــه    ،ل الفʱــʛة الʺॽʁॼʱــة ضــʺʧ نهاǽــة الʶــʻة أكʲــʛ ؗفــاءةخــلا
وȄأخـــǼ ʚعـــʧʽ الاعॼʱـــار    ،ʷǽـــʺل العʺلॽـــات ذات العلاقـــة مـــʧ بʙاǽـــة الʶـــʻة حʱـــى نهاǽـــة الفʱـــʛة الʺʕقʱـــة

ʥاجـة إلـى ذلـʴهـا فـي حـال الʽـاج إلʱʴǽ ـيʱة الॽɾالأدلة الإضا ʙیʙʴة في تॽالʱامل الʨال  -الع ʧة  عـʛـʱف
  الʺॽʁॼʱة. 

 .Șʽقʙʱاضعة للʵات الॽالعʺلǼ ةʢॼتʛʺمات الʨة الʺعلॽʺأه *  
  * الʛقاǼات الʱي تʦ اخॼʱارها خلال الفʛʱة الʺʕقʱة.  

  * أǽة تغʛʽات في الʛقاǼات عʺا ؗان سائʙاً في الفʛʱة الʺʕقʱة.  
  * مȐʙ الʱغʛʽ في الإجʛاءات الʨʳهȄʛة ʳॽʱʻؗة للʛقاǼات.

  Ǽة الʱي تʦ أداؤها خلال الفʛʱة الʺʕقʱة. * نʱائج اخॼʱارات الʛقا
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  * ʨʡل الفʛʱة الʺॽʁॼʱة. 
* أدلة الإثॼات حʨل تʦॽʺʸ أو عʺل الʛقاǼة الʱي تʱʻج عʧ الاخॼʱارات الʨʳهȄʛـة الʺʳʻـʜة فـي الفʱـʛة  

  الʺॽʁॼʱة. 
  تʙʴیʙ خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼة:   -4
خʢــــʛ الʺعایʻــــة فــــي تॽʰʢقــــات معانॽــــة    خʢــــʛ الʱقــــʙیʛ الʺــــʵʻفʠ لʢʵــــʛ الʛقاǼــــة مــــʧ مʤــــاهǽ ّʙ  ʛعــــ

الʸفات. وهǽ ʨعʛʰ عʧ خʛʢ قʰـʨل الʺʛاجـع Ǽـأن العʻʽـة تـʙعʦ الʺʶـȐʨʱ الʺقʰـʨل لʢʵـʛ الʛقاǼـة فـي  
  ʧـــȞʺȄـــة، وǼقاʛال ʛـــʢخ ʛیʙقـــʱل ʠفʵʻالʺـــ Ȑʨʱـــʶʺا الʚر هـــʛـــʰاف الفعلـــي لا تʛـــʴة الانॼـــʶأن ن ʧʽحـــ

ʻاف الفعلي لʛʴة الانॼʶاوز نʳال تʺʱاح ) ʛʢفه على أنه خȄʛه).  تعǼ حʨʺʶʺاف الʛʴة الانॼʶ  
  ʨة وهـǼقاʛال ʛʢʵتفع لʛʺال ʛیʙقʱال ʛʢخ ʨة هǼقاʛارات الॼʱة في اخʻالʺعای ʛʢʵل ʛآخ ʛهʤاك مʻه
خʢــــʛ عــــʙم دعــــʦ العʻʽــــة للʺʶــــȐʨʱ الــــȑʚ قــــʙره الʺʛاجــــع مʶــــॼقاً لʢʵــــʛ الʛقاǼــــة فــــي حــــʧʽ أن نʶــــॼة  

فـي الʺʺارسـة الʺهॽʻـة    ʸـائॽةالانʛʴاف الفعلي  تʙعʦ هʚȞا مʶـȐʨʱ، العʙیـʙ مـʧ خʢـȌ الʺعایʻـة الإح
(عʻʽـات    39وॽȃـان معـایʛʽ الʺʛاجعـة رقـʦ    ،لا تʴاول ضȌॼ هʚا الʺʤهʛ مʧ مʤـاهʛ خʢـʛ الʺعایʻـة

فـــي تʢʵـــȌॽ العʻʽـــات، والʶـــʖʰ فـــي ذلـــʥ هـــʨ أن خʢـــʛ    بʨصـــفه عـــاملاً مهʺـــاً الʺʛاجعـــة) لـــʴǽ ʦـــʙده  
  Șعلʱة یǼقاʛال ʛʢʵتفع لʛʺال ʛیʙقʱالǼ  .هاʱʽفعالǼ ʝॽة ولʻفاءة الʺعایȞ  

) ʦل رقȞʷضح الʨـي  1یʱالـة الʴـاً الʻʽʰـة مǼقاʛارات الॼʱة على اخʻالʺعای ʛʢم خʨمفه Șʽʰʢالي تʱال (
  .ʛʢʵفة الʨفʸʺǼ لȞʷا الʚى هʺʶȄة وʻالʺعای ʛʢخ ȑʛهʤم ʧم ʛهʤها ؗل مʻأ عʷʻی  

  تʛʽʷ نʱائج العʻʽة إلى أنه إجʛاء الʛقاǼة الʵاضع للاخॼʱار
                             ʷǼ Șʰʢǽ  ل فعالȞʷǼ Șʰʢǽ ل فعال           لاȞ  

  خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼة  قʛار صॽʴح  مقʦʮل

  قʛار صॽʴح  خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʛتفع لʛʢʵ الʛقاǼة  مʙفʦض

.ʛʢʵفة الʨفʸم  
  تالʺʨثॽʀʨـة)، عـادة مـا ǽعʰـʛ عʻـه فـي أدبॽـا  -1الȞʷǼ ʛʢʵل عام مȞʺلاً للʺʨثॽʀʨة ( الǽ ّʙ = ʛʢʵع

ــایʛʽ الʺʛاجعـــة رقـــʦ    الʺʛاجعـــة الʛســـʺॽة( ) ʸʺǼـــʢلح الʢʵـــʛ، لؔـــʧ فـــي علـــʦ الإحʸـــاء  39بॽـــان معـ
  Ȑʨʱــʶــة ومॽʀʨثʨʺال Ȑʨʱــʶلح مʢــʸم مʙʵʱــʶǽ عاً ؗʺــاʨʽشــ ʛــʲل أكȞــʷǼ ــةॽʀʨثʨʺلح الʢــʸم مʙʵʱــʶǽ
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أحــʙهʺا مȞــان الآخــʛ، وتʷــʛʽ الʺʨثॽʀʨــة إلــى احʱʺــال صــʴة الاســʱʻʱاج حــʨل    بʨصــفه بــʙیلʧʽالʲقــة  
% لǽʙـــــه احʱʺـــــال  95 إذا انʱقـــــى الʺʛاجـــــع مʶـــــȐʨʱ الʺʨثॽʀʨـــــة  فعالॽـــــة عʺـــــل إجـــــʛاء الʛقاǼـــــة، فʺـــــʲلاً 

ʛʢره  5(خʙـة قـॽʀʨثʨم Ȑʨʱʶاجع أن مʛʺر الʛذا قȂو ،ʠفʵʻة على أنه مǼقاʛال ʛʢخ ʛیʙقʱ90%) ل  
% للاسʱʻʱاج Ǽأن إجʛاء الʛقاǼـة ʰʢǽـǼ Șفعالॽـة فـي حـʧʽ أنـه   10مقʨʰل فلǽʙه احʱʺال إحʸائي ،% 

ʥلʚؗ ʝॽل.   
ʧ قʨʰلـه انʢلاقـاً  Ȟـʢʵـʛ الʛقاǼـة إلـى ارتفـاع خʢـʛ اخॼʱـارات العʺلॽـات الʺʺیʕدȑ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ ل

وهــʚا ǽعʻــي انʵفــاض الʺʨثॽʀʨــة الʱــي ʳǽــʖ أن تʴققهــا    ،مــʧ مʶــȐʨʱ مʴــʙد لʢʵــʛ الʺʛاجعــة الؔلــي
فــإذا لــʦ تؔــʧ فعالॽــة تʽʰʢــȘ    ،ا ǽفʹــي إلــى تɿʵــʠॽ نʢــاق هــʚه الاخॼʱــاراتʺــالاخॼʱــارات الʨʳهȄʛــة م

ة تـــʙعʦ الʺʶـــȐʨʱ الʺقـــʙر لʢʵـــʛ الʛقاǼـــة ســـʨʽاجه الʺʛاجـــع احʱʺـــالاً مʛتفعـــاً  إجـــʛاءات الʛقاǼـــة الॽʁॽʁʴـــ
لـʚا   ،لʨجʨد تȄʛʴفات جʨهȄʛة غʛʽ مʷʱȞفة في القʨائʦ الʺالॽة، وهʚا یʕثʛ في فعالॽة عʺلॽـة الʺʛاجعـة

  (ʛــʢخ ) ــالʺʱاح ʙیــʙʴــة تʻارســي الʺهʺʺǼ ضʛــʱفǽــة أقــل  مــǼقاʛال ʛــʢʵل ʦهʛیʙن تقــʨــȞǽ لأن ʠفʵʻ
  .ʖʳǽ مʺا  

 ʖتʛʱـاتیॽـارات العʺلॼʱاخ ʛـʢفـاض خʵـة انǼقاʛال ʛـʢʵتفع لʛʺال ʛیʙقʱض علـى    ،على الʛفॽا سـʚوهـ
الʺʛاجع زȄادة الإجʛاءات الʨʳهȄʛة الʱي سॽʺارسها، فإذا ما قʙر الʺʛاجع نॼʶة مʛتفعة لʛʢʵ الʛقاǼـة  

ʺʨح  اســʻʱاداً إلــى نʱــائج عʻʽــة ( Ǽفــʛض أن العʻʽــة بʻʽــʗ تʳــاوز نʶــॼة الانʴــʛاف الʺقــʙرة للʶʻــॼة الʺʶــ
غʽـʛ معʰـʛة عـʧ الʴالـة الॽʁॽʁʴـة للʺʱʳʺـع الـȑʚ   فهʻـا احʱʺـال (خʢـʛ) لأن تؔـʨن نʱـائج العʻʽـة ،بها)

  ʗʰʴـــأعلى مʺـــا    ســـǼ ـــةǼقاʛال ʛـــʢر خʙقـــ ʙاجـــع قـــʛʺن الʨـــȞǽ لأن (ʛـــʢخ ) ـــالʺʱـــاك احʻه ȑـــه، أʻم
ʖــʳǽ،  ʛــʲاءات أكʛمʺارســة إجــ ʖلــʢʱاجعــة لأنــه یʛʺــة الॽفــي ؗفــاءة عʺل ʛثʕا یــʚــاً   ،وهــʱــالي وقʱالȃو  

أʡــʨل. ʴǽــʙد الʺʛاجــع خʢــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة اســʻʱاداً إلــى اجʱهــاده الʺهʻــي، وهʻــاك  
علاقــة عʶȞــॽة بــʧʽ خʢــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة وحʳــʦ العʻʽــة، فــإذا ؗــان الʺʛاجــع علــى  

فـإن حʳـʦ العʻʽـة سـʨȞॽن أكʰـʛ مـʧ   ،اسʱعʙاد لقʨʰل خʛʢ مʵʻفʠ للʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʢʵـʛ الʛقاǼـة
وʨȄضــح الʳــʙول الʱــالي الʱــأثʛʽ الʶʻــʰي لعــʙة مʶــȄʨʱات مــʦ،    ʧ العʻʽــة ॽɾʺــا لــʨ قʰــل خʢــʛ أعلــىحʳــ

% وحʳـʦ مʱʳʺـع ʽʰؗـʛ، ونʶـॼة انʴـʛاف مʨʱقعـة  5خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ نʶـॼة مʶـʺʨح بهـا قـʙرها 
  %. 1للʺʱʳʺع
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ʸال ʙیʗقʯال ʙʠةʹخǺقاʙال ʙʠʳل ʞفʳ   ةʹʻالع ʤʱح  
10%  77  
5%  93  
1%  165  

  الʺʨʺʶح بها:    الانʛʴاف  تʙʴیʙ نॼʶة -5
الʱـي لا مـانع لـȐʙ الʺـʛاجعʧʽ  العʤʺـى للانʴـʛاف عـʧ رقاǼـة مʴـʙدة الॼʶʻة الʺʨʺʶح بها هي الʶʻـॼة 

  ʦاجعـة رقـʛʺال ʛʽـان معـایॽب ʟنـ ʙـة، ولقـǼقاʛال ʛـʢʵقاً لॼـʶر مʙالʺقـ Ȑʨʱʶʺیل الʙلها دون تعʨʰق ʧم
ॼʱـار عʻـʙ تʙʴیـʙ الʶʻـॼة الʺʶـʺʨح  ( عʻʽات الʺʛاجعة) على ضـʛورة أن ǽأخـʚ الʺʛاجـع Ǽعـʧʽ الاع 39

  بها.  
  الʺȐʨʱʶ الʺقʙر مॼʶقاً لʛʢʵ الʛقاǼة:  -أ
  درجة الʱأكʙ الʱي یʛغʖ في الʨʸʴل علʽها مʧ أدلة الإثॼات الʨاردة في العʻʽة.   -ب

ǽقابل الॼʶʻة الʺʨʺʶح بها الʺʢʸلح الʙʴ الأعلى للʙقة في علʦ الإحʸاء إذ ʴǽـʙد نʢاقـاً مـʧ الʙقـة  
الʺــʛاجعǼ ʧʽʺقارنــة نʶــॼة الانʴــʛاف الʱــي ǽقــʙرون    ماهʱʺــاإلــى  وأعلــى لؔــʧ نʤــʛاً    ضــʺʧ حــʙیʧ أدنــى

دون تعـــʙیل خʢـــʛ الʛقاǼـــة  مـــʧ  وجʨدهـــا اســـʻʱاداً إلـــى العʻʽـــة مـــع أعلـــى نʶـــॼة انʴـــʛاف ʶǽـــʺʨʴن بهـــا  
ʜʽ على الʙʴ الأعلى للʙقة.  ʛؗʱإلى ال ʦدفعه  

الʱأكʙʽ الʺʛغʨب ॽɾـه مـʧ العʻʽـة)    أو ؗلʺا ازداد   ،كلʺا انʵفʠ مȐʨʱʶ الʱقʙیʛ الʺȘʰʶ لʛʢʵ الʛقاǼة
  ʧاجـع مـʛʺال ʛـʰعǽ أن ʧـȞʺǽ قـةȄʛʡ ـاليʱول الʙـʳضـح الʨح بهـا، یʨʺـʶʺاف الʛـʴة الانॼʶن ʗʹفʵان

حʽـʘ یʱʹـʺʛ  ʧ الʛقاǼـة  ʤʴـخلالها عـʧ العلاقـة بـʧʽ الʶʻـʖ الʺʶـʺʨح بهـا ومʶـȐʨʱ تقـʙیʛه الʺʶـȘʰ ل
  مʳالات مʙʱاخلة مʧ الʖʶʻ الʺʨʺʶح بها.  

  الʹॺʴة الʦʸʴʸح بها   اً لʙʠʳ الʙقاǺةالȎʦʯʴʸ الʸقʗر مॺʴق
 ʠفʵʻ7-%3  م%  
  %12-%6  معʙʱل

  %20-%11  دون الأعʤʺي Ǽقلʽل
  إهʺال الاخॼʱار  أعʤʺي
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یʕدȑ ازدǽاد الॼʶʻة الʺʨʺʶح بها إلى انʵفاض حʦʳ العʻʽة، إذ إن هʚا الازدǽاد ǽعʦʤ مـʧ احʱʺـال      
الʶʻـॼة الʺʶـʺʨح بهـا، یʨضـح الʳـʙول رقـʦ  دون مـʧ وقʨع نॼʶة الانʛʴاف الʺقʙرة اسـʻʱاداً إلـى العʻʽـة 

ــاءً علــى الافʛʱاضــات   3( ʻب ʙأعــ ʙــة وقــʻʽالع ʦــʳح بهــا فــي حʨʺــʶʺة الॼــʶʻي للʰــʶʻال ʛʽــأثʱــالي الʱال (
ــة ــʵʻفʠ لʢʵـــʛ الʛقاǼـ ــʙیʛ الʺـ ــة  5الʱالॽـــة: خʢـــʛ الʱقـ ــॼة انʴـــʛاف مʨʱقعـ ــʦ مʱʳʺـــع ʽʰؗـــʛ، نʶـ % حʳـ

  %.  صفʛ للʺʱʳʺع
  حʤʱ العʻʹة   الʹॺʴة الʦʸʴʸح بها 

2%  149  
4%  74  
6%  49  
8%  36  
10%  29  
20%  14  

ʗابــʲال ʦـــʳʴــة ذات الʻʽقـــات العॽʰʢفــي ت ʦʱیــ    ʧʽـــʺʤأع ʧیʙـــاد حــʳǽــة إॼʀعاʱʺـــفقات الʸــة الʻأو معای
للʙقـــة. الأول هـــʨ الʺʨصـــʨف حʱـــى الآن ʷǽـــار إلॽـــه Ǽالʴـــʙ الأعلـــى الʺقʰـــʨل أو الʺʛغـــʨب ( الʶʻـــॼة  

  ،ʴǼــʙ الʙقــة الأعلــى الʺʴʱقــȘ ( أو الʺʶــʨʴب)  الʺʶــʺʨح بهــا)، الʴــʙ الʲــاني الأعلــى للʙقــة ʷǽــار إلॽــه
Ǽاســʙʵʱام معــادلات رȄاضــॽة مʻاســॼة أو جــʙول تقــʦȄʨ عʻʽــات    -وʶʴȄــǼ ʖعــʙ تــʙقȘʽ العʻʽــة الʺʱʻقــاة

  ʗـة إذا ؗانـǼقاʛال ʛـʢʵل Șʰـʶʺاجـع الʛʺال ʛیʙتقـ Ȑʨʱـʶار مॼʱائج الاخʱن ʦعʙل عام تȞʷȃفات، وʸال
 ʙل للʨــʰالأعلــى الʺق ʙــʴح بهــا ( الʨʺــʶʺة الॼــʶʻقــة،  الʙلل Șقــʴʱʺالأعلــى ال ʙــʴة للȄــاوʶقــة) أعلــى أو م

ولؔــʧ تقــʦȄʨ الॽɺʨʻــة مــʧ قʰــل الʺʛاجــع والʺʻʰــي علــى تʴلʽــل الʢʵــأ قــʙ یــʕدȑ إلــى قʰــʨل الʱʻــائج حʱــى  
ولــʨ ؗانــʗ الʶʻــॼة الʺʶــʺʨح بهــا( الʴــʙ الأعلــى الʺقʰــʨل للʙقــة) أقــل مــʧ الʴــʙ الأعلــى الʺʴʱقــȘ للʙقــة  

 .ʝȞالعǼ ʝȞوالع  
6-  ʛʴة انॼʶن ʛیʙقعة: تقʨʱʺع الʺʱʳʺاف ال  

  ،إن نʶــॼة انʴــʛاف الʺʱʳʺــع الʺʨʱقعــة هــي نʶــॼة الانʴــʛاف الʱــي ǽعʱقــǼ ʙأنهــا مʨجــʨدة فــي الʺʱʳʺــع
وʙʵʱʶȄم الʺʛاجعʨن في تقʙیʛ هʚه الॼʶʻة اجʱهادهʦ الʸʵʷي آخʚیǼ ʧعʧʽ الاعॼʱار عʨامـل عʙیـʙة  
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قـʙیʛ نʶـॼة انʴـʛاف الʺʱʳʺـع مـʧ  ونʱائج عʺلॽات الʺʛاجعـة الʶـاǼقة، ǼإمȞـان الʺʛاجـع ت ،كʯʽʰة الʛقاǼة
بʙʻاً وȄفʸʴها فإذا تʦ اكʷʱاف انʴـʛاف    25ؗأن ǽأخʚ عʻʽة مʧ   ،عʻʽة إرشادǽةخلال انʱقاء ودراسة 

  %. 4واحʙ فʽها تʨؔن نॼʶة الانʛʴاف الʱقʙیȄʛة هي  
  ʧامها مـʙʵʱاسـ ʖاجʨة الʻʽالع ʦʳح ʧʽȃع وʺʱʳʺقعة للʨʱʺاف الʛʴة الانॼʶن ʧʽة بʛاشॼعلاقة م ʙجʨی

الʺʛاجع، وعʙʻما تقʛʱب نॼʶة انʛʴاف الʺʱʳʺـع الʺʨʱقعـة مـʧ الʶʻـॼة الʺʶـʺʨح بهـا تʷʻـأ الʴاجـة   قʰل
إلــى الʸʴــʨل علــى معلʨمــات أكʲــʛ دقــة مــʧ العʻʽــة وȃالʱــالي ومــʧ أجــل نʶــॼة مʶــʺʨح بهــا مʴــʙدة  
اً  یʱʻقي الʺʛاجع حʦʳ عʻʽة أكʛʰ ؗلʺا زادت نॼʶة الانʛʴاف الʺʨʱقعة للʺʱʳʺع الʱي ʷǽار إلʽهـا أحॽانـ

وʨȄضـح الʳـʙول الʱـالي الʱـأثʛʽ الʶʻـʰي لانʴـʛاف    ،ॼʶة الʙʴوث الʺʨʱقعة)نǼʺعʙل الʙʴوث الʺʨʱقع(  
% نॼʶة مʶـʺʨح بهـا حʳـʦ مʱʳʺـع ʽʰؗـʛ،  5وقʙ أعǼ ʙافʛʱاض:  ،الʺʱʳʺع الʺʨʱقعة على حʦʳ العʻʽة

  % خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼة.5
  حʤʱ العʻʹة   نॺʴة انʙʲاف الʸʯʱʸع الʦʯʸقعة 

0%  59  
1%  93  

1.5%  124  
2%  181  

2.5%  234  
هʺـاً لأنهـا تʺʲـل نʶـॼة الانʴـʛاف الʱـي یʨʱقـع الʺʛاجـع  منॼʶة الانʛʴاف الʺʨʱقعة للʺʱʳʺـع مʕشـʛاً  ʙّ تع

ــॼة   ــʙ عـــʧ الʶʻـ ــاوȑ أو تȄʜـ ــॼة ʳǽـــʖ ألا تʶـ ــʚه الʶʻـ ــع، وهـ ــأخʨذة مـــʧ الʺʱʳʺـ ــافها فـــي العʻʽـــة الʺـ اكʷʱـ
ʱʺاف الʛـــʴة الانॼـــʶن نʨتؔـــ ʧʽح بهـــا، حـــʨʺـــʶʺاجـــع علـــى  الʛʺاًَ◌ فـــإن الॽʰـــʶتفعـــة نʛـــع مʺʱʳʺقعـــة للʨ

ومʧ ثʦ فإنه لǽ ʧقʨم Ǽـأداء   ،الأغلʖ لا Ȍʢʵǽ لʱقʙیʛ خʛʢ الʛقاǼة Ǽʺا ǽقل عʧ الʺȐʨʱʶ الأعʤʺي
  .(ʛʲة أكȄʛهʨارات جॼʱأداء اخǼ ʥذل ʧلاً مʙم بʨقॽوس ) ةǼقاʛار الॼʱاخ  

  تʙʴیʙ حʦʳ العʻʽة:   -7
ات ذات حʳـــʦ العʻʽـــة الʲابـــʗ اســـʻʱاداً إلـــى ثلاثـــة عʨامـــل  یـــʦʱ تʙʴیـــʙ حʳـــʦ العʻʽـــة فـــي معایʻـــة الʸـــف

أساسॽة هي: خʛʢ الʱقـʙیʛ الʺـʵʻفʠ لʢʵـʛ الʛقاǼـة، نʶـॼة الانʴـʛاف الʺʶـʺʨح بهـا، نʶـॼة انʴـʛاف  
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  ʦـʳح ʙیـʙʴʱاول خاصـة لʙجـ ʧʽʽنʨالقـان ʧʽʰاسـʴʺـي للȞȄʛـع الأمʺʳʺر الʨـʡ ʙقعـة، ولقـʨʱʺع الʺʱʳʺال
ــاً مــʧ مʶــȄʨʱات مʱعــʙدة لل عʨامــل الʲلاثــة الʶــاǼقة، وʶȄــॽʢʱع الʺʛاجــع Ǽاســʙʵʱامه لهــʚه  العʻʽــة انʢلاق

دون اللʨʳء إلـى معـادلات  مʧ  الʙʳاول أن ʱʻʱʶǽج حʦʳ العʻʽة الʺʱلائʦ مع الʺقایʝॽ الʺقʛة مʧ قʰله 
ــʺان   ــع ضـ ــة مـ ــاءة الʺʛاجعـ ــى ؗفـ ــلॼاً علـ ــʻعʝȞ سـ ــʙ یـ ــاً، قـ ــع وقʱـ ــʧ الʺʛاجـ ــʱغʛق مـ ــॽة معقـــʙة تʶـ رȄاضـ

لأن هـʚه الʳـʙاول لʶॽـʗ معـʙة ʷǼـȞل    ،مʢʱلॼات الʺʛاجـع  الʨʸʴل على حʦʳ عʻʽة مʨضʨعي یلʰي
وقــʙ صــʙرت هــʚه الʳــʙاول علــى شــȞل دراســة تʴʺــل    ،اعॼʱــاʡي، وȂنʺــا اســʻʱاداً إلــى أســʝ رȄاضــॽة

ʛــʽʰؗ ــةʻاضــع للʺعایʵــع الʺʱʳʺاول أن الʙــʳه الʚض هــʛــʱاجعــة" ، تفʛʺــات الʻʽان " عʨــʻا فهــي    ،عʚلــ
أن هʻــاك جــʙاول إحʸــائॽة لʙʴʱیــʙ أحʳــام العʻʽــات  تهʺــل أخــʚ حʳــʦ الʺʱʳʺــع Ǽعــʧʽ الاعॼʱــار علʺــاً Ǽــ

  تأخʚ حʦʳ الʺʱʳʺع Ǽعʧʽ الاعॼʱار.  
)ʦول رقــʙــʳال ʧʽــʰــات  5یʻʽــام العʳــة، أحǼقاʛــارات الॼʱــة فــي اخʻʽالع ʦــʳح ʙیــʙʴاول تʙجــ ʙــالي أحــʱال (

( مـــع وضـــع عـــʙد  ،%  5خʢـــʛ الʱقـــʙیʛ الʺـــʵʻفʠ لʢʵـــʛ الʛقاǼـــة    -الإحʸـــائॽة لاخॼʱـــارات الʛقاǼـــة
 ʨʱʺاء الʢالأخ.(ʧʽسʨق ʧʽقعة ب  
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  ) تʙʴیʙ حʦʳ العʻʽة في اخॼʱارات الʛقاǼة.   5  الʙʳول (

ف 
ــــــʛا
ʴــــــ
ة ان

ॼــــــــــ
نʶــ

  الॼʶʻة الʺʨʺʶح بها 

2%  3%  4%  5%  6%  7%  8%  9%  10%  15%  20%  

0.00  149)0(  99)0(  74)0(  59)0(  49)0(  42)0(  36)0(  32)0(  29)0(  190)0(  14)0(  

0.25  236)1(  157)1(  117)1(  93)1(  78)1(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

0.50  *  208)2(  117)1(  93)1(  78)1(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

0.70  *  *  117)1(  93)1(  78)1(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

1.00  *  *  156)2(  93)1(  78)1(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

1.25  *  *  156)2(  124)2(  78)1(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

1.50  *  *  192)3(  124)2(  103)2(  66)1(  58)1(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

1.75  *  *  227)4(  153)3(  103)2(  88)3(  77)2(  51)1(  46)1(  30)1(  22)1(  

2.00  *  *  *  181)4(  127)3(  88)3(  77)2(  58)2(  46)1(  30)1(  22)1(  

2.25  *  *  *  208)5(  127)3(  88)3(  77)2(  68)2(  61)2(  30)1(  22)1(  

2.50  *  *  *  *  150)4(  109)3(  77)2(  68)2(  61)3(  30)1(  22)1(  

2.75  *  *  *  *  173)5(  109)3(  95)3(  68)2(  61)3(  30)1(  22)1(  

3.00  *  *  *  *  159)6(  129)4(  95)3(  84)3(  61)3(  30)1(  22)1(  

3.25  *  *  *  *  *  148)5(  112)4(  84)3(  61)3(  30)1(  22)1(  

3.50  *  *  *  *  *  167)6(  112)4(  84)3(  76)2(  40)2(  22)1(  

3.75  *  *  *  *  *  185)7(  129)5(  100)4(  76)3(  40)2(  22)1(  

4.00  *  *  *  *  *  *  146)6(  100)4(  89)4(  40)2(  22)1(  

5.00  *  *  *  *  *  *  *  158)8(  116)6(  40)2(  30)2(  

6.00  *  *  *  *  *  *  *  *  179)11(  50)3(  30)2(  

7.00  *  *  *  *  *  *  *  *  *  68)5(  37)3(  
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  تʙʵʱʶم هʚه الʙʳاول وفقاً لʺا یلي:  
  ʧأنــه مــ ȑلــه، أʨʰق ʧــه مــǽʙلا مــانع ل ȑʚــة الــǼقاʛال ʛــʢʵل ʠفʵʻالʺــ ʛیʙقــʱال ʛــʢاجــع خʛʺد الʙــʴǽ

  ȑʚالـــ (ـــةǼقاʛال ʛـــʢʵل ʠفʵʻالʺـــ ʛیʙقـــʱال ʛـــʢل خʺȞم)قـــةʲال Ȑʨʱـــʶد مʙـــʴǽ ـــةॽـــة ثانȄفـــي  زاو ʖغـــʛی
إذ یʱʹــʺʧ    ،وهــʚا یــʙل الʺʛاجــع علــى الʳــʙول الــلازم اســʙʵʱامه  ،الʸʴــʨل علॽــه مــʧ خــلال العʻʽــة

عʻــʨان ؗــل جــʙول خʢــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة الــȑʚ أعــʙ الʳــʙول اســʻʱاداً إلॽــه. وهʻــاك  
  ʛـʢʵال ʧان مـȄʨʱـʶه  10%،5مʱʰــʶن ʛـʢʵوفقـاً ل ʙمعــ Șـابʶول الʙـʳاول وفقـاً لهʺــا والʙت جـʙأعــ %

  %. ǽعʧʽ الʺʛاجع Ǽعʙ ذلʥ العʺʨد الʵاص بॼʶʻة الانʛʴاف الʺʨʺʶح بها مʧ قʰله   5
Ȟॽɾــــʨن الــــʛقʦ الʻــــاتج عʻــــʙ    ،والʶــــʛʢ الʺʨافــــȘ لʶʻــــॼة الانʴــــʛاف الʱــــي یʨʱقــــع وجʨدهــــا فــــي الʺʱʳʺــــع

تقاʡعهʺــا هــʨ حʳــʦ العʻʽــة الʺلائــʤǽ .ʦهــʛ إلــى جانــʖ حʳــʦ العʻʽــة رقــʲʺǽ ʦــل عــʙد الانʛʴافــات الʱــي  
  ها في العʻʽة دون أن یʢʱلʖ ذلʥ مʧ الʺʛاجع زȄادة مȐʨʱʶ تقʙیʛه لʛʢʵ الʛقاǼة.ʶǽُʺح بʨجʨد 

ʧʽاء رقابي معـʛار إجॼʱفي اخ ʖغʛاجع یʛʺض أن الʛفǼ،    ʛـʢʵل ʠفʵʻالʺـ ʛیʙقـʱال ʛـʢد خʙحـ ʙوقـ
فـإن    %1%. وتʨقـع انʛʴافـاً فـي الʺʱʳʺـع نʶـʱʰه  4انʴـʛاف قـʙرها  وسـʺح بʶʻـॼة  %.5الʛقاǼة بʶʻـॼة 

Ǽاعॼʱارهʺـا حـʙاً أقʸـى  بʙʻاً، علʺاً Ǽأن اكʷʱـافه لانʴـʛافʧʽ   156ئʦ لهʚه الʴالة هʨ حʦʳ العʻʽة الʺلا
فــي هــʚه العʻʽــة لا یʢʱلــʖ مʻــه زȄــادة مʶــȐʨʱ تقــʙیʛه الʺʶــȘʰ لʢʵــʛ الʛقاǼــة. Ȟʺǽــʧ قــʛاءة الʺʢʱلॼــات  
ــاً لهــا Ǽأســلʨب آخــʛ، وهــʨ أن الʺʛاجــع یȄʛــʙ تʙʴیــʙ حʳــʦ عʻʽــة   الʱــي حــʙد الʺʛاجــع حʳــʦ العʻʽــة وفق

% مʧ بʨʻد الʺʱʳʺـع الʨاجـʖ خʹـʨعه  4یʨجʙ أكʛʲ مʧ  لاǼأنه ،% 95ئॽة تعॽʢه ثقة بॼʶʻة إحʸا
علʺاً Ǽأن الʺʛاجع یʨʱقع عـʙم تʽʰʢـȘ الإجـʛاء الʛقـابي   ،لإجʛاء الʺʙروسلللإجʛاء الʛقابي لʵǽ ʦʹع 

  %مʧ بʨʻد هʚا الʺʱʳʺع.  1على 
ʕثʛة فــي حʳــʦ العʻʽــة أو ؗلهــا بʶʻــʖ  قــʱʴǽ ʙــاج الʺهʽʻــʨن أحॽانــاً إلــى تقــʙیʛ أحــʙ العʨامــل الʲلاثــة الʺــ

ن ʴǽــʙد مʛاجـع مــا فــي  أغʽـʛ تلــʥ الʶʻـʖ الــʨاردة فــي الʳـʙاول الʺعــʙة مــʧ قʰـل الʺʳʺــع الأمȞȄʛـي. ؗــ
% فॽؔــʅ ســʧȞʺʱʽ مــʧ معʛفــة حʳــʦ العʻʽــة  8حالــة معʻʽــة الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة بʶʻــॼة  

یʙخل إلʽهـا الʺʛاجـع تقʙیʛاتـه    ةʛʱونॽالʺلائʦ في هʚه الʴالة؟. لʴل هʚه الʺȞʷلة تʦ تʛȄʨʢ جʙاول إلؔ
للʺʱغʛʽات الʲلاثة الʱي سȘʰ ذʛؗها، فʨʱلʙ لـه حʳـʦ العʻʽـة الʺʢـابȘ لʺʢʱلॼاتـه، ؗʺـا وتʶʴـʖ لـه هـʚه  

دون أن ǽʹــــʛʢ    ،الʳــــʙاول أǽʹــــاً العــــʙد الأعʤʺــــي مــــʧ الانʛʴافــــات الʺʶــــʺʨح بʨجــــʨده فــــي العʻʽــــة
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تʴقـȘ هـʚه الʳـʙاول تـأثʛʽاً إʳǽابॽـاً ʽʰؗـʛاً فـي    الʺʛاجع إلى تعʙیل خʛʢ الʛقاǼة الʺʙʴد سـلفاً مـʧ قʰلـه.
هʺـــاً فـــي الʴـــالات الʱـــي لا Ȟʺǽـــʧ للʺـــʛاجعʧʽ فʽهـــا اســـʙʵʱام  مكفـــاءة علʺॽـــة الʺʛاجعـــة، وتʶـــʙ نقʸـــاً  

 ʙʴاول تʙـة  یجʻʽالع ʦـʳح ʧʽتـأم ʧهـا عـʜʳع ʨاول هʙʳه الʚله ʝॽئʛقاد الʱة إذا ؗان الانʻʽالع ʦʳح ʙ
  الʺʺارسʨن الʺهʨʽʻن.الʺʨافȘ لؔل الʴالات الʱي قʙ یʨاجهها 

  انʱقاء العʻʽة:  -9
وهʻـا لابـǼ،    ʙعʙ أن ʙʴǽد الʺʛاجع حʦʳ العʻʽة الʺلائʦ، علॽـه انʱقـاء بʨʻدهـا تʺهʽـʙاً لʙراسـة هـʚه الʻʰـʨد 

ʽــʜ علــى أن الانʱقــاء العʷــʨائي للعʻʽــة هــʨ أحــʙ شــʧʽʡʛ یॼʻغــي تʨافʛهʺــا إذا مــا أرȄــʙ الॽʁــام   ʛؗʱال ʧمــ
ة احʱʺــالاً  ʻــلــʥ ؗــل بʻــʨد الʺʱʳʺــع الʵاضــع للʺعایʱلعʻʽــة أن تʺة إحʸــائॽة. ǽقʸــǼ ʙعʷــʨائॽة اʻــǼʺعای

أهʺॽــة هــʚه العʺلॽــة وتعــʙد أســالʖʽ الانʱقــاء العʷــʨائي مــع وجــʨد  إلــى  مʶʱــاوȄاً للــʙخʨل فʽهــا، ونʤــʛاً  
فـــي    وتʨضـــʴॽها  فقـــʙ تـــʦ شـــʛح هـــʚه الأســـالʖʽ  ،تهـــا فـــي ؗـــل Ȅʛʡقـــةااعॼʱـــارات خاصـــة لابـــʙ مـــʧ مʛاع

  الʸفʴات الʶاǼقة.  
  ʨʻد العʻʽة:  اخॼʱار ب -10

 ʙـʻة دارساً ؗل بʻʽد العʨʻاجع بʛʺال ʛʰʱʵǽ هـاʽف   فʻـʸǽ ʘـʽʴǼ ـامʺʱضـع الاهʨـفات مʸاد إلـى الʻʱاسـ
  لا.   كل بʙʻ في العʻʽة إما أنه یʧʺʹʱ انʛʴافاً عʧ الʛقاǼة الʺʙʴدة أو

یــʙقȘ الʺʛاجــع عʻاصــʛ العʻʽــة وʻȄفــʚ الاخॼʱــارات الʱــي یʛاهــا ضــʛورȄة للʱأكــʙ مʺــا إذا ؗانــʗ الʨحــʙة  
لʵاضـــعة للʺʛاجعـــة ǼالʛقاǼـــة الʵاضـــعة للفʴـــʟ الʱـــي ǽفʱـــʛض أن یʱـــʛك أداؤهـــا أثـــʛاً مʶـــǽʙʻʱاً یॼʱعـــه  ا

ســॽقʛر اعʱʺــاداً علॽــه هــل الʻʰــʙ الــǽ ȑʚفʸʴــه ʲʺǽــل انʛʴافــاً عــʧ الॽʶاســة أو الإجــʛاء    الʺʛاجــع دلــʽلاً 
  الʛقابي أم الʜʱاماً Ǽه.

Ȍـʢʵʺاء الʛالإجـ Șـʽʰʢاجـع تʛʺع الʢʱʶǽ ʦإذا ل ʛاء آخـʛأو إجـ)   ʙـʻʰا الʚمـا فـإن هـ ʙـʻفعـال). علـى ب
ذ قــʙ یʨاجــه أحॽانــاً حــالات تʴــʨل دون تʺʻȞــه مــʧ  إʲʺǼاǼــة انʴــʛاف عʻــʙ تقــʦȄʨ العʻʽــة،    ʳǽ ّʙــʖ أن ǽعــ

اخॼʱــار بʻـــʙ معـــʧʽ ؗـــأن Ȟǽـــʨن مفقـــʨداً أو تالفـــاً ʶǼــʣ ʖʰـــʛوف مʴـــʙدة. ʳǽـــʖ ألا ǽقʰـــل الʺʛاجـــع أǽـــة  
ʢع دراســʱه بʻــʙاً ســلॽʺاً وخاضــعاً للإجــʛاء  الʻʰــʙ الــȑʚ لــʶǽ ʦــʙ  ʱّ فــي هــʚه الʴالــة لʳعلــه ǽعــ  مʶــʨّغات

ʅॽ هـʚا الʻʰـʙ علـى أنـه  ʻبل على العʝȞ مʧ ذلـǽ ʥفʱـʛض Ǽـه إضـافة إلـى تʸـ ،الʛقابي الʛʰʱʵǽ ȑʚه
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انʴـــʛاف أن یـــʙرس ॽɾʺـــا إذا ؗـــان اخʱفـــاء هـــʚا الʻʰـــʙ حʺـــل وراءه مʴاولـــة لإزالـــة آثـــار احॽʱـــال مـــا أو  
  عʺلॽات غʛʽ شॽɺʛة. 

  تقʦȄʨ نʱائج العʻʽة:   -11
ʶـــʦ عʺلॽـــة تقـــʦȄʨ نʱـــائج العʻʽـــة إلـــى شـــقʷǽ ʧʽـــȞلان معـــاً رأȑ الʺʛاجـــع الʻهـــائي حـــʨل مـــȐʙ فعالॽـــة  تق

  وهʺا الʱقʦȄʨ الȄʛاضي والʱقʦȄʨ الʨʻعي.   ،الʛقاǼة الʵاضعة للاعॼʱار
  الʱقʦȄʨ الȄʛاضي:   -أولاً 

د  فعʻـــʙما لا یʳʱـــاوز عـــȞʺǽ،   ʙـــʧ للʺʛاجـــع أن ʶǽـــʙʵʱم جـــʙاول تʙʴیـــʙ حʳـــʦ العʻʽـــة فـــي تقـــʦȄʨ نʱائʳـــه
الانʛʴافات الʺʨجʨدة في العʻʽة عʙد الانʛʴافات الʺʨʺʶح Ǽه(العʙد الʺʨجʨدة بʧʽ قʨسʧʽ فـي جـʙاول  

ʳʱـاوز نʶـॼة الانʴـʛاف الʺʶـʺʨح  تتʙʴیʙ حʦʳ العʻʽة) ʱʻʱʶǽج الʺʛاجع أن نॼʶة انʴـʛاف الʺʱʳʺـع لا 
 ʛجهـــة أخـــ ʧـــة، ومـــǼقاʛال ʛـــʢخ Ȑʨʱـــʶʺل Șʰـــʶʺه الʛـــȄʛتق ʦعʙـــائج تـــʱʻـــالي فـــإن الʱالȃما  بهـــا، وʙـــʻع Ȑ

یʳʱاوز عʙد الانʛʴافات الʺʨʺʶح Ǽه ʱʻʱʶǽج الʺʛاجع أن نॼʶة الانʴـʛاف فـي الʺʱʳʺـع تʳʱـاوز نʶـॼة  
وȃالʱـالي ʳǽـʖ أن یȄʜـʙ مʶـȐʨʱ تقـʙیʛه لʢʵـʛ الʛقاǼـة. عʻـʙما ʡـʨر الʺʳʺـع   ،الانʛʴاف الʺʨʺʶح بهـا

  ʦـʳؗـل ح ʖة أضاف إلى جانـʻʽالع ʦʳح ʙیʙʴاول تʙج ʧʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺي للȞȄʛـة  الأمʻʽحـاً لعʛʱمق
  Ȑʨʱــʶیل مʙاجــع إلــى تعــʛʺال ʛʢــʹǽ دون أن ʦــʳʴدهــا فــي الʨجʨــʺح بʶǽ ــيʱافــات الʛʴد الانʙمــا عــ
تقʙیʛه الʺȘʰʶ لʛʢʵ الʛقاǼة، وقʙ حʙد عـʙد الانʛʴافـات الʺʶـʺʨح Ǽـه اسـʻʱاداً إلـى مʢʱلॼـات الʺʛاجـع  

نʶـॼة الانʴـʛاف  و  ،ونʶـॼة الانʴـʛاف الʺʶـʺʨح بهـا ،مʧ حʘʽ خʛʢ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼـة
نــه لا ǽقــʙم للʺʛاجــع إلا  أهــʚا الأســلʨب فــي الʱقــʶǼ ʦȄʨــʢॽاً وواضــʴاً إلا    ʙّ الʺʨʱقعــة فــي الʺʱʳʺــع. ǽعــ

دون  مــʧ  إجاǼــة إنʷــائॽة مʸʴــʨرة ǼإحــȐʙ حــالʧʽʱ إمــا أن عــʙد الانʛʴافــات الʺʶــʺʨح بهــا مقʨʰلــة أولاً  
الʱـــي یʨʱقـــع وجʨدهـــا فـــي    أن یʰـــʧʽ نʶـــॼة الانʴـــʛاف الʺʨجـــʨدة فـــي العʻʽـــة یʳʱـــاوز عـــʙد الانʛʴافـــات

  دون احʶʱاب لॼʶʻة الانʛʴاف العʤʺى الʺʴʱققة.مʧ  أȑ  ،الʺʱʳʺع اسʻʱاداً إلى نʱائج العʻʽة
یʨجȄʛʡ ʙقة ثانॽة لʱقʦȄʨ نʱائج العʻʽة Ǽأسلʨب رȄاضـي علـى أسـاس اسـʙʵʱام جـʙاول معـʙة خʸॽʸـاً  

Ȅʛـع الأمʺʳʺال ʛـʷـة نʻʽالع ʦـʳح ʙیـʙʴاول تʙـʳه لǼاʷل مȞʷǼ .ةǽه الغاʚله  ʧʽʽنʨالقـان ʧʽʰاسـʴʺـي للȞ
  :جʙاول لʱقʦȄʨ نʱائج العʻʽة وʧʽʰȄ الʙʳول الʱالي أحʙ هʚه الʙʳاول
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  ʛیʙــ ــل تقـ ــʧ أجـ ــى مـ ــʙود العʤʺـ ــة الʴـ ــارات الʛقاǼـ ــائॽة فـــي اخॼʱـ ــة الإحʸـ ــائج الʺعایʻـ ــʦȄʨ نʱـ ــʙول تقـ جـ
  % العʙد الفعلي مʧ الانʛʴافات الʺʷʱȞفة5مʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼة قʙره 

 ʦـــــــــــʳح
  العʻʽة  

0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  

25  11.3  17.6  *  *  *  *  *  *  *  *  *  

30  9.5  14.9  19.6  *  *  *  *  *  *  *  *  

35  8.3  12.9  1.0  *  *  *  *  *  *  *  *  

40  7.3  11.4  15.0  18.3  *  *  *  *  *  *  *  

45  6.5  10.2  13.4  16.4  19.2  *  *  *  *  *  *  

50  5.9  9.2  12.1  14.8  17.4  19.9  *  *  *  *  *  

55  5.4  8.4  11.1  13.5  15.9  18.2  *  *  *  *  *  

60  4.9  7.7  10.2  12.5  14.7  16.8  18.8  *  *  *  *  

65  4.6  7.1  9.4  11.5  13.6  15.5  17.4  19.3  *  *  *  

70  4.2  6.6  8.8  10.8  12.6  14.5  16.3  18.0  19.7  *  *  

75  4.0  2.2  8.2  10.1  11.8  13.6  15.2  16.9  18.5  20.2  *  

80  3.7  5.8  7.7  9.5  11.1  12.7  14.3  15.9  17.4  18.9  *  

90  3.3  5.2  6.9  8.4  9.9  11.4  12.8  14.2  15.5  16.8  18.2  

100  3.0  4.7  6.2  7.6  9.0  10.3  11.5  12.8  14.0  15.2  16.4  

125  2.4  3.8  5.0  6.1  7.2  8.3  9.3  10.3  11.3  12.3  13.2  

150  2.0  3.2  4.2  5.1  6.0  6.9  7.8  8.6  9.5  10.3  11.1  

200  1.5  2.4  3.2  3.9  4.6  4.6  5.2  6.5  7.2  7.8  8.4  

هــʚه الʳــʙاول یʱʻقــي الʺʛاجــع الʳــʙول الʺʨافــȘ لʢʵــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ    ل اســʙʵʱام  جــمــʧ أ
ثــǽ ʦعــʧʽ الʶــʛʢ الʺʨافــȘ لʳʴــʦ العʻʽــة    ،وحــʙد حʳــʦ العʻʽــة اســʻʱاداً إلॽــه  ،الʛقاǼــة الــȑʚ وضــعه ســاǼقاً 

ʻة الॼـʶʻـة الʻʽن العʨؔـʱـة، فʻʽـافها فـي العʷʱاك ʦـي تـʱافـات الʛʴد الانʙعـ ʧʺـʹʱʺد الʨʺوالع  ʙـʻـة عʳات
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  ʧʽاجـع بـʛʺقارن الǽ ʥذل ʙعǼ ،ققةʴʱʺى الʺʤاف العʛʴة الانॼʶهي ن ʧʽقǼاʶد الʨʺوالع ʛʢʶع الʡتقا
فــإذا ؗانــʗ نʶــॼة الانʴــʛاف الʺʴʱققــة    ،نʶــॼة الانʴــʛاف الʺʶــʺʨح بهــا وȃــʧʽ نʶــॼة الانʴــʛاف الʺʴʱققــة

ʵــة الǼقاʛاء الʛــأن إجــǼ اجــعʛʺج الʱʻʱـــʶǽ ح بهــاʨʺــʶʺاف الʛــʴة الانॼــʶن ʧمــ ʛــʰـــار لا  أكॼʱاضــع للاخ
هـʚا    وعلॽـه زȄـادة  ،وȃالʱالي فإن الʱʻائج لا تʙعʦ مȐʨʱʶ تقـʙیʛ الʺʛاجـع لʢʵـʛ الʛقاǼـة ،Ǽ Șʰʢǽفعالॽة

فـــإن    ،الʺʶـــȐʨʱ، أمـــا إذا ؗانـــʗ نʶـــॼة الانʴـــʛاف الʺʴʱققـــة أقـــل مـــʧ نʶـــॼة الانʴـــʛاف الʺʶـــʺʨح بهـــا  
تʙعʦ الʺȐʨʱʶ الȑʚ قʙره لʢʵـʛ    والʱʻائج ،الʺʛاجع ʱʻʱʶǽج Ǽأن إجʛاء الʛقاǼة الʺʙروس Ǽ Șʰʢǽفعالॽة

  الʛقاǼة.  
ولʱغॽʢــة هــʚه    ،قــʙ یʨاجــه الʺʛاجــع حــالات غʽــʛ واردة فــي جــʙاول تقــʦȄʨ نʱــائج العʻʽــة الʺعــʙة مʶــॼقاً 

  ،تʢــʛȄʨ جــʙاول الʛʱؔونॽــة یــʙخل الʺʛاجــع فʽهــا خʢــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة  ʦَّ تــالʴــالات  
علʺـاً Ǽأنـه    ،ॼʶة الانʴـʛاف الʺʴʱققـةنॽه هʚه الʙʳاول  وعʙد الانʛʴافات الʺʷʱȞفة فʱعʢ ،وحʦʳ العʻʽة

وحʱـــى إذا لـــʳǽ ʦـــʙ فʽهـــا حʳـــʦ العʻʽـــة الʺʢـــابȘ لʳʴـــǼ،    ʦإمȞـــان الʺʛاجـــع اســـʙʵʱام الʳـــʙاول الʱقلǽʙʽـــة
وʶȄـــʛʵʱج نʶـــॼة الانʴـــʛاف الʺʴʱققـــة    ،فإنـــه یʱʻقـــي أكʰـــʛ حʳـــʦ عʻʽـــة ǽـــأتي قʰـــل حʳـــʦ عʱʻʽـــه  ،عʱʻʽـــه

  Ǽالاسʻʱاد إلॽه. 
% ، ونʶــॼة  5لʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة الʺعʱʺــʙ مــʧ قʰــل الʺʛاجــع هــʨ  إذا ؗــان مــʲلاً خʢــʛ ا

وأنــه وجــʙ ثــلاث  ،  157% وȃفــʛض أن حʳــʦ عʱʻʽــه الʺʴــʙد إحʸــائॽاً هــʨ  3الانʴــʛاف الʺʶــʺʨح بهــا  
وȃالʱـالي فـإن نʶــॼة الانʴـʛاف العʤʺــى الʺʴʱققـة هــي    ،حـالات انʴـʛاف مــʧ هـʚه العʻʽــة عʻـʙ دراســʱها

  ) حʖʶ الʙʳول الʶابȘ.  150هʨ  157ي قʰل  % ( أكʛʰ حʦʳ عʻʽة ǽأت5.1
نʶــॼة الانʴــʛاف الʺʴʱققــة أكʰــʛ مــʧ نʶــॼة الانʴــʛاف الʺʶــʺʨح    نالʺقارنــة ʳǽــʙ الʺʛاجــع  أ  لمــʧ خــلا

ــʱʻʱج Ǽـــأن إجـــʛاء الʛقاǼـــة الʺـــʙروس لا ʰʢǽـــǼ Șفعالॽـــة ت ــʚا فإنـــه ʶǽـ ــا لـ ــʙیʛه لʢʵـــʶ    ʛـــʨغبهـ مʶـــȐʨʱ تقـ
  وعلॽه زȄادة هʚا الʺȐʨʱʶ.   ،الʛقاǼة

لانʴــʛاف الʺʴʱققــة بــʙاخلها مʸʸʵــاً لʺʨاجهــة خʢــʛ الʺعایʻــة، ॼɾــالعʨدة إلــى الʺʲــال  تʱʹــʺʧ نʶــॼة ا
ــا   ــاً،(    1.9الʶـــابȞʺǽ Șـــʧ احʶʱـــاب نʶـــॼة الانʴـــʛاف علـــى أنهـ ــʚه  157÷3% تقॼȄʛـ ) ، الفـــʛق بـــʧʽ هـ

ــ%) وȄʺ1.9-%5% (  3.1% هـــــʨ  5الʶʻـــــॼة وȃـــــʧʽ نʶـــــॼة الانʴـــــʛاف الʺʴʱققـــــة وهـــــي حـــــʨالي   ل  ʲـــ
  مʸʸʵاً لʛʢʵ الʺعایʻة.  
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ॽعي:   -◌ً اً ثانʨʻال ʦȄʨقʱال  
  ʧʽعـǼ اجـعʛʺال ʚأخـǽ أن ʖـʳǽ ـة ذات العلاقـةǼقاʛال ʧافـات عـʛʴار الانʛتؔـ Ȑʙمـ ʦȄʨالإضافة إلـى تقـǼ

  :ʧʺʹافات وتʛʴة للانॽɺʨʻال ʛاهʤʺار الॼʱالاع  
  ،ؗــأن تؔــʨن هــʚه الانʛʴافــات ناتʳــة عــʧ عʺلॽــات احॽʱــال أو أخʢــاء  وســʰʰها  لانʛʴافــاتاॽʰʡعــة    -1

 ʙʴت ʙة قʛʽه الأخʚد إهʺال.وهʨئ أو وجʡل خاȞʷǼ اتʺॽعلʱال ʦة فهʳॽʱث ن  
علاقة هʚه الانʛʴافات Ǽأوجه الʺʛاجعة الأخȐʛ، إن اكʷʱاف عʺلॽة احॽʱال یʢʱلـʖ عـادة دراسـة   -2

  الʱأثʛʽات الʺʱʴʺلة ȞʷǼل أوسع مʺا یʢʱلॼه اكʷʱاف خʢأ.  
  ،ى أسـاس الʱقـʦȄʨ الȄʛاضـيقʙ یʕدȑ الʱقʦȄʨ الʨʻعي لʱʻائج العʻʽة إلى تغʛʽʽ قʛار الʺʛاجع الʺʻʰي عل

أن الانʛʴافــــات  إلــــى  إذ رȃʺــــا Ȟǽــــʨن قــــʛار الʺʛاجــــع أن أحــــʙ إجــــʛاءات الʛقاǼــــة ʰʢǽــــǼ Șفعالॽــــة نʤــــʛاً  
إلا أن الʴʱلʽل الʨʻعي للانʛʴافات عʧ هـʚا   ،الʺʷʱȞفة عʧ هʚا الإجʛاء Ǽقʗʽ ضʺʧ الʖʶʻ الʺقʨʰلة

وȃالʱـالي زȄـادة    ،ʛاء غʽـʛ مʰʢـǼ Șفعالॽـةواعॼʱـار هـʚا الإجـ  ،الإجʛاء قʙ یʙفع الʺʛاجع إلـى تغʽʽـʛ قـʛاره
  ʦفهـǽ غـي أنॼʻج یʛـʴال ʛـʽاف غʛـʴالان ʧج عـʛـʴاف الʛـʴالان ʜـʽʽʺʱـة. لǼقاʛال ʛʢʵر لʙالʺق Ȑʨʱʶʺال

فانʛʴافات الʛقاǼة لا تʕدǼ ȑالʹـʛورة   ،لʺʛاجع بʨضʨح الفʛق بʧʽ انʛʴاف الʛقاǼة والانʛʴاف الʻقȑʙا
إذ قـʲʺǽ ʙـل أحـʙ سـʙʻات قʽـʙ الʺـʙفʨعات الʻقǽʙـة عʺلॽـة    ة،إلى حʙوث أخʢاء نقǽʙـة فـي القـʨائʦ الʺالॽـ

أن هــʚا الʶــʙʻ غʽــʛ مʨافــȘ علॽــه، وʳȄــʖ ألا ʶǽــʱʻʱج مــʧ  مــع  شــॽɺʛة دفعــʗ وســʳلʷǼ ʗــȞل صــॽʴح  
هʚا عʙم وجʨد أǽة علاقة بʧʽ انʛʴافات الʛقاǼة وʧʽȃ الانʛʴافات الʻقǽʙة حʘʽ تʙȄʜ انʛʴافـات الʛقاǼـة  

لʱأكʽــʙ لــʝॽ بʶʻــॼة مʺاثلــة.  هــʚا ʱʴǽــاج مــʧ الʺʛاجــع إلــى  مــʧ خʢــʛ حــʙوث الأخʢــاء الʻقǽʙــة لؔــǼ ʧا
  تʙʴیʙ ما یلي:  
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  عʛف الانʛʴاف إما Ǽأنه حʛج أو غʛʽ حʛج على نʢاق الʺʛاجعة. -1
  .  وسॼʰه  حʙد ॽʰʡعة ؗل انʛʴاف حʛج -2
  مقʨʸد أم غʛʽ مقʨʸد.   -أ
  ناجʦ عʧ إهʺال أم عʧ فهʦ خاʡئ للʱعلॽʺات.    -ب
  مʛؔʱر أم غʛʽ مʛؔʱر.    -ج
  مʦʤʱʻ أو عʨʷائي.  -د 
  أم له تأثʛʽ نقȑʙ فعلاً.    ،ʱʴǽʺل أن لا ʨȞǽن له تأثʛʽ نقȑʙ -هـ
  ʦॽʀ أسʨأ تأثʛʽ مʱʴʺل لؔل انʛʴاف حʛج.   -3
أم غʽــʛ مʶʻــʳʺة مــع مʶــȐʨʱ الʱقــʙیʛ الʺʶــȘʰ    ،قــʛر مــا إذا ؗانــʗ الانʛʴافــات الʛʴجــة مʶʻــʳʺة  -4

  وعʙله إذا تʢلʖ الأمʛ ذلʥ.   ،لʛʢʵ الʛقاǼة
5-  ʛʽد تــأثʙحــ   Ȑʛــة الأخــǼقاʛــارات الॼʱافــات علــى اخʛʴأن    ،الان ʛؗʚــة ( تــȄʛهʨʳــارات الॼʱوعلــى الاخ

  الʺʛاجعʧʽ یهʨʺʱن Ǽانʛʴافات الʺʱʳʺع ولǼ ʝॽانʛʴافات العʻʽة).  
  وȄفʹل أن تʨؔن مȃʨʱȞة.   ،اقʛʱح على العʺʽل إجʛاءات مʨʢرة -6
ʺقʨʰلــة لابــʙ مــʧ الॽʁــام  تــǼ ʛؗʚأنــه حʱــى ولــʨ ؗانــʗ نʱــائج الʱقــʦȄʨ الإحʸــائي ضــʺʧ الʴــʙود ال  -7

 ʛʴل للانʽلʴʱف.  اب  
  تʨثȘʽ إجʛاءات الʺعایʻة:  -12    

أوراق عʺلهـʴǽ ،ʦقــȘ تʨثʽـȘ إجــʛاءات الʺعایʻـة إثــارة    ʧیʨثـȘ الʺʛاجعـʨن الʢʵــʨات الʱـي اتॼعʨهــا ضـʺ
 ʨʻاجع إلى الʛʺاه الॼʱةاانʻة الʺعایॽقة في عʺلॽʀʙام أوراق    ،حي الʙʵʱاسـ ʧȞʺǽ ة ؗʺاॽه العʺلʚه ʦʤʻȄو

على عʻʽات الʺʛاجعة إضافة إلى ʨؗن هʚه الأوراق   .لعʺل الʱي تʧʺʹʱ الʨʱثȘʽ في الʙʱرʖȄ لاحقاً ا
ʲʺǼاǼــة أدلــة إثॼــات لــȐʙ الʺʛاجــع ॽɾʺــا لــʨ اســʙʳʱت مʶــʱقʰلاً أǽــة إشــȞالॽات تʢʱلــʖ الʴʱقــȘ مــʧ أدائــه  

      ومʧ بʚله للعʻاǽة الʺهॽʻة اللازمة.   ،وحॽاده
  عادة في اخॼʱارات الʛقاǼة ما یلي على سʽʰل الʺʲال: تʷʺل الʨʻʰد الʱي یʨثقها الʺʛاجع 

  * وصف للʛقاǼة الʵاضعة للاخॼʱار.  
  * أهʙاف تȘʽʰʢ الʺعایʻة Ǽʺا في ذلʥ علاقʱها بʱقʙیʛ خʛʢ الʛقاǼة.  
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  * تعʅȄʛ الʺʱʳʺع ووحʙة الʺعایʻة. 
الانʴـʛاف  * ما تʦ اسʙʵʱامه في تȘʽʰʢ الʺعایʻة مʧ خʛʢ الʱقʙیʛ الʺـʵʻفʠ لʢʵـʛ الʛقاǼـة، نʶـॼة  

  الʺʨʺʶح بها، نॼʶة انʛʴاف الʺʱʳʺع الʺʨʱقعة.  
  * Ȅʛʡقة تʙʴیʙ حʦʳ العʻʽة.  

  * Ȅʛʡقة انʱقاء العʻʽة.  
  ولائʴة Ǽالانʛʴافات الʺʷʱȞفة في العʻʽة.    ،* وصف ॽɿॽؗة تʻفʚʽ الʺعایʻة

  * تقʦȄʨ العʻʽة وملʟʵ للاسʱʻʱاج الؔلي. 
لأمȞȄʛــي للʺʴاســʧʽʰ القــانʨنʧʽʽ فــي دلʽلــه( عʻʽــات  ا الʺʳʺــع اهالʻقــاȋ الʶــاǼقة مʳــʛد أمʲلــة قــʙم  ʙّ تعــ

الʺʛاجعــة). ؗــي ʶǽــʱفʙʽ مʻهــا الʺʛاجعــʨن فــي عʺلهــʦ إلا أنــه لؔــل مʛاجــع الȄʛʴــة فــي تʨثʽــȘ اخॼʱاراتــه  
ونʱائʳها وفـȘ الʷـȞل الـȑʚ یȄʛـʙه مʛاॽɺـاً الʺʢʱلॼـات الʺهॽʻـة الʱـي تفـʛض علـى الʺʛاجـع إعـʙاد أوراق  

  لǼ ʦʱʽʺا یلائʦ الارتॼاȋ الʺʙʴد.  ومʨʱʴاها الأوراق  إلا أنها تʛʱك تʦॽʺʸ شȞل هʚه  ،عʺل
  معایʻة الʸفات الʺʱعاॼʀة:  -2

الʱقॽʻــة الʲانॽــة مــʧ تقॽʻــات معایʻــة الʸــفات هــي معایʻــة الʸــفات الʺʱعاॼʀــة وتʶــʺى أǽʹــاً Ǽʺعایʻــة  
تʨقــف أو اســʛʺʱار، ǽفʴــʟ الʺʛاجــع عʻʽــة وحʽــʙة ذات حʳــʦ مʴــʙد فــي ʣــل خʢــة الʺعایʻــة الʲابʱــة،  

وتعʙʺʱ ؗل مʛحلة علـى نʱـائج   ،ʣل خʢة الʺعایʻة الʺʱعاॼʀة تʱʻقى العʻʽة على عʙة مʛاحل بʻʽʺا في
أمــا قــʛار اســʙʵʱام خʢــة الʺعایʻــة الʲابʱــة أو الʺʱعاॼʀــة فإنــه ʶǽــʙʻʱ إلــى مــا ǽعʱقــʙ    ،الʺʛاحــل الʶــاǼقة

  الʺʛاجع Ǽأنه الʢʵة الأكʛʲ ؗفاءة في ʣل الʛʤوف الʺʱعلقة ȞǼل حالة. 
ʺعایʻة الʺʱعاॼʀة هي أنها تʢʱلـʖ أحʳـام عʻʽـة أصـغʛ مʺـا تʢʱلॼـه خʢـȌ الʺعایʻـة  الʺʜʽة الأساسॽة لل

وȃالʺقابل فإن إحـȐʙ    ،ذات حʦʳ العʻʽة الʲابʗ في حال ؗانʗ نʖʶ انʛʴاف الʺʱʳʺع مʵʻفʹة جʙاً 
مʶـــاوئها هـــي الȄʜـــادة فـــي أحʳـــام العʻʽـــة الʻاجʺـــة عـــʧ اســـʙʵʱامها مقارنـــة Ǽأحʳـــام العʻʽـــة فـــي حـــال  

ʽالع ʦʳام حʙʵʱلـةاسʙʱاف معʛـʴان ʖـʶعـات ذات نʺʱʳأجـل م ʧم ʗابʲة الʻ،    ـةॽإضـافة إلـى أن عʺل
  سʖʴ العʻʽات على عʙة مʛاحل قʙ لا تʨؔن ذات ؗفاءة.  

وʴȄـــʙد    ،تʱـــألف العʻʽـــة الʺʱعاॼʀـــة عـــادة مـــʧ مʳʺـــʨعʧʽʱ إلـــى أرȃـــع مʨʺʳعـــات مـــʧ وحـــʙات الʺعایʻـــة
  ʠفʵʻالʺـ ʛیʙقـʱال ʛـʢاد إلـى خʻʱالاسـǼ عـاتʨʺʳʺام الʳاجع أحʛʺاف  الʛـʴة الانॼـʶـة، نǼقاʛال ʛـʢʵل
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أو جـʙاول   حاسـʨب،الʺʨʺʶح بها، نॼʶة الانʴـʛاف الʺʨʱقعـة للʺʱʳʺـع، وʶȄـʙʵʱم الʺʛاجعـʨن بʛنـامج 
خاصــة عʻــʙ تʽʰʢــȘ خʢــȌ الʺعایʻــة الʺʱعاॼʀــة للʺʶــاعʙة فــي تʙʴیــʙ الʳʴــʦ الʺلائــʦ لؔــل مʨʺʳعــة،  

  لʺقــʙر مʶــॼقاً لʢʵــʛ الʛقاǼــة) قʰــʨل الʺʶــȐʨʱ اIوȃعــʙ فʸʴــه للʺʨʺʳعــة الأولــى ǽقــʛر الʺʛاجــع إمــا(
) زȄـادة الʺʶـȐʨʱ الʺقـʙر سـلفاً لʢʵـʛ الʛقاǼـة دون فʴـʟ  2دون فʟʴ وحـʙات معایʻـة إضـاॽɾة أو (

) فʴـــʟ وحـــʙات معایʻـــة إضـــاॽɾة لأن الʺعلʨمـــات الʺʳʱʺعـــة غʽـــʛ  3وحـــʙات معایʻـــة إضـــاॽɾة، أو (
  م لا.  أ ʨّʶغاً كاॽɾة لʙʴʱیʙ ما إذا ؗان الʺȐʨʱʶ الʺقʙر مॼʶقاً لʛʢʵ الʛقاǼة م
الʻـʨاحي    وتʱʵلـف ॽɾʺـا بʻʽهـا بـॼعʠ  ،تʷʱاǼه خȌʢ معایʻة الʸفات ȞʷǼل عام فـي خʢـʨات تʻفʽـʚها

لــʚا ســʦʱʽ إǽʹــاح الʨʳانــʖ الʱــي تʺʽــʜ معایʻــة الʸــفات الʺʱعاॼʀــة عــʧ معایʻــة    ،الʺʸʱʵــة ȞǼــل خʢــة
ʗابʲة الʻʽالع ʦʳفات ذات حʸال، .ʧʽʱʽʻقʱفي ؗلا ال Șʽʰʢʱة الॽاض تʺاثل آلʛʱمع اف  

 ʙیʙʴة:  تʻʽالع ʦʳح  
   n=R/TRیʙʴʱد حʦʳ العʻʽة في هʚه الʱقॽʻة وفي الʺعادلة الʱالॽة: 

  : ʘʽحR   .ةǼقاʛال ʛʢʵل ʠفʵʻʺال ʛیʙقʱال ʛʢʵل Șافʨʺال ʛʢʵمعامل ال :  
        TR   .ح بهاʨʺʶʺة الॼʶʻال :  

  ،وللʸʴـــʨل علـــى معامـــل الʢʵـــʛ الʺلائـــʴǽ ʦـــʙد الʺʛاجـــع خʢـــʛ الʱقـــʙیʛ الʺـــʵʻفʠ لʢʵـــʛ الʛقاǼـــة
وʶȄـــʙʵʱم جـــʙاول معـــʙة مʶـــॼقاً لإعʢـــاء معامـــل الʢʵـــʛ ؗالʳـــʙول    ،لعـــʙد الʺʨʱقـــع مـــʧ الانʛʴافـــاتوا

  الʱالي: 
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  عʙد الانʛʴافات

  معاملات الʛʢʵ الʺʨافقة لʛʢʵ الʱقʙیʛ الʺʵʻفʠ لʛʢʵ الʛقاǼة 
10%  5%  2.5%  

0  2.4  3.0  3.7  
1  3.9  4.8  5.6  
2  5.4  6.3  7.3  
3  6.7  7.8  8.8  

4  8.0  9.2  10.3  
5  9.3  10.6  11.7  
6  10.6  11.9  13.1  
7  11.8  13.2  14.5  
8  13.0  14.5  15.8  
9  14.3  16.0  17.1  

10  15.5  17.0  18.4  
11  18.0  18.3  19.7  
12  19.0  19.5  21.0  
13  20.2  21.0  22.3  
14  21.4  22.0  23.5  
15  22.6  23.4  24.7  
16  23.8  24.3  26.0  
17  25.0  26.0  27.3  
18  25.0  27.0  28.5  
19  26.0  28.0  29.6  
20  27.1  29.0  31.0  

  عʙد الانʛʴافات الʺʨʱقعة                                 
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  ،ʴǽــʙد الʺʛاجــع العʺــʨد الʺʨافــȘ لʢʵــʛ الʱقــʙیʛ الʺــʵʻفʠ لʢʵــʛ الʛقاǼــة الʺʨضــʨع ســلفاً مــʧ قʰلــه
ʚلʥ الʛʢʶ الȑʨʱʴǽ ȑʚ عـʙد الانʛʴافـات الʺʨʱقـع Ȟॽɾـʨن الـʛقʦ الʻـاتج عʻـʙ تقاʡعهʺـا هـʨ معامـل   وؗ

  1وعـʙد الانʛʴافـات الʺʨʱقـع ،% 10الʛʢʵ، فʺʲلاً إذا ؗان خʛʢ الʱقـʙیʛ الʺـʵʻفʠ لʢʵـʛ الʛقاǼـة 
Ǽعــʙ ذلــǽ ʥقʶــʦ الʺʛاجــع معامــل الʢʵــʛ علــى الʶʻــॼة الʺʶــʺʨح بهــا    3.9فــإن معامــل الʢʵــʛ ســʨȞॽن  
فـــإن حʳـــʦ عʱʻʽـــه  ،%  6وȃــافʛʱاض أنـــه حـــʙد نʶـــॼة مقʨʰلـــة لǽʙــه قـــʙرها    ،لʸʴॽــل علـــى حʳـــʦ العʻʽـــة

  حʖʶ الʺʲال الʶابȘ سʨȞॽن:  
3.9/0.06   =65  

  تقʦȄʨ نʱائج العʻʽة:  
 ʙʴت ʙعــǼــارॼʱاضــعة للاخʵــفة الʸال ʖــʶدهــا حʨʻها ودراســة بʰʴــʶǼ اجــعʛʺم الʨقــǽ ــةʻʽالع ʦــʳح ʙیــ،  

حʸـــل علʽهـــا مـــʧ خـــلال دراســـʱه    وعʻـــʙ الانʱهـــاء مـــʧ تʽʰʢـــȘ إجʛاءاتـــه ǽقـــʨّم الʺʛاجـــع الʱʻـــائج الʱـــي  
  ʖʶʴॽɾ نॼʶة الانʛʴاف الأعʤʺي وتعʢى Ǽالʺعادلة الʱالॽة: ،للعʻʽة

n

R
MDR   

  : ʘʽحMDR .يʺʤاف الأعʛʴة الانॼʶن :  
        R   .ةʻʽد في العʨجʨʺافات الفعلي الʛʴد الانʙوفقاً لع ʛʢʵمعامل ال :  
        n  .ةʻʽالع ʦʳح :  

فـإذا    ،Ǽعʙ ذلǽ ʥقارن الʺʛاجع نॼʶة الانʛʴاف الأعʤʺي الʺȃʨʶʴة مع نʶـॼة الانʴـʛاف الʺʶـʺʨح بهـا
  ،ع أن مȐʨʱʶ تقʙیʛه الʺʶـȘʰ لʢʵـʛ الʛقاǼـة ملائـʦكانʗ الॼʶʻة الأولى أقل مʧ الʲانॽة اسʱʻʱج الʺʛاج

  ،أما إذا ؗانʗ الॼʶʻة الأولى أكʛʰ مʧ الʲانॽة فقـǽ ʙقـʛر الʺʛاجـع تʨسـॽع عʱʻʽـه وسـʖʴ بʻـʨد إضـاॽɾة
هـʚا الʴʱلʽـل    ،أو إǽقاف عʺلॽة الʺعایʻة والاسʱʻʱاج Ǽأن علॽه زȄادة الʺȐʨʱʶ الȑʚ قʙره لʛʢʵ الʛقاǼـة

  ،إلا أن الʺʛاجـــع ǽقـــʨم بʴʱلʽـــل نـــʨعي للانʛʴافـــات الʺʷʱȞـــفة  ،لʱʻـــائجǽقـــʨم علـــى الʱقـــʦȄʨ الإحʸـــائي ل
  وʻȃاءً على الʴʱلʽلʧʽ الؔʺي والʨʻعي ʵǽلʟ إلى اسʱʻʱاج عام ونهائي.  

ʶʴǽــʖ الʺʛاجــع الʻʰــʨد الإضــاॽɾة فــي حــال تــʦ تʨســॽع العʻʽــة مــʧ خــلال معادلــة حʶــاب حʳــʦ لعʻʽــة  
اً لعـʙد الانʛʴافـات الفعلـي الʺʷʱȞـف فـي  لʧؔ بʨضع ॽʀʺة معامل الʛʢʵ الʺʛʵʱʶج مـʧ الʳـʙول وفقـ
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ʸʴॽɾــل علــى    ،وȃعــʙ حʸــʨله علــى حʳــʦ العʻʽــة الʙʳیــʢǽ ʙــʛح مʻــه الʳʴــʦ الʺــʙروس ســاǼقاً   ،العʻʽــة
 .ʙیʙج ʧها مʱها ودراسʰʴس ʖʳǽ يʱد الʨʻʰد الʙع  

فـــي تʸـــʺʦॽ العʻʽـــة الʺʱعاॼʀـــة لا یʨســـع الʺʛاجـــع فـــي الʴالـــة الʨʺʻذجॽـــة عʱʻʽـــه إلـــى أكʲـــʛ مـــʧ ثلاثـــة  
وعʻــʙ الʨصــʨل إلــى تلــʥ الʻقʢــة قــʙ یــʙرس الʺʛاجــع زȄــادة الʺʶــȐʨʱ    ،حʳــʦ العʻʽــة الأساســॽةأضــعاف  

وȃإمȞانॽـة    ،الȑʚ قʙره مॼʶقاً لʛʢʵ الʛقاǼة أو الانʱقال إلى معایʻة الʸـفات ذات حʳـʦ العʻʽـة الʲابʱـة
عــʧ    إنʷــاء جــʙول قــʛار الʨʱقــف أو الاســʛʺʱار، Ǽــافʛʱاض أرقــام معʻʽــة، یʰــʧʽ الʳــʙول الʱــالي نʺʨذجــاً 

  هʚا القʛار: 
حʳـــــʦ العʻʽـــــة الʺʱــــــʛاكʦ   الʨʢʵة

  الʨاجʖ اسʙʵʱامه

ــʙد  تʨقـــــــف إذا ؗـــــــان عـــــ

ــة  الانʛʴافـــــــات الʺʛʱاكʺـــــ

  مʶاوȄاً إلى 

اســـǼ ʛʺʱالعʻʽـــة إذا ؗـــان 

  عʙد الانʛʴافات

إذا   5انʱقل إلى الʨʢʵة  

كـــــان عـــــʙد الانʛʴافـــــات 

  على الأقل

1  30  0  1-3  4  

2  48  1  2-3  4  

3  63  2  3  4  

4  78  3    4  

  أو اسʙʵʱام معایʻة الʸفات ذات حʦʳ العʻʽة الʲابʗ   ،اسة زȄادة الʺȐʨʱʶ الʺقʙر لʛʢʵ الʛقاǼةدر   5

  ɾاʷʱة الاكʻةمعایॽ  :  
ف  اولؔــʧ اكʷʱــافه لانʴــʛ   ،یʨʱقــع الʺʛاجــع Ǽالʶʻــॼة لإجــʛاءات مʛاجعــة مʴــʙدة ألا ʳǽــʙ أǽــة انʛʴافــات
  ʧأو إجــʛاءات الʱأكــʙ مــ  ،واحــʙ یʢʱلــʖ مʱاǼعــة واســعة ؗــإجʛاءات الʴʱقــȘ مــʧ عــʙم وجــʨد احॽʱــال مــا

  ،عʻــــʙما تؔــــʨن ؗــــل الʷــــʻʴات الʺॽʰعــــة Ǽاهʤــــة الॽʁʺــــةعــــʙم إغفــــال إعــــʙاد فــــاتʨرة الʺॽʰعــــات للȃʜــــʨن  
  وتʙʵʱʶم الʱقॽʻة الإحʸائॽة الʺʶʺاة Ǽʺعایʻة الاكʷʱاف مʧ أجل أخʢاء حʛجة.  

ــ ــفات  ʙّ تعـ ــة الʸـ ــة خاصـــة مـــʧ معایʻـ ــة الاكʷʱـــاف حالـ ــʨ   ،معایʻـ ــʙ مـــʧ تـ ــاولابـ ــاً قʰـ ل  فʛ شـــʧʽʡʛ عʺلॽـ
  اسʙʵʱامها وهʺا:  
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  ʧمـ ʖـȄʛأو ق ʛـع صـفʺʱʳʺوث فـي الʙـʴل الʙأن معـ ʨاجـع هـʛʺـي للʸʵش ʦـȞن أفʹل حʨȞǽ أن *
 .ʛفʸال  

عʧ صفة حʛجة جʙاً ʘʽʴǼ إن اكʷʱاف وجـʨد حالـة مʻهـا قـȞǽ ʙـʨن دالـة علـى  * أن یʘʴॼ الʺʛاجع 
ʛʲالفات أكʵد مʨاء   ،وجʢة. مأو أخॽالʺال ʦائʨهʺة في الق  

ــॼة  لـــʝॽ هـــʙف الʺʛاجـــع ا ــʙیʛ لʶʻـ ــʙʵʱامه لʺعایʻـــة الاكʷʱـــاف أن ʸʴǽـــل علـــى تقـ ــʙ اسـ لأساســـي عʻـ
الانʴــʛاف فــي الʺʱʳʺــع مــʧ خــلال دراســʱه للعʻʽــة وتعʺॽʺــه لʱʻائʳهــا ʷǼــȞل إحʸــائي ؗʺــا هــʨ الʴــال  

وȂنʺــا هــʨ الʱأكــʶʺǼ ʙــȐʨʱ ثقــة مʴــʙد ســلفاً مــʧ أن أعʤــʦ نʶــॼة لʨجــʨد    ،فــي تقॽʻــات الʺعایʻــة الʶــاǼقة
یʙرسها لا یʳʱاوز حʙاً معʻʽاً في حال لʦ تʷʱؔف في العʻʽة أȑ حالة تʺʲـل  الانʛʴافات الʛʴجة الʱي 

     انʛʴافاً.  
  تʙʴیʙ حʦʳ العʻʽة :  

كــي ʶǽــॽʢʱع الʺʛاجــع تʙʴیــʙ حʳــʦ العʻʽــة الʺلائــǼ ʦأســلʨب إحʸــائي عʻــʙ تʽʰʢــȘ معایʻــة الاكʷʱــاف  
  لابʙ مʧ أن ǽعʛف ما یلي:  

1-   .ʦȄʨقʱاصة للʵفة الʸال  
2- ȃʨغʛʺة الॽʀʨثʨʺة. ال  
  معʙل الʙʴوث الأعʤʺي الʺقʨʰل ( حʙ الʙقة الأعلى). -3
  .  وحʳʺه وصف الʺʱʳʺع -4

كʺا في خȌʢ الʺعایʻة الʶاǼقة فقʨʡ ʙرت جـʙاول خاصـة لʙʴʱیـʙ حʳـʦ العʻʽـة عʻـʙ اسـʙʵʱام معایʻـة  
  ) أحʙها:2الاكʷʱاف وʧʽʰȄ الʙʳول الʱالي(
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 ʧعات مʺʱʳʺاف ( للʷʱة الاكʻول معایʙ5000إلى   2000ج (  :  
 ʦــــــــــــــــʳح

  العʻʽة
  حʙ الʙقة الأعلى: معʙل الʙʴوث الأعʤʺي

0.3%  0.4%  0.5%  0.6%  0.8%  1%  1.5%  2%  

50  14  18  22  26  33  45  53  64  
60  17  21  26  30  38  51  60  70  
70  19  25  30  35  43  56  66  76  
80  22  28  33  38  48  90  70  80  
90  24  31  37  42  52  64  75  84  
10  26  33  40  46  56  70  78  87  

120  31  39  46  52  62  76  84  91  
140  35  43  51  57  68  80  88  94  
160  39  48  56  62  73  87  91  96  
200  46  56  64  71  81  92  95  98  
240  52  63  71  77  86  96  98  99  
300  61  71  79  84  92  97  99  +99  

340  65  76  83  88  94  98  +99  +99  

400  71  81  88  92  96  99  +99  +99  

460  77  86  91  95  98  99  +99  +99  

500  79  88  93  96  99  +99  +99  +99  

600  85  92  96  98  99  +99  +99  +99  

700  90  95  98  99  +99  +99  +99  +99  

800  93  97  99  99  +99  +99  +99  +99  

900  95  98  99  +99  +99  +99  +99  +99  

1000  97  99  +99  +99  +99  +99  +99  +99  
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       ʧلاقــاًَ◌ مــʢان ʦول الʺلائــʙــʳاجــع الʛʺقــي الʱʻاول یʙــʳه الʚــل هــʲام مʙʵʱاســǼ ــةʻʽالع ʦــʳح ʙیــʙʴʱل
وفــي حــال ؗــان الʺʱʳʺــع ʽʰؗــʛاً وغʽــʛ مʴــʙد الʳʴــʦ یلʳــأ الʺʛاجــع    ،حʳــʦ الʺʱʳʺــع الʵاضــع للʺعایʻــة

  ʧهــا مــʽل علʨــʸʴفـي ال ʖغــʛــي یʱــة الॽʀʨثʨʺال ȐʨʱـʶʺǼ ًاراʛاجــع قــʛʺال ʚــʵʱی ʥذلـ ʙعــǼ .ولʙجــ ʛلآخـ
ـʚلʥ معـʙل الʴـʙوث الأعʤʺــي ( الʴـʛج) الʺقʰـʨل فʴʱʽـʛك ضـʺʧ العʺـʨد الʺʨافــȘ    ،لال معایʱʻـهخـ وؗ

لʺعʙل الʙʴوث  الأعʤʺي إلى أن ʳǽـʙ مʶـȐʨʱ الʲقـة الʺʛغـʨب مـʧ قʰلـه Ȟॽɾـʨن الـʛقʦ الʺـʨازȑ أفॽʁـاً  
لهــʚه الʻقʢــة والــʨارد ضــʺʧ عʺــʨد حʳــʦ العʻʽــة هــʨ الʳʴــʦ الــȑʚ ســʴॽقȘ لــه مقایʶॽــه الʺʴــʙدة ســلفاً  

الʺʛاجـع مʶـȐʨʱ ثقـة قـʙره   ووضـع  ،وحʙة 4000فلʨ ؗان حʦʳ الʺʱʳʺع مʲلاً  ،ʺʧ مʱʳʺع معʧʽض
  وحʙة.   200فʨȞॽʶن حʦʳ العʻʽة الʺلائʦ هʨ ،%   1.5ومعʙل حʙوث أعʤʺي ،  % 95

  تقʦȄʨ نʱائج العʻʽة:  
ʛجة  ثʦ یʙرس بʨʻدها مʧ حʘʽ الʸفة الʴ ،یʱʻقي الʺʛاجع عʱʻʽه وفȘ أسلʨب انʱقاء مقʨʰل إحʸائॽاً 

فإذا لʷʱȞǽ ʦف أǽة انʛʴافات في العʻʽة الʺʙروسـة ʻȞʺǽـه أن ǽقـʛر مॼاشـʛة Ǽـأن مॽɻـار   ،الʺعʛفة سلفاً 
خʢــة الʺعایʻــة قــʙ تʴقــǼ ،Șʺعʻــى أنــه ʶǽــʱʻʱج أن أعʤــʦ (أســʨأ) نʶــॼة انʴــʛاف قــʙ تؔــʨن مʨجــʨدة فــي  

وʶȄـॽʢʱع    الʺʱʳʺع لا تʳʱاوز معـʙل الʴـʙوث الأعʤʺـي ʶʺǼـȐʨʱ ثقـة فـي هـʚا الاسـʱʻʱاج حـʙد سـلفاً،
Șʰمقابـل لʺـا سـ ʛب آخـʨأسلǼ اجهʱʻʱاغة اسॽاجع صʛʺره   ،الʙقـ (ـالʺʱاح) ʛـʢد خʨر وجـʛقـǽ أنـه ȑأ

مȞʺــــل مʶــــȐʨʱ الʲقــــة الʺʛغــــʨب مــــʧ أن نʶــــॼة الانʴــــʛاف فــــي الʺʱʳʺــــع تʳʱــــاوز معــــʙل الʴــــʙوث  
ائج  فــلا Ȟǽــʨن Ǽʺقــʙوره تقــʦȄʨ هــʚه الʱʻــ  ،الأعʤʺــي، أمــا إذا وجــʙ الʺʛاجــع انʛʴافــاً أو أكʲــʛ فــي العʻʽــة

وعʲـــʨره علـــى انʴـــʛاف واحـــʙ أو أكʲـــȞʺǽ ʛـــʧ أن یʙفعـــه إلـــى    ،إحʸـــائॽاً Ǽاســـʙʵʱام معایʻـــة الاكʷʱـــاف
وقـــǽ ʙفʴـــʟ ؗامـــل بʻـــʨد الʺʱʳʺـــع. رȃʺـــا ǽقـــʨم الʺʛاجـــع    ،تʨســـॽع إجـــʛاءات الʺʛاجعـــة الʱـــي ǽʺارســـها

م  دون تʨقفـه عʻـʙ أول انʴـʛاف واسـʙʵʱامـʧ وحʛʸ الانʛʴافـات الʺʨجـʨدة فʽهـا  ،بʙراسة ؗامل العʻʽة
جــʙاول تقــʦȄʨ نʱــائج العʻʽــة فــي معایʻــة الʸــفات ذات حʳــʦ العʻʽــة الʲابــʗ لʱعʺــʦॽ الʢʵــأ علــى ؗامــل  

فــي حــʧʽ لــʨ ؗــان هʙفــه اكʷʱــاف حالــة انʴــʛاف وحʽــʙة فإنــه ســʨʽقف عʺلॽــة تــʙقȘʽ بʻــʨد    ،الʺʱʳʺــع
  وȄعʙل اخॼʱارات الʺʛاجعة ȞʷǼل جʚرȑ نʳॽʱة لʚلʥ.   ،العʻʽة حالʺا ʙʳǽ انʛʴافاً واحʙاً 

  ،وȂنʺــا لؔــل مʻهــا حــالات تʶــʙʵʱم فʽهــا  ،قॽʻــات الʺعایʻــة الʶــاǼقة بʙیلــة عــǼ ʧعʹــها الــॼعʠلʶॽــʗ ت
وȄعʱقــʙ الॼاحــʘ أن عʺلॽــة الʺʛاجعــة الʨʺʻذجॽــة تʢʱلــʖ تʽʰʢــȘ الʱقॽʻــات الــʲلاث ؗــل فــي مʨضــعه،  
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  ʙفـــي أحـــ ʛثʕأن یـــ ʙلابـــ Ȑʛـــة أخـــॽʻقʱقهـــا بॽʰʢʱوف ملائʺـــة لʛـــʣ ـــلʣ ـــات فـــيॽʻقʱال Ȑʙال إحـــʙʰʱواســـ
  وفعالॽة الʺʛاجعة.  ،وهʺا ؗفاءة الʺʛاجعة  ،ن عاملي الʨʱاز 

/ʧــألف مــʱــة تʻʽلاً عʲفــات50فʺــ / ʨ ʙرة واحــʨأن فــات ʙــع وجــॽةرة ب    ʧقــع مــʨاء مʛشــ ʛإلــى أمــ ʙʻʱــʶلا ت
 ʨاف هʛʴل الانʙأن مع ȑأ .ȑʛʱʷʺ2ال  ʧعـ ʛـʽʰعʱة للॼاسʻʺقة الȄʛʢة الȄʨʯʺة الॼʶʻل الʲʺت ʘʽح %

حʸــائॽة Ȟʺǽــʧ الʺʛاجــع مــʧ تʙʴیــʙ معــʙل  الʳــʙاول الإســʙʵʱام  ان  Ȃنʱــائج اخॼʱــار مʲــل هــʚه العʻʽــة.و 
،  %  95الانʴــʛاف الفعلــي مــʧ أجــل مʶــȐʨʱ ثقــة معــʧʽ. ففــي الʳــʙاول أدنــاه مــʧ أجــل مʶــȐʨʱ ثقــة  

  ʦــʳʴǼ ــةʻʽ50وع  (ًلاʲرة  مــʨفــات )دةʛوث    ،مفــʙل حــʙ2ومعــ  ʨهــ ʛــʢʵأن ال ʙــʳأن    ،%  10% ن ȑأ
  Ȑʨʱــʶام  ʨــع هــʺʱʳʺقــة فــي الʲلــف ا90لʱʵعــي أن تॽʰʢال ʧقــة.  %.ومــʲال Ȑʨʱــʶلــف مʱــائج إذا اخʱʻل

ولʺا ؗان الʺʛاجع لا ǽعʛف الʛʢʵ أو الانʛʴاف الفعلي، فإن ؗل مـا ʻȞʺǽـه فعلـه هـʨ مʳـʛد اشـʱقاقه  
  ʧال مـʜـة لا تـʻʽدات العʛاض أن مفʛʱافȃا. وʻروسة ؗʺا رأیʙʺة الʻʽائج العʱاجه على أساس نʱʻʱأو اس

ȘـȄʛʡ ʧـة عـǼقاʛال ʛʢخ ʛیʙاجع تقʛʺلل ʧȞʺॽɾ عʺʱʳʺا أن    الʻضـʛʱة ملائʺـة. فـإذا افॽـائʸغة إحॽصـ
) ʛʽاتʨد الفـــʙاء هـــي (    ،)1000عـــʛشـــ ʛـــة علـــى أمـــॽʻʰʺال ʛʽاتʨـــة  950وأن الفـــॽʻʰʺال ʛـــʽغ ʛʽاتʨوالفـــ (

). وعلى ذلʧȞʺǽ ʥ للʺʛاجـع أن ʶǽـʙʵʱم قاعـʙة القـʛار الʱالॽـة: إذا لـʦ یʨجـʙ أȑ  50على أمʛ شʛاء ( 
الʛقاǼـــة Ȟʺǽـــʧ أن تعـــʙ فعالـــة، أمـــا إذا وجـــʙ  انʴـــʛاف فـــي عʻʽـــة مـــʧ خʺـــʝ مفـــʛدات، فـــإن إجـــʛاءات  

% أو أكʲــʛ مــʧ معــʙل الانʴــʛاف، فــإن إجــʛاءات الʛقاǼــة لا تعــʙ  20انʴــʛاف أو أكʲــʛ فــي العʻʽــة (  
مــا هــي فʛصــة الʺʛاجــع Ǽــألا ʳǽــʙ أȑ انʴــʛاف فــي عʻʽــة عʷــʨائॽة مــʧ خʺــʝ    يفعالــة). والʶــʕال هــ

  مفʛدات مʧ الʺʱʳʺع الإحʸائي.  
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  %95مȐʨʱʶ الʲقة  
معـــــــــــــʗل   1% 95معʗل الانʙʲاف الʸقʦʮل ( نॺʴة مȂʦʭة) مȎʦʯʴ ثقة 

الانʲــʙاف 

  الʦʯʸقع

الʶʻــــــــــــॼة   1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  12  14

  الʺȄʨʯة 

20  25  30  35  40  45  50  60  75  100  150  300  0.00  

35  40  50  55  60  70  80  95  120  160  320    0.50  

35  40  50  55  60  70  80  95  160  260      1.00  

35  40  50  70  80  90  130  190  300        2.00  

35  55  65  85  95  130  200  370          3.00  

45  65  90  100  150  230  430            4.00  

55  75  120  160  240  480              5.00  

65  100  180  270                  6.00  

85  130  300                    7.00  

100  200                      8.00  

    ʖʴســـ ʦـــع فـــإن ثʺـــة  فـــ  5إذا تـــʺʱʳʺال ʧلفـــة مـــʱʵفـــي أزمـــان م ʛʽاتʨ950    أصـــل ؗامـــل ʧصـــة مـــʛف
الʷـʛاء Ǽالʶʻـॼة للʺفـʛدة الأولـى مـʧ العʻʽـة،    ʛفʛصة لʶـʖʴ فـʨاتʛʽ معʱʺـʙة علـى أمـ 1000الʺʱʳʺع 

ʖاســʻل مȞــʷǼ ةʛرة الأولــى مقــʨالفــات ʗذا ؗانــȂــاك    ،وʻن هʨȞॽــʶها، فʰʴســ ʙعــǼ ــعʺʱʳʺإلــى ال ʙتعــ ʦولــ
أمــا مــʧ أجــل الʺفــʛدة الʱالॽــة    ،فــاتʨرة  ʻ999اســʖ مــʧ أصــل مʳʺــʨع قــʙره  مفــاتʨرة مقــʛة ʷǼــȞل    949

  وعلى ذلʧȞʺǽ ʥ عʛض الॽʸغة الاحʱʺالॽة الʱالॽة:  948مʧ أصل   948فʨȞॽʶن الاحʱʺال 

 
%) إذا كان الاختبار هو المصدر الأساسيس  95أو   90إن مستوى الثقة في اختبارات الرقابة تبقى بصورة عامة(1

 ثبات حول بنية الرقابة الداخلية وإجراءاتها.  لأدلة الإ 
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% Ǽأن لا نʙʳ انʛʴافات مʧ خʺـʝ مفـʛدات عʻـʙما Ȟǽـʨن الانʴـʛاف  77أȑ أن هʻاك احʱʺالاً نʱʰʶه  
ــ ولʺـــا ؗـــان لا ǽعـــʛف الʺʛاجـــع عـــادة الانʴـــʛاف الفعلـــي  ،  50/1000% أȑ  05% أʨ5  ȑ  الفعلـــي هـ

عʱقــʙ أو اعʱقــʙت Ǽــأن الانʴــʛاف  ا للʺʱʳʺــع لʻفʱــʛض Ǽــأن الʺʛاجــع لــǽ ʦعــʙ إجــʛاءات الʛقاǼــة فعالــة إذا  
أمـا مـا زاد عـʧ ذلـʥ   ،% هʨ معʙل مقʰـʨل5%.وॼɻȃارة أخȐʛ إن معʙل انʛʴاف 5الفعلي یʙȄʜ على 
فــʨاتʛʽ ؗلهـا وجــʙت مقـʛة ʷǼــȞل مʻاســʖ،    5ففــي هـʚه الʴالــة إذا سـʻʰʴا عʻʽــة مـʧ    فهـʨ غʽــʛ مقʰـʨل.

ـــ   ــابلاً بـ ــʨȞॽن قـ ــع سـ ــإن الʺʛاجـ ــى أنـــه    77فـ ــة علـ ــʛ الʛقاǼـ ــʦȄʨ خʢـ ــʛ تقـ ــʨ خʢـ ــʛ معایʻـــة( وهـ % خʢـ
مــʵʻفʠ) أȑ أن الانʴــʛاف الفعلــي قــʙ لا Ȟǽــʨن مقʰــʨلاً حʱــى إذا لــʦ یʨجــʙ انʴــʛاف فــي العʻʽــة ذات  

ʺʱدات. إن الʺــʛمفــ ʝــʺʵــة (الʻالʺعای ʛــʢʵــابي لʶʴال ʦ100%-77=%23(%،    قــةʲال Ȑʨʱــʶم ʨهــ
مفـʛدات    5في الاخॼʱار. وʧȞʺȄ عʛض ذلȄʛʢǼ ʥقة أخـȐʛ هـي أن الʺʛاجـع ʸʴǽـل مـʧ عʻʽـة ذات  

%. وȂن الانʢــلاق مــʧ هــʚا  5% مʶــȐʨʱ ثقــة Ǽــأن معــʙل الانʴــʛاف الفعلــي لا یȄʜــʙ عــʧ    23علــى  
ʺʱʳʺل في الʨʰالʺق ʛʢʵال ʙیʙʴعل تʳǽ اضʛʱه  الافʻم ʙاً لابʛع أم  

إن زȄــادة حʳــʦ العʻʽــة ســʨف تʵفــʠ خʢــʛ الʺعایʻــة أȑ تȄʜــʙ قابلॽــة تʸــʙیȘ الاخॼʱــار. فــإذا أضــفʻا  
  ʧم ʠفʵॽة سʻالʺعای ʛʢة، فإن خʻʽة إلى العʙیʙدة جʛ73% إلى 77مف  : ȑأ %  

7734.0
995

945
7345.0     

الاســʱʻʱاج القائــل  % فقــȌ، مــʧ أجــل  10% مــʧ مʶــȐʨʱ ثقــة أȑ خʢــʛ معایʻــة  90ومــʧ أجــل إنʳــاز  
  ʧع ʙȄʜاف الفعلي لا یʛʴل الانʙأن معǼ5%،    ʧـة مـʻʽـة    45فإن عȃʨلʢن مʨف تؔـʨـاً سـॼȄʛدة تقʛمفـ

  ʧة.  مʤاءات ملاحʻʲʱدون اس  
% فــي مʛحلــة الʢʵʱــȌॽ لʽʰʢʱــȘ  90ومʶــȐʨʱ ثقــة    ،%5وهȞــʚا فعلــى أســاس انʴــʛاف مقʰــʨل معʙلــه  

 ،ʛیʙقʱعلى ال ʙʺʱعǽ أن ʧȞʺǽ اجعʛʺات، فإن الʻالأدنـى  الʺعای ʙʴة، والॽائʸغ الإحॽʸماًَ◌ الʙʵʱʶم
  مفʛدة) لʺقابلة هʙف الʺʛاجعة الʺقʛر.    45الʺʢلʨب لʦʳʴ العʻʽة( 

  
  تقʤȂʦ اخॺʯارات الʙقاǺة والاخॺʯارات الأساسॻة لʗورة الʦدائع:   -3
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عʻــʙ انʱهــاء تʨصــʅॽ إجــʛاءات الʛقاǼــة علــى الʨدائــع، مــʧ قʰــل فȄʛــȘ الʺʛاجعــة، ǽقــʨم مــʙیʛ الʺʛاجعــة  
 ʨقــʱب  Ȑʙمــ ʙیــʙʴت ȘــȄʛʡ ʧمة، عــʙʵʱــʶʺــة الǼقاʛــاد علــى الʺʱدرجــة الاع ʙیــʙʴʱورة لʙه الــʚــة هــǼرقا ʦȄ

ــع   ــॼة الʨدائـ ــة ومʴاسـ ــʱلام الʻقǽʙـ ــة اسـ ــاثلاً Ǽعʺلॽـ ــاً مʺـ ــا ʳǽـــȑʛ تقȄʨʺـ ــة، ؗʺـ ــʙاف الʺʨʱقعـ ــا للأهـ تॽʁʴقهـ
الʱــي    Ǽأنʨاعهــا، والʶʴــاǼات الʳارȄــة. وعلــى الʺــʙیʛ أن ʴǽــʙد مــا إجــʛاءات الʛقاǼــة فــي دورة الإیــʛادات

ɼ ʧــة عــʳاتʻالʹــعف ال ȋهــا، ومــا نقــاʽــاد علʺʱالاع ʧــȞʺǽ لȞــʷǼ ــةȄʨق ʙاءات  تعــʛالإجــ ʠعــǼ ــابॽ
مʻعʶȞات هʚه الʻقاȋ على الأرقام الʺʴاسॽʰة الʱي ǽقʛر عʻها في نهاǽة العام، ومȐʙ   الʺʛغȃʨة، وما

ائـع علـى  وعلاقʱهـا Ǽـالغʞ أو الȄʛʴʱـʅ الʺفʱـʛض لأرصـʙة حʶـاǼات الʨد  ،أهʺॽة هʚه الأرقـام الʶʻـॽʰة
اخʱلافها. وʧȞʺȄ رȌȃ إجʛاءات تقʦȄʨ الʛقاǼة  الʙاخلॽة Ǽأهʙاف تقʦȄʨ نʦʤ الʛقاǼة الʙاخلॽـة لʶʴـاǼات  

  الʨدائع في الʙʳول الʱالي: 
لʺــــــــʛتȌॼ اهــــــــʙف الʺʛاجعــــــــة 

ǼالʛقاǼـــــــــة علـــــــــى العʺلॽـــــــــات 

  الʺالॽة

الاخॼʱـــــــــــــــــارات الأساســـــــــــــــــॽة   اخॼʱار الʛقاǼة  أنʨاع الʛقاǼة الʛئʶॽة

  للعʺلॽات الʺالॽة

  هʙف الʨجʨد  -1

  حʶاǼات الʨدائع -أ

ــاǼات  ــʽʳل الʶʴـــــــ ــʦॽɺʙ تʶـــــــ تـــــــ

ʧʽʽعʛاص شʵة لأشʻائʙال  

الʺʨافقـــة الʺʶـــॼقة علـــى فـــʱح  -

الʶʴـــــــاب مـــــــʧ قʰـــــــل الʶـــــــلʢة 

  الʺʸʱʵة 

الʱـــــــʦॽʀʛ الʺʶـــــــȘʰ لعʺلॽـــــــات  -

  الإیʙاع

الʱقʽــǼ ʙالʶʱــʽʳل للأشــʵاص  -

الــــــــــــʚیǽ ʧفʴʱــــــــــــʨن حʶــــــــــــاǼات 

  مʴفʣʨة في الʺلف

الʺʨافقـــــة الالʛʱؔونॽـــــة علـــــى  -

  ʽʳʶʱلال

إرســـــــــــال ʷؗـــــــــــʨف دورȄـــــــــــة  -

  لأصʴاب الʶʴاǼات 

فʴــــــــــʟ نʺــــــــــʨذج اعــــــــــʛف  -

 ʥلʽʺع  

ــॼقة  - ــة الʺʶــــ فʴــــــʟ الʺʨافقــــ

  على فʱح الʶʴاب

  تʶلʶل تʦॽʀʛ الʶʴاǼات  -

فʴـــــــــʟ العʺلॽـــــــــات الʱـــــــــي  -

رفـــʠ الʴاســـʨب قʨʰلهـــا لعـــʙم 

  وجʨد أرقام في الʺلف

  فʟʴ العʺلॽات الʨʽمॽة -

ــاǼات  - فʴــــــــــــــــــʟ الʶʴــــــــــــــــ

  الʺʸʱʵة

ة الʨʽم - ʛؗʴال ʟʴةفॽ  

-  ʙʻʱــــــــــʶم ʟــــــــــʴح  فʱفــــــــــ

  الʶʴاب

  فʟʴ مʙʻʱʶات الإیʙاع -

فʴــــʟ ســــʳل الʺʨافقــــات  -

  الʨʽمॽة 
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الʱأكـــــʙ مـــــʧ الʺʢاǼقـــــة الʨʽمॽـــــة   الʻقǽʙة الʺʸʴلة -ب

ـــــــة بــ ـــــ ʛؗـــــــة وحǽʙقʻـــــــة ال ʛؗح ʧʽ

  الʶʴاǼات والʛصʙʽ الʨʽمي

  تʽʳʶل الʻقǽʙة الʺʱʶلʺة  -

-  Șادیʻــ ــʧʽ الʸــــــــ ــȌȃʛ بــــــــ الــــــــ

  الفॽɺʛة والʙʻʸوق الʛئʶॽي

فʴــــــــــــــــــــــــʟ مʳʺــــــــــــــــــــــــʨع  -

الʺقʨʰضـــــــات الʨʽمॽـــــــة Ǽʺـــــــا 

ʢǽـــــــابȘ مʳʺـــــــʨع العʺلॽـــــــات 

  الʱي سʳلʗ في الʶʴاǼات

  الؔʺال  -2

ــʽʳل جʺॽــــــــــــع  -أ ــʦ تʶــــــــــ تــــــــــ

 ʧʽدعʨالʺــــ ʧضــــات مــــʨʰالʺق

  وأصʴاب الʶʴاǼات

  الʶʴاǼات الʙائʻة  -ب

العʺلॽـــات الʻقǽʙـــة مʛقʺـــة ولا  -

  ʧȞʺǽ حʚف أȑ مʻها 

  الʺʨافقة الالʛʱؔونॽة  -

ــى  - ــاǼات علـــــ ــʽʳل الʶʴـــــ تʶـــــ

  أرقامها

ʦ الʱأكʙ مʧ صʴة تʶلʶل ت  -

  العʺلॽات 

ʡــلاع علــى أȑ عʺلॽــات الا -

  خاʯʡة أو مʛفʨضة. 

 اتهـــل یـــʦʱ فʴـــʟ الॽʀʨʱع ـــ -

ــʨاردة  ــȞॽات الـــــــــــ علـــــــــــــى الʷـــــــــــ

  والʺʨʴلة للʶʴاǼات

الʺʢاǼقـــــــــــــة بـــــــــــــʧʽ ؗـــــــــــــل  -

  الʺقʨʰضات 

ات الʙائʻــة علــى  ʛؗʴل الʳس

  الʶʴاǼات 

تॼʱـــع الـــȌȃʛ بـــʧʽ الʶʴــــاǼات 

ة الʻقǽʙة ʛؗوح  

  الʙقة  -3

  ات الʙائʻة الʶʴاǼ -أ

  

  الʻقǽʙة -ب

ــʙلات  - ــʦ لʺعـــ ــʙ الʺلائـــ الʙʴʱیـــ

  الفائʙة 

  إرسال الʨʷؔفات الʙورȄة  -

  دراسة الاعʛʱاضات  -

  الȄʨʶʱات الʺلائʺة  -

  

ــــــة  ʛؗــــــة علــــــى حॽɾــــــة الؔاǼقاʛال

  الʻقǽʙة

الʱأكــــʙ مــــʧ صــــʴة حʶــــاب  -

 ʙائʨالف  

تʶــــــــــــــʽʳل الفʨائــــــــــــــʙ فــــــــــــــي  -

  مʨاعʙʽها 

ــال الʺعلʨمــــــــات إلــــــــى  - إدخــــــ

 ʨاســـʴنـــامج الʛʰال Șفـــʱـــا یʺǼ يȃ

مـــــــع العقـــــــʨد الʵاصـــــــة Ǽفـــــــʱح 

  الʶʴاǼات

  الʨقʨف على أȑ فʛوق 

تॼʱــع ʀــʦॽ الفʨائــʙ الʺʶــʳلة  -

ومقارنʱها مع مــا ســʳل ومــع 

  أرصʙة الʨدائع 

 فʨائــــــʙملاحʤــــــة تʶــــــʽʳل  -

للʶʴــاǼات غʽــʛ الʺʛقʺــة فــي 

ʥذل  

ــة ʢم - ــʙة الʻقǽʙـــ ــة أرصـــ اǼقـــ

  الʨʽمॽة والʷهȄʛة

4-  ʖȄʨʰʱال  

  الʶʴاǼات الʙائʻة  -أ

  

  لʻقǽʙة ا -ب

اسʙʵʱام دلʽل ملائʦ للʶʴاǼات 

  العامة والفʛدǽة 

الʴʺاǽــــــــة الʺلائʺـــــــــة وفـــــــــʱح  -

حʶــــــاǼات الʸــــــʻادیȘ وȂقفالهــــــا 

  یʨمॽاً 

  الʱأكʙ مʧ ملاءمة الʙلʽل 

حʸـــــʛ أȑ اخʱلافـــــات فـــــي  -

  الأرصʙة

  الʺʢاǼقة مع قʨʽد الʨʽمॽة

الʺʢاǼقــــة بــــʧʽ الʶــــʳلات  -

ــع  ــاǼات مـــــ ــة Ǽالʶʴـــــ الʵاصـــــ

ة الʻقǽʙة ʛؗح  

ــع الʶʴـــــــ ـــــ -5 اǼات أو قʢــــــــــ

 ʗʽقʨʱال  

لʱأكــʙ مــʧ أن الʶʱــʽʳل فــي ا -

ــʨدعʧʽ أو فـــــــي  ــاǼات الʺـــــ حʶـــــ

فʟʴ الʺʶــʙʻʱات الالʛʱؔونॽــة 

  والʨرॽʀة الʺʙȄʕة

 ʙائـــــــــــــʨالف ʧʽقــــــــــــة بـــــــــــــǼاʢʺال

ــʱح  ــʳلة واتفاॽʀــــــــات فــــــ الʺʶــــــ
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  الʶʴاǼات الʙائʻة  -

  

  الʻقǽʙة -

ــʨر  ــʦʱ فـــ ــة یـــ ــاǼات الʳارȄـــ الʶʴـــ

ــʴʱقاق  ــة أو اســــ ــʱلام الʻقǽʙــــ اســــ

  الفائʙة

ــة الʻقǽʙــــة  - ــ ʛؗل حʽʳــــʶت ʦʱیــــ

  یʨمॽاً 

  

ي ʡلاع علــى الʺʽــʜان الʽــʨمالا

  على الʛصʙʽ الʻقǽʙة

الʶʴــــاǼات وفʱـــــʛات تʶـــــʽʳل 

 .ʙائʨالف  

الʺʢاǼقــــة بــــʧʽ الʶــــʳلات  -

ات الʻقǽʙة ʛؗوح  

6-  ʟॽʵلʱل والʽحʛʱال  

  الʶʴاǼات الʙائʻة  -أ

  

  الʻقǽʙة -ب

ــة  - ــال الʷؔـــــــʨف الʙورȄـــــ إرســـــ

  للعʺلاء 

ــة  - ــة الʨʽمॽـــــــ ـــــــ ʛؗʴمقارنـــــــــة ال

ــع  ــة مـ ــة للʻقǽʙـ الʶـــʳلات الفʛدǽـ

  والإجʺالॽة 

مقارنــة الʺلــف الʛئʶॽــي للʻقǽʙــة 

  مع ملفات الʻʸادیȘ الفॽɺʛة

هـــــل یـــــʦʱ إرســـــال الʷؔـــــʨف  -

ʙȄʛʰالǼ  

-  ʛـــــــــــʱة دفʙــ فʴـــــــــــʟ أرصـــــــــ

  الأسʱاذ 

  فʟʴ الفʨائʙ الʺʳʶلة  -

هــل هʻــاك حʳــʦ دورȑ للʻقǽʙــة 

  لؔل صʙʻوق 

 ʧʽــ ــʙ اخʱلافـــــــات بـــــ هـــــــل تʨجـــــ

  الʳʶلات والʨاقع أرصʙة

ʶال ʧʽقة بǼاʢʺال ȑدʛل الفʳ

 ȑʛـــهʷمي والʨـــʽع الʨـــʺʳʺوال

والʺʢاǼقـــــــــــة مـــــــــــع أرصـــــــــــʙة 

  الأسʱاذ الإجʺالॽة

مـــــــʧ ســـــــʳلات  أخـــــــʚ عʻʽـــــــة

الʻقǽʙة الفॽɺʛة ومقارنʱها مع 

الʛصــــــʙʽ الإجʺــــــالي للʻقǽʙــــــة 

ــاǼات  ــة لʶʴـــ ــة الʙائʻـــ ـــ ʛؗʴوال

   الʨدائع الʺʱʵلفة

  
  الإجʙاءات الʲʯلʻلॻة:   -4 

ʧʽة العلاقـات بـॽلʽلʴʱاجعة الʛʺاءات الʛإج ʛهʤحلـة   تʛة خـلال مʴاضـʨال ʛـʽـاء غʢات والأخǼـاʶʴال
ــة رصــʙʽ الʨدائــع Ǽأنʨاعهــا ، علــى أن   ʛؗــة وحʻیʙʺال ʙائــʨالف ʦॽــʀ ʧʽــة، ؗالعلاقــة بــǼقاʛال ʛــʢخ ʛیʙتقــ
تلʴــȎ الأرصــʙة الʱــي لا تأخــʚ فʨائــʶʴǼ ʙــʡ ʖلــʖ العʺʽــل. وȞʺȄــʧ مقارنــة أرصــʙة الʻقǽʙــة مــع تʢــʨر  

  أرصʙة الʨدائع.  
لي فــي الʨʱقــف عʻــʙ دفــاتʛ الʱــʨفʛʽ ذات الأهʺॽــة فــي Ǽعــʠ الʺʸــارف  أمــا إذا رغــʖ الʺʛاجــع الــʙاخ

إذا ؗـان هـʚا الʨʱقـف    لاسـॽʺاو   ،لـȑʚ قـʙ لا یـʨحي ǼالʷـʥاالʨȞʴمॽة في سʨرȄة، ॼɾعـʙ الʱقـʦȄʨ الʺʰـʙئي  
Ǽعــʙ تقــʦȄʨ دورات أخــȐʛ ؗالʶʴــاǼات الʳارȄــة فــي نفــʝ الʺʸــʛف ɾــʧȞʺॽ للʺʛاجــع أن ʢǽــʛح الأســʯلة  

  الʱالॽة:
1-  ʛʸʺال ʖحʛ؟  هل یʛʽفʨاب تʶح حʱفي ف ʖغʛی ʙیʙل جʽʺع ȑأǼ ف  
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  هل ǽعʢى الʙفʛʱ رقʺاًَ◌ مʶʱلʶلاً؟  -2
  هل یʱفȘ رقʦ هʚا الʙفʛʱ مع رقʦ حʶاب صاحʖ الʙفʛʱ؟  -3
  هل ʶǽأل صاحʖ الʶʴاب عʧ مʙʸر الأمʨال الʺʨدعة؟ -4
  هل تʳʶل الفʨائʙ دورȄاً على الʶʴاب؟  -5
  هل تعʙ الʻقǽʙة على عʙادة الʻقʨد؟ -6
  ي حال أتʺʱة العʺلॽات هل ثʺة مʨافقة الʛʱؔونॽة؟ ف -7
  ع الʺʣʨف على الʙفʛʱ؟ تقʢʱهل   -8
  هل هʻاك صʙʻوق للȞʷاوȐ معلȘ في مȞان Ǽارز؟   -9

  هل ʙʸǽر مʜʽان مʛاجعة یʨمي بʛصʙʽ الʨدائع الʺقʨʰضة؟   -10
11-  ʙʻʸال ʧʽأم ʛʽغ ʛآخ ʟʵل شʰق ʧاً مॽمʨضة یʨʰة الʺقǽʙقʻال ʙع ʧم ʙأكʱال ʦʱوق؟  هل ی  
  هل تʨقع الʹʛائʖ على رؤوس الأمʨال الʺʙʱاولة على نॼʶة مʧ الفʨائʙ الʺʳʶلة؟   -12
  هل تʛسل هʚه الʹʛائʖ إلى الʙوائʛ الʺالॽة دورȄاً؟  -13
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  أسʭلة حʦل الفʶل الʙاǺع
  ما إجʛاءات الʺʛʸف الʱي ǽقʽʹʱها غʽʶل الأمʨال عʙʻ قʨʰل الʨدائع؟     -1
2-  ʜʺل الʨʰفي ق ʛʡاʵاك مʻدائع؟  هل هʨال ʧم ʙȄ  
  ʅॽؗ یʦʱ تʙʴیʙ سعʛ الفائʙة.   -3
  ما هي الأهʙاف الʱي یʱأكʙ الʺʛاجع الʙاخلي مʧ تʴققها عʙʻ تقʦȄʨ الʛقاǼة على دورة الإیʙاع؟  -4
  ما خʨʢات تقʦॽʽ نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة في دورة الʨدائع؟   -5
  ما الإجʛاءات الʴʱلʽلॽة في دورة الʨدائع. -6
  عة العʺلॽات دورة الʨدائع.  ما أهʙاف مʛاج   -7
  ما أهʙاف مʛاجعة العʺلॽات ومʛاجعة الأرصʙة في دورة الʨدائع.   -8
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ʛامʳل الʶالف  
  مʙاجعة دورة القʙوض والʴلف

  یهʙف هʚا الفʸل إلى تʨضॽح: 
  ॽɿॽؗة ʡلʖ القʛض أو الʨʸʴل على سلفة.  -
  الʛʷوȋ الʱي ǽقʨم بها الʺʛʸف.   -
  الʺʛʸف.   الإجʛاءات الʱي ǽقʨم بها -
  إجʛاءات الʺʛاجعة الʺʻاسॼة.   -
  فʛؔة عʧ معایʻة الʺʱغʛʽات والʨحʙات الʻقǽʙة.  -
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  أولاً: ॻʮʟعة دورة القʙوض والʴلف: 
ه قʛوضاً وتʶهʽلات مॽɾʛʸة، لقاء حʨʸله على ضʺانات تʕمʧ لـه اسـॽʱفاء  ءعʺلا ʻʺǽح الʺʛʸف

  هʚه القʛوض مع فʨائʙ مʻاسॼة.  
ت اللازمـة، فـإذا ؗانـʶ  ʗـʨغاأو الʶلفة مʧ العʺʽـل Ǽعـʙ إرفاقـه Ǽالʺ  ǽقʙم ʡلʖ الʨʸʴل على القʛض

  الʶʱهʽلات عادǽة قʛʽʸة الأجل قʙ تأخʚ أشȞالاً أهʺها:  
-   ʧیʙم ȑاب جارʶح  
  حʦʶ سʙʻات تʳارȄة   -
  اعʱʺادات مǽʙʻʱʶة -
  قʨʰلات   -
  ؗفالات   -
- ʛیʙʸات تʙتعه  

  ل الʻʱفʚʽ أو أوقات الʙʶʱیʙ. ح، تʛتʛʺǼ Ȍॼاأما إذا ؗان قʛضاً فقǽ ʙقʦʶ إلى أقʶام أو سʙʻات مʙʴدة
  ʥض أو  فــــي أن  ولاشــــʛح القــــʻراســــة مــــʙاً لʙــــʽف تʺهʛــــʸʺها للʺǽʙتقــــ ʖاجــــʨات الʙʻʱــــʶʺال ʦأهــــ ʧمــــ

  :الʶʱهʽلات
القʨائʦ الʺالॽة لʺʷʻأة العʺʽل إذا ؗانʗ الʺʷʻأة قائʺة شـʢȄʛة أن تؔـʨن هـʚه القـʨائʦ الʺالॽـة معـʙة   -1

لॽة، مʺـا Ȟʺǽـʧ الإدارة الʺʸʱʵـة فـي الʺʸـʛف مـʧ إكʺـال مʕشـʛات  بʻاء على معایʛʽ الʺʴاسॼة الʙو 
الʴʱلʽـل الʺــالي علــى أســʝ مʴاســॽʰة معʛوفــة، فقـʻʱʺǽ ʙــع Ǽعــʠ الʺʺــʨلʧʽ عــʧ احʶʱــاب الاســʱهلاك  
  ʛســـع ʖـــʶʴǼ ـــلعيʶون الʜـــʵʺن الʨـــʺॽʁǽ ـــة، أوॽولʙال ʛʽة خلافـــاً للʺعـــایʛاســـʵات الʨʻـــʶال ʠعـــǼ فـــي

إلــى ذلــʥ مــʧ مॼــادȏ للॽʁــاس الʺʴاســʰي الʱــي ʳǽــʖ أن  الʱؔلفــة الــȑʚ یȄʜــʙ عــʧ ســعʛ الʶــʨق، ومــا  
تؔـــʨن معʛوفـــة وقابلـــة للʺقارنـــة، مʺـــا ʳǽعـــل الاســـʻʱاد إلـــى الʺعـــایʛʽ الʺʴاســـॽʰة الʙولॽـــة ʲʺǽـــل قاعـــʙة  

  راسʵة لإعʙاد القʨائʦ الʺالॽة على أسʶها. 
2-   ʛـــȄʛـــة تعتقॽالʺال ʦائʨـــأن القـــǼ ʙـــʽفǽ (نيʨقـــان ʖاســـʴم ) قلʱـــʶـــي مʻات مهǼـــاʶاجـــع حʛم ʧاً عـــ  ʛـــʰ

ʜ العʺʽل( ʡالʖ القʛض) الʺالي ʛؗم ʧالة عʙعǼ،   ـةॽة الʺالʛـʱالف ʧـة عـॽفقاته الʺالʙاته وتॽائج عʺلʱون
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الʱي تʶـʡ Șʰلـʖ تقـʡ ʦǽʙلـʖ القـʛض، مـع الȄʨʻʱـه Ǽـأن مـʧ واجॼـات مـʙقȘ الʶʴـاǼات أن ʷǽـʛʽ إلـى  
  إمȞانॽة تعʛض مʷʻأة العʺʽل إلى عʙم القʙرة على الاسʛʺʱار أو مʨاجهة الإفلاس.  

 ʚــى  وهــʢــا إذا أعʺॽɾ ،ــةॽولʙال Șʽقʙــʱال ʛʽتهــا معــایʛة أقʛــʽʰؗ ةॽولʕــʶني مʨالقــان ʖاســʴʺا یلقــي علــى ال
أو تعʛضــه لهــʜات مالॽــة قــʙ تــʕدȑ إلــى إفــلاس    ،شــهادة أو تقȄʛــʛاً لــʦ یʰــʧʽ إمȞانॽــة تʨقــف الʺʷــʛوع

وتعــʛض أمــʨال الʺʸــʛف للʹــॽاع، عʙʻئــʚ یʴʱʺــل الʺʴاســʖ القــانʨني مʶــʕولॽة دفــع ؗامــل    ،الʺʷʻــأة
  مʧلʱعȄʨʹات اللازمة لʱغॽʢة خʶارة الʺʛʸف إذا ؗانʗ قʙ تʗʰʰʶ عʧ تقʛȄʛ الʺʴاسʖ القـانʨني،ا

  .ʛʽقاضاها الأخʱي یʱة الأتعاب الʺॽʁǼ فاءʱدون الاك  
دور الʽʰʵــʛ الʺʶــʱقل الــǽ ȑʚقــʙم وثॽقــة أساســॽة    لــهن الʺʴاســʖ القــانʨني ( الʺــʙقȘ أو الʺʛاجــع)  إإذ  

 ʛار القʛق ʚʵʱی ʙي قʱال Șثائʨال ʧض على أساسها. م  
ات الʺʶــاهʺة فــي لʻــʙن ʢǼلــʖ للʸʴــʨل علــى قــʛض ॽʁǼʺــة   ʛؗــʷال Ȑʙإحــ ʗمʙث أن تقــʙحــ ʙ50وقــ  

   ʗلفـ ʗ) فـي أحـʙ أحॽـاء لʻـʙن الʙʳیـʙة، وؗ ـʜ بॽـع  (سـʛȃʨمارؗ ʛؗار مʺʲʱـاء اسـʻف بʙن دولار، بهʨʽمل
Arther Andersen   Ȑʛــʰؔة الॽʰاســʴʺــآت الʷʻʺال Ȑʙها فــي أعقــا  ،وهــي إحــʱʽــفʸــل تʰق ʥب  وذلــ

ـʜ الʙʳیـʙ وتقاضـʗ أتعـاب قـʙرها   ʴॽʹENRONة ف ʛؗʺا الʚة لهـǽادʸʱاق Ȑوʙاد دراسة جʙإعǼ15  
ة للʙʰء في احʶʱاب الفائʙة.  ʛؗʷض للʛف إلى دفع ؗامل القʛʸʺارع الʶألف دولار، ف  

ة قامــʗ بʶʱـʙیǼ ʙعــʠ دیʨنهـا ʛؗـʷهــا    ،إلا أن الʻع ʙعــॼلعلهـا ت ȑــارʳʱال ʜـ ʛؗʺوع الʛــʷم ʚـʽفʻت ʗوأجلــ
ʧؔ الإفلاس قʙم سȄʛعاً لأن مʸارف أخـȐʛ ألʴـʢǼ ʗلـʖ اسـॽʱفاء دیʨنهـا فأعلʻـʗ  خʛʢ الإفلاس، ل
ة إفلاسها.   ʛؗʷال         

مʢالॼــاً بʶʱــʙیʙ ؗامــل ॽʀʺــة القــʛض، ومــع أن مʴــامي    ǼA.Aعــʙ ذلــʥ أقــام الʺʸــʛف دعــȐʨ علــى  
A.A   ـةʺȞʴʺال ʗـʺȞح ʙفقـ ʥض، ومـع ذلـʛـالقǼ أو ȑـارʳʱال ʜ ʛؗʺالǼ أن الإفلاس لا علاقة لهǼ أفاد
  بʙفع ؗامل القʛض.   A.Aى عل

ومع أن هʚا الʦȞʴ هـʨ حȞـʦ مʢʱـʛف قـʙ لا Ȟǽـʨن أساسـاً للॽʁـاس علॽـه، لؔـʧ إیـʛاده هʻـا Ǽقʸـʙ بॽـان  
أن شــهادة الʺʴاســʖ القــانʨني لʶॽــʗ ورقــة عادǽــة تʹــʦ إلــى ملــف عʺلॽــة القــʛض، بــل هــʨ یʴʱʺــل  

  وʱȄقاضى أتعاǼاً مʻاسॼة.    ،مʕʶولॽات ʛʽʰؗة
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أو ǼالʳـʙوȐ الاقʸʱـادǽة للاسـʲʱʺار    ،نʨني Ǽعʙالـة القـʨائʦ الʺالॽـة للعʺʽـللʚا فإن شهادة الʺʴاسʖ القـا
  .ʛآخ ʟʵش ȑها أʺǽʙتق ʧع ʜʳعǽ ةॽولʕʶه هي شهادة مॼلʢǽ ȑʚال ʙیʙʳال  

3-   ʧمات عـʨمعل ʧا تʺلؔه مʺǼ ʖلʢدراسة ال ʧف مʛʸʺفي ال ʛʡاʵʺعلام أو الʱلإدارة الاس ʙلاب
العʺʽــــل مــــʧ خلالهــــا، ولهــــا أن تȄʕــــʙ الʺʴاســــʖ    أو ʣــــʛوف الʸــــʻاعة الʱــــي ǽعʺــــل  ،مʷʻــــأة العʺʽــــل

قʛارهــا علــى أســاس رأǽــه، وقــʙ تʺــʻح القــʛض وفــȘ شــʛوȋ یــʦʱ تʙʴیــʙها بʻــاء علــى    يأو تʻʰــ  ،القــانʨني
والʺʵــاʛʡ الʱــي تʢʻــȑʨ علʽهــا عʺلॽــة الإقــʛاض، إلا أنــه مــʧ الʸــعʖ أن تقــʛر    ،سॽاســات الʺʸــʛف

  العʺʽل مقʰل على الإفلاس.    هʚه الإدارة مʻح القʛض رغʦ قʨل الʺʴاسʖ القانʨني Ǽأن
أن أهــــʦ ضــــʺانة هــــي قــــʙرة العʺʽــــل علــــى  إلــــى  الʹــــʺانات الʺقʙمــــة مــــʧ العʺʽــــل، مــــع الإشــــارة    -4

أȑ أن تʨؔن قائʺة الʙخل راʴǼة، وأن رȃح العʺلॽات هʨ الأساس فـي اتʵـاذ   ،الاسʛʺʱار وتʨلʙʽ الȃʛح
افة إلـى ذلـʥ فـإن قائʺـة الʱـʙفقات  دون أȑ أرȃاح ʡارئة أو رأسʺالॽة أو اسـʻʲʱائॽة، وȃالإضـمʧ القʛار 

  ʖالـʡ وعʛـʷʺرة الʙقـ ʦȄʨهـا فـي تقـʻـى عʻة لا غʙـة لهـا فائـǽʙقʻـات ال ʛؗʴـان الॽه فـي بʙـʽة وما تفǽʙقʻال
  وȃالʱالي وفاء ॽʀʺة القʛض في الʺʱʶقʰل.    ،القʛض على تʨلʙʽ الʻقǽʙة

ʺʷــʛوع نفʶــه  إلا أن الʺʸــʛف قــʢǽ ʙلــʖ ضــʺانات أخــȐʛ مفــʛزة ؗالʹــʺانات العقارȄــة أو ضــʺانة ال
ǽ ʙون سلعي، وقـʜʵان وآلات ومॼأراض وم ʧم ʥلʺǽ اʺǼـل   ʹـعʽʺد علـى العʨـʽالق ʠعـǼ فʛـʸʺال

  Ǽاقي الالʜʱامات.    قʰلتʹʺʧ تʙʶیʙ القʛض  
  أما أهʙاف تقʦȄʨ الʛقاǼة الʙاخلॽة في دورة القʛوض فهي:  

1-   .ʧʽوفʛمع ʧیʙʽفʱʶإلى م ʗالغ دفعॼل مʲʺوض تʛأن الق ȑد : أʨجʨال  
ــال  -2 ــة الʺॼʱعــــة فــــي  الؔʺــ ــع فعالॽــــة الʛقاǼــــة الʙاخلॽــ : إن إجــــʛاءات مــــʻح القــــʛض ؗانــــʗ مʱفقــــة مــ

  الʺʛʸف. 
الȄʨʰʱــʖ: إن الʶــلف أو القــʛوض الʺʺʨʻحــة مʶــʳلة وفــȘ الʸʱــʅॽʻ الʺॼʱــع فــي القــʨائʦ الʺالॽــة ،    -3

  ʺا أن الأسʱاذ الʺʶاعʙ یʱفȘ مع الأسʱاذ العام.  ؗالعام،   سʱاذ والأ
لقــʛوض فـي الأسـʱاذ العــام یʱفـȘ مـع مʳʺــʨع حʶـاǼات القـʛوض فــي  ن رصـʙʽ حʶـاǼات اإالʙقـة:    -4

  .ʙاعʶʺاذ الʱالأس  
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وȂن حʶاب الفʨائʙ الʙائʻة یʱفȘ مع إجʺالي القʛوض الʺʙیʻة بʻاء على معʙلات الفائʙة الʺأخʨذة فـي  
  الاعॼʱار.

ʻـاء  إن جʙول تʙʶیॽʀ ʙʺة القʛض یʱفȘ مـع الإنʳـاز الفعلـي للʺʶـʱفʙʽ وفـȘ الʺʛاحـل الʺلʣʨʴـة أث -5
  قʛار مʻح القʛض. 

6-    ʧة مــॽاث الأصــلʙــات الأحــॽʢمــع مع Șفــʱاذ تʱات الأســǼــاʶفــي ح ʟॽــʵلʱــل والʽحʛʱــة الॽإن عʺل
  حʘʽ الʜمʧ أو ॽʰʡعة العʺلॽات.  

  ʥفــي  لاشــ  ʧعــة فــي ؗــل دورة مــॼʱʺــة الǽʚʽفʻʱاءات الʛلى دراســة الإجــʨــʱــة یॽاخلʙاجعــة الʛʺال ȘــȄʛأن ف
ــع ــاȋ الʹـ ــʨة ونقـ ــاȋ القـ ــʙد نقـ ــʙورات، وʴȄـ ــʙاف  الـ ــȘ الأهـ ــȐʙ تʴقʽـ ــʙورات ومـ ــʧ الـ ــل دورة مـ ف فـــي ؗـ

لى مȐʙ الالʜʱام Ǽإجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺقʛرة في الʺʷʻأة الʵاضـعة  إالʶاǼقة، ولابʙ مʧ الʱعʛف 
  للʺʛاجعة الʙاخلॽة.  

وتʦ الʘʴॼ عʧ مʛاحل الʺʨافقة على القʛض للʺʢاǼقـة   ،فلʨ تʦ سʖʴ ملف إحȐʙ عʺلॽات الإقʛاض
  :ʧʽب  

  مʧ قʰل مʴاسʖ قانʨني         لʺقʙم                   دراسة الʙʳوȐ         الʢلʖ ا
  

  الʺʛʸفي    مالاسʱعلا          لقʨائʦ الʺالॽة الʺعʙʺʱة          
  مʧ مʴاسʖ قانʨني            

  
  رॽʴȃة الʺʛʷوع وسʨʽلʱه         الاسʛʺʱار مȐʙ قʙرة الʺʛʷوع على

  لʺʛاجعة الʙاخلॽة إلى الاسʱʻʱاج Ǽأن :  إن دراسة الالʜʱام تʕدǼ ȑفȘȄʛ ا
  نʤام الʛقاǼة الʺॼʱع ȞʷǼ Șʰʢǽل فعال -أ
  هʻاك تʳاوزات.    -ب

  ،والʨʱسـع فـي الʴॼـʘ فـي القـʛوض الʺʺʨʻحـة  ،عʙʻئʚ لابʙ مʧ تʙʴیـʙ أهʺॽـة هـʚه الʳʱـاوزات وحʳʺهـا
 ʨتــ Ȑʙهــا، ومــʻــة عʳاتʻال ʠॼــʁدراســات تاأو أوراق ال ʛغفʨــʶ  .ʙʽفʱــʶʺــة للॽرتــه علــى    الʺــلاءة الʺالʙوق
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لʴʺʱـʟॽ  لالʙʶʱیʙ في الأوقات الʺʙʴدة. وȃـلا شـʥ فـإن الـʙیʨن الʺʱـأخʛة سـʨؔʱن مʨضـʨعاً للʙراسـة و 
  مʧ قʰل فȘȄʛ الʺʛاجعة الʙاخلॽة لॽʰان: 

  ما إذا ؗان الʱقʛʽʸ في الʙفع مॼعʲه ضعف الإجʛاءات الʺॼʱعة.  -أ
  لʙفع. ʙت مʧ قʙرته على اوحّ  ،إذا ؗانʛʣ ʗوف أخȐʛ واجهʗ الʺʱʶفʙʽ   -ب
  ثانॻاً: القʙوض الॻʶʳʵة:  

ʧʽʻʡاʨـع الʺـॽʺʳة لॽـʸʵوضـاً شʛـال قʲʺل الʽʰعلـى سـ ʛʽفʨـʱف الʛـʸح مʻʺǽ،    ʦـاتهॼɼـة رॽʰلʱل ʥوذلـ
/  60و /  ،/ ســʻة18علــى أن تʱــʛاوح أعʺــارهʦ بــʧʽ /  ،وســʙ حاجــاتهʦ وأغʛاضــهʦ الʸʵʷــॽة  ،الʺʨʻʱعــة

/ ʧع ʦتقل أعʺاره ʧیʚال ʧیʙقاعʱʺلل ʥلʚ بʱارȄخ الʺʨافقة على القʛض، علـى  / سʻة وذلʥ 55سʻة وؗ
  أو أنه معفى مʻها. ،أن ʨȞǽن ʡالʖ القʛض قʙ أدȐ الʙʵمة الإلʜامॽة

  / لʛʽة سʨرȄة.  100.000هʚا وʰȄلغ الʙʴ الأدنى لʺʰلغ القʛض/
  / لʛʽة سʨرȄة.   14.000.000والʙʴ الأقʸى لʺʰلغ القʛض هʚا /

/ ʧعــ ʙــȄʜــي لا تʱوض الʛــالغ القــॼــى مʢة ســ300.000وتغʛــʽقــل  / لǽ ة علــى ألاॽــʸʵفالــة شȞǼ ةȄرʨ
 ʧع ʧʽلʽمة الؔفʙع خʨʺʳة.   15مʻس  

/ ʧض عʛلغ القʰ300.000أما إذا زاد م  ʧة على ألا تقل عـȄانة عقارʺʹǼ ىʢغǽ ة فإنهȄرʨة سʛʽل /
  % مॽʀ ʧʺة القʛض.    150

وهʻـــاك حالـــة خاصـــة ǽʺـــʻح فʽهـــا الʺʸـــʛف قʛوضـــاً شʸʵـــॽة للعـــاملʧʽ فـــي الʙولـــة الـــʚیʧ لا تʶـــʺح  
ʦهʰرواتــ    ʧقــل عــǽ ــاً لاॼقاضــى راتʱی ȑʚللعامــل الــ ʧــȞʺǽ ʘــʽʴǼ ضʛالأدنــى للقــ ʙــʴل علــى الʨــʸʴالǼ

/ ألـف لʽـʛة سـʨرȄة Ǽغـʠ الʤʻـʛ عـʧ الʶʻـॼة  100/ لʛʽة سʨرȄة الʨʸʴل على قʛض ʰʺǼلغ /3180/
  الʺʙʴدة Ǽالʱعلॽʺات الʻʱفǽʚʽة شȋʛ ألا ʨȞǽن حاصلاً على قʛض آخʛ مʧ الʺʸارف.  

ʚلʥ عʺʨلة ارتॼاȋ مقʙارها  ،% سȄʨʻاً  9.5رها وʱȄقاضى الʺʛʸف فائʙة مقʙا Ǽالألف مॽʀ ʧʺـة   5وؗ
  وتقʢʱع مॼاشʛة عʙʻ صʛف مʰلغ القʛض.    ،القʛض

  الفʯات الʱي ǽقʙم لها القʛض الʸʵʷي تقʦʶ حॽʰʡ ʖʶعة الʷʻاȋ الʺʺارس ( العʺل) إلى :  
1-  .ʧʽفʣʨʺال  
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  الʳʱار.   -2
  أصʴاب الʺهʧ العلʺॽة.  -3
4- ॽɾʛʴال ʧاب الʺهʴة.  أص  
  سائقي الॽʶارات العʺʨمॽة.  -5

وعلــى افʱــʛاض أن أحــʙ الʺــʣʨفʧʽ العــاملʧʽ فــي الʺʕسʶــة العامــة للʢــʛق والʶʳــʨر رغــǼ ʖالʸʴــʨل  
انʗ الأوراق الʨʰʲتॽـة    Ȅʛʴقة،فʛع ال -تقʙم هʚا الʺʣʨف إلى مʛʸف الʨʱفʛʽ،على قʛض شʸʵي وؗ

  الʺʢلȃʨة مʻه هي ؗالآتي:  
  ،ات الʸʵʷـॽة الؔاملـة عʻـه وعـʧ الـʙائʛة الʱـي ǽعʺـل فʽهـاʡلʖ قـʛض لʱعʱʯʰـه مʱʹـʺʻاً الʺعلʨمـ -1

ʚلʥ عʧ مʰلغ القʛض الȑʚ یʛغʖ الʨʸʴل علॽه.         وؗ
  % مʻه.  30مع العلǼ ʦأن مʰلغ القʛض ǽعʙʺʱ على الʛاتʖ الʸافي للʺʣʨف وʖʶʴȄ بـ 

/ ʨف هʣʨʺا الʚافي لهʸال ʖاتʛاض أن الʛʱافȃن:  12000وʨȞॽها سʙʻة عȄرʨة سʛʽل /  
 ʛلغ القʰافي × مʸال ʖاتʛ60% × 30ض= ال  ʛشه  

              =12000  ×30× %60  
  لʛʽة سʨرȄة   216000=             

 .(ʧʽفʣʨʺة للॼʶʻالǼ ʥلʚؗ وهي ) ةȄʛشه ȋاʶات والأقʨʻس ʝʺض خʛة القʙار أن مॼʱا على اعʚه  
  وذلـʥ حʶـʖ رॼɼـة الȃʜـʨن   ،بʧʽ سʻة وخʺʝ سʨʻات –ȞʷǼل عام  –لقʛض الʸʵʷي اوتʛʱاوح مʙة 

  وقʙرته على الʙʶاد.  
بॽان عʧ الʛاتʖ مʧ قʰل الʳهة الʱي ǽعʺل فʽها ( الʺʕسʶة العامة للʢـʛق والʶʳـʨر)، ʴǽـʙد Ǽـه   -2

  بʨضʨح راتʖ الʺʣʨف الʸافي على اعॼʱار أن مʰلغ القʛض سʖʶʴॽ على أساسه. 
3-  ʛʱʷǽȋ لʽف ؗفʣʨʺا الʚه ʛʹʴǽ ض أنʛالق ʖلʢǼ امॽʁال ʙʻعʽ) اءة ذمـةʛهʺـا بـʻم ʖلـʢǽُ ʧ    إذا

(ʧʽفʣʨنــا مــʨȞǽ ʦــاه    ،لــʳام تʜــʱال ȑهʺــا أʽعل ʖتــʛʱلا ی ȑض، أʛقــ ȑأ ʖʴــʶǼ مــاʨقǽ ʦأنهʺــا لــǼ ʗــʰʲت
.ʗة جهة ؗانǽأʛʽفʨʱف الʛʸʺالإدارة العامة ل ʧه مʚمة هʚاءة الʛل على بʨʸʴال ʦʱȄو،    ʧمـ ʥلʚـ وؗ

  ॽʁǼة الʺʸارف. 
/ ʧالإجʺالي عǼ هʺاʽʱمʙة خʙألا تقل م ʧʽلʽالؔف ʧیʚبه ȋʛʱʷȄ15وʻة.  / س  
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4-   ʛʱــ ــل  ʷǽȋـ ــʦ حاصـ ــا یʰʲـــʗ أنهـ ــار مـ ــلاء إحʹـ ــॼة للؔفـ ــاً Ǽالʶʻـ ــʙ مʰʲـــʨʗ أǽʹـ ــʦ    ،ن علـــى عقـ أو أنهـ
  مʣʨفʨن في مȞان عʺلهʦ مʚʻ أكʛʲ مʧ سʻة.  

  ʖʳǽ إحʹار صʨرة عʧ الهȄʨة الॽʸʵʷة لؔل مʧ العʺʽل والؔفلاء.   -5
فـلا  -ʡالـʖ القـʛض  -ʖʳǽ إحʹار ما یʗʰʲ أن هـʚا الʺʣʨـف -6   ،عʶـȄʛȞةه قـʙ أدوا الʙʵمـة الءوؗ

  أو أعفʨا مʻها.  
ʧʽـʸʵش ʧلفة مـʕة مʻʳل لʰق ʧض مʛʱالʺق ʖلʡ دراسة ʙعǼ ض إلاʛح القʻم ʦʱا ولا یʚأو ثلاثـة    ،ه

  أشʵاص مʧ الʺʛʸف. 
ʖلʡ افقة علىʨʺال ʙعȃض وʛʱض  الʺقʛالق ʙع عقॽʀʨت ʦʱی-   ʧʽلʽر الؔفʨʹʴǼ–   :وهʺا ʧʽقȄʛالف ʧʽب  

Ǽ ًلاʲʺʱم ʛʽفʨʱف الʛʸعالأول: مʛالف ʛیʙʺ  .  
  الʲاني : الʺقʛʱض والؔفلاء.  

وȃعـــʙ تॽʀʨـــع هـــʚا العقـــǽ ʙقـــʨم الʺʸـــʛف Ǽإرســـال تعهـــʙ إلـــى مʴاســـʖ الʺʣʨـــف ( مʴاســـʖ الʺʕسʶـــة  
  :ʧʺʹʱال) یʲʺا الʚر في هʨʶʳق والʛʢالعامة لل  

افة الʺعلʨمات عʧ القـʛض   ،اسʦ الʺʣʨف ومʰلغ القʛض مع الفائʙة واسʴʱقاق الأقʶاȋ بʨʱارʵȄها وؗ
  ʻعاً للالॼʱاس. وذلʥ م  ،وȞʷȃل مفʸل

 .ʙعهʱا الʚه على هʱافقʨإرسال مǼ ةʶسʕʺه الʚه ʖاسʴم مʨقǽ الʺقابلȃو  
وȃعʙ اسॽʱفاء ؗافة الأوراق والʨʸʴل على هʚه الʺʨافقة وعلى تॽʀʨـع الؔفـلاء یـʦʱ دفـع وصـل الʺالॽـة  

ـʚلǽ ʥقـʨم بـʙفع   6مʧ قʰل صاحʖ القʛض بॼʶʻة  Ǽالألف مʧ الʺʰلغ الإجʺالي ( القʛض وفائʙته) وؗ
  Ǽالألف مʧ مʰلغ القʛض الʸافي. 5عʺʨلة الارتॼاǼ ȋʺعʙل  

وهـʚه العʺʨلــة تʺʲــل دفــع العʺʽــل لؔافــة الالʜʱامــات والʻفقــات الʺʛʱتॼــة علــى القــʛض والʱاǼعــة لــه ؗــأجʛة  
  الفاكʝ مʲلاً.  

  ʦ هʚه العʺʨلة مʧ مʰلغ القʛض. ʶʴوت
ʥॽشــ ʛــȄʛʴامــات فهــي تʜʱلات والالʨفع ؗافــة العʺــʙــة لــॽالʱة الʨــʢʵه    أمــا الʺॽــلʶت ʦʱض یــʛلــغ القــʰʺǼ

  شॽʸʵاً إلى صاحʖ القʛض.  
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  ʧــ ــʙ مـ ــاǼقة ʽʴǼـــʘ یʱأكـ ــʨات الʶـ ــة الʢʵـ ــي ؗافـ ــاً فـ ــʨن مॽʱقʤـ ــʛف أن Ȟǽـ وʳȄـــʖ علـــى مʣʨـــف الʺʸـ
ــʚلʥ مــʧ صــʴة الʺعلʨمــات الʺʱʹــʺʻة فʽهــا تʶʴــॼاً لأǽــة    ،حʸــʨله علــى ؗافــة الأوراق الʺʢلȃʨــة وؗ

  أخʢاء مʧ الʺʺʧȞ حʙوثها.  
ها تʙʰأ مʧ الʷهʛ الʱالي الȑʚ تʺॽɾ ʗه عʺلॽـة ʀـʠॼ شـʥॽ القـʛض حʽـʘ  وȃالॼʶʻة لعʺلॽة الʙʶاد فإن

  ʦʱــیــʶــفحʣʨʺال ʖراتــ ʧة مــʙاً الفائــʻʺــʹʱض مʛالقــ Ȍــʶق ʦ،    ــة العامــةʶسʕʺال ʖاســʴم ʙــʻع ʥوذلــ
  وتȘʰʢ هʚه الȄʛʢقة Ǽالʖʶʻ لؔافة مʣʨفي الʙولة.  .للʛʢق والʨʶʳر

  . الʺʛʸفل شʸʵي في فʛع  فإن الʙʶʱیʙ یȞʷǼ ʦʱ  ،مʣʨفي القʢاع الʵاصإلى أما Ǽالॼʶʻة  
یʱقـــʙم إلـــى    ،وȃعـــʙ تʶـــʙیʙ العʺʽـــل ؗافـــة الʜʱاماتـــه  ،ســـʨʻات)  5وʻȃهاǽـــة مـــʙة القـــʛض ( أǼ ȑانʱهـــاء الــــ  

وʢȄلʖ الʨʸʴل على بʛاءة ذمة تʨضح Ǽأن هʚا العʺʽل قʙ قام ʙʶǼاد   –فʛع القʛوض  –الʺʛʸف 
  ولا تʛʱتʖ علॽه أǽة دفعة بʱارʵȄه.    ،كافة الʜʱاماته

  إلـــى القـــʛضحالـــة القـــʛض الʸʵʷـــي الʺʨجـــه إلـــى الʺـــʣʨفʧʽ، أمـــا Ǽالʶʻـــॼة  إلـــى  Ǽالʶʻـــॼة    هـــʚا  كـــان
 Ȑʛات الأخʯجه للفʨʺي الʸʵʷال،    ʘـʽح ʧهـا مـʱʤملاح ʧـȞʺʺال ʧـي مـʱلافات الʱالاخ ʠعǼ اكʻفه

  وحʱى Ȅʛʡقة الʙʶاد.   ،الأوراق الʨʰʲتॽة
ضافة إلى الأوراق الʨʰʲتॽـة  ॼɾالإ  ،أو الॽɾʛʴة  ،ففي حال ؗان القʛض مʨجهاً لأصʴاب الʺهʧ العلʺॽة

فـإن الأمـʛ هʻـا یʢʱلـʖ بॽـان تʶـʽʳل لـȐʙ الʻقاǼـة الʱـي یॼʱـع لهـا ʡالـʖ   ،الʺʢلȃʨة في الʴالة الʶاǼقة
  القʛض.  

ʖــʱȞʺــف علــى الʷؔالǼ فʛــʸʺــل الʰق ʧــة مــʻʳــام لॽʀ خــلال ʧــا مــʻض هʛــة القــʺॽʀ ʙیــʙʴت ʦʱــȄأو    ،و
  ȑʚــان الــȞʺالǽض عʺلــهʛالقــ ʖالــʡ ــهॽɾ أجــل    ،ʺــارس ʧمــ ʥقــع لــه  وذلــʨʱʺال ȑʛــهʷخل الʙالــ ʛیʙتقــ

 .Șابʶب الʨالأسل ʝفʻض على أساسه بʛة القʺॽʀ ابʶʴل  
ʖلʢʱȄة. وॽɾʛʴات الॽɻʺʳاد الʴات ʧة مॽɾʛة شهادة حॽɾʛʴال ʧاب الʺهʴة لأصॼʶʻالǼ ًاʹǽأ ʛالأم  

ففـي هـʚه الʴالـة    ،وʱʵȄلف الأمǼ ʛعʠ الʷيء في حال ؗان ʡالʖ القʛض صاحʖ سـॽارة عʺʨمॽـة
ॼــة ʷǼــȞل ؗامــل وأســʺاء الʺــالʢǽʧʽؔلــʖ مʻــه إح ʛؗʺاصــفات الʨاً مʻʺــʹʱــة مॼ ʛؗʺال ʙــʽــان قॽــار بʹ،  

ॼـة إن وجـʙت ʛؗʺوالإشارات علـى ال،   ȑʛـʰقـل الʻـة عʺـال الǼنقا ʧـة مـॽʻـهادة الʺهʷح دخـل    ،والȄʛـʸوت



 

231

  ʧرة عــʨــه صــʻم ʖلــʢǽ ʥلʚــ ॼــة. وؗ ʛؗʺه الʚالعʺــل علــى هــ ʧــل مــʽʺللع ȑʛــهʷخل الʙــه الــॽɾ ضــحʨم
  . دفʛʱ مȞॽانʥॽ الॽʶارة

  Ǽالإضافة إلى الأوراق الʨʰʲتॽة الʱي سȘʰ ذʛؗها في حالة الʺʣʨف.
  فإن عʺلॽة الʙʶاد تȞʷǼ ʦʱل شʸʵي.  ،ؗافة الفʯات ( عʙا مʣʨف الʙولة)إلى وȃالॼʢع Ǽالॼʶʻة  

  مʧ إجʛاءات الʺʛاجع الʙاخلي:  
انح  أخʚ عʻʽة مـʧ الʢلॼـات ودراسـة مʛاحـل تʻفʽـʚها، والʱأكـʙ مـʧ أن درس الʢلـʱʵǽ ʖلـف عـʧ مـ -1

  .ʥॽش ȘȄʛʡ ʧض عʛدافع الق ʧلف عʱʵǽ ،ضʛالق  
وهل ؗانـʗ هـʚه الأسـॼاب معʛوفـة عʻـʙ    ،ودراسة أسॼاب تعʛʲها  ،أخʚ عʻʽة مʧ القʛوض الʺʱعʛʲة -2

  الʺʻح أم لا.  
: ʥʻأمʯوال ʤʴʲاً: دورة الʰثال  

  أعʺال دائʛة الʺʴفʤة: 
  حʦʶ الʙʻʶات الʳʱارȄة.   -أولاً 
  والȞॽʷات والȃʨʴʶات.  تʽʸʴل الʙʻʶات الʳʱارȄة  -ثانॽاً 
  لقاء الʶʴاǼات الʳارȄة الʺʙیʻة.  ةالʙʻʶات الʳʱارȄو الʱأمʧʽ   -ثالʲاً 
  حʦʶ الʙʻʶات الʳʱارȄة:   -أولاً 

أو سȃʨʴات لأجل بهـʙف اسـॽʱفاء ॽʀʺـة هـʚا    ،ǽقǼ ʙʸالʦʶʴ تقʦǽʙ الʨȃʜن إلى الʺʛʸف سʙʻاً تʳارȄاً 
 ʙʻʶة الʺॽʀ ʧء مʜاع جʢʱاق ʙعǼ قاقʴʱل الاسʰق ʙʻʶال،    ʧمـ ʙʻـʶال ʦـʶـة علـى حॼتʛʱʺة الʙل الفائʲʺوت

ــʴʱقاق ــʦʱ الʶʴـــʦ إلا Ǽعـــʙ مـــʻح الʺʱعامـــل    ،تـــارȄخ الـــʙفع إلـــى یـــʨم الاسـ Ǽالإضـــافة إلـــى العʺʨلـــة. لا یـ
  .ʦʶʴلات في الʽهʶت  

  أو زراॽɺة.   ،أو صʻاॽɺة  ،یʻʱاول الʨʸǼ ʦʶʴرة عامة الʙʻʶات الʻاشʯة عʧ صفقات فعلॽة تʳارȄة
  لॽة الʦʶʴ: الإجʛاءات الʺॼʱعة قʰل عʺ

  یʨʱجʖ قʰل تʺʧʽȞ الʺʱعامل مʧ اسʙʵʱام تʶهʽلاته في حʦʶ الʙʻʶات ما یلي:  
  تॽʀʨع الʺʱعامل على ʱؗاب تعهʙ یʱعلǼ Șالʙʻʶات الʺʨʶʴمة.  -
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-  .ʛیʙʺأو ال ʙا إن وجǽالقʹا ʦʶق ʝॽر رئʨʹʴǼ ʙعهʱقع الʨی  
-  .ʛʶأمانة ال ʦʶق ʝॽرئ Ȑʙل ʙعهʱا الʚه Ȏفʴǽ  
  الارتॼاȋ).  اسॽʱفاء ( عʺʨلة  -

 :ʦʶʴة الॽعة في عʺلॼʱʺاءات الʛالإج  
وʱȞȄـʖ علـى الʳـʙول جʺॽـع   ،یʱقʙم الʺʱعامل ʙʳǼول یـʙون علॽـه الʶـʙʻات الʳʱارȄـة الʺـʛاد حʶـʺها -

 ʙʻʶها الȄʨʱʴǽ يʱمات الʨعامل.  ،الʺعلʱʺل الʰق ʧقع مʨȄو  
  تʧʺʹʱ:عʛض على مʣʨف الاسʱعلامات دراسة ن -

ʧیʙʺة الॽانȞه ا ،وضع إمʱةوسʺعȄارʳʱل،   .ʥعلامات على ذلʱف الاسʣʨقع مʨȄو  
ــʙʻات الʺـــʨؗʚرة فـــي الʳـــʙول ʶʴǼـــʖ اســـʴʱقاقها. وȄـــʦʱ تʶـــʽʳل صـــافي الʺʰلـــغ فـــي    - یـــʦʱ حʶـــʦ الʶـ

  حʶاب الʺʱعامل. 
 :ʙʻʶة على الॽانات الأساسॽʰال  

  وعʨʻانه الؔامل.  ،اسʦ الʺʵʱلي ( الʶاحʖ) الʲلاثي -
  لؔامل.  وعʨʻانه ا ،اسʦ الʺʙیʧ ( الʺʨʴʶب علॽه) -
  ( إذا ؗان سʙʻ لأمʛ).    ،تॽʀʨع الʺʨʴʶب علॽه -
ʱابॽاً) في الأمʻȞة الʺʸʸʵة له.   -   أن ʖʱȞǽ الʺʰلغ ȞʷǼل واضح ( رقʺॽاً وؗ
أن ʖʱȞǽ تارȄخ الاسـʴʱقاق فـي الʺȞـان الʺʸʵـʟ لـه ʷǼـȞل واضـح( ʱؗاǼـة) علـى أن لا یʳʱـاوز   -
  Ǽʺا فʽها یʨم الʙفع وʨȄم الʦʶʴ.  اً ) یʨم120(
  الʶاحʖ خلف الʙʻʶ تʗʴ هʚا الʦʱʵ:   أن یʨقع -
  أن ʖʱȞǽ:ك

ونʱعهـʙ بـʙفع الʺʰلــغ للʺʸـʛف الʺʷـار إلॽــه    ،وعʻـا لأمـʛ الʺʸـʛف رقــʦ   /   / والॽʁʺـة وصـلʻʱا نقــʙاً 
 ʛʽة تأخʙه مع فائʙعȃقاق وʴʱالاسǼ12 %،   ؗافة ʙʽقǼ فʛʸʺض الʨام. ونفʱفاء الʨى الʱفقات حʻوال

  ʥــة ذلــʳॽʱــا نʻʽعل ʖتــʛʱــي تʱــالغ الॼʺال ȑــارʳا الʻــابʶــ  ،علــى حʸʺوأن ال  ʧــه معفــى مــॽــار إلʷʺف الʛ
    الاحʳʱاج.

  خʦʱ على وجه الʙʻʶ لʨضع الʛقʦ الʺʶʱلʶل للʙʻʶ. عأن یʨض -
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أن ʱʴǽفȎ الʺʛʸف بʨʺʻذج عʧ تॽʀʨع الʺʤهʛ الأخʛʽ( الʺʵʱلـي) وȂذا أمȞـʧ الʴʱقـȘ مـʧ صـʴة   -
  الʺʙیʧ والʺʤهʧȄʛ.   اتتʨاॽʀع

وȄʹــاف إلॽــه مقــʙار الʶــʙʻات الʺقʙمــة    ،الʺʱعامــل ورصــʙʽه  هʻــاك مȞــان مʸʵــʟ لʱؔاǼــة اعʱʺــاد   -
ʦــʶʴا    ،للʚــه علــى هــॼأو نائ ʛیʙالʺــ ʛشــʕȄح لــه، وʨــʻʺʺــاد الʺʱهــائي الاعʻلــغ الʰʺــاوز الʳʱلا ی ʘــʽʴǼ
  وعلى الʙʻʶات الʺقʙمة للǼ ʦʶʴʺا ǽفʙʽ الʺʨافقة على الॽʰانات الʨاردة ॽɾه.   ،الʙʳول

ॽɿॽة احʶʱابها:     الفائʙة وؗ
- ʶة (  الفا  ابحॽة الʺالʻʶام الǽد أʙة على أساس أن عʙالفائ ʖʶʴة: تʙم365ئʨاً )ی  .  
Ǽʺـا فʽهـا یـʨم الʶʴـʦ وȄـʨم الـʙفع (    اً ) یʨمـ120لا تʳʱـاوز ( نحʶاب الأǽام: تʖʶʴ الأǽـام علـى أ -

  أȑ الʨʽم الʱالي للاسʴʱقاق)  
  = الفائʙة    الʺʰلغ × عʙد الأǽام × نॼʶة الفائʙةȄʛʡقة احʶʱاب الفائʙة =   -

                                              365  
  ،أو أǽــام الأॽɺــاد الʱــي ǽغلــȘ فʽهــا الʺʸــʛف أبʨاǼــه  ،إذا وقــع یــʨم الــʙفع فــي یــʨم عʢلــة الأســʨʰع  -

  ǽʹاف إلى أǽام الفائʙة عʙد مʺاثل لأǽام العʢل والأॽɺاد. 
- ʱل الȞʷة على الʙالفائ ʖʶʴة تॽالʱة الʻʶقاق في الʴʱم الاسʨالي: إذا وقع ی  

  تʖʶʴ أǽام الʻʶة الʺॽʁॼʱة مع إضافة یʨم الʦʶʴ -700* فائʙة الʻʶة الʴالॽة: رقʦ الʶʴاب  
تʶʴــʖ الأǽــام مــʧ أول فــي الʶــʻة القادمــة حʱــى تــارȄخ    -443*فائــʙة الʶــʻة القادمــة: رقــʦ الʶʴــاب  

  وȄʹاف إلʽها یʨم الʙفع.   ،الاسʴʱقاق
-    Șوفــ ʖــʶʴــاع عــام تʢــاع خــاص وقʢات قʙʻــʶال ʦــʶة حʙفائــ  ʙقــʻال ʝلــʳم ʧدة مــʙــʴʺة الॼــʶʻال

 .ʅॽلʶʱوال  
أو حʶـʖ الʶʻـॼة    ،تʶـʨʱفى فʨائـʙ الʱـأخʛʽ  ،في حـال تʵلـف الʺʱعامـل عـʧ الʶʱـʙیʙ فـي الاسـʴʱقاق -

ʅॽــلʶʱوال ʙقـʻال ʝلــʳــل مʰق ʧدة مــʙـʴʺقة  ،الʴʱـʶʺات الʙʻــʶال ʧعــ ʥخ    ،وذلــȄتــار ʧدة مــʙــʶʺال ʛــʽوغ
  .ʙیʙʶʱة الǽقاق ولغاʴʱالاس  

ولــʦ یــʙفع فــي الاســʴʱقاق وجــʖ علॽــه    ،ســʙʻاً علــى الȃʜــʨن فــي مʙیʱʻــه  إذا حʶــʦ أحــʙ الʺʸــارف  -
ʛʽة تأخʙفاء فائॽʱاس،    .ʦاسʴال ʧأو م ʧیʙʺال ʧاء ؗان مʨس  
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  العʺʨلات
  عʺʨلة تʽʸʴل الʙʻʶات الʺʨʶʴمة:  -

  الʗʲ الأدنى  الʹॺʴة Ǻالألف   الʹॺʴة Ǻالألف 
  ل.س دائʺاً   25  لا شيء  / داخل الʺʙیʻة 1
  ل.س   50  لألفǼا  1  / خارج الʺʙیʻة 2

  أنʨاع الʙʻʶات الʺʨʶʴمة:   
  الʙʻʶات الʺقʙمة للʦʶʴ نʨعان:  

ʖـــاحʶال ʨـــئ هـــʷʻʺن الʨـــȞǽ ،ʖالغالـــ ʨوهـــ :ʖʴســـ ʙʻـــع  ،ســـǼاʨʢقـــع علـــى الʨȄو،    ʧمـــ ʖلـــʢǽ ـــهॽɾو
وʨȄقـع الʺـʙیʧ علـى القʰـʨل أو   ،وʨȄقع الʶاحʖ خلف الʙʻʶ  ،الʺʨʴʶب علॽه دفع الʺʰلغ Ǽالاسʴʱقاق

 .ʧʽʡʨʱال  
وʨȄقـع الʶـاحʖ خلـف الʶـʧ،   ʙʻ أجـل الـʙفعمـع الʺʙیʧ على الʨʢاǼع وعلى الʱـʧʽʡʨ سʙʻ لأمʛ : یʨق

علॽـه حʽـʘ یʱعهـʙ للʶـاحʖ بـʙفع    ،فقȌ، ولʝॽ على الʙʻʶ ؗلʺة مقʨʰل ومʷʻئ الʶـʙʻ هـʨ الʺʶـʨʴب
  مʰلغ الʙʻʶ في الاسʴʱقاق.  

  ومʧ إجʛاءات الʺʛاجعة: 
- ʁة حȄارʳلها صفة ت ʦʶʴمة للʙات الʺقʙʻʶأن ال ʧم ʙأكʱةالॽʁॽ،   ʙʻـʶال ʧʱراً في مʨؗʚن مʨȞǽ وأن

  أنه ناشئ عʧ عʺلॽة تʳارȄة.
  ʖʳॽɾ العʺل على تॽɿʵʹها تʙرॽʳȄاً.   ،في حال وجʨد سʙʻات غʛʽ فعلॽة لȐʙ الفʛوع -
ــة    - ــʛاف الʺلʜʱمـ ــع الأʡـ ــȘ جʺॽـ ــʙʻات تلاحـ ــة الʶـ ــع ॽʀʺـ ــʙم دفـ ــال عـ ــابفـــي حـ ــهʽلاتهʦ    ،هـ وتʨقـــف تʶـ

  الʺʺʨʻحة.  
  ʛʡق تʙʶیʙ الʙʻʶات الʺʨʶʴمة: 

 ʙʶة: یتॽالʱق الʛʢال ʙأحǼ مةʨʶʴʺات الʙʻʶال ʙ  
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  لــــه   اسʤ الʴʲاب 
  رقʤ الʴʲاب 

  مــʹــه 
  اسʤ الʴʲاب 

  Ȃʙʟقة الʗʴʯیʗ  رقʤ الʴʲاب 

  نقʙاً   100  الʙʻʸوق   163  سʙʻات مʨʶʴمة 
  تقاص  268  تقاص الفʛوع   163  سʙʻات مʨʶʴمة 
  الفʛوع   150  فʛوع جارȑ   163  سʙʻات مʨʶʴمة 

فʛ رصــــʙʽ  افــــي حــــال تــــʶ306   ʨــــʙʻات الʺʶʴــــʨمة مــــʧ حʶــــاب الȃʜــــʨن  ملاحʤــــة: Ȟʺǽــــʧ تʶــــʙیʙ ال  
ʷǼ ،هǼاʶʴǼ ʛ  .لهʰق ʧقع مʨاب رسʺي مʱؗ ʖجʨʺǼ ʥلʚف بʛʸʺن الʨȃʜال ʠȄʨتف ȋ  

  ،ʳǽــʖ تʰلॽــغ الʺʶــʨʴب علॽــه بʨجــʨد الʶــʙʻ الʺʶʴــʨم لʙفعــه فــي الاســʴʱقاق علــى إشــعار Ǽــالʰʱلॽغ  -
  ʶة لʙفع الʙʻʶ في الاسʴʱقاق.  وʱʴȄفȎ الʺʙیǼ ʧالʵʶʻة الʵام  ،وȄعاد إلى القʦʶ لʴفʤها

-   Ȑʛــة أخــʻیʙفــي م ʧیʙن الʺــʨلها: فــي حــال ؗــʽــʸʴʱمة لʨــʶʴʺات الʙʻــʶال ʛʽــفʶإلــى    ت ʙʻــʶال ʛــفʶǽ
  ).  4021الʺʛʸف الȑʚ یʨجॽɾ ʙه حʶاب الʺʙیʧ قʰل شهʛ مʧ اسʴʱقاقه على نʺʨذج (

اذ العـام ومʳʺـʨع  وʦʱȄ مʢاǼقة مʨʺʳعهـا مـع الأسـʱ ،إجʛاء الʛʳد الʷهȞǼ ȑʛافة الʙʻʶات وأشȞالها  -
ʧʽلʵʱʺوال ʧʽʻیʙʺاقات الʢǼ،   .قاقʴʱاقات الاسʢȃو  

  الʢॼاقات الʱي تʱʶعʺل في حʦʶ الʙʻʶات الʳʱارȄة: 
  * ʢǼاقة إخʢار الʺʵʱلي عʧ الʙʻʶات الʺʨʶʴمة: 

ȑادʛل إفــȞـʷǼ ʙʻــل سـȞǼ علقـةʱʺمـات الʨهـا ؗــل الʺعلʽف ʙـʽار    ،تقʙاقـة مقــʢॼال ʙʽـاوز رصــʳʱلا ی ʘـʽʴǼ
 ʨʻʺʺاد الʺʱعاملالاعʱʺح لل،    .ʦʶة حॽؗل عʺل ʙʻع عʛالف ʛیʙات على مʙʻʶاقة مع الʢॼض الʛوتع  

  * ʢǼاقة إخʢار الʺʙیʧ للʙʻʶات الʺʨʶʴمة: 
ʧیʙــة الʺــॽانȞاقــة إمʢॼال ʙʽــاوز رصــʳʱلا ی ʘــʽʴǼ اقــةʢǼ ʧیʙــ  ،لؔــل مــ   ةأو أرȃعــ  ةولؔــل مʱعامــل ثلاث

  مʙیʦʶʴǽ ʧʽʻ علʽهʦ سʙʻاته. 
  * ʢǼاقة یʨم الاسʴʱقاق:  
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وعʻــʙ دفعهــا فــي یــʨم    ،ســʴʱقاق لــه ʢǼاقــة تقʽــʙ فʽهــا الʶــʙʻات الʺʶʴــʨمة فــي هــʚا الʱــارȄخكــل یــʨم ا
 ʛصــف ʙʽصــʛح الॼــى إذا أصــʱاقــة حʢॼال ʧج مــʛــʵقاق تʴʱــام    اً الاســǽاقــات أʢǼ اقــة خلــفʢॼف الʻــʸت

  الاسʴʱقاقات الʶاǼقة.  
  * دفʛʱ الʙʻʶات الʺʨʶʴمة: 

الʶʱـʙیʱȞǽ ʙـʳǼ ʖانـʖ الʶـʙʻ فـي الʴقـل  وعʳʶǽ،    ʙʻل ॽɾه الʙʻʶات الʺʨʶʴمة حʖʶ تʶلʶل أرقامها
 .ʙʻʶخ دفع الȄتار ʥلʚل ʟʸʵʺال  

  مʴفʤة الʙʻʶات الʳʱارȄة: 
  ،رئـــʝॽ قʶـــʦ الʶʴـــʦ والإخʢـــار مʶـــʕولاًَ◌ عـــʧ الʶـــʙʻات الʳʱارȄـــة الʺʶʴـــʨمة وʛȃســـʦ الʱـــأمǽ ّʙ  ʧʽعـــ  -

  وحفʤها في الʺʴفʤة.   ،وعʧ تʤهʛʽها أصʨلاً لʸالح الفʛع  ،وʛȃسʦ الʽʸʴʱل
وعــʧ الأضــʛار الʱــي تʷʻــأ ʶǼــʖʰ فقــʙانها لأȑ ســʖʰ ؗــان تʴفــȎ    ، عــʧ تــʙاولهامʶــʕولاً   ʙّ ؗʺــا ǽعــ  -

وتـــʨدع الʶـــʙʻات ضـــʺʧ صـــʙʻوق حʙیـــȑʙ    ،الʶـــʙʻات الʳʱارȄـــة داخـــل حقائـــʖ جلǽʙـــة مʸʸʵـــة لهـــا
ʟʱʵʺال ʦʶالق ʝॽاحه رئʱل مفʺʴǽ ة.   ،خاصॼتʛة في الʛاشॼم ʦʶه في القॽیل ʧأو م  

  ومʧ إجʛاءات الʛقاǼة: 
قʰــل إجــʛاء أǽــة معاملــة مــع أȑ مʱعامــل تʱعلــʷǼ Șــʛاء الʷــȞॽات والʶــʙʻات    یʨʱجــʖ علــى الʺʸــʛف  -

ʖʴʶات الʙʻوس ʛلأم، ʧʽـأمʱال ʦسـʛلهـا بʨʰها أو قʺʶعـه علـى (   ،أو حॽʀʨت ʚل أخـʽـʸʴʱال ʦسـʛأو ب
.(ʧʽأمʱال ʦسʛأو ب ʠॼʁال ʦسʛلʺة بʶʺمة أو الʨʶʴʺات الʙʻʶالǼ Șعلʱی ʙاب تعهʱك  

لأهلॽــــة حʶــــʖ أحȞــــام القــــانʨن الʺــــʙني وقــــانʨن الأحــــʨال  ʷǽــــȋʛʱ فــــي الʺʵʱلــــي أن Ȟǽــــʨن ؗامــــل ا  -
  الॽʸʵʷة. 

  ʧʶʴʱʶǽ الʴʱقȘ مʧ أهلॽة الʺʨʴʶب علॽه أو الʺلʜʱم الأصلي.  -
لا تقʰـــل الʶـــʙʻات بʛســــʦ الʶʴـــʦ إلا إذا ؗانــــʗ مʶـــॽɾʨʱة للʷــــʛوȋ الʺʸʻـــʨص علʽهــــا فـــي قــــانʨن    -

ــȑʜ وأنʤʺــة الʺʸــʛف    ،الʳʱــارة ʛؗʺة الȄرʨف ســʛــʸــة مʺʤاتــهوفــي أنʺॽوتعل    Șوفــ ʛــʽهʤʱال ʦʱوأن یــ
 .ʙعهʱاب الʱؗ ها فيʻص عʨʸʻʺغة الॽʸال  

-  Șعلـــʱفـــي ؗـــل مـــا ی ʙعهـــʱـــاب الʱؗ رة فـــيʨؗʚص الʺـــʨـــʸʻاعـــى الʛاً أو    فـــي  تʙات نقـــʙʻـــʶل الʽـــʸʴت
ȞॽʷǼات مȃʨʴʶة مʧ قʰل الʺʙیʧ على حʶاǼه الʺفʨʱح لȐʙ أحʙ الʺʸارف، جʜئॽاً أو ؗلॽـاً، Ǽـاللʛʽات  
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  ،، قʰل الاسʴʱقاق ( في حالة حـʙوث ʡـارȏ لأحـʙ مـʨقعي الʶـʙʻات)أو Ǽالعʺلات الأجॽʰʻة ،الʨʶرȄة
  وȃعʙ الاسʴʱقاق.  

  ،وسائʛ مʨقعي الʶـʙʻ الʺʶʴـʨم ،والʹامʧ الاحॽʱاʡي ،یʨʱجʖ مʢالॼة الʺʙیʧ الأصلي والʺʵʱلي  -
ʧʽأمʱال ʦسʛة:  ،أو بॽالʱة الʶʺʵالات الʴال Ȑʙراً في إحʨف ʙʻʶة الʺॽʀ ʙیʙʶʱب  

    .أو تعلȘʽ القʨʰل على شȋʛ ما ،لॽه عʧ قʨʰل الʙʻʶ الʳʱارȑ حالة امʻʱاع الʺʨʴʶب ع -
  * حالة إفلاس الʺʨʴʶب علॽه سʨاء قʰل الʙʻʶ أو لǽ ʦقʰله.  

  * حالة إجʛاء الʸلح الʨاقي مع الʺʨʴʶب علॽه.  
  ʦــه أو لــॽب علʨʴــʶʺال ʧمــ ʙʻــʶــل الʰاء قʨفع ســʙالــ ʧعــ ȑــارʳʱال ʙʻــʶقعي الʨمــ ʙقــف أحــʨحالــة ت *

  ǽقʰل.  
ʜʳʴه.   * حالة الॽب علʨʴʶʺال الʨعلى أم  

* ǽُقʸـــॼɻǼ ʙـــارة ( الʨʱقـــف عـــʧ الـــʙفع) حالـــة الʱـــاجʛ الـــȑʚ یʱعـــʚر علॽـــه وفـــاء دیʨنـــه الʳʱارȄـــة فـــي  
  ولا ȋʛʱʷǽ صʙور حʦȞ قʹائي بʚلʛ  ،.ʥها  قاسʴʱقاقها ʖʰʶǼ اضʛʢاب أعʺاله الʳʱارȄة وتقه

إلـى مʙیȄʛـة الʷـʕون    في حال عـʙم تʶـʙیʙ الʶـǼ ʙʻعـʙ الاسـʴʱقاق مـʧ قʰـل مʨقॽɻـه یʛفـع الʺʨضـʨع -
  لʙʴʱیʙ الإجʛاءات الʨاجʖ اتʵاذها ॽɽǼة الʴفاȍ على حقʨق الʺʛʸف.   ،القʹائॽة والقانʨنॽة

في حـال عـʙم وفـاء أȑ سـʙʻ مʶʴـʨم أو بʛسـʦ الʱـأمǼ ʧʽالاسـʴʱقاق یʨʱجـʖ تقـʦǽʙ الاحʳʱـاج Ǽعـʙم   -
  الʨفاء في أحʙ یʨمي العʺل الʱالʧʽʽ لʨʽم الاسʴʱقاق.  

قــʦǽʙ الاحʳʱــاج Ǽعــʙم الʨفــاء فــي حالــة شــهʛ الإفــلاس الʺʶــʨʴب علॽــه أو  وȄعفــى الʺʸــʛف مــʧ ت  -
ʖــاحʶــاج علــى أن الإعفــاء    ،الʳʱــة الاحॽعʺل ʧف مــʛــʸʺلل ʙʻــʶمــي الʜʱمل ʙأو فــي حالــة إعفــاء أحــ

ǽقʛʸʱ على مʧ وقع على الʙʻʶ تॼɺ ʗʴارة ( الإعفاء مʧ الاحʳʱاج) Ǽعʙه أو على مـʧ وقـع علـى  
بʻʽʺــا یʨʱجــʖ إجــʛاء الاحʳʱــاج لعــʙم الʨفــاء علــى    ،لــȐʙ الʺʸــʛفصــॽغة الإعفــاء العامــة الʺʴفʣʨــة  

ولــʢǽ ʦلعــʨا    ،جʺॽــع ملʜʱمــي الʶــʙʻ الʳʱــارȑ الــʚیʧ لــʦ یʨقعــʨا علــى صــॽغة ( الإعفــاء مــʧ الاحʳʱــاج)
  مʧ الاحʳʱاج.    يعلॽه، إلا إذا ؗان الʶاحʖ هʨ الȑʚ أعف

  ،إشــــعار الʺʵʱلــــي  فــــي جʺॽــــع الأحــــʨال ( الʱــــي لا ʳǽــــȑʛ فʽهــــا الاحʳʱــــاج) یʨʱجــــʖ علــــى الفــــʛع  -
ʧوالʹــام ʖــاحʶقاق  ،والʴʱالاســǼ ʙʻــʶم وفــاء الʙعــǼ ʙʻــʶقعي الʨــاقي مــȃي وʡــاॽʱخــلال    ،الاح ʥوذلــ
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وتؔـــʨن    ،أرȃعـــة أǽـــام العʺـــل الʱالॽـــة لʽـــʨم الاســـʴʱقاق ʨʺǼجـــʱؗ ʖـــاب مʹـــʺʨن مـــع إشـــعار Ǽالاســـʱلام
  صॽغة ʱؗاب الإشعار ؗʺا یلي:  

-  ... Șلـــغ ...... حــʰʺǼ ʙʻــʶـــأن الǼ ʦالعلــ ʚأخـــ ʨجــʛـــل ... علــى ... والـــنʰق ʧب مــʨʴـــʶʺال ... ʚ  ȑ
ــفة ( مʵʱلـــي ــॽʀʨعʸǼ ʦȞـ ــاʡي    -ʴǽʺـــل تـ ــامʧ احॽʱـ ــاحʖ  –ضـ ــʛ    -سـ ــȐʙ    –مʤهـ ــʨم لـ الـــخ) والʺʶʴـ

  مʛʸفʻا بʱارȄخ ....( أو الʺʨدع بʛسʦ الʱأمʧʽ لȐʙ مʛʸفʻا بʱارȄخ...) لʦ یʙفع Ǽالاسʴʱقاق.  
-    ʙیʙــʶʱافع إلا فــي حــال الʙإلــى الــ Șʴʱــʶʺال ʙʻــʶال ʦॽــلʶز تʨــʳǽ لا  ʙائــʨمــع ف ʙʻــʶلــغ الʰʺالؔامــل ل

  الʱأخʛʽ وسائʛ الʻفقات في حال وفاء الǼ ʙʻʶعʙ الاسʴʱقاق.  
لا ʳǽــʨز قʽــʙ الʶــʙʻ الʺــʨاʧʡ علــى الʶʴــاب الʺــʙیʧ إلا فــي حــال وجــʨد رصــʙʽ دائــǽ ʧغʢــي مʰلــغ    -

  .ʙʻʶال  
ولا    ،فــي حــال تʶــʙیʙ جʜئــي للʶــʙʻ الʳʱــارȑ الʺʶــʶǽ Șʴʱــʳل الʺʰلــغ الʺقʰــʨض علــى الʶــʙʻ نفʶــه  -

  ʶǽلʦ الʙʻʶ إلى الʙافع إلا Ǽعʙ وفاء ؗامل ʱʺॽʀه.  
ــʨمة    - ــʙʻات( الʺʶʴـ ــʛ الʶـ ــʙم تʤهʽـ ــأمʧʽ  –عـ ــʛف    -الʱـ ــʛوع الʺʸـ ــى فـ ــالها إلـ ــʙ إرسـ ــʽل) عʻـ الʸʴʱـ

  الʳʱارȑ لʽʸʴʱلها. 
ʦاماتهʜʱال ʙیʙʶت ʧع ʧʽمʜʱلف الʺلʵت.    

أو    ،و مʵʱلفـʧʽأ  ،اتʵاذ الإجʛاءات القانʨنॽة ȘʴǼ الʺʵʱلفʧʽ عʧ الʙفع مʧ مʙیʧʽʻعلى الʺʛʸف   -
ʧʽʽʡــاॽʱاح ʧʽʻضــام،    ʙیʙــʶت ʧلــف عــʵʱخ الȄتــار ʧمــاً مــʨی ʧʽــاوز ثلاثــʳʱة لا تʙأو ؗفــلاء خــلال مــ

ــʜام ــʻʱفا  ،الالʱـ ــʙ اسـ ــاملǼ ʧʽعـ ــʨء ʣـــʛوف الʺʱعـ ــʨق    د وذلـــʥ فـــي ضـ ــأمʧʽ حقـ ــة لʱـ ــع الʢـــʛق الإدارȄـ جʺॽـ
  ،قـʨق الʺʸـʛفتॼاعهـا لʴفـȎ حامـع مʛاعـاة الʺهـل القانʨنॽـة الʨاجـʖ   ،والʺʢالॼة القانʨنॽة  ،الʺʛʸف

Ǽ هاʡʨم سقʙالع .(فعʙم الʙاج لعʳʱؗالاح )ه الʺهلʚنقʹاء ه  
  ǻʗة:ʹدورة الاعʸʯادات الʯʴʸ -ثالʰاً 

إحــȐʙ الʣʨــائف الʺعاصــʛة للʺʸــارف مــʧ خلالهــا    Ǽاعॼʱارهــا  تʰــʛز عʺلॽــات الاعʱʺــادات الʺʶــǽʙʻʱة
 ʛـʸʺق الʨها على حقʱʤافʴاً مع مʛیʙʸاداً أو تʛʽʱاس ȑارʳʱادل الॼʱلها للʽهʶاف    ،فتʛـʡق الأʨوحقـ
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اً. ولعــل الهــʙف مــʧ  صـذات العلاقـة. لــʚا فــإن الʺـʛاجعʧʽ الــʙاخلʧʽʽ یʨلــʨن هـʚه العʺلॽــات اهʱʺامــاً خا
  تقʦȄʨ الʺʛاجعʧʽ لعʺلॽات الʛقاǼة الʙاخلॽة في عʺلॽات الاعʱʺادات الʺǽʙʻʱʶة تʲʺʱل في الʱالي: 

ʧ الʳهــات الʱـي أصــʙرتها، إذا  الʨجـʨد : أȑ أن تʺʲـل الاعʱʺــادات وثـائȘ اسـʺॽة صــادرة فعـلاً عـ  -1
  ولا تهǼ ʦʱالॼʹائع أو الʙʵمات الʱي تʛʽʷ إلʽها.   ،ن الاعʱʺادات هي مǽʙʻʱʶة ॽʰʢǼعʱهاإ

  الؔʺال: أȑ أن ؗافة الإجʛاءات الإدارȄة أو الʺʴاسॽʰة تʺʗ مʚʻ فʱح الاعʱʺاد إلى إغلاقه.  -2
  الॼعʠ.   الʙقة: إن ؗافة الʳʶلات ذات العلاقة ؗانʗ مʢʱاǼقة مع Ǽعʹها -3
الȄʨʰʱــʖ: إن تʶــʽʳل العʺلॽــات تــǼ ʦʺــا یʱفــȘ مــع الʸʱــʅॽʻ الʺلائــʦ لʶʴــاǼات الأســʱاذ الʵاصــة    -4

  Ǽالاعʱʺاد أو مʕونʱه أو أʛʡافه. 
الʨʱقʽــʗ: أȑ أن فــʱح الاعʱʺــاد وتʻفʽــʚه تــʷǼ ʦــȞل مʨʱافــȘ مــع عʺلॽــات فــʱح الاعʱʺــاد أو تȄʛʴــʛه    -5

  ʖʶʴǼ الʛʷوȋ الʺʱفȘ علʽها.  
ن ؗافــة العʺلॽــات الʺʶــʳلة ॽɾʺــا یʱعلــǼ Șالاعʱʺــادات الʺʶــǽʙʻʱة رحلــʗ  إʟॽ: إذ  الʛʱحʽــل والʱلʵــ  -6

  وأغلقʗ ولʟʵ ما لǽ ʦغلȘ مʻها وʣهʛ في القʨائʦ الʺالॽة.
ʱʶʺادات الʺʱالاع ʅȄʛتعʻ :ةǽʙ  

ــ ॼɺـــارة عـــʱؗ ʧـــاب ضـــʺان للعʺʽـــل أمـــام مʸـــʛف أخـــʛ فـــي بلـــʙ    يمـــʧ الʶʱـــهʽلات غʽـــʛ الʻقǽʙـــة وهـ
وʻȃــاء علॽــه فالʺʸــʛف فــي بلــʙ الʺʶــʨʱرد  ،الʙالــة علــى الاســʛʽʱاد    الʺʸــʙر مقابــل تقــʦǽʙ الʺʶــʙʻʱات

أو    ،ǽʹـʺʧ سـʙاد ॽʀʺــة الॼʹـاعة الʺʶــʨʱردة لʸـالح الʺʸــʛف فـي بلـʙ الʺʸــʙر فـي حالــة عـʙم قــʙرة
امʻʱــاع الʺʶــʨʱرد عــʧ الʶــʙاد. وفــي Ǽعــʠ الʴــالات ǽقــʨم الʺʸــʛف فــي بلــʙ الʺʶــʨʱرد بʱــʨفʛʽ القʢــع  

  مʨʱʶرداته. الأجʰʻي للعʺʽل اللازم لʙʶاد ॽʀʺة 
  ،وتʛتؔـــʜ العلاقـــة بـــʧʽ الʺʸـــارف الʱـــي تقـــʨم بʻʱفʽـــʚ الاعʱʺـــادات الʺʶـــǽʙʻʱة علـــى العـــʛف الʺʸـــʛفي

  والʺعʺʨل بها حالॽاً.   ،)1993لعام   5000والقʨاعʙ الʙولॽة الʶارȄة ( الʛʷʻة 
 :ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱالاع ʟائʸخ  

ــا    ،الʺʸــارف تʱعامــل ǼالʨثــائȘ والʺʶــʙʻʱات ولــǼ ʝॽالॼʹــائع و / أو خــʙمات ʻه ʧومــ ʥذلــ ʛــʽأو غ
 .ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱاسʺه الاع Șʱاش  
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ولا تؔـʨن ملʜمـة   ،والاعʱʺادات الʺǽʙʻʱʶة ॽʰʢǼعʱها مʻفʸلة عʧ عʺلॽة عقʨد الॽʰع والʛʷاء أو غʛʽها
  ) مʧ الأعʛاف الʺॽɾʛʸة. 3ولʨ تʹʺʗʻ إشارة إلى هʚه العقʨد مادة( ،بها Ǽأȑ حال مʧ الأحʨال

ʙ مʧ وجʨد الʺʙʻʱʶات الʺʱعلقة Ǽه ومʢاǼقʱها للʷـʛوȋ. لا تʴʱʺـل  عʙم صʛف أȑ مʰلغ إلا Ǽعʙ الʱأك
مــʧ الʺʶــʙʻʱات     هأو زȄفــ  ʱــهأو ؗفای  أȑ مʶــʙʻʱ   الʺʸــارف أȑ تॽɻॼــة أو مʶــʕولॽة ॽɾʺــا یʱعلــʷǼ ȘــȞل

  ف الʺॽɾʛʸة. ا) مʧ العادات والأعʛ 15الʺʛفقة مادة(
أو حالــــة    ،أو الــــʨزن   ،لا تʴʱʺــــل الʺʸــــارف أǽــــة مʶــــʕولॽة عــــʧ الʺʨاصــــفات أو الؔʺॽــــة أو الॽɺʨʻــــة

  أو الإهʺال ȄʛʢǼقة شʻʴها.   ،أو عʙم وجʨد الॼʹاعة ،أو وجʨد  ،أو الʶʱلʦॽ ،أو الʱغلʅॽ ،الॼʹاعة
  مʕʶولॽات أʛʡاف الاعʱʺاد:  

  وأمام الǼ ʥʻʰالʨفاء.    ،* یلʜʱم الʺȑʛʱʷ أمام الॼائع ʛʷǼوȋ الॽʰع
  مॽʀ ʧʺة الॼʹاعة. اً مʱʶفʙʽ فه  بʨصوȂلا ǽفقʙ حقه    ،* یلʜʱم الॼائع ʛʷǼوȋ الॽʰع وشʛوȋ الاعʱʺاد 

  وتॽʀʙقه للʺʙʻʱʶات.   ،* یلʜʱم الʥʻʰ مʱʶلʦ الاعʱʺاد بʙʶʱیॽʀ ʙʺة الاعʱʺاد/ الॼʹاعة Ǽعʙ تفʸʴه
* یلʱــʜم الʻʰــʥ مʸــʙر الاعʱʺــاد تʳــاه الʻʰــʥ الʺʛاســل والʻʰــʨك الʺʙʱاخلــة Ǽــالعʺʨلات إذا ؗانــʗ علــى  

  الاعʱʺاد.   إضافة إلى الʜʱامه بʙʶʱیॽʀ ʙʺة ،حʶاب فاتح الاعʱʺاد 
 :ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱاف الاعʛʡأ  

  (أ) الأʛʡاف الʛئॽʶॽة: 
 ʛالأم /ȑʛʱʷʺال/ ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱح الاعʱف ʖالʡ / ردʨʱʶʺال *  

  * الʺʙʸر /الʺʱʶفʙʽ/ الॼائع 
(ȑارʷف الʛʸم )ادʺʱف فاتح الاعʛʸʺاد   ،* الʺʱر الاعʙʸف مʛʸʺأو ال  

  ʙʽفʱـʶʺــاد إلـى الʺʱلـغ الاعʰف مʛـʸʺن    ،* الʨـȞǽ ʙزوقــʜف الʺعـʛـʸʺال ʨهــ،    ȑʚف الــʛـʸʺال ʨوهــ
  یʙʱاول الʺʙʻʱʶات. 

  ) أʛʡاف أخȐʛ:  ب(
  وهʨ الǽ ȑʚأخʚ على عاتقه تعʜȄʜ الاعʱʺاد.    ،* الʺʛʸف معʜز الاعʱʺاد 

  . * الʥʻʰ القائʦ بʙʱاول الʺʙʻʱʶات
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وهــʨ الʺʶــʺى مــʧ قʰــل الʺʸــʛف    ،*الʻʰــʥ القــائʶǼ ʦــʙاد ॽʀʺــة الʺʶــʙʻʱات/ الʻʰــʥ مʷــʛف الʶــȃʨʴات
  للأعʛاف الʙولॽة.   525الاعʱʺاد وهʨ خاضع للʛʷʻة  فاتح  

*الʺʸــʛف الʺʺــʨل الʺʸــʛف فــاتح الاعʱʺــاد قــʙ لا ǽʺلــʥ الʺــال الؔــافي حــʧʽ الʶــʙاد أو لا یȄʜــʙ أن  
عʻـʙها یلʳــأ لʵــʙمات مʸــʛف آخــǽ ʛʺـʨل هــʚه الʸــفقة لʺــʙة مʴــʙدة    ،یʴʱʺـل أخʢــار زȄــادة تʶــلॽفاته

  وفȘ شʛوȋ یʱفȘ علॽه. 
ʶʺادات الʺʱال الاعȞة: أشǽʙʻʱ  

    .الاعʱʺاد الʺȑʙʻʱʶ القابل للʻقʠ أو الʛجʨع عʻه -1
ʺǽلʙعــǽ ــاد أنʺʱا الاعʚلهــ ʧــȞ   ــادʺʱف فــاتح الاعʛــʸʺال ʧــه  مــॽɽح دون    أو یلʱالفــ ʖالــʡ ʧمــ ʛــأمǼ

لــʚا فــإن هــʚا الʻــʨع مــʧ    ،دون مʨافقــة مʶــॼقة مــॽʁǼ ʧــة الأʡــʛاف الأخــȐʛ مــʧ  الʛجــʨع إلــى الʺʶــʱفʙʽ و 
  لʨاॽɾة، وʙʻȄر اسʱعʺاله في الȘʽʰʢʱ العʺلي. الاعʱʺادات لا یʨفʛ الʹʺانات ا

2-   ʛʽغ ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱهالالاعʻع عʨجʛأو ال ʠقʻقابل لل.    
دون مʨافقـة  أو تعʙیلـه مـʧ    حʘʽ لا ʧȞʺǽ بهـʚه الاعʱʺـادات لأʡ ȑـʛف مـʧ أʛʡافـه إلغـاء الاعʱʺـاد  

الʻــʨع مــʧ  جʺॽــع الأʡــʛاف الأخــȐʛ ذات الʸــلة Ǽالاعʱʺــاد الʺʶــȑʙʻʱ ضــʺʧ صــلاحʱʽه لــʚا فــإن هــʚا  
مـا یـʨفʛه مـʧ ثقـة عالॽـة  إلـى الاعʱʺادات شائع الاسʙʵʱام في تʺȄʨل العʺلॽات الʳʱارȄة الʙولॽـة نʤـʛاً 

ʛʡاʵʺال ʧلة مʽʯة ودرجة ضʙʽة وأكʴا    ،وضʺانات واضʚـل هـʣ ـاد فـيʺʱر الاعʙـʸم ʥـʻʰام الʜـʱوال
ʷـǼ  ȋʛالʺʷـȑʛʱ    الʨʻع مʧ الاعʱʺادات، إنʺا هʨ الʜʱام قـاʡع لا رجـʨع عʻـه Ǽغـʠ الʤʻـʛ عـʧ أحـʨال

  ʦة رقــʙحــʨʺــة الॽولʙاف الʛة الأعــʛــʷن ʧاســعة مــʱالʺــادة ال ʖــʶهــا حʽص علʨــʸʻʺات الʙʻʱــʶʺال ʦǽʙتقــ
  .  1993لعام   500

3-  ʛʽاد غʺʱالالاع ʛʽزالقابل للإلغاء وغʜعʺ.    
مــʧ الاعʱʺــادات ǽقــʨم الʻʰــʥ مʰلــغ الاعʱʺــاد بــʙور الʨســȌॽ بــʧʽ ؗــل مــʧ الʻʰــʥ فــاتح    فــي هــʚا الʻــʨع  

وʸʴʻȄـʛ    ،لʸـالʴه وشـʛوʡه وذلǼ ʥـإبلاغ الأخʽـʛ تعلॽʺـات الاعʱʺـاد الʺفʱـʨح ،والʺʱʶفʙʽ  ،الاعʱʺاد 
  ʘـʽات حʙʻʱʶʺال ʦǽʙتق ʙʻر عʙʸʺفع للʙالǼ امʜʱة دون الʡساʨة الॽاد في عʺلʺʱلغ الاعʰم ʥʻʰدور ال

نـــه لـــǽ ʦقـــǼ ʦإضـــافة تعȄʜـــʜه للاعʱʺـــاد . ولا ʶǽـــʙد الॽʁʺـــة إلا Ǽعـــʙ الʱغॽʢـــة مـــʧ قʰـــل الʺʸـــʛف فـــاتح  إ
  عʱʺاد. الا
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4-  ʛʽاد غʺʱالالاع(ʙȄʕم ) زʜقابل للإلغاء ومع.  
في هʚا الاعʱʺـاد ǽقـʨم الʻʰـʥ مʰلـغ الاعʱʺـاد أو أȑ بʻـʥ آخـǽ ʛعʻʽـه الʻʰـʥ مʸـʙر الاعʱʺـاد Ǽإضـافة  

ة،  وهــʚا ǽعʻـي تقــʦǽʙ ضـʺانات إضــاॽɾة للʺʶــʱفǼ ʙʽـأن یــʙفع لـه فــʨر تقـʦǽʙ الʺʶــʙʻʱات الʺʢلȃʨــ  ،تعȄʜـʜه
  ȋوʛʷǼ امʜʱالال ȋʛʷǼ ʥاد وذلʺʱا.  وآجاله الاعȄرʨام في داخل سʙʵʱع شائع الاسʨʻا الʚه ،  

  أنʨاع الاعʱʺادات الʺǽʙʻʱʶة مʧ حȄʛʡ ʘʽقة تʙʶیʙها:  
  .* اعʱʺاد الإʡلاع 

ــة ــʙیʙ الॽʁʺـ ــʧʽ لʶʱـ ــاد أو الʺʸـــʛف الʺعـ ــʙر الاعʱʺـ ــه الʺʸـــʛف مʸـ ــʜم ʨʺǼجॼـ و /أو الʺʸـــʛف    ،یلʱـ
 ʙʻʱʶʺلامه للʱد اسʛʳʺǼ اتʙʻʱʶʺة الʺॽʀ ʙیʙʶʱز بʜاد.الʺعʺʱالاع ȋوʛʷقة لǼاʢʺات ال  

   .* اعʱʺاد القʨʰل
وȂنʺـا    ،في هʚا الȞʷل مـʧ الاعʱʺـادات لا یـʦʱ الـʙفع فـʨر تقـʦǽʙ مʶـʙʻʱات الʷـʧʴ الʺʢاǼقـة للاعʱʺـاد 

ʛة أشـهʱإلـى سـ ʛشـه ʧʽة عـادة بـʛʱه الفʚاوح هʛʱاد، وتʺʱها الاعʽعل ʟʻة لاحقة یʛʱف ʙعǼ فعʙال ʦʱی،  
وقʨʰلهـا    ،بʨلʸॽة الʧʴʷ أو تارȄخ الإʡلاع على مʙʻʱʶات الʧʴʷوقʙ یʦʱ احʶʱاب الʺʙة مʧ تارȄخ 

  مʧ قʰل الآمǼ ʛفʱح الاعʱʺاد أو أȑ شȋʛ آخǽ ʛعلȘ علॽه الʙفع. 
    .* الاعʱʺاد الʺʕجل

  في هʚا الȞʷل یʦʱ سʙاد الʺʴʱʶقات Ǽعʙ فʛʱة مʙʴدة.  
وهــــʨ    ،تॽɾʺــــا ʵǽــــʟ الʺʸــــʛف الʳʱــــارȑ الʶــــʨرȑ فهــــʨ لا یʱعامــــل إلا بʻــــʨع واحــــʙ مــــʧ الاعʱʺــــادا

  ʛــʽــاد غʺʱالالاعȌة فقــʙلا یلغــى إلا فــي حالــة واحــ ʨفــان    ،قابــل للإلغــاء وهــʛʢال Șفــʱما یʙــʻوهــي ع
  ȑʚف الʛʸʺعلʺان الॽɾ على إلغاء الاتفاق (رʙʸʺرد والʨʱʶʺال)اد. بʺʱوره یلغي الاعʙ  

  عʱʺاد الʺȑʙʻʱʶ للاسʛʽʱاد: لامʛاجل تʻفʚʽ ا
1-  :ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱح الاعʱف  

  ق الʺʢلȃʨة لفʱح الاعʱʺاد:الʨثائȘ والأورا
-  ʦذج رقـʨف نʺـʛـʸʺم للʙقـǽ ȑʙʻʱـʶـاد مʺʱح اعʱف ʖلʡ5009،   ح فـيʱالفـ ʛآمـ ʧلاً مـʨقـع أصـʨوم

ــاد جهـــة عامـــة ــا الʸـــلاحॽة بȄʛʴʱـــʥ حʶـــاب    ،حـــال ʡالـــʖ فـــʱح الاعʱʺـ أȑ الʳهـــة الʺعॽʻـــة الʱـــي لهـ
  .ȑرʨʶال ȑارʳʱف الʛʸʺالǼ اد خاصʺʱح اعʱف ʖلʡ ذجʨʺرد نʨʻعامل، وسʱʺال  
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أو ما ǽقʨم مقامها ( حالॽاً الاسʛʽʱاد مـʧ الـʙول العॽȃʛـة لॼʹـائع مـʧ مʷʻـأ   ،)4جازة اسʛʽʱاد رقʦ (إ -
معفى مʧ تقʦǽʙ إجازة الاسʛʽʱاد) مـʨؗʚر علʽهـا مʷʻـأ ومʸـʙر الॼʹـاعة ومʛفـأ  ومʙʸرها  تلʥ الʙول

ن سـارȄة  وʖʳȄ أن تʨؔ   ،ونʨع العʺلة  ،الʨصʨل مع ضʛورة تʢابȘ مʰلغ الإجازة مع الʱفȌॽʁ الʺʨؗʚر
اسـʦ الʺʶـʨʱرد واسـʦ الʺʸـʙر    -الانॼʱاه إلى نـʨع Ȅʛʡقـة الʷـʧʴ فـʨب ،سـي أنـʙ أفوʖʳȄ  ،الʺفعʨل

  رقʦ القʛار الʻاʦʣ لعʺلॽة الاسʛʽʱاد. 
% مــॽʀ ʧʺــة الاعʱʺــاد ( فــي حــال الاســʛʽʱاد یʢʱلــʖ تقــʦǽʙ إجــازة اســʛʽʱاد)  110عقــʙ تــأمʧʽ بʶʻــॼة    -

ʴــʷقــة الȄʛʡ ــى فــيʱح ʧʴــʷال ȘــȄʛʡ ʧعــ ʛــʤʻال ʠغــǼ  ʅॽســ ʧCIF    نʨــȞǽ ʧʽــأمʱال ʙومــع أن عقــ
% مــॽʀ ʧʺــة الاعʱʺــاد و/أو الفــاتʨرة فــإن تعلॽʺــات وزارة الاقʸʱــاد تــʟʻ علــى    110خارجॽــاً بʶʻــॼة  

ʡة الȄʛʰـــʙ تقـــʦǽʙ عقـــʙ تـــأمʧʽ  اتقــʦǽʙ بʨلʸॽـــة تـــأمʧʽ مʴلॽـــة، لا ʶǽـــʱلʜم الʷـــʧʴ الʳــȑʨ والʷـــʧʴ بʨســـ
 ʚʺاعة الʹॼال ʧʽي تأمʢادرة تغʸال ʧʴʷقة الॽأن وث ʖʰʶǼ.هاʽرة فʨؗ  

الʺــʨاد    ،الʺــʨاد الʢازجــة والॽʴــة  ،أنــʨاع أخــȐʛ مــʧ الॼʹــائع معفــاة مــʧ الʱــأمʧʽ( قʢــع تʰــʙیل مʶــʱعʺلة
 ʦاد رقʸʱالاق ʛȄوز ʙʽʶار الʛقǼ فقةʛʺة) القائʺة الʻʽة معॽɺʨ337ذات ن  ʦقʛب ʦخ   524/80معهȄتـار

21/2/1999   .  
ولـʨ قـʙمʗ    ،ؗـل ʡلـʖ اسـʛʽʱاد   سʳل تʳارȑ لʠʺǽ ʦ علـى اسـʛʵʱاجه أكʲـʛ مـʧ ثلاثـة أشـهʛ فـي -

  ʦــ ــʦॽ رقـ ــʙ( حʶـــʖ الʱعʺـ ــام الʨاحـ ــʙ خـــلال العـ ــاجʛ واحـ ــل تـ ــʛʽʱاد مـــʧ قʰـ ــات اسـ ــʙة ʡلॼـ ــارȄخ    826عـ تـ
  ) للقʢاع الʵاص.  12/3/1998
-    ʙʽفʱـــʶʺال ʦاســـ ʧʺـــʹʱـــاد تʺʱفـــاتح الاع ʦاســـǼ ʙʽفʱـــʶʺال ʧـــة  صـــادرة عـــॽرة أولʨانـــه  فـــاتʨʻل  وعȞـــʷǼ

  مʷʻأ الॼʹاعة الخ... Ȅʛʡقة الʧʴʷ    ، وʱʺॽʀهاواضح ؗʺॽة الॼʹاعة
/ الــȑʚ یʨقــع أصــʨلاً مــʧ الʺʱعامــل لــȐʙ قʶــʦ  9026مʶــǽʙʻʱة نʺــʨذج /  اتʱؗــاب عقــǼ ʙفــʱح اعʱʺــاد   -

الʺʱعامل لفـʱح الاعʱʺـادات لأول مـʛة فـي الفـʛع ʳǽـʙد سـȄʨʻاً    معʙʻما یʱقʥ   ʙوذل  ،أمانة سʛ الʺʛʸف
   ثǽ ʦقʨم الʺʣʨف الʺʕʶول في الʺʛʸف Ǽʺا یلي:   للقʢاع الʵاص

كــʙ مــʧ صــʴة تॽʀʨــع ʡالــʖ فــʱح الاعʱʺــاد مــʧ قʰــل الʺʣʨــف الʺʵــʟʱ فــي قʶــʦ الʶʴــاǼات  الʱأ  -
  الʳارȄة.
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وعــʙم تʳــاوز الʺʰلــغ الʺʴــʙد فــي الإجــازة إلا فــي الʴــʙود الʱــي تʶــʺح بهــا    ،ॽʀʺــة الاعʱʺــاد والعʺلــة  -
إضـافة إلـى أن ʡلـʖ    ،وعʙم تʳاوز صلاحॽة الاعʱʺاد مـʙة سـȄʛان الإجـازة ،أنʤʺة الʳʱارة الʵارجॽة

  فʱح الاعʱʺاد مʨقع ومʨرد أصʨلاً للॼɻʷة الʺʸʱʵة. 
وॽɾʺــا إذا ؗــان مــʧ الʺʨʱجــʖ حʶــʺها مــॽʀ ʧʺــة الاعʱʺــاد أم لا (    ،ॽɿॽؗــة تʶــʙیʨʡ ʙاǼــع العقــʙ بॽــان    -

  هʚا في ما ʟʵǽ اعʱʺادات القʢاع العام).  
  أو غʛʽ قابل للʻقʠ.   ،للʻقʠ  ذʛؗ نʨع الاعʱʺاد مʲلاً إذا ؗان قابلاً  -
- ʶʺال ʦاس ʛؗالؔاملذǼ ʙʽفʱ  انهʨʻوع   .(ونيʛʱؔالال ʙȄʛʰوال ʝالفاك ،ʝؔلʱال ʦهاتفه رق )  
  الʸلاحॽة وتارȄخ الاسʴʱقاق للاعʱʺاد وهي تʲʺʱل بـ:   -

ʙَّ وȂلا  ،* صلاحॽة الʷـʧʴ: وهـʨ آخـʛ مʨعـȞʺǽ ʙـʧ إتʺـام الʷـʧʴ فـي ʣلـه مʶـʙʻʱ الʷـʧʴ الʺـʕرخ   عـُ
     لʛʷوȋ الاعʱʺاد.     اً Ǽعʙ هʚا الʱارȄخ مʵالف

تقــǽʙʺها Ǽعــʙ هــʚا    ʙّ عــॽة الʱــʙاول: وهــʨ الʱــارȄخ الʺʴــʙد ʷǼــȞل واضــح لʱقــʦǽʙ الʺʶــʙʻʱات وȄُ * صــلاح
ʵخ مȄــارʱة  االʙات مــʙʻʱــʶʺال ʦǽʙة تقــʛــʱــاوز فʳʱــاد علــى أن لا تʺʱالاع ȋوʛــʷخ    21لفــة لȄتــار ʧم مــʨیــ

 .ʧʴʷال  
ــا مʸـــʢلʴات مʲـــل ( إلـــى   ــʙة    -لغاǽـــة  –حʱـــى    –أمـ مـــʧ ) تعʻـــي أن هـــʚا الʱـــارȄخ یـــʙخل ضـــʺʧ الʺـ

لʺــــة Ǽعــــʙ لا تʹــــʺʧ الʱــــارȄخ الʺــــʨؗʚر  ،ʺʢلȃʨــــةال أو  ،ؗــــʚلʥ تعʽʰــــʛ الʸʻــــف الأول مــــʧ الʷــــهʛ  ،وؗ
تعʻــي الʽــʨم الأخʽــʛ مــʧ الʺــʙة الʺʸʻــʨص علʽهــا( ولا تʷــʳع الʺʸــارف عــادة    ،الʸʻــف الʲــاني مʻــه

(ʛʽعابʱه الʚل هʲعʺال مʱاس  
-   ʗا إذا ؗانʺॽɾ ʦॽلʶʱوال ʧʴʷال ȋوʛشCIF- CER- FOB- CIP    

  ) الخ....    2000لعام    incoterms( حʖʶ الـ  
ب مــʧ نʷــʛة    -/ الʻʰــʙ أ5( حʶــʖ الʺــادة/  اً ومʸʱʵــʛ   اً وʳȄــʖ أن Ȟǽــʨن واضــʴ  :وصــف الॼʹــاعة  -

  ʦة رقʙحʨʺة. الॽولʙف الʛ1993لعام    500الأع  .(  
ॽɿॽؗة الʧʴʷ مʜʳأ أو غʛʽ مʜʳأ( ȞʷǼل عام یʨʱجʖ الʢلʖ مʧ الʺʱعامل الॽʀʨʱع عʙʻ شـʖʢ أو   -

  ʟة أو نʛفق ȑاد). إضافة أʺʱعلى الاع  
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-  ȋʛـــʷا الʚهـــ ʙاســـل إن وجـــʛʺال ʦـــاد واســـʺʱـــغ الاعॽلʰـــان تȞم ʛاســـل    ،ذؗـــʛʺـــام الॽʀ غॽلʰʱـــالǼ ʙـــʸقȄو
  عȘȄʛʡ ʧ مʛʸفه ( بʥʻ الʺʱʶفʙʽ)   وآجاله Ǽإبلاغ الʺʱʶفʙʽ ؗافة شʛوȋ الاعʱʺاد 

ــ  - ʨف تʶـــʙد ʱʺॽʀهـــا فـــي حـــال  تعȄʜـــʜ الاعʱʺـــاد وهـــʨ ضـــʺانة إضـــاॽɾة للʺʶـــʱفǼ ʙʽـــأن الʺʶـــʙʻʱات سـ
ʢها  مʱقǼاد اʺʱالاع ȋوʛʷل.   
والقـʛار الـȑʚ    ،أǽة شʛوȋ أخȐʛ و/أو مʙʻʱʶات قʙ تʨؔن ضʛورȄة حॽʰʡ ʖʶعـة الاعʱʺـاد والʺـادة -

  یʦʤʻ عʺلॽة الاسʛʽʱاد. 
وهي مʨʺʳعة مʙʻʱʶات تʙʸر لʻʱفʽـʚ العʺلॽـة الʳʱارȄـة الʱـي تʛجʺهـا عʺلॽـاً   ،الʺʙʻʱʶات الʺʢلȃʨة -

   )  500الʵامʶة الʙʻʰ ب مʧ الʛʷʻة  نʨʷء الاعʱʺاد الʺȑʙʻʱʶ( حʖʶ الʺادة  
-  ʖغʛی  ʨتـ Ȑʨعʙبـ ȋوʛـʷال ʧـاد خـال مـʺʱح اعʱفـǼ ًانـاॽأح ʧʽعـاملʱʺال ʠعǼا  ʙʽفʱـʶʺقـة مـع الʲال ʛف

وجʨد مʵاʽʲؗ ʛʡـʛة فـي قʰـʨل  إلى  ونʛʤاً    documents accepted as presentedوذلॽʸǼ ʥغة  
ʥح الا ،ذلʱفـ ȋوʛق شـʛـʵة لॼـʶʻالǼ ـاد أوʺʱي الاعʴاء على فاتʨس(اȄرʨفـي سـ) ـادʺʱـائل   ،عʶـل مʲم

ــة ــʙʻʱات  ،الʺقاʡعــ ــʙیȘ الʺʶــ ــʚؗ  ،أو تʸــ ــارة الʺــ ــʙم إدراج الॼɻــ ــʙ علــــى عــ ــ ʕؗــا ن ــة  ʨ فإنʻــ ــلاه Ǽاللغــ رة أعــ
  .ȑʙʻʱʶاد مʺʱاع ȑح أʱف ʙʻة عȄʜʽالإنؔل  

-  ʅȄــارʸلات ومʨعʺــ ʧــاد مــʺʱــل نفقــات الاعʺʴʱــي تʱهــة الʳــان الॽاحة    ،بʛــاد صــʺʱالاع ʟفــإذا نــ
فإنـه یʨʱجـʖ علـى الفـʛع    -الʵـارج تقـع علـى عـاتȘ الʺʸـʙر الأجʰʻـي  على أن عʺـʨلات الʺʛاسـل فـي

فاتح الاعʱʺـاد الʸʴـʨل علـى مʨافقـة الʺʱعامـل معʢـي أمـʛ فـʱح الاعʱʺـاد علـى الॼɻـارة الʱالॽـة:" فـي  
بـʙون  مـʧ نفʨضـʦȞ و  ،حال عـʙم قʰـʨل الʺʶـʱفʙʽ دفـع العʺـʨلات والʻفقـات الʺʛʱتॼـة علـى هـʚا الاعʱʺـاد 

ʽع إلʨجʛالʻ  ؗافة ʙʽقǼ ا"ʦȞǽʙا لʻابʶعلى ح ʦؔاسلʛʺل Șʴʱʶي تʱلات الʨʺفقات والعʻال  
ʽل الʺʱʶفʙʽ في سʨرȄة Ǽـالقʢع الأجʰʻـي ت - ʨؗلات لʨʺع ʖتʛـفي حال تʶʴ  ـةʺॽʀ ʧلـة مـʨʺه العʚهـ ʦ

  ʦرق ʦॽʺعʱال ʖʶقة حॼʶرة مʨʸȃاد وʺʱخ    71/40الاعȄ27/5/2003تار  .  
لʵـارجي تʛفـȘ نʶـʵة العقـʙ الʺʸـʙقة  في حال ؗان ʡلʖ فʱح الاعʱʺاد في إʡار اتفاॽʀة القـʛض ا -

أصʨلاً مع نʵʶة مʧ اتفاॽʀة القʛوض ومʛسʨم تǽʙʸقها مʧ هʯʽة تȌॽʢʵ الʙولة والʳهـات الʺʶـʕولة  
  عʧ فʱح هʚه القʛوض. 

-  ʙʽفʱʶʺاد للʺʱغ الاعॽلʰب تʨه أسلʱقȄʛʡالخ....   و ʙȄʛؗامل، ب ʗفȄʨس /ʛʸʱʵم ʗفȄʨس  
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ʧ مʣʨـف مʵـʟʱ للʱأكـʙ مـʧ أنـه یʱʹـʺʧ تعلॽʺـات  مʛاجعة ʡلʖ فـʱح الاعʱʺـاد مʛاجعـة دॽʀقـة مـ -
واضــʴة ودॽʀقــة، وȂن ؗافــة الʨثــائȘ الʺʢلȃʨــة والॽʰانــات مʙونــة ومʛاســلة الʳهــة الآمــʛة Ǽفــʱح الاعʱʺــاد  

ف  لʸʵǼـــʨص أȑ نقـــʟ فـــي الʨثـــائȘ أو الʱعلॽʺـــات وفـــي حـــال وجـــʨد ذلـــʥ الॽʰʻʱـــه لأȑ شـــʵǽ ȋʛـــا
ــॽɾʛة ــʛاف الʺʸــ ــادات والأعــ ــʚ الاعʱʺــــاد   ،العــ ــȘ تʻفʽــ ــاً علــــى    ،أو ǽعʽــ ــʛه حʛصــ ــʧ الʺʨʱجــــʖ ذؗــ أو مــ

  مʸلʱʴها.  
الʱأكــʙ مــʧ وجــʨد الʱغॽʢــة الؔاملــة لॽʁʺــة الاعʱʺــاد، وذلــǼ ʥالعʺلــة الʶــʨرȄة أو الأجॽʰʻــة فــي حــال    -

وفــي حــال وجʨدهــا یــʛؗʚ ذلــʥ فــي الʴقــل الʺʸʵــʟ فــي    ،عــʙم وجــʨد تʶــهʽلات مʸــॽɾʛة للʺʱعامــل
  ،والʺʕونــة الʺʶــʨʱفاة  ،والʺʶــʱعʺل مʻهــا  ،هاحʽــʘ تــॽʀ ʛؗʚʺــة الʶʱــهʽلات ونʨعهــا واســʴʱقاق  ،الاعʱʺــاد 

 .ʙاوز إن وجʳʱلغ الʰوم  
1-  ʱــ ــاد الʺʶـ ــʱح الاعʱʺـ ــʙ مـــʧ أن ʡلـــʖ فـ ــʙ الʱأكـ ــاتǼʻعـ ــʙʻʱات    ،ȑʙ مʶـــʨʱف للॽʰانـ ومʛفـــǼ Șـــه الʺʶـ

  الʺʢلȃʨة والʺʨؗʚرة ساǼقاً. وتʦ تʽʳʶله في الʙȄʛʰ الʨارد ومʨقع أصʨلاً.  
ــʜ العʺلॽــات الʙاخ  -2 ʛؗافقــة إلــى مʨم ʖلــʡ ســلʛی ȑرʨــʶال ȑــارʳʱف الʛــʸʺــة فــي الॽارجʵــة والॽل،  

وذلــʥ لʙʴʱیــʙ الʺʛاســل الـــȑʚ ســʦʱʽ الʱعامــل معـــه حʽــʘ یــʦʱ إدراج الʺعلʨمـــات بʻــاء علــى مʨجـــʨدات  
ʖلʢف ،الʛʸʺن وتعامله مع الʨȃʜال ʖʶة حǽʙقʻلات الʽهʶʱال ʦǽʙتق ʦʱȄذج    ،وʨʺا یلي نʺॽɾ ردʨʻوس

  لʢلʖ الʺʨافقة: 
  رود الʺʙʻʱʶات: دور الʥʻʰ فاتح الاعʱʺاد عʙʻ و 

-  ) ʦــ ــة الʻʺــــʨذج رقــ ــʙʻʱات علــــى الʺʨʰʢعــ ــاد بــــʨرود الʺʶــ ــاتح الاعʱʺــ /أ) Ǽʹــــʛورة  5015إخʢــــار فــ
  . ومʙته حʹʨره إلى الʥʻʰ لʦʱʽ تʶلॽʺه لهʚه الʺʙʻʱʶات، وهل هي مʢاǼقة لʛʷوȋ الاعʱʺاد 

-  ʚذج الʺـʨـʺʻال ʝالفـات علـى نفـʵʺال ʥتلـ ʛذؗـ ʦʱـاد یـʺʱالاع ȋوʛـʷهـا لʱقǼاʢم مʙر  وفي حال عʨؗ
  ʡالʧʽʰ مʻه الʺʨافقة على قʨʰلها وتفʻʹȄʨا Ǽالʙفع.  ،أعلاه

وعʙʻ وجـʨد مʵالفـات ǽقـʨم Ǽإخʢـار الʻʰـʥ مʱـʙاول الʺʶـʙʻʱات بʨجـʨد ذلـʥ خـلال مهلـة سـॼعة أǽـام   -
)،  500مـــʧ الʷʻـــʛة    14-13عʺـــل مʸـــʛفي مـــʧ الʽـــʨم الـــȑʚ یلـــي ورود الʺʶـــʙʻʱات( حʶـــʖ الʺـــادة  

خʢـاره للʻʰـʥ الʺʱـʙاول أن هـʚه الʺʶـʙʻʱات ʨʴǼزتـه ومʨضـʨعة  كʚلʥ یʛؗʚ الʥʻʰ فاتح الاعʱʺـاد فـي إ
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لعʺʽل فاتح الاعʱʺـاد لʺعʛفـة رأǽـه فـي قʰـʨل الʺʶـʙʻʱات Ǽـالʛغʦ مـʧ  اتʗʴ تʛʸفه، Ǽانʤʱار تعلॽʺات 
  علʽها، أو لا.    Discrepanciesوجʨد الʺʵالفات والʴʱفʤات  

  ،فʱـــʛة عالॽـــة الʶʴاســـॽة  ،رفʹـــها  أو  ،أو تعـــʙیلها  ،وȂن الفʱـــʛة الʨاقعـــة بـــʧʽ إمȞانॽـــة قʰـــʨل الʺʶـــʙʻʱات
  وʖʳȄ الانॼʱاه إلʽها ʚʴǼر ودقة حفاʣاً على حقʨق الأʛʡاف ؗافة.  

  أما الʺʛاجع فقǽ ʙقʨم Ǽإجʛاءات مʻها:  
افــة تعــʙیلات الاعʱʺــاد اللاحقــة الʱــي    -1 مʛاجعـة شــʛوȋ الاعʱʺــاد" نʤــʛة ســȄʛعة" لʺلــف الاعʱʺــاد وؗ

  مʧ شʛوȋ الاعʱʺاد. اً أساسǼاعॼʱاره والأخʚ بها   ،تʺǼ ʗعʙ فʱح الاعʱʺاد 
ومʢاǼقــــة هــــʚه الʨثــــائȘ مــــع Ǽعʹــــها الــــॼعʠ مــــʧ حʽــــʘ    ،الʱأكــــʙ مــــʧ مʢاǼقــــة الʨثــــائȘ عــــʙدǽاً   -2

ʧʴــʷــة الʸॽلʨــها علــى بʶهــي نف ʛؗʚأن تــ ʖــʳǽ ــيʱــاعة الʹॼاصــفات للʨʺرة    ،الʨعلــى الفــات ʥلʚؗــ
ʻʰــʙ أ مــʧ الأعــʛاف  ال  13وॽʁȃــة الʷــهادات أو الʺʶــʙʻʱات الʺʢلȃʨــة( مــادة    ،وشــهادة الʺʷʻــأ  ،الʳʱارȄــة

  ʦة رقॽولʙ1993لعام   500ال  .(  
وȃـــالأخʟ علـــى    ،الʱأكـــʙ مـــʧ صـــʴة اســـʦ فـــاتح الاعʱʺـــاد ؗʺـــا هـــʨ مـــʨؗʚر فـــي ʡلـــʖ الاعʱʺـــاد   -3

  وشهادتي الʨزن والʱغلʅॽ.  ،بʨلʸॽة الʧʴʷ، الفاتʨرة الʳʱارȄة، شهادة الʺʷʻأ
ॽɿॽــة الʱعʯʰــة  ،لا تʶــأل الʺʸــارف عــॽʺؗ ʧــة الॼʹــاعة وأوصــافها وتʶــʺॽاتها وغʛʽهــا  -4   وحالʱهــا  وؗ

وماॽʂـة الॼʹـاعة الʺʶـلʺة، ؗـʚلʥ لا تʶـأل عـʧ الʸʱـʛف Ǽالॼʹـاعة أبـʙاً ومـʧ الـȑʚ اسـʱلʺها ʡالʺـا  
أو مʛʽʳة لآمʛ الʺʛʸف الʳʱـارȑ    ،كانʗ بʨلʸॽة الʧʴʷ الʨاردة نॽʤفة ومʛʽʳة لآمʛ فاتح الاعʱʺاد 

 .ȑرʨʶال  
ʱʺـاد تـʛفʠ فقـȌ بʨلʸॽـة الʷـʧʴ الʱـي  في حـال ورود مʶـʙʻʱات تارʵȄهـا ʶǽـȘʰ تـارȄخ فـʱح الاع -5

وخـلال صـلاحʱʽه. إلا    ،Șʰʶǽ تارʵȄها تارȄخ الاعʱʺاد ʖʳǽ أن تʨؔن حʱʺاً Ǽعʙ تـارȄخ فـʱح الاعʱʺـاد 
قʰــʨل صــȄʛح للʺʶــʨʱرد فــي الاعʱʺــاد لʨثॽقــة شــʧʴ تارʵȄهــا ʶǽــȘʰ تــارȄخ فʴʱــه وȃعــʙ    هʻــاك  إذا ؗــان

  تارȄخ إجازة الاسʛʽʱاد. 
حॽة الاعʱʺـــاد ســـهʨاً فـــلا تقʰـــل بʨلʸॽـــة الʷـــʧʴ الʱـــي یʳʱـــاوز  فـــي حـــال عـــʙم ذؗـــʛ تـــارȄخ صـــلا  -6

  تارʵȄها یʨم فʱح الاعʱʺاد. 
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وȂذا لـʦ یـʟʻ    ،ولا عʧ رسʺʱʽها  ،الʺʸارف لʗʶॽ مʕʶولة عʧ الʳهات الʱي تʙʸر الʺʙʻʱʶات -7
ʷــȋʛ أن Ȟǽــʨن مʹــʺʨنها  Ǽالاعʱʺــاد علــى ذلــʥ، فــإن الʺʸــارف ســʱقʰل أȑ مʶــʙʻʱات مقʙمــة إلʽهــا  

  لʺʹʺʨن الاعʱʺاد الʺȑʙʻʱʶ.   اً تʺاماً مʢاǼق
الفʟʴ الʱفʽʸلي لॽʰانات ؗل مȞʷǼ ʙʻʱʶل مʱʶقل عǼ ʧاقي الʺʶـʙʻʱات لʺʢاǼقʱـه تفʸـʽلاً مـع   -8

  شʛوȋ الاعʱʺاد.
  آلॻة فʝʲ الʗʹʯʴʸات الʦاردة:  

  بʨلʸॽة الʧʴʷ:    -أولاً 
ــة  -1 ــʨلॽة ؗاملـ ــة أصـ ــʙرت ʨʺʳʺǼعـ ــل صـ ــʙدها هـ ــʧ عـ ــʙ مـ ــابȘ    ؟الʱأكـ ــʨ مʢـ ــʧʴ هـ ــارȄخ الʷـ ــل تـ وهـ

   ؟ʱʺاد للاع
هــل تــʦ الʷــʧʴ علــى الʵــȌ الʺلاحــي الʺʱفــȘ علॽــه فــي شــʛوȋ الاعʱʺــاد ( للقʢــاع العــام Ȟǽــʨن    -2

لائها غالॼاًَ◌).   الʧʴʷ عȘȄʛʡ ʧ الʺʕسʶة العامة للʻقل الȑʛʴॼ أو وؗ
الʱأكـʙ مــʧ  و وȂجـازة الاســʛʽʱاد    وتارʵȄهــا  ʳǽـʖ أن تʴʺــل رقـʦ الاعʱʺــاد ورقـʦ مʨافقــة الإدارة العامـة  -3

  مȞانه.  دفع الʨʻلʨن و 
وتــʦ    ،إضــاॽɾة غʽـʛ شـʛوȋ الاعʱʺـاد   اً ولا تʱʹـʺʧ شـʛوʡ  ،الʱأكـʙ مـʧ أن بʨلʸॽـة الʷــʧʴ نॽʤفـة  -4

ʽله.   ،علʽها ؗʺا ذʛؗ تارȄخ الʨʰلʸॽة  On boardذʛؗ ؗلʺة     وتॽʀʨع الʻاقل أو وؗ
ʽله.  -5   الʱأكʙ أن ؗافة الʱعʙیلات على الʨʰلʸॽة قʙ صادق علʽها ʦʱʵǼ الʷاحʧ أو وؗ
  ومʢاǼقʱها مع شʛوȋ الاعʱʺاد.  ،ʨانئ الʽʺʴʱل والʱفȄʛغ( الʨصʨل)الʱأكʙ مʧ م -6
7-    ʛة لأمــʛفقــ ʧمــ ʙأكــʱالTo order    ــةʤلʺــة لʺلاح وهʺــا حʶــʖ شــʛوNotify party    ،  ȋوؗ

  وفي سʨرȄا لأمʛ الʺʛʸف الʳʱارȑ الʨʶرȑ حʛʸاً.  ،الاعʱʺاد 
8- ॽات الʺلاح ʛؗʷال ʙذج لأحʨʺرت على نʙة هل صʸॽلʨʰذج الʨʺن ʧم ʙأكʱها.  الʽعارف علʱʺة ال  
إذا نʟ شȋʛ الاعʱʺاد Ǽأن الʛحلة سʱغʛʽ في عʙة مʛافـئ الʱأكـʙ مـʧ أن الʨʰلʸॽـة غʢـʗ ؗافـة   -9

   ؟هل وجʙت بʨالʟ أخȐʛ صʙرت لأجل هʚا الغʛض  ،الʺʨانئ الʺʱعʙدة Ǽالʽʺʴʱل والʱفȄʛغ
  وهل سʺʗʴ شʛوȋ الاعʱʺاد بʚلCharter party   .ʥالʱأكʙ مʧ وجʨد ؗلʺة -10
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وأن لا    ،وهــي مʢاǼقــة حʶــʖ مــا ورد Ǽالʺʶــʙʻʱات الأخــʙ،   Ȑʛ مــʧ مʢاǼقــة الأوزان القائʺــةالʱأكــ  -11
  یʱعارض الʨصف العام للॼʹاعة مع الفاتʨرة الʳʱارȄة والاعʱʺاد. 

12-    ʗمʙقــ ʙقــ ʧʴــʷــة الʸॽلʨــأن بǼ ʙأكــʱال ʖــʳॽɾ اتʙʻʱــʶʺال ʦǽʙخ تقــȄــاد تــارʺʱالاعǼ ʛؗʚیــ ʦإذا لــ
  قǽʙʺة.    Stale B/Lت الʨʰلʸॽة  ʙَّ عُ   وȂلا  ،مʧ تارȄخ الʧʴʷ اً یʨم  21خلال 

  الفاتʨرة الʳʱارȄة:    -ثانॽاً 
  ʖʳǽ ذʛؗ اسʡ ʦالʖ الاعʱʺاد/ الʺʨʱʶرد/ وعʨʻانه Ǽالؔامل.  -1
  لʱعلॽʺات الʺʨؗʚرة في شʛوȋ فʱح الاعʱʺاد حʖʶ تعلॽʺات وزارة الاقʸʱاد.  االʱأكʙ مʧ وضع  -2
وفــي حالــة الʷــʧʴ الʜʳئــي أن لا تȄʜــʙ    ،عʱʺــاد الʱأكــʙ مــʧ أن ॽʀʺــة الفــاتʨرة لا تȄʜــʙ عــॽʀ ʧʺــة الا  -3

  عʧ الʛصʙʽ الʺॼʱقي في الاعʱʺاد، وفي هʚه الʴالة الأخʛʽة ʢǽلʖ مʧ الفاتح تغॽʢة ॽʀʺة الفʛق. 
علامــات    –العــʙد    -الــʨزن القــائʦ والʸــافي  –الʱأكــʙ مــʧ وصــف الॼʹــاعة حॽɾʛــاً( ســعʛ الʨحــʙة    -4

ʧʴʷال-  ʻاد وسʺʱالاع ȋوʛها مع شʱقǼاʢة) ومॽʺؔال .ʧʴʷال ʙ  
  سʖʽ).   -سʅॽ  -شȋʛ الʶʱعʛʽ( فʨب -5
6-    ʙʽفʱــʶʺفــة الʛعʺǼ تʙأعــ ʙرة قــʨأن الفــات ʧمــ ʙأكــʱلاً   ،الʨلــه أصــʰق ʧمــ ʗووقعــ،    ʧمــ ʗقʙصــ ʙوقــ

  حʖʶ شʛوȋ الاعʱʺاد. ،غʛف الʳʱارة والʶفارة
ــا لـــʦ یـــʟʻ الاعʱʺـــاد علʽهـــا ( أجـــʨر    -7 ــاॽɾة مـ   -لʷـــʧʴاʳǽـــʖ أن لا تʱʹـــʺʧ أǽـــة مʸـــارʅȄ إضـ

ʵʱال ʅȄارʸمʧȄʜ-  ʙع العقǼاʡ ʦل). -رسʽ ʨؗلة الʨʺع  
  أن ʨȞǽن عʙد الʺʙʻʱʶات حʖʶ الʺʨؗʚر ʛʷǼوȋ الاعʱʺاد.    -8

  مʙʻʱʶ الʱأمʧʽ:  -ثالʲاً 
  في حال تʦ شʧʴ الॼʹاعة على سʢح الॼاخʛة ʖʳǽ أن ʨȞǽن الʱأمʧʽ لॽʺʳع الأخʢار.   -1
  .  To orderلأمʛ الʥʻʰ  اً ومʤهʛ   اً أن ʨȞǽن صادر  -2
  ومʢاǼقʱه لʛʷوȋ الاعʱʺاد.   ،الॼʹاعة، العلامات والȘȄʛʢ الʺلاحيالʱأكʙ مʧ وصف  -3
وʳȄــʖ أن تؔــʨن مʶــاوȄة لॽʁʺــة    ،الʱأكــʙ مــॽʀ ʧʺــة الʱــأمʧʽ هــل هــي بــʻفʝ نــʨع عʺلــة الاعʱʺــاد   -4

  %) حʖʶ شʛوȋ الاعʱʺاد. CIF +10الفاتʨرة وهي (  
  قائʺة فʟʴ مʙʻʱʶات أخȐʛ:  -راǼعاً 
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  ،ʟʴة ، الفॽɺʨʻأ، الʷʻʺل شهادة الʲاد.مʺʱالاع ȋوʛش ʖʶة حȃʨلʢل، وشهادات مʽلʴʱال  
  شʛوȋ عامة:  

  ضʛورة ذʛؗ رقʦ الاعʱʺاد.  -1
وعــʙم تعــارض تلــʥ الॽʰانــات مــع Ǽــاقي    ،ذؗــʛ بॽانــات حʶــʖ مــا ورد بــʟʻ الاعʱʺــاد وشــʛوʡه  -2

  .Ȑʛات الأخʙʻʱʶʺال  
ॽـــة،  الʺʶـــʙʻʱات مʨقعـــة ومʸـــʙقة أصـــʨلاً حʶـــʖ مـــا جـــاء ʢǼلـــʖ الاعʱʺـــاد( غـــʛف الʳʱـــارة الʺʴل  -3

  الʶفارة الʨʶرȄة في بلʙ الʺʷʻأ أو الʺʙʸر). 
أو الʶــــلʢات حʶــــʖ مــــا هــــʨ مʸʻــــʨص علʽهــــا Ǽالاعʱʺــــاد    ،الʺʶــــʙʻʱات صــــادرة عــــʧ الʳهــــات  -4

 .ȑʙʻʱʶʺال  
  لائʴة بॼعʠ الʷهادات الʺʢلȃʨة في الاعʱʺادات الʺǽʙʻʱʶة الʺʱʵلفة

Agricultural certificate  شهادة زراॽɺة 

Analysis certificate  شهادة تʴلʽل 

Certificate of manufacture  شهادة تॽʻʸع

Consular invoice  فاتʨرة قʸʻلॽة

ʛʽʵॼشهادة ت  Fumigation certificate

 Inspection certificate  شهادة مʛاॼʀة

Measurement certificate  شهادة مقاسات

ʅॽة/تغلʯʰقائʺة تع  Packing list

ȑʙȄʛد بʛʡ الʸǽإ  Parcel post receipt

  أسʯلة مʻها:    ʧولابʙ للʺʛاجع الʙاخلي مʧ الإجاǼة ع
  هل ʡلʖ فʱح الاعʱʺاد الʺȑʙʻʱʶ مʛʴر على الʨʺʻذج الʵاص؟  -1
2-  :ʨاد هل هʺʱع الاعʨح نॽضʨت ʦهل ت  
    Revocable L/Cقابل للʻقʠ أو الʛجʨع؟  -
    Irrevocable L/Cغʛʽ قابل للʻقʠ والʛجʨع؟  -
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- ʛʽقابل للإلغاء وغ ʛʽز؟  غʛمف Irrevocable unconfirmed L/C    
    Irrevocable Confirmed L/C غʛʽ قابل للإلغاء ومفʛز ؟   -
    Sight L/Cاعʱʺاد إʡلاع  -
     Acceptance L/Cاعʱʺاد قʨʰل   -
  هل تʺʗ الإشارة إلى إجازة الاسʛʽʱاد؟   -3
  وهل ذʛؗ علʽها مʷʻأ الॼʹاعة؟   -4
  وهل ذʛؗ علʽها مʛفأ الʨصʨل؟   -5
  تʦ الʱأمʧʽ على الॼʹاعة؟    هل -6
  هل لȐʙ فاتح الاعʱʺاد سʳل تʳارȑ لʠʺǽ ʦ على تارȄخ إصʙاره ثلاثة أشهʛ؟   -7
    هل قʙم الʺʱʶفʙʽ فاتʨرة أولॽة أو بʛوفʨرما؟ -8
  لاً؟ʨ هل تʦ تॽʀʨع عقʙ فʱح اعʱʺادات مǽʙʻʱʶة وقعه فاتح الاعʱʺاد وجʙده أص -9

  ؟ اتهل تʦ الʴʱقȘ مʧ الॽʀʨʱع -10
  ʦ تʙʴیॽʀ ʙʺة الاعʱʺاد والعʺلة؟ هل ت -11
  وهل تقع على عاتȘ الʺʱʶفʙʽ أم فاتح الاعʱʺاد؟  ؟تʨضॽح ॽɿॽؗة تʙʶیʨʡ ʙاǼع العقʙ تʦ  هل   -12
  هل تʦ تʨضॽح اسʦ الʺʱʶفǼ ʙʽالؔامل؟ -13
  هل تʦ تʙʴیʙ تʨارȄخ الʧʴʷ والʙʱاول؟ -14
15-  ʧʴʷال ȋوʛح شॽضʨت ʦهل تCIF , CFR , FOB , CIP   

  لॼʹاعة ȞʷǼل واضح ومʛʸʱʵ؟هل تʦ وصف ا
  هل الʧʴʷ مʛʽʳ أم مʛة واحʙة؟   -
  هل ʶǽʺح Ǽالاقʛʢ ما ( تغʛʽʽ الʶفʻʽة)؟   -
  هل ذʛؗ مȞان تʰلॽغ الاعʱʺاد واسʦ الʺʛاسل إن وجʙ؟  -
  هل هʻاك تفʜȄʛ للاعʱʺاد؟  -
  هل تʦ تʙʴیʙ الʺʙʻʱʶات الʺʢلȃʨة بʨضʨح؟ -
  ات صʛف؟ مʧ یʴʱʺل مʛʸوفات الاعʱʺاد مʧ عʺلات وفʛوق -
  هل تʦ اسʙʱعاء فاتح الاعʱʺاد ووافȘ على الʺʙʻʱʶات الʵاصة Ǽالاعʱʺاد؟  -
  دون تʴفȎ؟  مʧ  هل قʰل الʺʙʻʱʶات  -
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  هل تʢابȘ الʺʙʻʱʶات شʛوȋ الاعʱʺاد؟  -
فــــي حــــال مʵالفــــة الॼʹــــاعة للʨثــــائȘ الʺʱفــــȘ علʽهــــا والʺقʨʰلــــة مــــʧ فــــاتح الاعʱʺــــاد هــــل یʴʱʺــــل    -

  الʺʛʸف أȑ مʕʶولॽة؟ 
ʛیʙʳوال  ʧʽʽاخلʙال ʧʽاجعʛʺام الॽʀ أن ʛؗʚالǼ لهـا  فيʨʰي قʻعǽ ه الʺهʺة لاʚه  ʧإذ  مـ ،Șـʽن  إدون تعل

مʧ واجॼه معʛفة مȐʙ تأكʙ الʺʣʨفʧʽ الʺǼ ʧʽʸʱʵالʺʢاǼقـة بـʧʽ شـʛوȋ الاعʱʺـاد والʨثـائȘ الʵاصـة  
  إلا أن Ǽعـʠ الʷـʛوȋ أو الإجـʛاءات غʽـʛ الʺقʻعـة ʸʱؗـʙیȘ شـهادة الʺʷʻـأ ،Ǽه مʧ الʨجهة الʺʙʰئॽـة

مʲلاً تʕدȑ إلى رفع الʱؔالʅॽ تʱʴاج إلى وقʗ إضـافي، وتـʕدȑ إلـى خʶـارة الʺʸـʛف لعʺلائـه علـى  
  الʺȐʙ الȄʨʢل.  

 ʙــات والأرصــॽة العʺلʛــʲؗ نȂاخلي    ةوʙاجــع الــʛʺعلــى ال ʦʱــʴــلف تʶوض والʛورة القــʙاصــة بــʵء  االʨــʳلل
ه، لؔـʧ لـʝॽ مـʧ  إلى الʺعایʻات الʱـي ǽعʺـʦ مـʧ خلالهـا نʱـائج عʺلـه علـى الʺʱʳʺـع الʺفʴـʨص Ǽأكʺلـ
  خلال معایʻة الʸفات، بل مʧ خلال الʺعایʻات الʱي تأخʚ الʦॽʁ الʻقǽʙة Ǽالاعॼʱار.  

فإن الʺʛاجع ʛʢʹǽ إلى تʨسॽع إجʛاءاتـه للʴʱقـȘ مـʧ الاسـʱʻʱاجات الʱـي تʨصـل إلʽهـا مـʧ الاخॼʱـار  
  ،لفــةالأولــي، وهــʚا یــʻعʝȞ علــى وقــʗ ومʳهــʨد یʚʰلــه فȄʛــȘ الʺʛاجعــة مʺــا ʳǽعــل الʺʛاجعــة أكʲــʛ تؔ

فاءتها Ǽالʱالي أقل.  ذ مʧ الʻادر جـʙاً أن ʴǽـʙد الʺʛاجـع الـʙاخلي مʨقفـاً ʳʺǼـʛد اسـʱʻʱاج أولـي مـʧ  إوؗ
  ʧئ مـʡـاʵال ʠفʛالـ ʛـʢعى خʙȄة،وॽʰاسـʴʺة الʙالأرصǼ علقةʱʺة الȄʛهʨʳارات الॼʱالاخǼ Șعلʱة تʻʽع

 ʱBetaـا  أمـا خʢـʛ القʰـʨل الʵـاʡئ فʽـʙعى خʢـʛ بAlpha risk  ʽالʻاجॽـة الإحʸـائॽة خʢـʛ إلفـا  

risk   :اليʱال ʨʴʻعلى ال ʥذل ʧع ʛʽʰعʱال ʧȞʺȄو  
  علاقʯه مع   الʸفهʦم الإحʶائي   39الॻʮان

  كفاءة الʺʛاجعة  خʛʢ ألفا   خʛʢ الʛفʠ الʵاʡئ
  فعالॽة الʺʛاجعة   خʛʢ بʱʽا  الʵاʡئ  قʨʰل خʛʢ ال

  
ॽʴـʸال ȑʛʱفʙالـ ʦॽـʁال ʦॽɺʙة فـي تـॽـائʸارات الإحॼʱل الاخʷة فॽانȞإم ʨا هʱʽب ʛʢةإذ أن خʴ،    اʚوهـ

  ȑʚالـ Șیʙـʸʱة الॽلقابل ʦʺʱʺال ʨإلفا ه ʛʢفإن خ ʥة، وعلى ذلॽɾإضا (اتʻʽع ) اراتॼʱإلى اخ ȑدʕی
ʙʴǽد عʙʻ تʙʴیʙ حʳـʦ العʻʽـة. حʽـǽ ʘعʱقـʽʲؗ ʙـʛ مـʧ الʺـʛاجعʧʽ أن خʢـʛ إلفـا ʳǽـʖ أن ʴǽـʙد علـى  

فــا(  % مألʨفــة. وȂن خʢــʛ إل98-90% أو أقــل، ولــʨ أن الʺʺارســة ʷǼــȞل عــام تعــʙ بʶʻــॼة  5أســاس  
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ǽ أن ʧـȞʺǽ (قـةʲأو ال Șیʙـʸʱال Ȑʨʱـʶم ʠॽـɿʵت ȑغأʨــʶ    ةॽɾـات إضــاʻʽع ʖʴن تؔلفـة سـʨما تؔـʙـʻع
ن قــʛار الــʛفǽ ʠعʱʺـʙ علــى مʶــȐʨʱ ثقــة  إوȂن اخʱلافــات ʶǼــʢॽة یʨʱقـع حــʙوثها، إذ    ،مʵʻفʹـة نʶــॽʰاً 

  أقل.  
لॽـه  أما خʛʢ بʱʽا فهـʨ احʱʺـال أن الأدلـة الإحʸـائॽة لـʦ تʷؔـف الʱʹـلʽل الʳـʨهȑʛ الـȑʚ  تʢʻـȑʨ ع

القـــʨائʦ الʺالॽـــة، مʺـــا أدȐ لإصـــʙار الʺʛاجـــع تقȄʛـــʛاً نॽʤفـــاً، أو غʽـــʛ مـــʴʱفǼ Ȏالʶʻـــॼة للأرصـــʙة ذات  
العلاقـــة، وهــــʨ نفــــʝ الʷــــيء الــــȑʚ یʛغــــǼ ʖــــه العʺʽــــل والʺʲʺʱــــل أساســــاً Ǽــــإدارة الʺʤʻʺــــة الʵاضــــعة  

ــʚا ǽعـــʛض   ــة، وهـ ــʨن  للʺʛاجعـ ــأن Ȟǽـ ــʧ    750ؗـ ــʛ مـ ــʨن    1196أو أكʲـ ــأن Ȟǽـ ــع    1200ؗـ ــʨم الʺʛاجـ ǽقـ
  ʠفʛل.  بʽʺات العǼاʶح  

% فـإن الʨصـʨل إلـى ॽʀʺـة  5خʛʢ بʱʽا ففي مʲالʻا الʶـابȘ إذا ؗـان الʢʵـʛ الʺقʰـʨل إلى أما Ǽالॼʶʻة 
  تعʻي رفʠ الʺʛاجع للقʨائʦ الʺالॽة للعʺʽل.  1050000أو تʙȄʜ عʧ   950000قل عʧ ت

یʱʻــه،  علــى أن تʙʴیــʙ الʁــʦॽ اللازمــة للــʛفʠ تʱʵلــف Ǽــاخʱلاف الʛصــʙʽ أو الʶʴــاب الــȑʚ تʳــȑʛ معا
فإذا ؗان الʺʛاجـع ʸǼـʙد إرسـال مʸـادقات للـʙائʧʽʻ فـي دورة الʺʷـȄʛʱات لʺعʛفـة مـا إذا ؗـان العʺʽـل  
مʙیʻاً Ǽأكʛʲ مʧ الॽʁʺة الʙفȄʛʱة أو الʺʛʸح عʻها في القʨائʦ الʺالॽة، وȂذا دلʗ نʱـائج العʻʽـة علـى أن  

الʺالॽــــة بــــل ʷǽــــعʛ  فــــإن الʺʛاجــــع لا یــــʛفʠ القــــʨائʦ    ،حʳــــʦ الــــʙیʨن أقــــل مــــʧ الॽʁʺــــة الʺعلــــʧ عʻهــــا
لأنه ʷʵǽى أن تʨؔن الʺʢالʖʽ أكʛʲ ولʝॽ أقل. أما إذا زادت الʺʢالʖʽ عʺا هʨ مʶـʳل   ،Ǽالارتॽاح

ه ʨؗȞش ʙȄʜʱعه فʻʺاء تʢاب أو أخॼاجع على أسʛʺال ʛʲعǽ ʦل.   ،ولʽʺة للعॽالʺال ʦائʨالق ʠفʛوت  
ʧم ʙأكʱلل ʧʽʻیʙʺال ʧادقات مʸم ʧع ʘʴॼاجع یʛʺإذا ؗان ال ʝȞالعǼ ʝȞة    والع ʛؗـʷن الʨـة دیـǽʙج

فـإن هـʚه    -وهـʨ أمـʛ نـادر الʴـʙوث -على عʺلائها، عʙʻئʚ إذا زادت الʦॽʁ الʱي اعʛʱف بهـا العʺـلاء
  ʦهʰـالʢأقـل مʺـا تǼ ʧʽʻیʙمـ ʦنهʨادقات العʺـلاء علـى ؗـʸم ʗأما إذا دل ،ʛؗʚاً یʛʢل خʲʺادة لا تȄʜال

ة Ǽه، فإن ذلʲʺǽ ʥل خʛʢاً لȐʙ الʺʛاجع یʙفعه لاتʵاذ إجـʛاءا ʛؗʷـات أو  الʻʽالعǼ سـعʨʱأو ال Ȑʛت أخـ
  رفʠ القʨائʦ الʺالॽة. 

 ʛفـــʱـــة ومـــا یʻالʺعای ʛـــʢاضـــح أن خʨال ʧعومـــ    ʛـــʢخ ʧلـــف عـــʱʵǽ ـــاʱʽب ʛـــʢإلفـــا وخ ʛـــʢخ ʧـــه مـــʻع
  ،وخʢـʛ رقاǼـة  ،الʺʛاجعة الʴǽ ȑʚاول ॽʀاس الʛʢʵ عȘȄʛʡ ʧ تقॽʶʺه إلى خʛʢ مʱأصل أو مـلازم

ــلا الʢʵــʧȄʛ الʺعایʻــة وال عــʧ خʢــʛ الأعʺــال، ولابــʙ    انʺʛاجعــة ʱʵǽلفــوخʢــʛ اكʷʱــاف الʱفاصــʽل، وؗ
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  ʛـــʢـــا فـــي خʺؗ ،ʠفʛل أو الـــʨـــʰالق ʧـــة مـــॽʺؗ ةʙاجـــع علـــى قاعـــʛʺال ȑـــاء رأʻالإشـــارة إلـــى أن ب ʧمـــ
ʺــا اتॼعـه مــʧ إجــʛاءات  ॽعــة الʴـال للʺʶــاءلة عـʧ تقʸــʛʽه ॽɾالʺʛاجــع ʰʢǼ  الʺعایʻـة، وȂن ؗــان صـʴॽʴاً 

ʱعلـȘ  یȄʛـʛ الʺʛاجـع، أȑ أن خʢـʛ بʱʽـا  مʧ قʰل تلʥ الأʛʡاف الʱي تʹʛرت نʳॽʱة اعʱʺادهـا علـى تق
 .ʖاسʻʺل الȞʷالǼ افهاʙأه Șʽقʴاجعة أو تʛʺة الॽفعالǼ  

  5أȑ أن خʢـأ الʺعایʻـة Ȟʺǽـʧ أن ʴǽــʙث    ،%5% فـإن خʢــʛ إلفـا ʶǽـاوȑ  95مـʧ أجـل مʶـȐʨʱ ثقـة  
القـʨائʦ    علـىمʛات مʧ ؗل مʯة مʛة تʖʰʶ رفʠ الʺʛاجـع للʁـʦॽ الـʙفȑʛʱ الʱـي تـʻعॽʰʢǼ ʝȞعـة الʴـال  

  للʺʤʻʺة تʗʴ الʺʛاجعة.  الʺالॽة
ــان عــʙد الʶʴــاǼات الʱــي تʰــʧʽ هــʚه الॽʁʺــة    ،1000000فــإذا ؗانــʗ الʁــʦॽ الــʙفȑʛʱ الॽʁॽʁʴــة تʰلــغ   وؗ

ان جʙاء الʨسȌ الʶʴابي للعʻʽة  ،حʶاب  1000   وؗ
ـــــــــان مʶـــــــــȐʨʱ الʙقـــــــــة    ،1000000=10000×   =    1000000+ؗانـــــــــʗ فʳـــــــــʨة القـــــــــʛار    1.96وؗ

196000  .  

  
ǽقʰـل الʺʛاجـع حʶـاǼات    1196000-804000لعʻʽة ॽʀʺة تʛʱاوح بʧʽ  فإذا أعʢى الʨسȌ الʶʴابي ل  

  ʧـابي أقـل مـʶʴال Ȍسـʨإذا ؗان ال ʝȞل، وعلى العʽʺاجعـة    804العʛـة، إلا أن مȄʛʤʻـة الॽاحʻال ʧمـ
  ʙــʽحʨال ʛالأثــ ʥلــʱʺة لا تʙه القاعــʚــل هــʲإلــى أن م ʛʽــʷــة تॽاجــع، ومــا    فــيالʺʺارســة العʺلʛʺارات الʛقــ

الʺʛاجعـة، إذ أن هـʚیʧ الʢʵـǽ ʧȄʛفʛʱضـان أن الʺعلʨمـات    ʛقال عʧ خǽ،  ǽʢقال عʧ خʛʢ الʺعایʻة
الــʨاردة فــي القــʨائʦ الʺالॽــة هــي الʵلॽɿــة الإحʸــائॽة الؔاملــة الʱــي یʻʰــى تقȄʛــʛ الʺʛاجــع علــى أساســها،  
  ʦائʨل القــȞــʷــي تʱات الǼــاʶʴة الʙلافــه مــع أرصــʱإتفاقــه أو اخ Ȑʙقــاس علــى أســاس مــǽ لʽــلʹʱن الȂو
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ʜانॽة العʺʨمॽة. وهʚا یʳʱاهل خʛʢ الأعʺال الȑʚ قʙ یʱأثǼ ʛʺعلʨمات سـلॽʰة لـʦ  وخاصة الʺʽ ،الʺالॽة
أو معلʨمــات غʽــʛ مالॽــة، أو معلʨمــات لا تʱعلــǼ Șــالقʨائʦ الʺالॽــة    ،تʤهــʛ فــي الʶــʳلات الʺʴاســॽʰة

  الʱي تʝॽʁ وضع الʺʤʻʺة تʗʴ الʺʛاجعة في فʛʱة ساǼقة.  
  الʻقǽʙة):  معایʻة الاحʱʺالات الʺȃʨʶʻة إلى الʦʳʴ ( الʨحʙات  
وȞʺȄـــʧ اســـʙʵʱامه لؔـــل مـــʧ    ،مـــʧ الʺعایʻـــات هـــʨ شـــȞل معـــʙل مـــʧ معایʻـــة الʸـــفات  إن هـــʚا الʻـــʨع  

وʢʱȄلــʖ انʱقــاء عʻʽــات الاحʱʺــالات الʺʶʻــȃʨة إلــى حʳــʦ    ،والاخॼʱــارات الʨʳهȄʛــة  ،اخॼʱــارات الʛقاǼــة
 :ʧʽʽالʱال ʧʽاضʛʱالاف ʧلاق مʢالان  

مفـʛدة أو    2000ا ʖʳǽ أن یʱʹـʺʧ الʺʱʳʺـع  % ؗʺ  10نॼʶة الʢʵأ في الʺʱʳʺع لا تʙȄʜ على   -1
  .ʛʲأك  

2- Ȅʛʱفʙد الʨʻʰال ʧم ʙʻب ȑاء في أʢاوز الأخʳʱةلا ت   ʙـʻʰال ʥلʚـل ؗʺـا فـي    ،لـʽʺالع ʙʽفـإذا ؗـان رصـ
  .2000فإن الʢʵأ الʺʨʶʴب ʖʳǽ ألا یʳʱاوز   2000الʳʶلات 

  وʜʽʺʱȄ هʚا الʨʻع مʧ الʺعایʻات Ǽʺا یلي:  
  .  39ʺعایʻة رقʦأنها تلʰي أغʛاض بॽان خʛʢ ال -1
تʴــل مʷــȞلة اكʷʱــاف عــʙد صــغʛʽ جــʙاً مــʧ الأخʢــاء الʽʰؔــʛة مــʧ خــلال إعʢــاء الʺفــʛدات ذات    -2

أكʰــʛ فــي الʳــʙول فــي العʻʽــة مــʧ الʺفــʛدات ذات الॽʁʺــة الʸــغʛʽة، وهــʚا ʵǽــʙم    اً الʁــʦॽ الʽʰؔــʛة فʛصــ
ʜ على الʦॽʁ الʛʽʰؔة نॽʰʶاً.   ʛؗي تʱاجعة، الʛʺة في الॽʰʶʻة الॽʺالأه  

   .سهلة الاسʙʵʱامنها  أ -3
4-    ʧاجــع مــʛʺال ʧــȞʺǽ ا مــاʚــة، وهــʶانʳʱʺــة الǽʙقʻات الʙحــʨعامــل مــع الʱــع لأنهــا تʺʳهــي قابلــة لل

  اسʵʱلاص قʛار عام مʧ خلال جʺع نʱائج اخॼʱارات حʶاǼات عʙیʙة. 
  لا تȋʛʱʷ الʨʱزȄع الॽʰʢعي.  -5

  إلا أنها لا تʵلʨ مʧ سلॽʰات مʲل:  
ʜ على تʠॽɿʵ الʦॽʁ أو الʦॽʁ الʸفȄʛة.  لا تلائʦ مʛاجعة الالʜʱامات لأ -1 ʛؗنها لا ت  
  قʙ تʕدȑ إلى تʹʦॽʵ خʛʢ الʺعایʻة ورفʠ القʨائʦ الʺالॽة Ǽالʱالي.  -2

  :ʦʳʴة إلى الȃʨʶʻʺالات الʺʱالاحǼ ةʻصف الأساسي للʺعایʨال  
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ــʦ هــــي شــــȞل معــــʙل مــــʧ معایʻــــة الʸــــفات ʶǽــــʺح   ــȃʨة إلــــى الʳʴــ إن الʺعایʻــــة Ǽالاحʱʺــــالات الʺʶʻــ
اســʱʻʱاجات حــʨل الॽʁʺــة الʻقǽʙــة الؔلॽــة للʢʵــأ فــي الʺʱʳʺــع، خلافــاً لʱقॽʻــات معایʻــة    Ǽالʸʴــʨل علــى

ــʜ علــى الʨحــʙات الفȄʜʽائॽــة( مʲــل الفــʨاتʛʽ وســʙʻات القʽــʙ) فــي الʺʱʳʺــع،   ʛؗــي تʱــة الǽʙʽقلʱــفات الʸال
ــʜ علــى الʨحــʙات الʻقǽʙــة للʺʱʳʺــع، افʱــʛض أن   ʛؗت ʦــʳʴة إلــى الȃʨــʶʻʺــالات الʺʱالاحǼ ــةʻفــإن الʺعای

مʙʻʱʶ بʙلاً مـʧ الʤʻـʛ إلـى الʺʱʳʺـع علـى أنـه   ʱʺॽʀ100000 ǽ ʦʹ5000ه  اً ʺʛاجع ǽعایʧ مʱʳʺعال
  100000وحʙة فȄʜʽائॽة مʱʵلفة ʖʳǽ سʖʴ عʻʽـة مʻهـا، ǽفؔـʛ الʺʛاجـع Ǽـالʺʱʳʺع علـى أنـه   5000

  وحʙة نقǽʙة ʖʳǽ سʖʴ عʻʽة مʻه.  
Ǽ ـةǽʙقʻة الʙحʨار الॼʱاخ ʦʱها، لا یʸʴة لفǽʙة نقʙقى وحʱʻما تʙʻة  عʙحـʨه الʚنʺـا تعʺـل هـȂذاتهـا، و ʙـʴ

  كʻʸارة صʙʽ، وتʖʴʶ ؗامل الʙʻʰ ( الʨحʙة الفȄʜʽائॽة) معها.  
  لʨʱضॽح هʚه الȄʛʢقة افʛʱض القائʺة الʜʳئॽة الʱالॽة: 

 ʗʹʮال ʤة   رقȂʙʯفʗة الʸॻɿي  الʸاكʙʯع الʦʸʱʸافقة  الʙʸة الǻʗات الʹقʗحʦال  

1  50  50  1-50  

2  100  150  51-150  

3  80  230  151-230  

4  200  430  231-430  

5  300  730  431-730  
للفʴــʟ، لأن    4مــʲلاً، فعلــى الʺʛاجــع أن ʶǽــʖʴ الʻʰــʙ رقــʦ    250إذا تــʦ انʱقــاء الʨحــʙة الʻقǽʙــة           

تــʕدȄʛʡ ȑقــة الانʱقــاء هــʚه إلــى انʱقــاء بʻــʨد Ǽاحʱʺــال    430-231تقــع ضــʺʧ الʢʻــاق    250الॽʁʺــة  
  ʙʻʰى أن الʻعʺǼ ،هاʺʳمع ح ʛاشॼل مȞʷǼ ʖاسʻʱـه  یʱʺॽʀ ȑʚ100الـ    ʛـʷع ʛـʰقـاء أكʱصـة للانʛلـه ف

لأنــه یʱʹــʺʧ عʷــʛة أضــعاف الʨحــʙات الʻقǽʙــة الʱــي Ȟʺǽــʧ    10مــʛات مــʧ فʛصــة انʱقــاء بʻــʱʺॽʀ ʙــه  
  ʧة. مـʛʽـغʸد الʨـʻʰال ʧمـ ʛـʲة أكʛـʽʰؔد الʨـʻʰال ʧة مـॼـʶـة نǽهاʻة فـي الʻʽالع ʦʹʱة. وسʻقاؤها للʺعایʱان

الʺʶʻــȃʨة إلــى حʳــʦ مʷــابهة للʺعایʻــة الॽʁॼʢــة حʽــʘ    الʺعایʻــة Ǽالاحʱʺــالات  ʙّ عــوجهــة الʤʻــʛ هــʚه تُ 
Ȅʛʱفʙال ʦॽʁد ذات الʨʻʰان وزناً أثقل للॽʢالأعلى.  ةأنهʺا معاً تع  
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عʻــʙما یــʦʱ إʳǽــاد الʨحــʙات الفȄʜʽائॽــة الʺʢاǼقــة للʨحــʙات الʻقǽʙــة الʺʱʻقــاة، ǽفʴــʟ الʺʛاجــع الʨحــʙات  
(    tلʨحـʙة Ǽأنهـا ملʨثـة. الʱلـʨث  اعـʧ    الفȄʜʽائॽة مـʧ أȑ خʢـأ. إذا وجـʙ خʢـأ فـي وحـʙة فȄʜʽائॽـة ǽقـال

  أو الʢʵأ الʰʶʻي) هॽʀ ʨʺة الʢʵأ في الʨحʙة مقʨʶمة على الॽʁʺة الʙفȄʛʱة للʨحʙة.  
T =     أʢʵة الʺॽʀ  

  الॽʁʺة الʙفȑʛʱ للʨحʙة    
الʺʛاجــع Ǽʺقــʙار الʢʵــأ فــي ؗــل وحــʙة نقǽʙــة واردة ضــʺʧ الʨحــʙة الفȄʜʽائॽــة. وʷȃــȞل    tتʰʵــʛ الॽʁʺــة  
الʺʛاجع ॽʀʺة الʢʵأ في الʨحʙة الʻقǽʙة والʺʱʻقاة للʺعایʻـة، فʺـʲلاً إذا ؗـان رصـʙʽ    تعʢي  tخاص فإن 

 ʨه ʧائȃʜال ʙاب أحʶار    100حʙقʺǼ (هॽɾ مغالى ) ʦʵʹم ʨققة هي   50وهʙʺة الʺॽʁ50( ال  :(  
T

100

50
5.0  

ʶǽـʙʵʱم    0.5لʸـʛف تʱʹـʺʧ خʢـأ Ǽʺقـʙار  ʧȞʺǽ للʺʛاجع أن یʧʽʰ أن ؗل وحـʙة نقǽʙـة فـي أمـʛ ا    
  الʺʨجʨد في ؗل وحʙة نقǽʙة مʧ العʻʽة لʙʴʱیʙ نʱائج الاخॼʱار.    tالʢʵأ أو الʱلʨث 

  تʻʸف الأخʢاء إلى إما أخʢاء تʠॽɿʵ في الॽʁʺة أو أخʢاء مغالاة في الॽʁʺة. 
ȑ رصــʙʽ مــʧ  ومــʧ أجــل ســلامة الʱقــʙیʛ الإحʸــائي لابــʙ مــʧ اســॼʱعاد الʁــʦॽ الʶــالॼة الʱــي تــʕثʛ فــي أ

  أرصʙة الʶʴاǼات الʺʛاد اخॼʱارها.
ومـــʧ الʺʺȞـــʧ للʺʛاجـــع أن ʶǽـــʙʵʱم جـــʙاول الأرقـــام العʷـــʨائॽة لانʱقـــاء عʻʽـــة عʷـــʨائॽة مـــʧ الʨحـــʙات  

  الʻقǽʙة، وقǽ ʙعʺʙ الʺʛاجع إلى اسʙʵʱام مʙخل العʻʽات الʺʤʱʻʺة ʖʶʴǼ الʨʢʵات الʱالॽة: 
اساً بʨحʙات نقǽʙة تʺʲل الʺʱʳʺـع الإحʸـائي  حʶاب الفʨʳة عȘȄʛʡ ʧ تقʦॽʶ الʛقʦ الإجʺالي مق -1

  Ǽأكʺله على رقʦ مفʛدات العʻʽة. 
  الॽʁʺة الʙفȄʛʱة للʺʱʳʺع          الفʨʳة العʨʷائॽة =  

  حʦʳ العʻʽة                              
2-  ʱــاخॽ  ʦرقــ ȑــار أॽʱاخ ʧــȞʺȄة، وʨــʳــة الفʺॽʀ ة إلــىʙــة واحــǽʙة نقʙــة وحــʺॽʀ ʧة مــॽائʨــʷــة عǽاʙار ب

  ʙاǽة للʖʴʶ العʨʷائي. عʨʷائي ب



 

258

مــʧ خــلال الʰــʙء مــʧ الʨحــʙة الأولــى فــي الʺʱʳʺــع یــʦʱ تʙʴیــʙ الʺʰلــغ الʛʱاكʺــي عــȄʛʡ ʧــȘ جʺــع    -3
  الʺفʛدات واحʙة Ǽعʙ الأخȐʛ إلى نهاǽة الʺʱʳʺع.  

إن الʨحʙة الʱـي تقـع خلالهـا نقʢـة الʙʰاǽـة العʷـʨائॽة هـي الʺفـʛدة الأولـى الʱـي یـʦʱ اخॽʱارهـا. أمـا   -4
ــ ــʙار الʙʰاǽـــة  وحـــʙة الʺعایʻـ ــة مʶـــاوȄة لʺقـ ــʙات نقǽʙـــة مʛʱاكʺـ ــي تʱʹـــʺʧ وحـ ــي الʨحـــʙة الʱـ ة الʱالॽـــة هـ

العʷــʨائॽة والفʳــʨة الʵاصـــة Ǽالʺعایʻــة، أمــا وحـــʙة الʺعایʻــة الʲالʲـــة هــي تلــʥ الʱـــي تʱʹــʺʧ الʺʳʺـــʨع  
  الʻقȑʙ الʛʱاكʺي الʺʶاوȑ لʺقʙار الʙʰاǽة العʨʷائॽة زائʙاً فʨʳتʧʽ عʨʷائʧʽʱʽ وهʚȞا.... 

   ʚح هــॽضــʨʱول  ʧــة مــʻʽع ʖʴســ ʙــȄʛاجــع یʛʺــأن الǼ ضʛــʱائي، نفʨــʷــار العॽʱقــة فــي الاخȄʛʢ100ه ال  
  فإن الفʨʳة العʨʷائॽة هي:   500.000حʶاب مʧ مʱʳʺع مʧ الʶʴاǼات الʺʙیʻة ʱʺॽʀه  

100

500000
5000   

ɾـــــʧȞʺॽ للعʻʽـــــة أن تʱʹــــʺʧ الʶʴـــــاǼات الʱـــــي تʜʱایـــــʙ    1223وȃــــافʛʱاض أن الʙʰاǽـــــة العʷـــــʨائॽة هــــي  
  على الʙʰاǽة العʨʷائॽة:   5000ات  Ǽʺʹاعف
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  الʮʸلغ الʙʯاكʸي   الʸॻɿة الʱʴʸلة  رقʤ الʴʲاب

337678  125  125  
337679  2460  2585  
33768  670  3255  
337681  1200  4455  
337682  2455  6910  
337683  234  7144  
337684  9  7153  
337685  2222  9375  
337686  675  10050  
337687  8544  18594  
337688  32  18626  
337689  3000  21626  
337690  10200  32826  
لأنـــه یʱʹـــʺʧ    337679الـــʳǽ ȑʚـــʖ أن یـــʙخل فـــي العʻʽـــة هـــʨ الʶʴـــاب رقـــʦ    وهȞـــʚا فـــإن الʶʴـــاب

. أمـــا الʶʴـــاب الʲـــاني فهـــʨ الʶʴـــاب الـــȑʚ یʱʹـــʺʧ الʺʰلـــغ الʛʱاكʺـــي  1223الʙʰاǽـــة العʷـــʨائॽة وهـــي  
6223    )1223+5000  ʦــاب رقــʶʴال ʨــاره  . أمــا ا337682)، وهــॼʱاخ ʖــʳǽ ȑʚالــ ʘالــʲــاب الʶʴل

  ʦــ ــʺʧ الॽʁʺـــة    337687فهـــʨ الʶʴـــاب رقـ ــه یʱʹـ ــا    5000+6225الʱـــي تʱـــألف مـــʧ    11223لأنـ أمـ
 ʦرق ʨع فهǼاʛاب الʶʴة  337687الʺॽʁال ʧʺʹʱاً لأنه یʹǽة لــ   16223أȄـاوʶʺ5000+11223ال  

  مʺا ǽقʱʹي اسʙʰʱاله Ǽالʶʴاب الʱالي. 
  الاخॽʱار الॼʢقي:  
ي تʧʽʶʴ ؗفاǽة تʦॽʺʸ العʻʽات، وفȘȄʛʡ Ș تقʦॽʶ الʺʱʳʺع إلى ॼʡقـات، Ȟʺǽـʧ  وهʨ أسلʨب مفʙʽ ف

  .ʛʰأك ʦॽʁǼ لةʳʶʺالغ الॼʺلل ʛʰلاً أكʽʲʺي تʢعǽ اجع أنʛʺلل  
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وفي الॽʁʴقة إن الʺعایʻة الॽʁॼʢة تʶʺح للʺʛاجـع Ǽاسـʙʵʱام عʻʽـات أصـغʛ مـʧ حʽـʘ عـʙد الʺفـʛدات  
 .ʛʢʵال ʧم Ȍʢʵʺال Ȑʨʱʶʺاز الʳلإن  

لॼʢقـــي ʶǽـــʱعʺل أكʲـــʛ مـــʧ أجـــل الʺʱغʽـــʛات أكʲـــʛ مـــʧ الʸـــفات. فʺـــʲلاً لـــȐʙ مʛاجعـــة  إن الاخॽʱـــار ا
ثـʦ تʽʰʢـȘ أسـالʖʽ    ،أرصʙة الʙائʧʽʻ أو الʺʙیʧȞʺǽ ʧʽʻ للʺʛاجع أن ǽقʛر تقʦॽʶ الʺʱʳʺـع إلـى ॼʡقـات

  اخॽʱار مʱʵلفة لؔل ॼʡقة مʧ الॼʢقات.  
  مʲال:  

حʤʱ   الॺʠقة
  العʻʹة 

  سʔʲ العʻʹة  تʙتʔʻ الॺʠقة

1  22  ʶʴكل ال  ʧم ʛʰها أكʙʽي رصʱات الǼ100  5000اʟʴف %  

2  121    ʧʽات بǼاʶʴة  5000-1000كل الॽائʨʷاول الأرقام العʙج  

3  85   ʧات أقل مǼاʶʴ1000كل ال  ʦʤʱʻم ʖʴس  

4  14   ʧمــ ʧــالف ( دائــʵʺال ʙʽصــʛات ذات الǼــاʶʴكــل ال
  الʶʴاǼات الʺʙیʻة، أو مʙیʧ مʧ الʶʴاǼات الʙائʻة)

100%  
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ʦلة حʭل ال لأسʶالفʛامʳ  
  مʧ أجل الʨʸʴل على قʛض تقʙم أحʙ رجال الأعʺال بʙراسة جʙوȐ اقʸʱادǽة قام Ǽإعʙادها:   -1
  أحʙ مʣʨفي الʺʛʸف  -رجل الأعʺال نفʶه      ب -أ
  أحʙ خʛʰاء الاقʸʱاد  -مʴاسʖ قانʨني      د  -جـ
  مʧ أجل الʴʱقȘ مʧ إمȞانॽة تʙʶیʙ القʛوض ʙʵʱʶǽم الʺʛاجع معایʻات:   -2
  عʻقʨدǽة   -الاسʷؔʱاف   د  -الʨحʙات الʻقǽʙة   جـ  -الʸفات   ب -أ

تقʱʹـي قʨاعـʙ الʛقاǼـة الʙاخلॽـة Ǽـأن الʺـʙیʛ الـȑʚ یʨافـȘ علـى مـʻح القـʛض والʺـʙیʛ الـȑʚ یــʙرس    -3
  الʺʨضʨع هʺا:  

  لا داعي لأحʙهʺا -Ȟǽʺلان Ǽعʹهʺا    د  -مʙیʛ واحʙ   حـ  -مʱʵلفان    ب -أ
  أن أهʦ ضʺانات القʛوض الॽʸʵʷة هي:   -4
  الʺʙیʧ -اسʙʵʱام القʛض   د -ن  حـʨ الؔفلاء الʺʱʹامʻ  -ضʺانة الʺʴاسʖ  ب -أ

5-  :ȑʙʻʱʶʺاد الʺʱالاع Șوثائ ʦأه ʧم  
  الفاتʨرة -بʨلʸॽة الʱأمʧʽ  د -شهادة الʺʷʻأ   حـ  -وثॽقة الʧʴʷ   ب -أ

  إن حʧʶ الʙʻʶات ʱʴǽاج إلى :   -6
  ضʺانات أخȐʛ.   -حʖ  د معʛفة Ǽالʶا -معʛفة Ǽالʺʨʴʶب علʽهʦ   حـ  -سقف مʙʴد   ب -أ

7- ʻʱʶʺادات الʺʱإن الاع ʙ  : على ʜ ʛؗة تǽ  
  شʛوȋ الاعʱʺاد ʨʸǼرة عامة    -الॼʹائع مʨضʨع الاعʱʺاد    ب -أ
  الʺʙʻʱʶات ذات العلاقة.   -الʺʛʸف الʺʛاسل        د  -جـ
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  الفʶل الʴادس 
  مʙاجعة دورة الʙواتʔ والأجʦر 

  یهʙف هʚا الفʸل إلى تʨضॽح: 
  دورة الʛواتʖ والأجʨر.أهʺॽة   -1
  أهʙاف مʛاجعة الʛواتʖ والأجʨر.  -2
  تقʦȄʨ الʛقاǼة الʙاخلॽة.   -3
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  مقʗمة:  -1
  ʧمـ ʧȞʺʱـʱل ʧʽهلʕالʺـ ʧʽل العـاملʽـغʷعلـى ت ʙـʺʱتع Ȑʛـة الأخـॽمات الʺالʙʵآت الʷʻارف ومʸʺإن ال

ʽلاء العــاملʕام هــʜــʱفــى مــا لالʵǽ ل فعــال، ولاȞــʷǼ افهاʙأهــ Șــʽقʴمــة عʺلائهــا وتʙــأة  خʷʻʺاف الʙأهــǼ ʧ
وشعʨرهǼ ʦالاʻʯʺʡان على مʱʶقʰلهʦ في العʺـل فـي الʺʷʻـأة تʴـʗ مʤلـة مـʧ العʙالـة وتؔـافʕ الفـʛص  

ولا تʱʵلـف أهـʙاف الʺʛاجــع الـʙاخلي فـي هــʚه    عامــة.یـʻعǼ ʝȞالإʳǽـاب علـى تʴقʽــȘ أهـʙاف الʺʷʻـأة  
ʱأكــʙ مــʧ أن تʶــʽʳل  الــʙورة عــʧ أهʙافــه فــي الــʙورات الأخــȐʛ عʻــʙ تقȄʨʺــه لــʙورة الʛواتــʖ والأجــʨر لل

Ǽ ʦالاســʻʱاد إلــى تʨاجــʙ فعلــي تــॽʀ ʦاســه ʢǼــʛق مقʻعــة مــʧ  تــالʺʸــʛوفات الʵاصــة Ǽالʛواتــʖ والأجــʨر  
  وتʖȄʨʰ هʚه الʺʛʸوفات ǼالȞʷل الʺʻاسʖ.    ،خلال اكʱʺال الإجʛاءات الʺʴاسॽʰة

  
  أهʗاف تقʤȂʦ دورة الʙواتʔ والأجʦر:   -2

  لʱالي: وʧȞʺȄ عʛض أهʙاف تقʦȄʨ هʚه الʙورة في الʙʳول ا
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  أهʙاف الʛقاǼة وتʷغʽل العʺلॽات:   payrollاحʶʱاب وتʽʳʶل الʛواتʖ والأجʨر  
حʸاǻة 
  الأصʦل 

الʸؒال ودقة    الʸلف
  الʻʱʴʯل 

كʸال   دقة الʗʸخلات
  الʗʸخلات

  الॻʮان   الإجازة

یʱعامــــــــــــــــــــــــل 

الأشـــــــــʵاص 

الʺʕهلــــــــــــــــʨن 

 Ȍمـــــــــــع فقـــــــــــ

ــات  ملفـــــــــــــــــــــــــ

 ʖواتـــــــــــــــــــــʛال

والأجـــــــــــــــــــʨر 

والॽʰانــــــــــــــــات 

الʺʜʵنـــــــــــــــــــــة 

  فʽها

إن نʜاهــــــــــــــــــة 

ســـــــــــــــــــʳلات 

ملʧʽ العـــــــــــــــــــا

ــة  الفʛدǽـــــــــــــــــــــــ

وخلاصـــــــــــــــة 

 ʖواتـــــــــــــــــــــʛال

والأجـــــــــــــــــــʨر 

الإجʺالॽــــــــــــــة 

ــاب  وحʶــــــــــــــــــ

ــʱاذ  الأســـــــــــــــــــــ

العـــــــــــــــــــــــــــــــــام 

 ʙقــ ʟʱʵʺال

 ʗــــــــــــــــــــــــʤحف

  Ǽعʻاǽة

كـــــــل أجـــــــʨر 

 ʧʽالعـــــــــــــــــــامل

 ʗلــــــʰــــــي قʱال

 ʙل قــــʽــــغʷʱلل

 ʗلʳســـــــــــــــــــــــــ

 Șـــʽل دقȞـــʷǼ

فـــــــي ســـــــʳل 

 ʖواتـــــــــــــــــــــʛال

ــʨر)  (الأجــــــــــــ

وفــــــي ملــــــف 

 ʖواتـــــــــــــــــــــʛال

  والأجʨر.

 ʙــ ــاملʧʽ قـــــ ــʨر العـــــ أجـــــ

ســʳلʷǼ ʗــȞل صــॽʴح 

ʶʴǼــــــــــــــʖ معــــــــــــــʙلات 

ــʨر، والʶـــــــاعات  الأجـــــ

ʱوالف ʙة ، وقॽʻمʜات الʛ

 ʖاســʻل مȞــʷǼ ʗʰʶح

Ǽاعॼʱارهــــــــــــــــا أجــــــــــــــــʨراً 

ــة، واقʢʱاعــــات إج  ʺالॽــ

ــاॽɾة  ــʙفʨعات صـــــــ ومـــــــ

وقـــــــــــʙ ســـــــــــʳلʗ فـــــــــــي 

ــام  ــʱاذ العـ حʶـــاب الأسـ

 ʙوقــــــ ʖاســــــʻل مȞــــــʷǼ

 Ȍإلــــــى وســــــائ ʗلــــــʨح

مقــــــــــʛوءة مــــــــــʧ قʰــــــــــل 

 ʗب ؗʺـــا دخلـــʨاســـʴال

ʷǼــــــȞل صــــــॽʴح إلــــــى 

  الʴاسʨب.

كـــــل أجـــــʨر 

 ʧʽالعــــــــــــــامل

ــل  مقابـــــــــــــــــــــــ

خـــــــــــــــــʙمات 

 ʙت وقــʜʳأن

 ʗأدخلــــــــــــــــــــ

ــʙت  وقʽـــــــــــــــــــ

  ʽلللʷʱغ

كــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

العʺلॽــــــــــــات 

الʺʶــــــــــــــʳلة 

الʺʱعلقــــــــــــــــة 

Ǽـــــــــــــــــــــــأجʨر 

 ʧʽالعــــــــــــــامل

هـــي مقابـــل 

خـــــــــــــــــʙمات 

 ʙت وقــʜʳأن

 ʙأكـــــــʱال ʦتـــــــ

  مʻها.

أهـــــــــــــــــــــʙاف 

رقابॽـــــــــــــــــــــــــة 

  مʙʴدة. 
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الʸؒال ودقة    الʸلف  حʸاǻة الأصʦل 

  الʻʱʴʯل 

كʸال   دقة الʗʸخلات

  الʗʸخلات

  الॻʮان   الإجازة

تʙʴیـــــʙ الʱʺـــــاس 

مـــــــــــــع ملفـــــــــــــات 

 ʖواتـــــــــــــــــــــــــــــــــــʛال

والأجـــــــــــــــــــــــــــــــــʨر 

والʺعلʨمـــــــــــــــــــات 

ʽهــــــــا الʺʜʵنــــــــة ف

وȂعʙاد الȞॼʷات 

Ǽأشـــــــــــــــــــــــــــʵاص 

 ʧــ ــʱقلʧʽ عـــــ مʶـــــ

تʶــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʽʳل 

ــات  معلʨمـــــــــــــــــــــــــــ

 ʖواتـــــــــــــــــــــــــــــــــــʛال

والأجـــــــــــــــــــــــــــــــــʨر 

والʺʸـــــــــــــــــــــــادفة 

ــا والʴʺاǽـــة  علʽهـ

 ʧـــــــة مـــــــॽائȄʜʽالف

ــع الآتــــــي ا لॽʀʨʱــــ

للȞॼʷات وأخʱام 

  الʨʱاॽʀع. 

الʱأكـــــــʙ مـــــــʧ أن 

الȄʨʴʱـــــــــل إلـــــــــى 

 ʙالʺلـــــــــــــــف قـــــــــــــــ

اســــــــــــــــــــــــــــــــــــʱعʺل 

للʷʱغʽل وتȄʨʶة 

الأســـــــʱاذ العـــــــام 

 ʧعــــــــ ʛیʙــ والʱقــــــ

  الاخʱلافات. 

مقارنــــــــــــــــــــــــــــــة 

ــاعات  الʶــــــــــــــــ

ــة  الإجʺالॽـــــــــــــــ

وعــــــــــــــــــــــــــــــــــʙد 

 ʧʽالعــــــــــــــــــــــامل

الإجʺالي مع 

 ʧما أدخــل مــ

الʺعلʨمــــــــــــات 

فʛدǽـــــــــة فـــــــــي 

  الʴاسʨب.

اكʱʺـــــــال إجـــــــʛاءات 

الʛقاǼـــــــــــــــــة علـــــــــــــــــى 

الʺـــʙخلات Ǽالʶʻـــॼة 

لʶـــــــــــــاعات إلـــــــــــــى ا

الإجʺالॽــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

والإʡلاع على دقــة 

الʺʙخلات، الʺقابلة 

ــʧʽ بॽانــــــــــــــــــات  بــــــــــــــــ

العاملʧʽ مع بॽانات 

 ʝॽئʛالʺلــــــــــــف الــــــــــــ

ــॼة ــʦ إلـــــى  Ǽالʶʻـــ اســـ

العامـــــــل الʺʴॼـــــــʨث 

رقʺـــــه الـــــخ. عʻـــــه و 

 ʧعــــــــــــــــ ʛــــــــــــــــȄʛقʱوال

 ʦــــي لــــʱدات الʛالʺفــــ

تʱقابل مع Ǽعʹــهʺا 

 ʧعــ ʛȄʛقʱعʹاً والǼ

ــل  ــاعات العʺـــــــــ ســـــــــ

 ʧة عـــــــــــــــــــʙائـــــــــــــــــــʜال

ــʙدة  ــʙلات الʺʴـ الʺعـ

  (الإضافي) 

ــة  مقارنــــــــــــــــــــ

الʶـــــــــــاعات 

الإجʺالॽـــــــــة 

مــــــــــــــــــــــــــــــــــــع 

الʶـــــــــــاعات 

 ʗي دخلʱال

إلــــــــــــــــــــــــــــــــــى 

الʴاســـــــــʨب 

 ʧع ʛȄʛقʱال

 ʧʽالعــــــــــــــامل

 ʦــ ــʚیʧ لـــــ الـــــ

 ʦل لهـــʳــʶت

ســــــــــــــــاعات 

  عʺل.

الʺʸــــــادقة علــــــى 

لـــــى الʱعـــــʙیلات ع

الʺلــــف الأساســــي 

للʛواتــʖ والأجــʨر 

الʵاصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 ʖواتʛلات الʙعʺǼ

والأجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʨر 

الʺʸــــــادقة علــــــى 

دخـــــــʨل الॽʰانـــــــات 

ــى الʺلـــــــــــــــف  إلـــــــــــــ

ــॼة  الــــــʛئǼ ʝॽالʶʻــــ

ــاملʧʽ إلـــــــــــى ال عـــــــــ

ــʙد والعʺــــــــال  الʳــــــ

 .ʧʽ ــارؗ الʱــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الʺʸــــــادقة علــــــى 

تʷـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغʽل 

الʺــــــــــــــــــــــــــــــʙفʨعات 

 ʖواتʛالǼ اصةʵال

 ʧر عـــــــــــʨوالأجـــــــــــ

الʶـــــــــــــــــــــــــــــــــــــاعات 

  الإضاॽɾة. 

إجـــــــــــــʛاءات 

رقاǼــــــــــــــــــــــــــــة 

  نʺʨذجॽة. 

  ʙاجــع  قــʛــام مʺʱــل اهʴر مʨوالأجــ ʖواتــʛاســات الإدارة فــي الॽــل سʲʺه    تʚــة هــॽʺاً لأهʛــʤات نǼــاʶʴال
الʻفقات الॽʰʶʻة الʛʽʰؔة، إذا ما قʨرنʱȞǼ ʗلة تؔـالʅॽ الʺʷـʛوع، Ǽالإضـافة إلـى أهʺॽـة الʺـʨارد الʷॼـȄʛة  

ʷـʛوع،  وانعȞاس ذلʥ على مʳʱʻات الʺʛʸف وȂیʛاداته علـى الـʛغʦ مـʧ عـʙم ʣهʨرهـا فـي مʜʽانॽـة الʺ
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وتʷــʺل دورة الʛواتــʖ والأجــʨر العʺلॽــات الʱــي تʱــʛك أثــʛاً فــي حʶــاǼات الʛواتــʖ والأجــʨر، Ǽالإضــافة  
إلــى الʴــʨافʜ والʺȞافــآت والʱعȄʨʹــات وأذونــات الʶــفʛ والʱأمʻʽــات الاجʱʺاॽɺــة، والʱــأمʧʽ والʺعاشــات  

الʺʶــʙʵʱمة    والʹــʛائʖ وغʛʽهــا مــʧ الاقʢʱاعــات. وتʷــʺل دورة الʛواتــʖ والأجــʨر تʢʵــȌॽ قــʨة العʺــل
  ʛȄـات، تقـارʹȄʨعʱعلاقـات العʺـل وال ،(حȄʛـʶʱوال ʧʽـʽعʱال ) اسـة العʺالـةॽهـا، سʱʳمʛȃوع وʛـʷʺفي ال

  الʨʹʴر وȂنʳاز العʺل، جʙول الʛواتʖ والأجʨر، تʨزȄع نفقات الʙʳول ودفعه.
ʖ  إن الʺعʛفة الʷاملة بʤʻام إدارة الʺʙʵʱʶمʧʽ فـي الʺʷʻـأة Ȟʺǽـʧ أن یـʕدȑ إلـى فهـʦ لʱؔـالʅॽ الʛواتـ

  ʧمـ ʛـʽʲؗ فـة فـيʛه الʺعʚهـ ʦـهʶقـة، وتǼاʢʺاءات الʛإجـ Ȍॽـʢʵفة على تʛه الʺعʚه ʙاعʶر، وتʨوالأج
  الʴالات في تȌॽʢʵ مʛاجعة أرصʙة الʶʴاǼات في الʨقʗ نفʶه.  

ʙʴॽɾد الʺʛاجع مʚʻ الʙʰاǽة ما إذا ؗان الʺʛʷوع ǽعʙʺʱ علـى ʲؗافـة العʺـل، أو علـى ʲؗافـة رأس الʺـال  
 ʨوالأج ʖواتʛة الॼʶن نȂو  ʖواتـʛـة الॽʺأه ʙیـʙʴاجـع علـى تʛʺال ʙـاعʶوع تʛـʷʺر إلى إجʺالي نفقات ال

والأجــʨر الʶʻــॽʰة وʷȄــȞل نʤــام تʷــغʽل الॽʰانــات، والʱقــʦȄʨ والانʶــʳام مــع القــʨانʧʽ والأنʤʺــة والعقــʨد،  
  مʻاȘʡ ذات أهʺॽة خاصة للʺʛاجع. 

  نʤام تʷغʽل الॽʰانات:    -آ
ات نʤʺـــاً ʶǼـــʢॽة لʷʱـــغʽل الॽʰانـــ ʛؗـــʷال ʠعـــǼ ʙـــʺʱتع  ʥر، وذلـــʨوالأجـــ ʖواتـــʛانـــات الॽʰعلقـــة بʱʺات ال

Ǽالʺʢʱلॼـات القانʨنॽـة الʺʱعلقـة  للʨفاء Ǽالʺʢʱلॼات القانʨنॽة، ؗأن تʺʶـʥ عـʙداً مʴـʙوداً مـʧ الʶʴـاǼات 
    أو الʱأمʻʽات أو الʱأمʧʽ والʺعاشات وغʛʽها.   ،Ǽالاقʢʱاعات الʹॽʰȄʛة

ات أخــȐʛ تʶــʙʵʱم نʤامــاً معقــʙاً   ʛؗفــإن شــ ʥذلــ ʧمــ ʝــȞوعلــى الع  ʝॽلــ ʛȄقــارʱــة والȄة الإدارॼاســʴʺلل
  ʅॽــال ــل الʱؔـ ــي تʴلʽـ ــʛاض الإدارة فـ ــȘ أغـ ــل تʴقʽـ ــʧ أجـ ــل مـ ــʖ، بـ ــة فʶʴـ ــات القانʨنॽـ ــȘ الʺʢʱلॼـ لʴʱقʽـ
  ʟॽــʸʵت ʦʱیــ ʘــʽح ،Ȍॽــʶॼــام الʤʻال ʧة مــȃʨصــع ʛــʲــة بهــا أكʡعــل الإحاʳǽ هــا، مʺــاʽــة علǼقاʛوال

ʖʶʴف ʛاشॼم ʛʽوغ ʛاشॼعلى أساس م ʝॽل ʅॽؔالʱال،  ʢـʷـل إلـى الأنʺʴة  بـل تॽولʕـʶʺال ʜاكـʛة وم
أو مʛاكــʜ الʱؔــالʽʴǼ ،ʅॽــʘ لا تʤهــʛ الʱؔــالʅॽ الʺॼاشــʛة أو غʽــʛ الʺॼاشــʛة ǼالʶʴــاǼات مॼاشــʛة، بــل  

  ABCتʤهــʛ مــʧ خــلال تʽʺʴلهــا للʽʲؔــʛ مــʧ مʛاكــʜ الʱؔلفــة أو الʺʶــʕولॽة الʺʛتʢॼــة Ǽأنʷــʢة معʻʽــة  
  كʺا في صʻادیȘ الاسʲʱʺار.  
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ا مـʧ الإجـʛاءات الʹـʛورȄة فـي ʣـل الʤʻـام الʶॼـȌॽ،  وʶȄهل على الʺـʛاجعʧʽ إجـʛاء الʺʢاǼقـة وغʛʽهـ
  ʛاصــʻــة علــى عǼقاʛهــا الإدارة للȄʛʳــي تʱاءات الʛــاد علــى الإجــʺʱن إلــى الاعʨاجعــʛʺال ʛʢــʹǽ ــاʺʻʽب
الʱؔالʅॽ( ʵǼاصة تؔلفة العʺل) اعʱʺاداً جʜئॽاً، وʵȃاصة ما یʱعلȘ بʴʱلʽل الʱؔـالʅॽ ودراسـة أسـॼاب  

  الانʛʴافات.  
لاســʲʱʺار ǼالʸــʻادیȘ الʱــي یʱعامــل معهــا الʺʸــʛف أو الʺʷʻــأة الʵــʙمات  ا  وȂن فهــʦ علاقــة مــʣʨفي

  ʧʽوق معـــʙʻصـــ ʧققـــة مـــʴʱʺادات الʛلفـــة علـــى الإیـــʱʵʺمات الʙـــʵال ʅॽـــل تؔـــالʽʺʴـــهل تʶǽ ـــةॽوالʺال  
     تʨزȄع الأرȃاح Ǽعʙ اقʢʱاع الʺʛʸوفات وخاصة في الʺʸارف الإسلامॽة.    

  الʱقʦȄʨ:    -ب
تقॽʺȄʨـة تـʛؗʚ فـي أغلـʖ الʴـالات ومـع ذلـʥ تʽʲـʛ تؔـالǼ ʅॽعـʠ  لاتʺʲل الʛواتʖ والأجʨر مʷـȞلات  

  الʱعȄʨʹات والʨʴافʜ مȞʷلات ॽʀاس معقʙة.  
أن ǽقʨم معʙلات دفع الأجʨر للعاملǼ ʧʽالʺʛʷوع ؗافة مـʧ خـلال عقـʨدهʦ أو   ومʧ الʺʺʧȞ للʺʛاجع 

هـʚه الॽʶاسـة  قʛارات تعʻʽʽهʦ الʺʙʻʱʶة إلـى سॽاسـات واضـʴة مـʧ الإدارة، وȞʺȄـʧ تقـʦȄʨ مـȐʙ فاعلॽـة  
  مʧ خلال تقارʛȄ عʻاصʛ الإدارة.  

  ʛʽعلــى معـــای ʙــʺʱعǽ فهاʛذا ؗــان صــȂو ،ʜافʨــʴاســـة الॽالــة سʙــاً إزاء عʤقǽ اجــعʛʺن الʨــȞǽ أن ʖــʳॽɾ
مʨضॽɺʨة أم لا، وʵȃاصة تلʥ الʨʴافʜ الʺʙفʨعـة لـॼعʠ عʻاصـʛ الإدارة العلॽـا، الʱـي یʶʱـʛب إلʽهـا  

  .ʜʽʴʱال  
لʺــا ؗانــʗ الأجــʨر الʺʙفʨعــة مॽʻʰــة علــى سॽاســات مʨضــॽɺʨة وعقــʨد مʨثقــة وقــʛارات مʨضــॽɺʨة    وؗ

  ʧمـ ʦغʛـا علـى الـॽالإدارة العل ʧار مـʛقـǼ ʜافʨفع حـʙات تـ ʛؗʷال ʠعǼ ʙʳن ʙها. وقʽاجع إلʛʺأن الʺʡإ
  .ʜافʨʴه الʚي هʹʱي تقʱاج الʱادة الإنȄم زʙع  

ʖــع رواتـȄزʨته، تʛʽأو صــغ ʦـʳʴة الʢســʨʱات م ʛؗـʷال ʠعــǼ اجـع فــيʛʺاجــه الʨی ʙة لإ  وقـʛــʽʰؗ  نقــاص
أن معــʙلات تʸــاعʙ الʛواتــʖ والأجــʨر تʱʵلــف عــʧ معــʙلات تʸــاعʙ  إلــى  الأرȃــاح الʺʨزعــة، نʤــʛاً  

ʜافʨــʴة أو العــلاوات أو الʛــʽʰؔال ʖواتــʛاجعــة الʛعلــى م ʜــ ʛؗاجــع یʛʺعــل الʳǽ ــاح مʺــاȃة الأرॼȄʛضــ،  
ʛ غʽـʛ  وʵȃاصة تلʥ الʛواتʖ الʺʙفʨعة إلى الʺʣʨفʧʽ الʺعǼ ʧʽʽʻالʛقاǼة على حʺلـة الأسـهʦ، وهـʨ أمـ

ات الʺʶاهʺة العامة ؗʺا في سʨرȄة.   ʛؗʷل على الʙة الʺعʱابʲة الॼȄʛʹل الʣ في ʦقائ  
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  تȘʽʰʢ القʨانʧʽ والأنʤʺة الʻافʚة:   -جـ
إذ تعʱʺـॽʀ ʙʺـة الʛاتـʖ أو    ،إن عʺلॽة دفع الʛواتʖ والأجʨر عʛضة لȘʽʰʢʱ القـʨانʧʽ والأنʤʺـة الʻافـʚة

ʳǽــʖ الʱقʽــʙ بهــا، وثʺــة إجــʛاءات قانʨنॽــة تʱعلــȘ  الأجــʛ أو زȄادتهــا علــى إجــʛاءات ونʸــʨص قانʨنॽــة  
أو الاشـʛʱاك    ،أو الʱأمʻʽات الاجʱʺاॽɺة أو ضॼȄʛة الʛواتʖ والأجـʨر ،Ǽاقʢʱاعات الʱأمʧʽ والʺعاشات

  Ǽالʹʺان الʴʸي إذا وجʙت... في القʢاعʧʽ العام والʵاص. 
  خʢȄʛة الʙʱفقات:   -

لॽة لʺعʛفة نقاȋ القʨة والʹعف فـي الʛقاǼـة  یهʙف تʦॽʺʸ خʢȄʛة الʙʱفقات إلى تقʦȄʨ الإجʛاءات الفع
  ʛـʽفة أو غॽɻـة ضـǼقاʛال ʗذا ؗانȂة. وॽʰʶʻة الॽʺاء ذات الأهʢوث الأخʙال حʺʱفة احʛة، ومعॽاخلʙال
كاॽɾة، ʖʳॽɾ تقʦȄʨ نقاȋ الʹعف وتʙʴیʙ الإجʛاءات الʹʛورȄة لإعʢاء تأكʙʽ معقʨل Ǽـأن الأخʢـاء  

  ʦأجـــل فهـــ ʧث، ومــʙـــʴت ʦة لــॽʰـــʶʻــة الॽʺر  ذات الأهʨوالأجـــ ʖواتــʛفقات دورة الʙــة تـــʢȄʛهـــا  خʺȄʨوتق
ʳॽɾـــʖ أن Ȟǽـــʨن الʺʛاجـــع قـــʙ ألـــف الإجـــʛاءات العامـــة والفʸـــل بـــʧʽ الʣʨـــائف والإجـــʛاءات الʛقابॽـــة  

  الʺلائʺة. 
وتقȄʨʺهــا یʛتــǽʙان أهʺॽــة خاصــة مــʧ الʺʛاجــع،    ،وȂن دراســة بॽʻــة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة للʛواتــʖ والأجــʨر  

ات تـــʨلي هـــʚا ال ʛؗـــʷال ʦـــʤمة فـــي  لأن معʙʵʱـــʶʺال Ȑʛالأخـــ ʦʤʻـــالǼ رنʨـــة فائقـــة إذا مـــا قـــǽاʻـــام عʤʻ
ʺॽاتهـــا الʽʰؔـــʛة الʱــي تـــʦʱ خـــلال العــام فـــإن آثارهـــا   ة. وعلـــى الـــʛغʦ مــʧ تعـــʙد هـــʚه العʺلॽــات وؗ ʛؗــʷال
الʺॼاشʛة في الʺʜʽانॽة لا تʸل إلا لʙʴود دنॽـا، ولـʚلʥ فـإن معʤـʦ عʺلॽـات الʺʛاجعـة تʸʵـʟ جـʜءاً  

ʰكʽʧم Șقʴʱها للʱوق ʧاً مʛ   ـةʸʸʵʺاءات الʛن الإجـȂـات. وॽه العʺلʚل هʲام في مʜʱة على الالǼقاʛال
ــʚه   ــʺاناً Ǽعــــʙم احʱــــʨاء هــ ــاǼات ذات العلاقــــة Ǽالʛواتــــʖ والأجــــʨر تعʢــــي الʺʛاجــــع ضــ لʺʛاجعــــة الʶʴــ

  الʶʴاǼات على أخʢاء ذات أهʺॽة ʛʽʰؗة.  
أن ǽقʶـʦ الأخʢـاء  وعʙʻ تقʦȄʨ خʛʢ الأخʢاء الهامة وعـʙم الانʤʱـام فـي هـʚه الـʙورة، Ȟʺǽـʧ للʺʛاجـع 

:ʧʽʽالʱال ʧʽʺʶام إلى القʤʱم الانʙأو ع  
-   .ʧʽʽʺلعʺال وه ʖلاً دفع رواتʲة،مॽɺʛʷال ʛʽلة غʳʶʺال ʧʽات العاملॽعʺل  
ــاعات    - ــاعات وهʺॽـــة مʶـــʳلة مـــع الʶـ ــأن تؔـــʨن سـ عʺلॽـــات الʴʹـــʨر الʺʶـــʳلة غʽـــʛ الʷـــॽɺʛة، ؗـ

  عʺل. الॽɺʛʷة الʺʱعلقة بʙʴʱیʙ نʖʽʸ العاملʧʽ الʺʨجʨدیʧ على رأس ال
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  إن ॽʰʡعة الʛقاǼة الʺʱعلقة Ǽالفʸل بʧʽ الʨاجॼات والʺʕʶولॽات:   
- .ʧʽʽعʱؗال  
  والʛʸف مʧ الʙʵمة.  -
-  .ʗقʨل الʽʳʶت  
    ʦȄʨـة فـي تقـॽʺالأه ʧـة مـǽهـي علـى غا ʖاسʻʺال ʗقʨها في الʴॽʴʸاء أو تʢع الأخʨع وقʻʺي تʱال

علــى تʷــغʽل الॽʰانــات ʳǽــʖ أن ǽقــʙم  عʻاصــʛ الʛقاǼــة فــي دورة الʛواتــʖ والأجــʨر. وȂن نʤــام الʛقاǼــة  
  فʸلاً بʧʽ خʺʝ مʕʶولॽات وॽɿॽʣة وهي:  

  دائʛة الʺʙʵʱʶمʧʽ وعلاقات العʺل:  -أ
  ʧʽمʙʵʱـʶʺة فـي إضـافة أسـʺاء لॽـلاحʸال ʦیهʙولـ ،Ȑʛـائف الأخـʣʨال ʧعـ ʧʽقلʱـʶاصاً مʵأش ʦʹوت

ولهــʦ    ،لهــʦول الʛواتــʖ والأجــʨر، أو حــʚف أســʺاء الأشــʵاص الــʚیʧ انʱهــʗ عقــʨد عʺʙ الʳــʙد إلــى جــ
Ǽالإضــافة إلــى إعــلام الʛواتــʖ والأجــʨر بʰʱــʙیل    ،صــلاحॽة تʙʴیــʙ الاقʢʱاعــات الʺʱʵلفــة ؗالʱأمʻʽــات

  معʙلات الأجʛ الʺʙفʨعة للعامل أو الʺʙʵʱʶم. 
  الإشʛاف:   -ب

 ʨوالأجــ ʖواتــʛول الʙاد جــʙأساســاً لإعــ ʙــي تعــʱانــات الॽʰأ ؗــل الʛأن تقــ ʖــʳǽ  د ســاعات العʺــلʙر ؗعــ
  ॽاب، ومʨʺʶحات الʨقʗ، مʧ قʰل الʺʛʷف الʺʟʱʵ.والɽورقʦ الʢلॽʰة، 

  تؔلفة الʨقʗ:   -جـ
ʳǽـʖ أن تʳʺــع ؗــل الॽʰانــات الʱــي یــʦʱ الــʙفع علـى أساســها ؗعــʙد الʶــاعات، والʴــʨافʷǼ ʜــȞل مʶــʱقل  

وهȞـʚا فـإن تॽʺʳـع بॽانـات الʱؔـالʅॽ هـʚه Ȟʺǽـʧ أن تـʙخل فـي نʤـام    ،عʧ الʣʨائف الʺʱعارضة معها
 .ʅॽؔالʱة الॼاسʴم  

  ة الʛواتʖ والأجʨر:  مʴاسॼ -د 
ــل أشـــʵاص   ــʧ قʰـ ــʙʵʱمة مـ ــات الʺʶـ ــالأجʨر والاقʢʱاعـ ــة Ǽـ ــاǼقة، الʺʱعلقـ ــات الʶـ ــʙʵʱام الʺعلʨمـ إن اسـ
  ʙـــʽق ʟॽـــʵر وتلʨوالأجـــ ʖواتـــʛلات الʳاد ســـʙعـــȂـــة، وǽدʛات دفـــع فȞॽاد شـــʙإلـــى إعـــ ȑدʕیـــ ʧʽقلʱـــʶم

  .ʟʱʵʺة الॽمʨʽال  
  تʨزȄع الأجʨر:   -هـ
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ʱة تـǽʙقʻات والȞॽʷة للॽازة الفعلॽʴإن الʦاص لا علاقـة لهـʵـل أشـʰق ʧمـ ʦ قةǼـاʶـع الȃـائف الأرʣʨالǼ،  
  وتʨزع الأجʨر مʧ قʰلهʦ على العاملʧʽ مॼاشʛة Ǽعʙ اسʱؔʺال إجʛاءات الॽʀʨʱع والʙفع. 

وتʴــــʙد أهʺॽــــة هــــʚه العʻاصــــʛ الʶʺʵــــة ʶʴǼــــॽʰʡ ʖعــــة عʺلॽــــة الʺʛاجعــــة الʺʛتʢॼــــة أساســــاً ॽʰʢǼعــــة  
  وʛʣوف الʺʛʷوع. 

ات Ǽــأ ʛؗــʷال ʧمــ ʛــʽʲؗ فــي ȎلاحــȄوʧʽــʽعʱالأعʺــال  ،ن نʺــاذج ال ʅॽʻــʸلات    ،ونʺــاذج تʙونʺــاذج معــ
  الأجʨر تʨجʙ على ملف لȐʙ دائʛتي الʺʙʵʱʶمʧʽ والʛواتʖ والأجʨر في الʨقʗ نفʶه.  

  ونعʛض ॽɾʺا یلي دورة مفʛʱضة للعʺالة والأجʨر:  
علــى  وȄــʨزع العʺالــة القائʺــة    ،قʶــʦ الأنʷــʢة الʷʱــغʽلॽة الــʴǽ ȑʚــʙد حاجʱــه مــʧ العʺالــة الʙʳیــʙة  -1

  الأنʢʷة الʺʱʵلفة. 
  ،وهـʨ الـǽ ȑʚقـʨم Ǽـالإعلان والʱعʽـʧʽ والʱـʙرHuman Recourse      ʖȄقʶـʦ الʺـʨارد الʷॼـȄʛة    -2

ʖواتʛال ʙیʙʴعات  ،وتॽɾʛʱعات ذات العلاقة.    ،والʨقʨه ؗافة الǽʙل Ȏفʴوت  
3-   :ʗقʨل الʽʳʶت ʦʶق  

  ى ثلاث نʶخ ؗʺا یلي:  ǽقʨم بʽʳʶʱل دوام الʺʣʨفʧʽ وȄعʙ جʙول دوام الʺʣʨفȞʷǼ ʧʽل دورȑ عل
  تʛسل لʶʴاǼات الʛواتʖ والأجʨر.   1الʵʶʻة 
  تʛسل لقʦʶ مʴاسॼة الʱؔالʅॽ.   2الʵʶʻة 
  تॼقى أرومة.   3الʵʶʻة 

  قʦʶ الإنʱاج:   -4
  ʛؗــل عامــل علــى ؗــل أمــ ʧوف مــʛــʸʺال ʗقــʨــه الॽɾ لʳــʶǽ ȑʚالعʺــل الــ ʛــȄʛــاج تقʱالإن ʦــʶق ʙعــǽ

  ي:  تʷغʽل، ǽعʙ الʱقʛȄʛ على نʧʽʱʵʶ تʨزع ؗʺا یل
  تʛسل لقʦʶ مʴاسॼة الʱؔالʅॽ.   1الʵʶʻة 
  تॼقى أرومة.     2الʵʶʻة 

5-  :ʖواتʛة الॼاسʴم ʦʶق  
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  ʧʽفʣʨول الʺــʙوجــ ʗقــʨل الʽʳــʶة تʛدائــ ʧم مــʙوام الʺقــʙول الــʙعلــى أســاس جــ ʖاتــʛــاب الʶʱاحǼ مʨقــǽ
ʦـائʶاول وقʙجـ ʙعـǽ ʦة ثـॼاسـʻʺاعـات الʢʱح الإضـافات والاقʛـʢȄو ʅॽـʹȄاد وʛون الأفـʕش ʧم مʙالʺق  

  نʶخ تʨزع ؗʺا یلي:  3الʛواتʖ على  
  تʛسل لقʦʶ الʺʙفʨعات الʻقǽʙة لʙفع الʛواتʖ.    2و  1الʵʶʻة 
  تॼقى أرومة.   3الʵʶʻة 

6-   :ʅॽؔالʱة الॼاسʴم ʦʶق  
ونʶـــʵة مـــʧ جـــʙول    ،ونʶـــʵة مـــʧ دوام الʺـــʣʨفǼ،  ʧʽعـــʙ أن ʸʴǽـــل علـــى نʶـــʵة مـــʧ تقȄʛـــʛ العʺـــل

على ؗل أمـʛ تʷـغʽل  واحʶʱـاب الʨقـʗ الʹـائع  ها وتʽʳʶلالʺʣʨفǽ ʧʽقʨم Ǽاحʶʱاب تؔالʅॽ العʺالة 
            ومعالʱʳه.  
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ــغʽلॽة              MRالʺʨارد الȄʛʷॼة  ــॼة الʛواتــــــــــــــʖ           الأنʷــــــــــــــʢة الʷʱــــــــــــ             مʴاســــــــــــ
  الʱؔالʅॽ              الأسʱاذ العام   

  
                                      ʛʱ الʙوامدف    

  ʖ شهȄʛاً تʽʳʶل الʛوات
                                            

  
  أو                                           

  سʳل الʴاسʨب                                     
-  ʙأو العق ʧʽʽعʱار الʛدوام    ق ʛهʤǽ ȑʚلفة        الʱʵʺاعات الʢʱالاق ʧʺʹʱی  
-               ʖواتʛل الʙمع     ʽالعاملʦجازاتهȂو ʧ  
                                                           العادǽة أو الʺʛضॽة         الॽɾʛʱعات             -
  تʽʺʴل الʱؔلفة على الأنʢʷة   -
-    ʜافʨʴال                                                                                                  
  ؗفاءة الʺʨارد الȄʛʷॼة   -
                                                                                               الʱعȄʨʹات   -
 الʨقʗ الʹائع    -
  
  
  

 عاملين كافة 

 سجل الدوام 

تقارير التشغيل  
 الدورية 

 سجل الدوام 
 دول الرواتب ج

تقارير التكاليف  
 الدورية  

جدول الرواتب 
 والأجور 

 تقارير التشغيل  
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   ʙاعʶʺاذ الʱاذ العام والأسʱة، في الأسʸʱʵʺات الǼاʶʴال ʥȄʛʴة تॽذجʨʺʻغة الॽʸه الʚي هʻوتع
ة إلى نهاǽة مʧ  دون Ǽقاء هʚه الʶʴاǼات مفʨʱحة  مʧ  ات الʱؔالǼ  ،ʅॽʺا یʦʳʶʻ مع تʙفق ʛؗدون ح

  .ʙحʨʺي الʰاسʴʺام الʤʻال في الʴال ʨالعام ؗʺا ه  
  ʧʽمʙʵʱـʶʺـة علـى الǼقاʛالǼ علقـةʱʺـة الॽالʱلة الʯقائʺـة الأسـǼ قةǼـاʶفقات الʙʱة الʢȄʛال خʺؔʱاس ʧȞʺȄو

  والʛواتʖ والأجʨر:   
( أو الʺʶـʙʵʱمʧʽ) مـʧ قʰـل دائـʛة الأفـʛاد أو الʺʶـʙʵʱمʧʽ لॽʰـان    هل تʳـʱؗ ȑʛاǼـة أسـʺاء العʺـال -1

  ʧʽʽʻالʺع ʥʯا العʺل؟  الأولʨ ʛؗت ʧیʚد أو الʙʳ  
  هل ǽقارن جʙول الʛواتʖ والأجʨر مع ملفات الʺʙʵʱʶمȞʷǼ ʧʽل دورȑ؟   -2
أو عـȄʛʡ ʧـȘ تʽʰʢـȘ سॽاســة    ،هـل تʴـʙد معـʙلات (أسـعار) الأجـʨر جʺॽعهـا عـȄʛʡ ʧـȘ العقـʨد   -3

  لʺعʙʺʱة مʧ قʰل الʺʖʱȞ الʺʟʱʵ؟ الʺʷʻأة ا
  ʦ تʨقع مʧ قʰل الʺʙʵʱʶمʧʽ أنفʶهʦ على الʺلف؟  ʶʴهل صلاحॽات ال -4
  هل یʙفع لॽʺʳع الʺʙʵʱʶمʧʽ ( عʺالاً ومʣʨفʧʽ) ȞॽʷǼات؟   -5
  هل تʛقʦ الȞॽʷات الʵاصة Ǽالʛواتʖ والأجʨر مॼʶقاً؟   -6
  هل ʙʵʱʶǽم حʶاب خاص لʙʶʱیʙ الʛواتʖ والأجʨر؟  -7
ع شـــȞॽات الʛواتـــʖ والأجــʨر مـــʧ قʰـــل أشـــʵاص لا علاقــة لهـــǼ ʦإعـــʙاد جـــʙول الʛواتـــʖ  هــل تʨقـــ  -8

  أو ʥʶʺǼ الʳʶلات الʺʴاسॽʰة؟   ،أو ॽʴǼازة أرصʙة نقǽʙة أخȐʛ  ،أو الȞॽʷات  ،والأجʨر
هــل تــʦʱ تʶــȄʨة حʶــاب الʻʰــʥ الʵــاص Ǽالʛواتــʖ والأجــʨر مــʧ قʰــل شــʟʵ لا علاقــة لــه بॽʀʨʱــع    -9

  ʙاد جʙول الʛواتʖ والأجʨر أو تʨزȄع شȞॽات الʙفع.؟  أو Ǽإع ،شȞॽات الʛواتʖ والأجʨر
10-   ʟʵشـ Ȑʙدع لـʨ؟ أم تـʥـʻʰـاب خـاص فـي الʶفـي ح ʖالـʡ لهـا ʝॽـي لـʱر الʨدع الأجـʨهل تـ

  مʕʶول عʻها؟  
  هل هʻاك دائʛة مʱʶقلة عʧ إعʙاد جʙول الʛواتʖ والأجʨر مهʺʱها تʽʳʶل الʨقʗ؟  -11
12- ʰق ʧر مʨوالأج ʖواتʛول الʙج Șʽقʙت ʦʱ؟ هل یʅॽؔالʱة الʛودائ ʗقʨل الʽʳʶة تʛل دائ  
وȄــʦʱ إقʛارهــا مــʧ قʰــل الʺʣʨــف    ،هــل تʨقــع صــفʴة الʺــʙفʨعات مــʧ قʰــل الʺʣʨــف الʱــي ǽعــʙها  -13

  الʺʕʶول؟  
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14- ʥॽʷفع أو الʙل الʳاد سʙإع ʦʱاب   ،هل یʨـʳذا ؗان الȂب؟ وʨاسʴال ȘȄʛʡ ʧع ʥॽʷع الॽʀʨأو ت
  Ǽالإʳǽاب أكʺل الأسʯلة؟ 

والأجـʨر تʻـʱج ملفـات مʨثقـة Ȟʺǽـʧ أخـʚ عʻʽـات مʻهـا وȂخʹـاعها لʺʛاجعـة  لأفʛاد  إن إجʛاءات إدارة ا  
  وȂن أكʛʲ الʺلفات أهʺॽة هي:    ،الʺʢاǼقة ( الالʜʱام)

1-  .ʧʽملف العامل  
  ملف تʙʴیʙ الأجʨر والاقʢʱاعات عȘȄʛʡ ʧ جهة مʕʶولة.   -2
  وتʨزȄع الʱؔالʅॽ في دفʛʱ الأسʱاذ.   ،ملفات ʢǼاقات العʺل -3
4- ʢǼ ر.  ملفʨوالأج ʖواتʛول الʙة العʺل في جॼʀاʛاقات ساعات م  

إن الأخʢــاء الʱــي Ȟʺǽــʧ ضــʢॼها عــȄʛʡ ʧــȘ قائʺــة الأســʯلة وخʢȄʛــة الʱــʙفقات Ȟʺǽــʧ أن تʷــʺل مــا  
  یلي:  

-   ʧیʚفع للعʺـال الـʙقـف الـʨم تʙـف عـʷؔاد لʛر مع ملف الأفʨوالأج ʖواتʛول الʙʳة لȄورʙالʺقارنة ال
ʨا العʺل.  ʛؗت  

  ʙʴʱیʙ الأجʨر.  الʹȌॼ الʙورȑ ل -
- .ʟʱʵʺال ʥʻʰاب الʶة حȄʨʶت  
-  .ȑل دورȞʷǼ ʧʽفʣʨʺات الॼیل واجʙʰت  
-   .ʅॽؔالʱات الǼاʶانات حॽر مع بʨوالأج ʖواتʛول الʙة جȄʨʶت  
  
  على العاملʥʻ والʙواتʔ والأجʦر: تقʤȂʦ الʙقاǺة   -3

لʙʴʱیـʙ مـȐʙ الاعʱʺــاد  علـى مـʙیʛ الʺʛاجعـة أن ǽقـʨّم دورة الʛقاǼـة علــى العـاملʧʽ والʛواتـʖ والأجـʨر،  
علʽها مʧ خلال نقاȋ الʹعف ونقاȋ القʨة فـي نʤـʦ الʛقاǼـة ذات العلاقـة، ونʰـॽɾ ʧʽʺـا یلـي الأهـʙاف  

  العامة للʛقاǼة وȃعʠ الأمʲلة للʱأكʙ  مʧ وجʨدها: 
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  الأهʗاف العامة  أمʰلة لأهʗاف مʗʲدة 
مʴاســــــॼة الʛواتــــــʖ والأجــــــʨر مʶــــــʱقلة عــــــʧ إدارة    -آ  -1

  ʽل الʨقʗ. أو قʦʶ تʳʶ ،الأفʛاد 
  ʢǼاقات الʜمʧ تʧʽʰ تॽʀʨع الʺʙیʛ الʺʟʱʵ.    -ب-1
ـــ-1 ــات    -جـــ ــع ملفـــ ــارن مـــ ــʨر تقـــ ــات الʛواتـــــʖ والأجـــ ملفـــ

  العاملʧʽ دورȄاً. 
العاملʧʽ وʦʱȄ الȑʛʴʱ عʻها مʧ قʰل   وȐ تʘʴॼ شȞا -أ-2

  الʺʛاجع الʙاخلي، وتʴفȎ الʳʶلات وتʛاجع مʧ قʰله.  
ـــʨا   ǽقــʛر عـــʧ أســـʺاء العـــاملʧʽ الʳـــʙد أو الـــʚیʧ  -أ-3 ʛؗت

 .ʧʽالعامل ʦʶر وقʨوالأج ʖواتʛال ʦʶاً إلى قॽʢالعʺل خ  
وتʴفــȎ    ،الاقʢʱاعــات الʺقــʛرة تʴفــȎ علــى ملــف  -ب-3

  .ʟʱʵʺف الʣʨʺال Ȑʙل ʥلʚعلقة بʱʺات الʙʻʱʶʺال  
ــʙ   -أ-4 ــʙول الʛواتـــــʖ  قتـــ ــابॽة فـــــي جـــ ــات الʶʴـــ Ș العʺلॽـــ

  والأجʨر مʧ قʰل أشʵاص مʱʵلفʧʽ عʧ الʚیʧ أعʙوها. 
جʙول الʛواتـʖ والأجـʨر مـع تʨزȄـع  تقارن مʳامॽع -ب-4

  الʛواتʖ والأجʨر في الʴالات العامة. 
  یʛاجع تʅॽʻʸ العاملʧʽ دورȄاً. -أ-5
تقــــــارن إجʺالॽــــــات الأجــــــʨر مــــــع الأجــــــʨر غʽــــــʛ    -ب-5

  والʱؔالʅॽ الإجʺالॽة للإنʱاج دورȄاً.   ،الʺॼاشʛة
تــʙقȘ اقʢʱاعــات العــاملʧʽ الʱفʸــʽلॽة مــع حʶــاǼات    -أ-6

  جʺالॽة. مʛاॼʀة الالʜʱامات الإ
ــʙ   -ب-6 ــة Ǽالʛواتــــــʖ    قȘتــــ ــॽʰȄʛة الʵاصــــ ــاء الʹــــ الأॼɺــــ

  والأجʨر مع جʙول الʛواتʖ والأجʨر.   

  الؔʺال:   -1
عʺلॽــات الʛواتــʖ والأجــʨر الʺʶــʳلة  

  شॽɺʛة ومʨثقة.  
ــʨر    -2 ــات الʛواتـــــــــʖ والأجـــــــ عʺلॽـــــــ

دون  مــــʧ  الʷــــॽɺʛة مʶــــʳلة ȞǼاملهــــا  
  حʚف.  

  
الʨجـــــــʨد أو الʴـــــــʙوث: أســــــــʺاء    -3

لʛواتــــــʖ  العــــــاملʶʴǼ ʧʽــــــʖ جــــــʙول ا
والأجــʨر وتʙʴیــʙ الʛواتــʖ والأجــʨر،  

ʺॽات تقــــــــʛر مــــــــʧ الʶــــــــلʢة  ʶʴــــــــوال
  الʺʸʱʵة.

4-    ʧʺـــʹʱامـــات : تʜʱق والالʨقـــʴال
ــالغ   ــʨر الʺॼـــ ــʙاول الʛواتـــــʖ والأجـــ جـــ
الإجʺالॽــــة الʺʶــــʴʱقة والاقʢʱاعـــــات  

  وصافي الʺʙفʨع.  
  
ــات    -5 الȄʨʰʱـــــــــʖ: تʸـــــــــʻف عʺلॽـــــــ

  ʛــ ــʛة وغʽـــ الʛواتـــــʖ والأجـــــʨر الʺॼاشـــ
  .ʦॽل سلȞʷǼ ةʛاشॼʺال  

  
6-    ʖواتــــــــʛــــــــات الॽقــــــــة: إن عʺلʙال

  والأجʨر الʺʴاسॽʰة تامة.  
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        ʺǽ ــةॽة رقابʨقــ ʛاصــʻع ʧʺــʹʱت ʦʤʻالــ ȑر أʛقــǽ اجعــة أنʛʺال ʛیʙــوعلــى مــȞ  هــاʽــاد علʺʱالاع ʧ
ودرجــة ذلــʥ، عʻــʙ ذلــʳǽ ʥــȑʛ تʸــʺʦॽ إجــʛاءات مʴــʙدة لʳʺــع أدلــة إثॼــات لʺعʛفــة مــا إذا ؗانــʗ هــʚه  

ॽصʨت ʦت ȑʚل الȞʷالǼ ة تعʺلǼقاʛفـإن الʹـعف  ال ʥذلـ ʧمـ ʝـȞة. وعلـى العǽʙʻʱـʶʺراسـة الʙفه في ال
في نʦʤ الʛقاǼة( أو ॽɼاب الʛقاǼة) ʖʳǽ أن ǽقʨم مʧ حʘʽ أثʛه في القʨائʦ الʺالॽة. وفـي هـʚه الʴالـة  

 ʙـʽم تأكʙـة العـام تقـǽاجعـة فـي نهاʛاءات مʛاذ إجـʵات ʧم ʙـاء فـي حـال    اً لابʢالأخ ʧـة مـǽاʺʴلاً للʨمعقـ
  حʙوثها.  

  لʠʸاǺقة ( الالʚʯام): مʙاجعة ا  -4
أو الʴʱقــȘ أهʺॽــة ʽʰؗــʛة فــي ؗــل مــʧ الأنʤʺــة الʙʽوȄــة والأنʤʺــة الʺعʱʺــʙة    ،تʛتــȑʙ مʛاجعــة الʺʢاǼقــة

دون أدلــة خارجॽــة  مــʧ  علــى الʴاســʨب، وذلــʥ لأن أدلــة الإثॼــات تʛتؔــʜ أساســاً علــى تقــارʛȄ الإدارة  
ʙ أجʛتهـا خـلال العـام تʷـȞل جـʜءاً  أخȐʛ. وȂن هʚه الʱقارʛȄ والʴʱلـʽلات الأخـȐʛ الʱـي تؔـʨن الإدارة قـ

هʺـاً مــʧ أجـʜاء مʛاجعــة الʛواتـʖ والأجــʨر والʱعȄʨʹـات وأرصــʙة حʶـاǼات الʱؔــالʅॽ، ونعـʛض ॽɾʺــا  م
  یلي قائʺة أسʯلة تʱعلȘ بʛʰامج تʴقȘ الʺʛاجع مʧ الʛواتʖ والأجʨر:   

  ملفات العاملʧʽ ومʙʻʱʶات الʱعȄʨʹات:  -أ
1-  .ʧʽملفات العامل ʧة مʻʽقاء عʱان  
لʱأكـــʙ مـــʧ احʱـــʨاء الʺلـــف علـــى معلʨمـــات تامـــة حـــʨل تـــارȄخ الاســـʙʵʱام، صـــلاحॽات الإضـــافة،  ا  -

  تʅॽʻʸ العʺلॽات، معʙلات الأجʨر والاقʢʱاعات.  
-   ʚـاع العـام (كأخـʢـة لهـا فـي القʺʣاʻـة الॽمʨȞʴارات الʛالʺقارنة مع القǼ ʛلات الأجʙمع ʙیʙʴع تॼʱت

ــافة الɾʛʱ  -الʷـــهادة ॽعـــات الʜمॽʻـــة) أو الʺقارنـــة مـــع الʴـــʙ الأدنـــى أو  أو الʴـــʙ الأدنـــى للأجـــʨر، وȂضـ
  العقʨد والاتفاॽʀات مع الʻقاǼات الʺʸʱʵة ( إن وجʙت) في القʢاع الʵاص.  

  ومقارنʱها مع ملف الʛواتʖ والأجʨر.  ،تॼʱع الʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالأجʨر والاقʢʱاعات -
لʴʱقـȘ مـʧ مـȐʙ  والاقʢʱاعـات وا  ،وحʸـʟ الأرȃـاح ،الʨʸʴل على نʶـخ مـʧ خʢـȌ العـلاوات -2

  تॽʰʢقها.  
  جʙول الʛواتʖ والأجʨر:    -ب
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  اخʛʱ عʻʽة مʧ قʨʽد الʛواتʖ والأجʨر الʺʳʶلة.   -1
-  .ʧʽاعات مع ملف العاملʢʱعة والاقʨفʙʺر الʨالأج Șابʡ  
-  .ʗقʨلات الʳلة مع سʳʶʺع ساعات العʺل الॼʱت  
  أعʙ حʶاب الʺʙفʨعات الإجʺالॽة والاقʢʱاعات والʺʙفʨعات الʸاॽɾة. -
- Ǽاʶح ʙة.   اً أعȄر دورʨوأج ʖول رواتʙʳل  
–  .ʧʽعات العاملॽʀʨت ʟʴات الʺلغاة وافȞॽʷع الǼتا  
2-   ʥـʻʰلات الȄʨـʴمـع ت ʥذلـ Șـابʡـة وȄورʙر الʨوالأجـ ʖواتـʛول الʙع جـॽـامʳم ʧـة مـʻʽع ʧم Șقʴت

 ʥʻʰشعارات الȂو.  
ʺʛʱاكʺــة، أعــʙ  تॼʱــع عʻʽــة مــʧ قʽــʨد الʛواتــʖ والأجــʨر مــع ســʳلات ضــॼȄʛة الʛواتــʖ والأجــʨر ال  -3

  الȄʨʶʱة بʧʽ جʙول الʛواتʖ والأجʨر الإجʺالॽة مع الأجʨر الʺʙفʨعة خلال العام. 
  تʴقȘ مʧ بॽان الʴاسʨب الʺʱعلǼ Șالأخʢاء الʺʛتॼؔة ثʦ تॼʱع تȄʨʶة هʚه الأخʢاء وȂصلاحها.   -4
5-   ʛم ʨالإدارة مــع مــا هــ ʛȄــة فــي تقــارʻʽʰʺر الʨوالأجــ ʖواتــʛالǼ علقــةʱʺمــات الʨحــل فعــلاً  قــارن الʺعل

      في الأسʱاذ العام.  
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  الفʶل الʴادسحʦل أسʭلة 
  هل تȐʛ أن تȘʽʰʢ مʴاسॼة الʱؔالʅॽ ذات أهʺॽة :   -1
  إن خʙمة العʺلاء لا تهǼ ʦʱالʨقʗ  -ب    لأنها تʙʴد الʨقʗ الʹائع                  -أ
  لʙʴʱیʙ تؔالʅॽ الʴقॼʽة. -لʙʴʱیʙ تؔالʅॽ إدارة صʻادیȘ الاسʲʱʺار  د  -جـ
  قʛارات الʨʴافʜ تॼقى بʙʽ:   إن -2
  الʺʙیʛ الʺالي -مʴاسʖ الʱؔالʅॽ      ب -أ
  مʳلʝ الإدارة   -لʻʳة الʺʛاجعة      د -جـ
3-   ʖʳǽ ًلاʨع أصʢʱتق ʖواتʛة على الॼȄʛʹاجع أن الʛʺأجل ضʺان ال ʧلاع على:   لاامʡ  
  حʶاب الʙوائʛ الʺالॽة -جʙول الʛواتʖ      ب -أ
  تقارʛȄ الʱؔالʅॽ.   -ʺالॽة   د لʺʛاسلات مع الʙوائʛ الا -جـ
  ʡلاع على :مʧ أجل تʙقȘʽ جʙول الʛواتʖ لابʙ مʧ الا -4
  حʶاب الʙʻʸوق   -ملفات العاملʧʽ     ب -أ
  تقارʛȄ الʷʱغʽل الʙورȄة. -جʙول الʙوام    د  -جـ
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  الفʶل الʴاǺع
 ʥʻأمʯة الʠʵة على أنǺقاʙاجعة دورات الʙم  

  یهʗف هʘا الفʶل إلى : 
1- ʠاء الʠإع .ʥʻأمʯات ال ʙؕفي ش ʙʟاʳʸعة الॻʮʟ ʥة عʙؒف ʔال  
2-  .ʥʻأمʯة في صʹاعة الॻاخلʗاجعة الʙʸة الॻʸأه  
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  مقʗمة: 
مـــʧ الʺعـــʛوف أن صـــʻاعة الʱـــأمʧʽ مـــʧ الʸـــʻاعات الʱـــي واكʰـــʗ الʱقـــʙم الاقʸʱـــادȑ، ودعʺـــʗ هـــʚا  

ʱʵلفــة  الʱقــʙم عــȄʛʡ ʧــȘ عʺلهــا فــي تʴʺــل الʺʵــاʛʡ الʱــي تقــع علــى عــاتȘ الʸʵʷــॽات الʺعȄʨʻــة الʺ
ات، مʺـــا یʶॼـــȌ العʺلॽـــات الاقʸʱـــادǽة، وʳȄعلهـــا أقـــل خʢـــʨرة، وʷȄـــʳع الأʡـــʛاف   ʛؗاد أو شـــʛأفـــ ʧمـــ
الʺʱʵلفة على الॽʁام Ǽالʙور الʺȋʨʻ بها على الʸعʙʽ الاقʸʱـادȑ والاجʱʺـاعي. قـʷʵǽ ʙـى الʺʶـʨʱرد  

ة الʱـأمʧʽ لʴʱʺـل عʻـه ʛؗإلـى شـ ʖهʚـʽف ،ȑʛʴॼال ʧʴʷاء الʻاة أثʛʱʷʺاعة الʹॼتلف ال ʛʢخ ʧا    مʚهـ
الʛʢʵ لقاء قȌʶ مʙʴد یʱفȘ علॽه ॽʰʡ ʖʶʴǼعة الʛʢʵ ومʙتـه، ʸॽɾـॼح الʺʷـȑʛʱ أكʲـʛ قـʙرة علـى  
ة الʱأمǼ ʧʽأن الʺʵاʛʡ الʱي تʴʺلʱها ʛʽʰؗة سʛعان مـا تʻقـل نʶـॼة مʻهـا إلـى   ʛؗت شʛذا شعȂاء. وʛʷال

  ʧʽات إعادة تأم ʛؗاً إلى شʹǽأ ʛʢʵا الʚقل هʻها أن تʻȞʺǽ يʱال ،ʧʽأمʱات إعادة ال ʛؗش  .Ȑʛأخ  
  ȑدʕیـ ʙقـ ʙف واحـʛـʡ Șقـاؤه علـى عـاتǼ ـاʺʻʽاً سـهلاً بʛلـه أمـʺʴعـل تʳǽ ʛـʢʵـع الȄزʨفـي أن ت ʥولاش

 .ʛʢʵضه للʛق في حال تعʨʶال ʧوجه مʛوخ ،ȘȄʛا الفʚان إلى إفلاس هॽالأح ʧم ʛʽʲؗ في  
ة الʱــأمʧʽ والʜʱاماتهــا ॼɺــارة عــʧ عقــʨد أو بــʨالʟ أو نقــʨد أو الʜʱامـــات   ʛؗل شــʨعــل أصــʳǽ ا مــاʚهــ

قǽʙــة، ولʺــا ؗانــʗ هــʚه الأصــʨل والالʜʱامــات Ȅʨʡلــة الأجــل اســॼʱʱع ذلــʥ تʽʰʢــȘ أســاس الاســʴʱقاق  ن
لʙʴʱیــʙ نʸــʖʽ الʙولــة الʺالॽــة مــʧ الإیــʛادات أو الʻفقــات Ǽعــʙ تقــʙیʛ الʺʵــاʛʡ الʺʛʱتॼــة علــى الفʱــʛات  

عʱʺــاد  القادمــة، إذا قــʙمʗ الʶʴــاǼات الاكʨʱراǽــة الʺॽّ̒ʰــة علــى نȄʛʤــة الاحʱʺــالات تقــʙیʛات Ȟʺǽــʧ الا
ʜها الʺالي ونʱائج عʺلॽاتها بʳʻاح.   ʛؗاس مॽʀ ʧم ʧʽأمʱة ال ʛؗش ʧȞʺǽ ة، مʺاॽʁॼʱʺال ʛʡاʵʺها للʽعل

  الأسʝ الʱي ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها مʧ أجل مʲل هʚا الॽʁاس.   IFRS4وقʙ قʙم الʺॽɻار الʛاǼع 
مج الʺʻاسـॼة جعـل  وȂن ॽʰʡعة الʙʵمات الʱأمॽʻʽة الʺعاصʛة وما قʙمʱـه الʨʴاسـʖʽ الʺʱقʙمـة ذات الʰـʛا

إعʙاد الʨʰالʟ یʦʱ وفـȘ أسـʝ مॽɻارȄـة مʴـʙدة مـʧ قʰـل الʷʻـاȋ الʱـأمʻʽي الʺʴـʙد، لȞॽʺـل الʨسـȌॽ أو  
العʺʽــل مʷــʨاره لــȐʙ أمــʧʽ الʸــʙʻوق الــʶǽ ȑʚــʳل الʨʰلʸॽــة وʁȄــʱʺॽʀ ʠॼهــا فــي نفــʝ الʨقــʗ. وهــʚا  

علـى خʙمـة    معʻاه أن وॽʣفة الʶʱـʽʳل ووॽʣفـة ʀـʠॼ الʻقـʨد قـʙ دمʱʳـا مـع Ǽعʹـهʺا الـॼعʠ حʛصـاً 
  ʛـــة دوائـــǽاʺʴة لȄورʛة ضـــॽـــʹȄʨعʱـــة الॽونʛʱؔـــة الالǼقاʛعـــل الʳǽ ا مـــاʚوهـــ ،Ȍॽســـʨـــل أو الʽʺع للعʛأســـ

 .ʞوالغ ʖلاعʱأ أو الʢʵض للʛعʱال ʧة مॼاسʴʺال  
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  ʛــʽغ ʛآخــ ʟʵشــ Ȑʙازتهــا لــॽح ʛعــل أمــʳǽ ʧʽــأمʱة ال ʛؗعامــل معهــا شــʱــي تʱال ʟالʨــʰــة الॽʺن أهȂو
ʶة الأقʺॽʀ ʠॼʁǽ ها أوʱʺॽʀ فعʙی ȑʚة الفعالة. الॽاخلʙة الǼقاʛال ʙاعʨمع ق Șفʱاً یʛأم ȋا  

ــʛوفات   ــʙفع الʺʸـ ــʙʻوق الـــȑʚ یـ ــاȋ والʸـ ــة الأقʶـ ــʁǽ ȑʚـــॽʀ ʠॼʺـ ــʙʻوق الـ ــʧʽ الʸـ ــل بـ ــا أن الفʸـ كʺـ
  الʨʽمॽة أمʛَ ضʛورȑ لإحȞام الʛقاǼة على العʺلॽات الʻقǽʙة. 

  ونقʙم ॽɾʺا یلي Ǽعʠ الʻʺاذج عʧ دورات Ǽعʠ الأنʢʷة الʱأمॽʻʽة.

  دورة الʯأمʥʻ الʲʶي  أولاً: مʙاجعة
  ʛʡـاʵم ʧʽـأمʱة ال ʛؗـه شـॼجʨʺǼ ـلʺʴʱت ȑʚي، الʴʸال ʧʽأمʱال ʨة، هʛة الʺعاصॽʻʽأمʱة الʢʷالأن ʧم
الॼʢاǼــة والاسʷʱــفاء، ولابــʙ مــʧ تــʨافʛ مʨʺʳعــة مــʧ الʺʶــʙʻʱات، عʻــʙ الʺॼاشــʛة Ǽالʱــأمʧʽ، ومʨʺʳعــة  

  أخȐʛ عʙʻ دفع الʱعȄʨʹات.  
ة، ومـــʧ    ولابـــʙ للʺʛاجـــع بـــʙاءة مـــʧ الاʡـــلاع علـــى وضـــع ʛؗـــʷي فـــي الʴـــʸال ʧʽـــأمʱـــة علـــى الǼقاʛال

  الʨسائل الʺعʛوفة لʱقʦȄʨ دورة الʛقاǼة هʚه ما یلي:  
  الʱقʛȄʛ الʨصفي. -
  خʢȄʛة الʙʱفقات.   -
  الاسॽʰʱان.   -

  ونعʛض ॽɾʺا یلي تقʛȄʛاً وصॽɿاً افʛʱاضॽاً لهʚه الʙورة:  
ة لʴاجʱه للʨʸʴل على تأمʧʽ صʴي ل ʛؗʷله إلى ال ʧمʕʺل الʨدخ ʙʻـه إلا أن  عॽه فʺـا علʱه ولعائل

یʳʱه إلى قʦʶ الʺॽʰعات حʘʽ سॽقʨم مʟʱʵ في قʦʶ الʺॽʰعات Ǽإجابʱه عʧ ؗافة الأسʯلة الʺʨجـʨدة  
فــي ذهʻــه، مــع شــʛح ؗافــة الإجــʛاءات مʻــʚ لʤʴــة تॽʀʨــع العقــʙ، وحʱــى انʱهــاء ســȄʛان مفعــʨل وثॽقــة  

 .ʧʽأمʱال  
  ʖ بʛʰنامج تأمॼʡ ʧʽاǼة أو اسʷʱفاء.  في الʙʰاǽة على الʺʕمʧ له أن ʱʵǽار ॽɾʺا إذا ؗان یʛغ

  حʘʽ إن الॼʢاǼة تȞʷل الʱغॽʢات الʱالॽة: 
  الاسʷʱارة الॽʰʢة: 
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ــة   ــʛوȋ وثॽقـ ــȘ شـ ــا وفـ ــʙیʧ معهـ ــاء الʺʱعاقـ ــȐʙ الأॼʡـ ــي تʺـــʗ لـ ــة الʱـ ــات الॽʰʢـ ة الʺعایʻـ ʛؗــ تغʢـــي الʷـ
ة للʺــʕمʧ لــه ؗʺــا هــʨ مʴــʙد فــي الʷــʛوȋ الʵاصــة Ǽالʨثॽقــة) بʨصــفه حــʙّاً  ʛؗــʷض الʨوتعــ ،ʧʽــأمʱال  
ة وفقــــاً للʷــــʛوȋ العامــــة   ʛؗــــʷمــــع ال ʧیʙعاقــــʱʺال ʛــــʽــــاء غॼʡالأ Ȑʙــــة لــــॽʰʢــــات الʻالʺعای ʧــــى مــــʸأق

  .ʧʽأمʱقة الॽثʨاصة لʵوال  
  الأدوȄة: 

ة ʨʺǼجʖ تغॽʢة الأدوȄة الʺʛخʸة مʧ قʰل وزارة الʴʸة وȃالأسعار الʺʙʴدة مـʧ قʰـل   ʛؗʷض الʨتع
  هʚه الأخʛʽة، الʱي ʨȞǽن الʖʽʰʢ قʙ حʙدها في وصفʱه.  

ʤــة: ʳǽــʖ ألا یʱعــȐʙ عــʙد الȄʜــارات / الʨصــفات، العــʙد الʺــʨؗʚر فــي الʷــʛوȋ الʵاصــة لʨثॽقــة  ملاح
 .ʧʽأمʱال  

  اسʻʲʱاءات تغॽʢة الأدوȄة: 
  كافة الأدوȄة الʱالॽة غʛʽ مʨʺʷلॽة Ǽالʱأمʧʽ، مʲل:

  جʺॽع أدوȄة تʛقȘ العʤام مع العلاجات الʱاǼعة لها.   -1
2- ॽقائʨفة الʸاع العلاجات ذات الʨع أنॽʺة. جॽالعلاج ʝॽة ول  
  فʛش الأسʻان، الȋʨʽʵ الॽʰʢة، ومعʨʳن الأسʻان.   -3
4-   .ʦة الفǽان وحʺاʻالأس ʦȄʨات تقʙاعʶم  
  جʺॽع الʺʛʹʴʱʶات الʱي تʱʶعʺل للʢʱهʛʽ، والعʻاǽة Ǽالʷعʛ، والʺʛʹʴʱʶات الʽʺʳʱلॽة.             -5
    Panadolفʱʽامʻʽات و  جʺॽع الأدوȄة الʱي ʧȞʺǽ الʨʸʴل علʽها مʧ دون وصفة ॽʰʡة: ال -6
7-    ʧـــــة عـــــʳاتʻوق الʛـــــʴـــــة والॼهʱاض الʺلʛـــــالأمǼ علقـــــةʱʺال ʥاء تلـــــʻʲʱاســـــǼ ـــــةǽʙلʳات الʛـــــʹʴʱʶʺال

  الʨʴادث.  
  جʺॽع أنʨاع اللقاحات.  -8
  الأدوȄة الʺʱʶعʺلة لʺعالʳة الأمʛاض الʺʜمʻة.  -9

  الفʨʴصات الॽʸॽʵʷʱة: 
تʴلʽــل    -الʸــʨر مــا فــʨق الʸــʨتॽة  -الʸʱــǼ ʛȄʨــالʛنʧʽ الʺغʻاʶॽʡــي  -الॼʢقــي الʺʴــʨرȑ   –الأشــعة  
ʛʰʱʵʺال- ʖالقل Ȍॽʢʵائي -تȃʛماغ الؔهʙال Ȍॽʢʵع.   -تʺʶال Ȍॽʢʵت  
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ة، ولʺـʛة واحـʙة فقـȌ فـي الʶـʻة،   ʛؗـʷة مع الʙعاقʱʺة الॽʰʢال ʜاكʛʺفي ال ʦʱʽام فʤالع Șقʛت ʟʴأما ف
ة العـلاج الفȄʜʽـائي الʱـاǼع لعʺلॽـات جʛاحـة العʤـʦ والʴـالات العʸـॽʰة، و  ʛؗʷي الʢوتغ  ʚأخـ ʙعـǼ ʥذلـ

ة، ولʙʴ أقʸى واثʻا عʛʷة جلʶة خلال الʻʶة الʱأمॽʻʽة الʨاحʙة. ʛؗʷال ʧقة مॼʶافقة مʨم  
  اسʻʲʱاء:  

) ، وفʨʴصـات مــا  Check Upفʨʴصـات الʷʱـʟॽʵ الʱـي تʳـȑʛ لغــʛض الفʨʴصـات الʸـॽʴة (  
  قʰل الʜواج، أو لʖʰʶ غʰʡ ʛʽي.  

  Ȅʛʡقة حʨʸل الʺʨافقة لإجʛاء الفʨʴصات الॽʰʢة: 
ة: في ح  -أ ʛؗʷة مع الʙعاقʱʺة الॽʰʢال ʜاكʛʺال ʙله أح ʧمʕʺار الʱال اخ  

) یــǼ ʛؗʚــه أنــʨاع الفʨʴصــات  Claim Formإحʹــار تقȄʛــʰʡ ʛــي مفʸــل أو تعʯʰــة اســʱʺارة(    -1
  الʺʢلʨب إجʛاؤها، والʖʰʶ الʰʢي لإجʛائها.  

ــا لإ  -2 ــʚهاب إلʽهـ ــه، والـ ة مـــʧ قʰـــل الʺـــʕمʧ لـ ʛؗــ ــʙة مـــع الʷـ ــʙ الʺʛاكـــʜ الʺʱعاقـ ــʦ أحـ جـــʛاء  تʙʴیـــʙ اسـ
  الفʨʴصات. 

ة Ǽعʙ مقارنʱها مع شʛوȋ وثॽقة تأمʧʽ الʺʱعاقʙ/ الʺʕمʧ له.  -3 ʛؗʷل الʰق ʧها مʽعل Șافʨی  
ة:   -ب ʛؗʷة مع الʙعاقʱʺال ʛʽة غॽʰʢال ʜاكʛʺال ʙله أح ʧمʕʺار الʱفي حال اخ  

ة ǼالʱعʠȄʨ شȋʛ أن لا ʨȞǽن   ʛؗʷة الॼالʢها مʙعǼ ʦʱʽصات لʨʴه الفʚه ʅॽله تؔال ʧمʕʺفع الʙی  ʙقـ
 ʧم ʛʲادث أكʴعلى ال ʛله   15م ʧمʕʺال ʠȄʨة إلى تعʛʢʹم ʛʽها غʶة نف ʛؗʷال ʙʳʱلا سȂماً وʨی

  عʧ الʴادث. 
  كॽɿॽة الʱعʠȄʨ عʧ الʨʴادث الʱي تʙفع مʧ قʰل الʺʕمʧ له:  

  الʺʙʻʱʶات الʨاجʖ تʨافʛها لʱعʠȄʨ الʨʴادث الʱي دفعʗ مʧ قʰل الʺʕمʧ له: -1
الʺعالʳـة ʷǽـʛح Ǽـه سـʡ ʖʰلॼـه الفʨʴصـات أو الأدوȄـة مـع  تقʰʡ ʛȄʛي مفʸـل مـʧ قʰـل الʽʰʢـʖ  -أ

  ) الʵاصة ȞǼل تغॽʢة.  Claim Formsالʨصفة الॽʰʢة مع تعʯʰة اسʱʺارة (  
  نʱائج الفʨʴصات الʺȄʛʰʵة أو الʛȄʨʸʱ الʸॽʵʷʱي الʱي تʦ إجʛاؤها.   -ب
ــة مـــــʧ الفȄʛـــــȘ    -ج ــة مʨʱʵمـــ ــʛȄʨ الʸॽʵʷʱـــــي أو الأدوȄـــ ــات، الʸʱـــ ــلة عـــــʧ الفʨʴصـــ ــاتʨرة مفʸـــ فـــ
  ʟʱʵ.        الʺ
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  تʙقȘ الفʨاتॽʰʡ ʛʽاً ووفقاً لʛʷوȋ وثॽقة الʱأمʧʽ الʵاصة والعامة.  -2
ة للʺــʕمʧ لــه الفــʨاتʛʽ معʱʺــʙة علــى شــʛوȋ وثॽقــة الʱــأمʧʽ، ووفقــاً لʱعʛفــة الأॼʡــاء    -3 ʛؗــʷض الʨتعــ

ة.  ʛؗʷة مع الʙعاقʱʺة الॽʰʢال ʜاكʛʺها مع الʱʽاتفاق ʖʶوح  
ʨي وهʴʸال ʧʽأمʱال ʧاني مʲع الʨʻفاء:   * الʷʱالاس  

  الاسʷʱفاء: وهʨ الإقامة في الʺʷفى مʧ جʛاء مʛض أو حادث أو عʺل جʛاحي.  
  تغॽʢة الاسʷʱفاء:  

ة الʴالات الॽʰʢة الʱالॽة:  ʛؗʷي الʢتغ  
 .ʧʽأمʱقة الॽثʨاءات العامة لʻʲʱوالاس ȋوʛʷر في الʨؗʚم ʨة ؗʺا هॽاحʛʳع الأعʺال الॽʺج *  

  اخل الʺʷʱʶفى.  * الʴالات الॽʰʢة الʱي تʢʱلʖ العلاج د 
  .ȏارʨʢال ʦʶالعلاج داخل ق ʖلʢʱي تʱارئة الʢالات الʴال *  

  * الأعʺال الʛʳاحॽة والǼ ʟॽʵʷʱالʛʽʤʻʱ، والʱي لا تʱʶلʜم الॼقاء في الʺʷʱʶفى.  
* الفʨʴصــــات الʺʢلȃʨــــة قʰــــل العʺلॽــــة الʛʳاحॽــــة الʱــــي تʳــــȑʛ خــــلال الإقامــــة غʽــــʛ الʺʱقʢعــــة فــــي  

  الʺʷʱʶفى.  
لʱــاǼع لعʺلॽــات جʛاحــة العʤــʦ، والʴــالات العʸــॽʰة ولʴــʙ أقʸــى اثʱʻــي عʷــʛة  * العــلاج الفȄʜʽــائي ا

  جلʶة خلال الʻʶة الʱعاقǽʙة الʱأمॽʻʽة الʨاحʙة.  
* الʨلادة: Ǽعʙ عʛʷة أشهʛ مʧ بʙء سȄʛان وثॽقة الʱأمʧʽ في حال عʙم ʣهʨر أǽـة مʹـاعفات ॽʰʡـة  

  وذلʥ لʺʙة أقʸاها: 
  ॽة.یʨمʧʽ حʙّاً أقʸى في حال الʨلادة الɻॽʰʢ -أ
  ثلاثة أǽام حʙّاً أقʸى في حال الʨلادة الȄʛʸॽʁة.    -ب

 :ʧʽعʨن ʅॽؔالʱال ʙیʙʶʱب Șعلʱʺفائي الʷʱام الاسʤʻال ʧʺʹʱی  
ة:  ʛؗʷمع ال ʙعاقʱفى مʷʱʶة داخل مॽفائʷʱة الاسʳالʺعال  

* فــي هــʚه الʴالــة ʸʴǽــل الʺــʕمʧ لــه علــى مʨافقــة خॽʢــة لــʙخʨل الʺʷــفى الʺʱعاقــʙ مʨقعــة مــʧ إدارة  
ة مــع ʛؗــʷال    ʧأ مــʜــʳʱءاً لا یʜلــف جــʕــفى، لأنــه یʷʺل الʨخʙها لــʡوʛــة وشــॽʢʵافقــة الʨʺد الʨــʻʰب ʙــʽقʱال

ة مʶــʕولة ʷǼــȞل مॼاشــʛ أو غʽــʛ مॼاشــʛ عــʧ تʴʺــل أȑ أॼɺــاء مالॽــة   ʛؗــʷن الʨولا تؔــ ،ʧʽــأمʱقــة الॽوث



 

288

  ȑــة، أو لأॽʢʵافقــة الʨʺال ȋوʛــʷل ʖــʽʰʢــفى، أو الʷʱʶʺلــه، أو ال ʧمʕالفــة الʺــʵــة مʳॽʱــة نȄʨʻأو مع
 ʙʻب  ʖلـʢـه الॽعل ʖجـʨʱـفى یʷʺلـه إلـى ال ʧمʕل الʺـʨدخـ ʙـʻقـة. عॽثʨاصـة للʵالعامـة وال ȋوʛʷال ʧم

  ʙعـǼ هـاʻب عʨـʻی ʧة أو مـ ʛؗـʷها إلـى الʺǽʙاصـة وتقـʵـات الॼالʢʺارة الʺʱة اسـʯʰه الʺعالج تعॼʽʰʡ إلى
ة معایʻـة الʺـʕمʧ لـه الʺـʠȄʛ والأشـʵاص الʱـاǼعʧʽ لـه   ʛؗـʷال Șحـ ʧن مـʨـȞǽ ةॽاحʛʳة الॽاء العʺلʛإج

ة الʰʢي. ʛؗʷوب الʙʻل مʰق ʧم ʦة لهॽʴʸالة الʴال ʧف عʷؔي والʴʸال ʧʽأمʱقة الॽفي وث  
ة أǽʹــاً الاسʱقʸــاء حــʨل ســʛʽتهʦ الʸــॽʴة، والʴʱقــȘ مــʣ ʧــʛوف جʺॽــع   ʛؗــʷال Șحــ ʧن مــʨــȞȄو *
  ʧن لــه عــʨعǼــاʱاص الʵلــه والأشــ ʧمʕالʺــ ȘفــʨȄاً، وॼاســʻاه مʛتــ ȑʚر الــʙالقــǼ اءʻʲʱــات دون اســॼالʢʺال

ة مـــع إعʢـــاء الʸـــلاحॽة الʺʢلقـــة  الʻʱـــازل عـــʧ ال ʛؗـــʷـــالح الʸل ʥوذلـــ ،ʦاصـــة بهـــʵة الॽʴـــʸة الʛʽـــʶ
ة تـأمʧʽ، أو   ʛؗشـ ȑـي، أو أʰʡ ʜـ ʛؗم ȑأ Ȑʙلـ ʦهʻة عـʛافʨـʱʺـة الॽʰʢمـات الʨلاع على ؗل الʺعلʡللا

  جهة أخȐʛ تʨʱافʛ لʙیها تلʥ الʺعلʨمات، واسʱلام نʵʶة عʻها واسʱعʺالها عʙʻما تʙعʨ الʴاجة. 
ʷʱالات الاسʴارئة: في الʢة الॽفائ  

  ʙعـǼ ـةȄرʨـه الفʱʳمعال ʦʱة تـʙعاقـʱʺات الॽɿـʷʱʶʺال ʙفـي أحـ ȏارʨـʢال ʦـʶلـه ق ʧمʕʺفي حال دخل ال *
إبـــʛاز ʢǼاقʱـــه الاسʷʱـــفائॽة  الʱـــي ʸʴǽـــل علʽهـــا ʳʺǼـــʛد تॽʀʨـــع العقـــʙ مʻعـــاً لʴـــʙوث أȑ الॼʱـــاس فـــي  

  دخʨل شʟʵ آخʛ غʛʽ الʺʕمʧ له وȂجʛاء العʺلॽة. 
للʺــʕمʧ لــه دون مʢالʱʰــه بــʙفع الʱؔــالʅॽ الʻاتʳــة عــʧ ذلــʥ، ففــي حــال    * وتʳــȑʛ العʺلॽــة الʛʳاحॽــة

ة علــى مʨافقــة   ʛؗــʷال ʧــل مــʸʴǽ ــه أنॽــفى علʷʺالإقامــة داخــل ال ʖجʨʱــʶلــه ت ʧمʕحالــة الʺــ ʗكانــ
ســاعة علــى الأكʲــʛ، وقʰــل خʛوجــه مــʧ الʺʷــفى ʨʺǼجــʖ تقȄʛــʰʡ ʛــي، أو تعʯʰــة    24خॽʢــة خــلال  

ة.  اسʱʺارة الʺʢالॼات الʵاصة، ʘʽʴǼ تʛسل ج ʛؗʷوع الʛف ʙإلى أح Șثائʨع الॽʺ  
:ʙعاقʱم ʛʽفى غʷʱʶة داخل مॽفائʷʱة الاسʳالʺعال  

  ȑرʨاحي فـʛاء عʺل جʛارئة لإجʢالات الʴفي ال ʙعاقʱم ʛʽفى غʷʱʶله م ʧمʕʺار الʱفي حال اخ *
ة أو أحــʙ فʛوعهــا مــʧ قʰــل الʺــʕمʧ لــه خॽʢــاً أو Ǽالفــاكʝ عــʧ تــارȄخ   ʛؗــʷــه إبــلاغ الॽعل ʖجــʨʱفإنــه ی

سـاعة مـʧ تـارȄخ    ʕʺ24مʧ له إلى الʺʷʱʶفى، وسʖʰ الاسʷʱفاء على أن یʦʱ الʰʱلॽغ خـلال  دخʨل ال
  ʛʽاتʨـــالفǼ ة ʛؗـــʷم إلـــى الʙقـــʱـــفى یʷʱʶʺال ʧلـــه مـــ ʧمʕوج الʺـــʛخـــ ʙعـــǼ ،ـــىʸاً أقʙّـــاره حـــॼʱاعǼ لʨخʙالـــ
الأصـلॽة إضــافة إلــى الʱقــارʛȄ الॽʰʢـة ونʱــائج الفʨʴصــات الأصــلॽة علـى أنʨاعهــا خــلال فʱــʛة أقʸــاها  
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15  ʨی  ȋوʛـʷالǼ Șʽقʙـʱال ʙعـǼ  ورهاʙة بـ ʛؗـʷم الʨـفى، وتقـʷʱʶʺال ʧلـه مـ ʧمʕوج الʺـʛخ خـȄتـار ʧماً مـ
الʵاصــة والعامــة الʺــʨؗʚرة فــي وثॽقــة الʱــأمʧʽ بʱعــʠȄʨ الفــʨاتʛʽ الاسʷʱــفائॽة علــى أســاس الʺــʨؗʚر  

  أعلاه، وحʖʶ تعʛفة الʺॽɿʷʱʶات.  
ة تʱʴفȘʴǼ Ȏ عʙم الʱعʠȄʨ في حال ؗانʗ الفـاتʨر  ʛؗʷعلى أن ال *  Șعلـʱـا یʺǼ لʽـل تفاصـʺʴة لا ت

  ʶǼعʛ الغʛفة، أسعار الʙواء، أسعار الʨʸر الʷعاॽɺة، الأعʺال الʺȄʛʰʵة وأجʛة الʖʽʰʢ الʺعالج. 
ة علــى ؗــل هــʚه الʨثــائȘ تــʙفع مʰلــغ الʱعــʠȄʨ إلــى الʺــʕمʧ لــه خــلال فʱــʛة   ʛؗــʷل الʨــʸح ʙعــǼ *15  

ة الʺʶــʙʻʱات الʺʢلȃʨــة حــʙاً أقʸــى   ʛؗــʷلام الʱخ اســȄتــار ʧمــاً مــʨات  یʙʻʱــʶʺــع الॽʺن جʨأن تؔــ ȋʛشــ
  ʅȄــار ــʙم الʺـــʕمʧ لـــه عـــʧ ســـʨء نॽـــة علـــى الʺॼالغـــة فـــي ॽʀʺـــة مʸـ صـــʴॽʴة علـــى أنـــه فـــي حـــال أقـ
الاسʷʱـــفاء، أو أخفـــى، أو ســـʖʴ أȑ تقȄʛـــʰʡ ʛـــي، أو مʶـــʙʻʱ، أو اســـʱعʺل عʺـــʙاً وســـائل تʜوȄـــʛ أو  

Ȟʺم ʠȄʨتع ȑحقه في أ ʥلʚب ʙفقǽ ه، فإنهʱʰالʢات مॼإث ʙʸقǼ ةʴॽʴص ʛʽات غʙʻʱʶم  .ʧ  
وȂذا ؗان الʺʕمʧ له خارج حʙود الʳʺهʨرȄة العॽȃʛة الʨʶرȄة، ونʷأت حالة ʡارئة حـʙثʗ أثʻـاء وجـʨد  
الʺــʕمʧ لــه فــي الʵــارج لفʱــʛة لا تȄʜــʙ عــʧ الʷــهʧȄʛ، وذلــʥ بهــʙف الʶــॽاحة أو الʳʱــارة، وشــȋʛ أن لا  

م بـʙفع الʱعـʠȄʨ  تʳʱاوز الʲلاث سفʛات في الʶـʻة الʱأمॽʻʽـة العقǽʙـة الʨاحـʙة. تʸـॼح مʶـʕولॽة الالʱـʜا
  ʧʽـأمʱة إعـادة ال ʛؗشـ Șله على عـات ʧمʕʺض لها الʛي تعʱارئة الʢالة الʴال ʧعGulf Assistant   

الʱي تقʨم بʱقʦǽʙ خʙمات الʛعاǽة الॽʴʸة في ؗل أنʴاء العالʦ، وʛʳʺȃد اتʸـال الʺـʕمʧ لـه Ǽالهـاتف  
ة Ǽإرشــاده حــʨل مȞــان الʺʷــفى الʺʻاســʖ لــه حʶــʖ ا ʛؗــʷم الʨف تقــʨســ ʝد  أو الفــاكʨجــʨʺقــة الʢʻʺل

  فʽها.  
ة مʻــه ʶǽــॽʢʱع   ʛؗــʷهــا الʰلʢــي تʱال ȋوʛــʷــه علــى الʱافقʨلــه وم ʧمʕلات للʺــʽــʸفʱه الʚح هــʛشــ ʙعــǼ *
الʸʴـــʨل علـــى بʨلʸॽــــة الʱـــأمʧʽ الʸـــʴي Ǽعــــʙ إبـــʛاز هʱȄʨـــه الʸʵʷــــॽة، أو جـــʨاز ســـفʛه، وجʺॽــــع  

ʻــʙ عــʙم الاكʱفــاء  الفʨʴصــات الʺȄʛʰʵــة، والʱقــارʛȄ الॽʰʢــة لعʺلॽــات جʛاحॽــة قــʙ أجȄʛــʗ لــه ســاǼقاً، وع
ǼالʨثائȘ الʱي قʙمها ʢǽلʖ مʻه إجʛاء تȌॽʢʵ للقلـʖ أو ॼʡقـي مʴـʨرȑ، وفـي ॽʰʡعـة الأحـʨال یʛُسـل  

  یʨماً.              51الʺʕمʧ له إلى الʖʽʰʢ إذا ؗان مʳʱاوزاً الـ  
ــʕولʱʽه   ــأمʧʽ وعلـــى مʶـ ــة ʡلـــʖ الʱـ ــه بʱعʯʰـ ــʨم الʺـــʕمʧ لـ ــأمǽ ʧʽقـ ــة الʱـ ــʨل علـــى بʨلʸॽـ ــʙ الʸʴـ * عʻـ

  الॽʸʵʷة. 
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ة ʴǼقها في ʡلʖ إثॼات سʧ الʺʕمʧ له ومهʱʻه قʰل دفع أȑ مʰلغ ʨʺǼجـʖ الʨثॽقـة،   * ʛؗʷال Ȏفʱʴوت
حʘʽ یʦʳʻ عʧ الʢʵأ غʛʽ الʺقʨʸد في إعلان الʧʶ أو الʺهʻة، إما فʶـخ الʨثॽقـة، أو عـʛض ॽʀʺـة  

  جʙیʙة للقǼ Ȍʶʺا یʻʱاسʖ مع الʧʶ أو الʺهʻة.  
الʺـــʕمʧ لـــه علـــى صـــʴة الॽʰانـــات الʱـــي أدلاهـــا،  * عʻـــʙ الانʱهـــاء مـــʧ تعʯʰـــة بʨلʸॽـــة الʱـــأمʧʽ یʨقـــع  

ــا فـــي   ــʦ مـ ــʕول عـــʧ إدارة قʶـ ــع أȑ شـــʟʵ مʶـ ــات، وتॽʀʨـ ــʦ الʺॽʰعـ ــع رئـــʝॽ قʶـ ــافة إلـــى تॽʀʨـ Ǽالإضـ
  ʧمـ Ȍـʶن القʨؔـʱȄة، وȄرʨـʶة الʛʽـاللȃو ʧʽـأمʱقـة الॽاملـه علـى وثȞǼ Ȍـʶع القॽʀʨʱال ʙʻد عʙʶȄة، و ʛؗʷال

  :ʧʽشق  
ʶʱـاǼه بʻـاء علـى إحʸـاءات وزارة الʸـʴة، وجـʙاول  الȘʷ الأول : وهʨ القȌʶ الʸافي الـȑʚ یـʦʱ اح

  معʙʺʱة مʧ قʰل الʙول الʺʳاورة.  
لʽـʛة سـʨرȄة،    300الȘʷ الʲـاني: وهـʨ قʶـȌ رسـʦ الʨʢاǼـع، وʱȄـألف مـʧ جـʜأیʧ: جـʜء مʻـه ثابـʗ قـʙره 

  ʧــارة عــॼɺ نʨــȞǽ ȑي، أʰــʶــه نʻء مʜد إلــى  3-2وجــʨــع تعــǼاʨʢه الʚــة هــʺॽʀــافي وʸال Ȍــʶالق ʧمــ %
ʽة، حॽة لها خلال وزارة الʺالʺॽʁد الʙʶت ʘ15   .ًاʛʸق حʙʸم ʥॽʷǼ ʙل العقʨان مفعȄʛس ʧماً مʨی  

ــاً   * وفـــي حـــال اتفـــȘ الفȄʛقـــان علـــى تʶـــʙیʙ قʶـــȌ الʱـــأمʧʽ علـــى مʛاحـــل فʶʱـــʙد عʻـــʙها الأقʶـــاȋ وفقـ
  .ʧʽأمʱقة الॽثʨب Ȍॽʶقʱال Șʴاصة، أو ملʵال ȋوʛʷها في الʻص عʨʸʻʺال ȋوʛʷام والȞللأح  

ʱʺــع الʻʱقــة  * أمــا فــي حــال امॽــخ وثʶة أن تف ʛؗــʷلل Șــʴǽ هاʙــʻع ،Șʴʱــʶʺال Ȍــʶالق ʙیʙــʶت ʧعــ ʙعاقــ
  أǽام عʧ تʰلॽغ الʺʱعاقʙ أصʨلاً إلى مʴل إقامʱه الʺʨؗʚرة في وثॽقة الʱأمʧʽ.     10الʱأمǼ ʧʽعʙ مʛور 

ة   ʛؗـʷال ʙعهـʱت ʘـʽة، ح ʛؗـʷال Șـة إلـى عـاتǼاॼʢـفاء والʷʱـل نفقـات الاسʺʴة تॽولʕـʶقـل مʱʻت ʥلʚȃو *
ها الʺʨؗʚرة في وثॽقة الʱأمʧʽ مع الʱقǼ ʙʽالʛʷوȋ الʵاصـة والعامـة Ǽعـʙ اسـʱلام الʺʱعاقـʙ  بʻʱفʚʽ الʜʱامات

 .Șʴʱʶʺال Ȍʶة القʺॽʀ ʙیʙʶها وتʽع علॽʀʨʱة، وال ʛؗʷال ʧم ʧʽأمʱقة الॽوث  
 :ʧʽأمʱقة الॽأساس وث  

ȑ  تعʙّ الʴȄʛʸʱات الॽʢʵة الʱي ǽعʽʢهـا الʺʱعاقـʙ أو الʺـʕمʧ لـه أو فـي أȑ تʸـȄʛح، أو تقȄʛـʛ مـʧ أ
  مʙʸر ؗان أساساً لʨثॽقة الʱأمʧʽ الʴʸي، وتȞʷل جʺॽعها جʜءاً لا یʜʳʱأ مʻه.  
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  ʧـه مـॽـع علॽʀʨʱـاً والॽʢها خʱاغॽإلا في حالة صـ ʧʽأمʱقة الॽوث ʟیل في نʙتع ȑأǼ ة ʛؗʷال Ȍॼتʛلا ت
  Șعلــʱح یȄʛــʸت ȑــأǼ مــةʜمل ʛــʽة غ ʛؗــʷیل، ؗʺــا أن الʙعــʱاء الʛهــل لإجــʕʺول الʕــʶʺــف الʣʨʺــل الʰق

ʜها الʛئʶॽي. بʨثॽقة الʱأ ʛؗإلى م ʦلʶȄاً وॽʢح خȄʛʸʱال ʦʤʻی ʦالʺا لʡ ʧʽم  
  :ʙیʙʳʱضʺانة ال  

* لؔل مʕمʧ له شʺلʱه تغॽʢة وثॽقة الʱأمʧʽ، الʴـʢǼ Șلـʖ الاسـʱفادة مـʧ ضـʺانة الʙʳʱیـʙ الʸـʴي،  
  ʖــʳȄــاع، وʢانق ȑدون أ ʧــاب مــʶʱخ الانȄتــار ʧمــ ʧʽʱʽـالʱʱم ʧʽʱʻة ســʙت لʺــʛن ســʨأن تؔــ ʙعــǼ ʥوذلـ

ة نفʶها.    أن تʨؔن ضʺانة ʛؗʷقاً مع الǼدة ساʨة الʺعقॽʻʽأمʱة الॽʢغʱنامج الʛب ʝفʻعلقة بʱم ʙیʙʳʱال  
  وفقاً للأحȞام والʛʷوȋ الʱالॽة: 

ة أن   -1 ʛؗـʷلل Șـʴǽ ة، ؗʺـا ʛؗـʷـل الʰق ʧلاً مʨʰن مقʨȞȄو ،ȋوʛʷفي الʨʱʶǽ ʙیʙج ʧʽتأم ʖلʡ ةʯʰتع
Ȅʛʰʵـة، شـعاॽɺة وذلـʥ مـʧ  تʢلʖ وعلى حʶاب الʺʕمʧ له تقـارॽʰʡ ʛȄـة، أو أȑ فʨʴصـات ॽʰʡـة، م

أجــل تʙʴیــʙ الʨضــع الʸــʴي للʺــʕمʧ لــه قʰــل إعʢــاء ضــʺان الʙʳʱیــǼ ،ʙعــʙ تقʽــʦॽ الʨضــع الʸــʴي  
ة مـʻح ضـʺانة الʙʳʱیـʙ وʤȄهـʸǼ ʛـʨرة واضـʴة علـى الʨʰلʸॽـة Ǽالإشـارة إلـى   ʛؗـʷلل Șـʴǽ لـه ʧمʕʺلل

ʵاصــة فــي وثॽقــة  مــʶǽ ʧــʱفʙʽ مــʧ هــʚه الʺʽــʜة وفقــاً لʷــʛوȋ الʱغॽʢــة الʺــʨؗʚرة فــي الʷــʛوȋ العامــة وال
  Șحـ ʧاجع عʛت ʙق ʙّعǽ هاʙʻع ʧʽأمʱقة الॽوث ʙیʙʳت ʖلʡ ʦǽʙتق ʧله ع ʧمʕʺال ʛأما إذا تأخ .ʧʽأمʱال

  .ʙیʙʳʱة ضʺانة الʜʽم ʧفادة مʱالاس  
2-    ʧʽــأمʱقــة الॽوث ʙیــʙʳʱل ʖلــʢǼ ًاȄʨʻم سـʙقــʱأن ی ،ʙیــʙʳʱاصــل علـى ضــʺانة الʴلــه، ال ʧمʕعلـى الʺــ

ʙ وثॽقـة الʱــأمʧʽ خاضــعاً للأحȞــام القانʨنॽــة والʱعاقǽʙــة الʺॽɺʛــة  قʰـل انقʹــاء مʙتــه، وॼȄقــى ʡلــʖ تʙʳیــ
  الإجʛاء.  

ة الʴــȘ أن تʴـافȎ فــي وثॽقـة الʱــأمʧʽ ولʺـȐʙ فʱــʛة الʙʳʱیـʙ علــى أǽـة اســʻʲʱاءات، أو حــʙود    -3 ʛؗـʷلل
  .ʙیʙʳʱضʺان ال ʧفادته مʱل اسʰله ق ʧمʕʺقاً على الǼسا Șʰʢت ʗخاصة ؗان ȋوʛأو ش  

ʙ قـʙ   في حال تأخʛ الʺʕمʧ له -4 في تʙʳیʙ وثॽقة الʱأمʧʽ والʴائʜ على ضʺانة الʙʳʱیʙ، عʙʻها ǽعـّ
  .ʙیʙʳʱة ضʺانة الʜʽم ʧفادة مʱحقه في الاس ʧازل عʻت  

5-    ȑاجــة لأʴدون ال ʧمــ ʥوذلــ ʙیــʙʳʱع ضــʺانة الʨضــʨم ʧʽــأمʱقــة الॽوث ʙیــʙʳم تʙة عــ ʛؗــʷلل Șــʴǽ
  إشعار خʢي و /أو فʛʱة إمهال في  الʴالات الʱالॽة: 
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 ʙیʙʶم تʙامها.    * عȞوأح ʧʽأمʱقة الॽوث ȋوʛش ʖʶقة حʴʱʶʺال ȋاʶالأق  
  ʖلــʡ ʖجــʨʺǼ ʦلهــ ʧمʕالʺــ ʧمــ ȑأ ʧة عــʴॽʴصــ ʛــʽمــات غʨمعل ʦǽʙمــات أو تقــʨمعل ȑإخفــاء أ *
الʱــأمʧʽ الʴــالي و/أو الʶــابȘ أو أȑ ملʴــȘ لــه ʡلॼــات تʙʳیــʙ لاحقــة الــȑʚ یــʕدȑ إلــى إʢǼــال وثॽقــة  

 .ʧʽأمʱاء الʙʱخ ابȄتار ʧلغائه مȂو ʧʽأمʱال  
ة علـــى ســـʽʰل الʶʱـــامح مـــع علʺهـــا ǼالʸʱـــȄʛح الؔـــاذب، أو إخفـــاء    * ʛؗـــʷهـــا الʴʻʺات تʺǽʙتقـــ ȑإن أ

  ʧʽــأم ــام وثॽقـــة الʱـ ــʙیل أحȞـ ــاً أو فـــي تعـ ــʙ لاحقـ ــا فـــي رفـــʡ ʠلـــʖ الʙʳʱیـ الʺعلʨمـــات، لا تʶـــقȌ حقهـ
  وشʛوʡها. 

6-  ʙلـ ʧیʚالـ ʦلهـ ʧʽʻمʕـع الʺـॽʺʳل ʥة، وذلʻة ؗل سǽاʙیل الأسعار في بʙتع ȘʴǼ ة ʛؗʷال Ȏفʱʴت  ʦیه
تغॽʢــة ضــʺانة الʙʳʱیــʙ، ؗʺــا أن ضــʺانة الʙʳʱیــʙ للʨثॽقــة لا ʴǽــʨل دون إمȞانॽــة إجــʛاء تعــʙیلات فــي  

 .ʙیʙʳؗل ت ʙʻله ع ʧمʕʺالفعلي لل ʛʺالع ʖʶات ح ʛؗʷل الʰق ʧقة مॼʢʺالأسعار ال  
7-    ʙــʻــه عʻء مʜجــ ȑأو علــى أ ،ʧʽــأمʱقــة الॽــل وثʺʳیل علــى مʙتعــ ȑإدخــال أ ȘــʴǼ ة ʛؗــʷال Ȏفʱــʴت

 ʙʳʱخ الȄه  تــــارʚهــــ Șــــʰʢأن ت ȋʛــــʷǼ (ــــة....الخॽʢغʱال ȋنقــــا ،ʧʽــــأمʱال ȋــــاʶالعامــــة، أق ȋوʛــــʷال )ʙیــــ
الʱعـʙیلات ʷǼـȞل مʶʱـاو علـى ؗـل الʺـʕمʧʽʻ لهـʦ الʵاضـعʧʽ إلـى فʯـة الʢʵـʛ عʻʽـه الـʚیʶǽ ʧــʱفʙʽون  

  .ʙیʙʳʱة ضʺان الॽʢتغ ʧم  
  نʤام الʛقاǼة على سʛʽ العʺلॽات:  

ة  یʦʱ تॽʀʙقها، والʱأكʙ مʧ صʴة مـا  * عॼʡ ʙʻاعة الʨʰلʸॽة وȂصʙارها وفȘ نʤام الʺعل ʛؗʷمات للʨ
  ورد فʽها مʧ الॽʰانات مʧ قʰل الʺʛاقʖ، وʨȄقع علʽها هʨ ورئʝॽ قʦʶ الاكʱʱاب الʴʸي. 

* Ǽفʛض حʨʸل خʢأ في بॽانات الʨثॽقة، أو حʱى تغʛʽʽ في شʛوȋ العقʙ لا ʨȞǽن مʧ حقه إجـʛاء  
  تغʛʽʽ أو تعʙیل.  

ʛة في دفاتॽʰاسʴʺة الʳات الʺعالॼة:  إث ʛؗʷال  
  مʧ حـ /العʺʽل 

          ʧȄرʨؗʚإلى م  
  إلى حـ/ إیʛادات الʱأمʧʽ الʴʸي          
  إلى حـ/الʨʢاǼع          
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  تʽʳʶل إصʙار الʨʰلʸॽة:  
  ʙعǼ ةॽفع إلى وزارة الʺالʙع تǼاʨʢم الʨالي:  15* رسʱال ʙʽالقǼ ʙع العقॽʀʨماً على تʨی  

  مʧ حـ/ الʨʢاǼع   
  لʻقǽʙة( الʺʛʸف) إلى حـ/ ا                

  إثॼات تʙʶیʙ الʹॼȄʛة
  مʧ حـ/ إیʛادات تأمʧʽ صʴي  

  إلى حـ/ أ.خ        
  إقفال حʶاب الإیʛادات

ة    30* فـــي حـــال تʴقـــȘ الʢʵـــʛ الʺـــʕمʧ علॽـــه وتـــʦ إرســـال الفـــʨاتʛʽ فـــي   ʛؗـــʷال ʗوقامـــ ʛـــهʷال ʧمـــ
ة ت  Ǽ2-3الʶʱـــʙیʙ فـــي   ʛؗـــʷـــار أن الॼʱد ؗʺـــا یلـــي علـــى اعʨـــʽالق ʗـــʰʲـــالي تʱال ʛـــهʷال ʧاً  مـــȄʛم شـــهʨقـــ

  Ǽإعʙاد مʜʽانॽة عʺʨمॽة  
  مʧ حـ/الʺʢالॼات الॽʴʸة الʺʙفʨعة

  إلى حـ/ الʺʸارʅȄ الʺʴʱʶقة غʛʽ الʺʙفʨعة            
ة   ʛؗʷعلى ال Șʴʱʶʺات الॼإث  

  في بʙاǽة الʷهʛ الʱالي
  مʧ حـ/ الʺʢالॼات الॽʴʸة الʺʙفʨعة  

  إلى حـ/ الʻقǽʙة            
ʛʽاتʨالف ʙیʙʶات تॼإث  

  ʺʸارʅȄ الʺʴʱʶقة غʛʽ الʺʙفʨعةمʧ حـ/ ال
  إلى حـ/ الʺʢالॼات الॽʴʸة الʺʙفʨعة            

  ʛـʽقة غʴʱـʶʺال ʅȄـارʸʺة الʙحل أرصـʛخل، وتʙحل إلى قائʺة الʛعة تʨفʙʺة الॽʴʸات الॼالʢʺال *
  الʺʙفʨعة لʤʱهʛ في الʺʜʽانॽة الʱʵامॽة.  

 :ʧʽأمʱقة الॽخ وثʶف  
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 ʙعǼ Ȍʶالق ʧء مʜله ج ʧمʕʺة لل ʛؗʷال ʙʽتع *   ȑها سـارʽقي فǼ يʱة الʛʱمع الف ʖاسʻʱʺء الʜʳال ʦʶح
:ʙʽالق ʖʶاب حʱʱالاك ʦʶق ʛیʙافقة مʨʺǼ لʨالʺفع  

  مʧ حـ/إیʛادات تأمʧʽ صʴي  
  إلى حـ/ الʻقǽʙة           

  Ǽعʙ الإʡلاع على الʱقʛȄʛ الʨصفي قʢǽ ʙلʖ مʙیʛ الʺʛاجعة الʙاخلॽة الإجاǼة عʧ الأسʯلة الʱالॽة: 
  ئف:  هل هʻاك فʸل بʧʽ وʣا

-  .ʙعاقʱافقة على الʨʺال  
-  .ʙام العقʛإب  
-   .ʠȄʨعʱافقة على الʨʺال  
-   .ʠȄʨعʱا الʚف هʛص  

  :ʧم ʙأكʱة للȄارʶد الʨالعق ʠعǼ عʺʳǼ مʨقǽ ʙاً قʛافʨʱل مʸوفي حال ؗان الف  
  اكʱʺال الʨثائȘ الʺʢلȃʨة.   -  
  اكʱʺال الʺʨافقات.   -
-  .ʛʡاʵʺدراسة ال  

 ʙام قʜʱاجعة الالʛأجل م ʧوم   Ȑʙرس مـʙـȄـات، وʹȄʨعʱهـا الʻع ʗي دفعʱات الʸॽلʨʰال ʠعǼ ʖلʢǽ
ة، Ǽالإضافة إلـى معʛفـة هـل ؗـان   ʛؗʷة على سʺعة الʤافʴʺوال ȋوʛʷال Șʽقʴاءات، وتʛال الإجʺʱاك

ة أم لا.   ʛؗʷاسات الॽاً مع سʺʳʶʻم ʧʽأمʱال  
ʷʻـاȋ ورȄعʱʽـه  ومʧ الʺʧʶʴʱʶ إتॼاع Ǽعʠ إجʛاءات الʺʛاجعة الʴʱلʽلॽـة لʺعʛفـة أداء عʻاصـʛ هـʚا ال

  لʱقʦǽʙ الاقʛʱاحات للʺʱʶقʰل.      

ॺات:  -ثانॻاً  ʙؕʸال ʥʻدورة تأم  

ॼــة فــي هــʚا الʺʳــال إلــى ؗافــة وســائȌ الʻقــل الʰــȑʛ والʺȞــائʧ والʺعــʙات الʺʻʱقلــة   ʛؗʺم الʨف مفهــʛــʸʻی
  الʺʜودة ʛʴʺǼك، والقادرة على الʛʽʶ في الʛʢق العامة.  
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  أسॼاب ʣهʨر تأمʧʽ الॽʶارات:
aادة الȄʜارات.) الॽʶد الʙمة في عʙʵʱʶʺدة والʛʢʺ  
b  .لؔاتʱʺʺفي ال ʛائʶʵوال ،ʛʽللغ ʛʽʶادث الʨها ح ʛؗʱي تʱة الʯʽʶالآثار ال (  

(c    .ʦارات ذاتهॽʶاب الʴأصǼ Șʴي تلʱة الǽالʺاد ʛائʶʵال  
d  .اعيʺʱالاج ʙʽعʸعلى ال ʧʽأمʱال ʧع مʨʻا الʚه هǼ مʨقǽ ȑʚال ʦور الʺهʙال (  

  ʧاجʺة عʻال ʛʡاʵʺاع الʨارات: أنॽʶال  
e .ارة ذاتهاॽʶال ʖʽʸار تʢأخ (  
f.ʦلؔاتهʱʺوم ʦهʸʵفي ش ʛʽالغ ʖʽʸار تʢأخ(  
g  ʙد مقاعــــʙعـــǼ ʧʽـــأمʱالǼ ʧʽلʨʺـــʷʺد الʙـــا عـــʻد هʙـــʴʱȄارة وســـائقها، وॽـــʶـــاب ال ) أخʢـــار تʸـــʖʽ رؗ

  الॽʶارة. 
h  .ارʢه الأخʚع هॼʱة تॽɾار إضاʢأخ (  

  أنʨاع الʱأمʧʽ على الॽʶارات: 
  ॽة الʺʙنॽة ( إلʜامي): أولاً: تأمʧʽ الʺʕʶول

  ʦǽʙدون تقـ ʧـة مـॼ ʛؗـة مǽلأ ʟॽخʛـʱز الʨـʳǽ لا ʘʽه حʱʽامʜإل ʨه ʧʽأمʱال ʧع مʨʻا الʚه ʜʽʺǽ ما ʦأه
  عقʙ الʱأمʧʽ الʵاص بها.  

حʽـــǽ ʘʹـــʺʧ هــــʚا العقـــʙ للʺʱعاقـــʙ دفــــع الʱعȄʨʹـــات الʻاتʳــــة عـــʧ الأضـــʛار الʺادǽــــة للغʽـــʛ نʳॽʱــــة  
 ʛــʸʺجــه الʨــة علــى الʻمʕʺــة الॼ ʛؗʺعʺال الʱــة  اســȄرʨهʳود الʙحــ ʧʺلــه، وضــ ʧمʕــل الʺــʰق ʧــه مــǼ ح

ة لؔل مʛʹʱر لا تʳʱاوز الʺʰلغ الʺʙʴد في جʙول الʨثॽقة.    ʛؗʷامات الʜʱن الʨؔة، وتȄرʨʶة الॽȃʛالع  
 :ʧʽأمʱا الʚي هʢغǽ اءات خاصة: لاʻʲʱاس  

ॼة الʺʕمʻة.   -1 ʛؗʺاصلة للʴة الǽار الʺادʛالأض  
  ʧ تʷʻأ لʨلاه. أȑ مʕʶولॽة تʨؔن ناشʯة عʧ اتفاق لʦ تؔ -2
ॼـــة الʺʕمʻـــة، إلا إذا ؗـــانʨا ʷǽـــغلʨن الʺʴـــلات الʺʸʸʵـــة لهـــʚه    -3 ʛؗʺفـــي ال ʧʽلʨقـــʻʺاص الʵالأشـــ

  الغاǽة. 
  :ʛʽادث مع الغʨʴة الȄʨʶت  
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ة وحـʙها دون سـʨاها الʴـȘ فـي الʺʸـالʴة مـع الʺʱʹـʛرʧȄ، ولا ʴǽـȘ للʺʱعاقـʙ فـي حـال اتفاقـه   ʛؗʷلل
ǽ دون أن ʧمـ ʦة معهـʴـالʸʺوال ʧȄرʛـʹʱʺه  مـع الʚهــ ʙ ة للʺʢالॼـة ॽɾʺـا دفعـه لهـʦ، بـل تعـّ ʛؗــʷد للʨعـ

ة غʛʽ ملʜمة بها.   ʛؗʷله، والʰق ʧع مʛʰة وتॼʂ ةǼاʲʺǼ الغॼʺال  
ॼات ( تؔʺʽلي):    -ثانॽاً  ʛؗʺة للǽار الʺادʛالأض ʧʽتأم  

ॼــة الʺʕمʻـة نʳॽʱــة (   ʛؗʺال ʖʽـʸǽ ȑʚلـف الــʱالهــلاك أو ال ʧعـ ʧمʕالʺــ ʠȄʨعـʱة ب ʛؗــʷال ʙعهـʱـه تॽɾو
ॼـة  حادث تʸادم، ارت ʛؗʺال ʗʴॼذا أصȂة) وॼ ʛؗʺقة الʛة، سॼ ʛؗʺال ȘȄʛخارجي، ح ʦʶʳǼ ةॼ ʛؗʺام الʢ

ة تʱعهـــʙ بʴʱʺـــل   ʛؗـــʷفـــإن ال ،ʙا العقـــʚل بهـــʨʺـــʷحـــادث م ʖʰـــʶǼ عʺالʱة للاســـʴصـــال ʛـــʽـــة غʻمʕʺال
ॼة الʺʕمʻة.   ʛؗʺة على الʤافʴʺلة اللازمة للʨالʺعق ʅȄارʸʺال  

  اسʻʲʱاءات خاصة:  
ة مʕʶولة عʧ د  ʛؗʷن الʨؔأولاً لا ت  :ʧع ʠȄʨتع ȑفع أ  

ॼة.   -1 ʛؗʺعʺال الʱاس ʧة عʳاتʻة الॽنʙʺة الॽولʕʶʺال  
2-   ʧʽـȃـه وʻʽاتفـاق ب ʙجـʨی ʦلـ ʨلـ ʛآخ ʟʵش ȑأ ʧله مʽʸʴله ت ʧمʕʺان الȞلغ ؗان في إمʰم ȑأ

 .ʟʵʷا الʚه  
3-  .ʥذل ʛʽادث، أو الإصلاح أو غʴال ʧاتج عʻها الʽعل ʧمʕʺة الॼ ʛؗʺة الʺॽʀ ان فيʸنق  
4- ॼʱارة الʶʵة. الʻمʕʺة الॼ ʛؗʺقع للǽ ʧʽأمʱا الʚى بهʢحادث مغ ʖʰʶǼ له ʧمʕʺالǼ Șʴي تلʱة الॽɻ  
  الʨفاة أو أǽة إصاǼة بʙنॽة تلǼ Șʴالʺʕمʧ له.  -5
  الأضʛار الأدبॽة أو الʻفॽʶة أو الʺعȄʨʻة.   -6

ॼة نʳॽʱة:   ʛؗʺال ʖʽʸǽ ȑʚلف الʱالهلاك وال ʧʽأمʱا الʚي هʢغǽ اً: لاॽثان  
1- ʛʰة في الॼ ʛؗʺنقل ال  .ʧʽأمʱالǼ لʨʺʷحادث م ʧاً عʯا ما ؗان ناشʙع ʛʴॼأو ال  
ॼة بهȞॽلها أو الʺقʨʢرة Ǽالقاʛʡة.  -2 ʛؗʺلة الʨʺام حʢارت  
ॼة أو عʙم صلاحॽة مȞاʴǼها الȑʚ یǼ ʗʰʲالʛʰʵة أنه الȑʚ أدȐ إلـى وقـʨع   -3 ʛؗʺة الʜلل في أجهʵال

  الʴادث. 
ة لا تؔـــʨن    -4 ʛؗــ ــʛة فـــإن الʷـ ॼـــات الʽʰؔـ ʛؗʺال ʧʽــأم ــʕولة عـــʧ تغॽʢـــة الʶʵـــائʛ الʱـــي  فـــي حـــال تـ مʶـ

ॼة أثʻاء رفعها، إنʜالها، تʷغʽلها، الʽʺʴʱل علʽها، الʱفȄʛغ مʻها.   ʛؗʺال ʗأصاب  
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  لا ǽغʢى هʚا الʱأمʧʽ الهلاك والʱلف الʖʽʸǽ ȑʚ:    -ثالʲاً 
الإʡـــارات أو الʢاســـات أو الهـــʨائي نʳॽʱـــة الاســـʱعʺال العـــادȑ عـــʙا مـــا ؗـــان ناتʳـــاً عـــʧ حـــادث    -1

.ʧʽأمʱالǼ لʨʺʷم    
ॼة ( هاتف، مʳʶل، تلفʨȄʜن) ما لʦ یʟʻ علʽها صʛاحة في الʨثॽقة. -2 ʛؗʺة للॽɾة الإضاʜالأجه  

  :ʠȄʨعʱدفع ال  
ॼة.   ʛؗʺال الʙʰʱإصلاح أو اسǼ مʨاً، أو أن تقʙالهلاك نق ʧع ʠȄʨعʱفع الʙفي أن ت Șʴة ال ʛؗʷلل  

ة أجــʨر الإصــلاح الʺع ʛؗــʷة الॽولʕــʶم Ȑʙعــʱــة لا تॽئʜʳــارة الʶʵــع  أمــا فــي حــال الʢالق ʧل، وثʺــʨقــ
ʽـــʖ قʢـــع ॽɼـــار جʙیـــʙة مȞـــان أخـــȐʛ أن   ʛؗاعـــى فـــي حـــال تʛȄهـــا، وʰʽ ʛؗʱر اللازمـــة لʨالفـــة، والأجـــʱال

  ʧاءً مــʙــʱــة ابॼ ʛؗʺع الʻة صــʻســ ʖــʶد حʙــʴʱــي تʱهلاك، الʱة الاســॼــʶلــه ن ʧمʕــل الʺــʺʴʱة  5یʻــʶلل %
  % تʛاكʺॽة عʙʻ ؗل سʻة.  5الأولى و

ة ملʜمــة Ǽــإجʛاء الإصــلاح فــي وؗ ʛؗــʷن الʨولا تؔــ  ȑʚلــغ الــʰʺود الʙلــه إلا فــي حــ ʧمʕدها الʺــʙــʴǽ الــة
  تقʙره للإصلاح.  

ة وثʰـــʗ أن   ʛؗـــʷـــة إلا إذا رأت الॽـــارة الؔلʶʵال ʦـــȞʴǼ ـــةॼ ʛؗʺال ʙّــ أمـــا فـــي حالـــة الʶʵـــارة الؔلॽـــة لا تعـ
  ʧع ʙȄʜإصلاحها ت ʅॽة.    75تؔالʛاشॼادث مʴل الʰة قॽʀʨʶة الǽʙقʻها الʱʺॽʀ ʧم %  

ة في حال الʛʶقة الؔ ʛؗʷلل Șʴǽ *  .رʨة شهʱاها سʸة أقʙʺل ʠȄʨعʱجل دفع الʕة أن تॼ ʛؗʺة للॽل  
ॼة الॽʀʨʶة قʰل الʴادث تȄʜـʙ عـʧ الॽʁʺـة الʺـʕمʧ علʽهـا یʴʱʺـل الʺـʕمʧ لـه   ʛؗʺة الʺॽʀ أن ʧʽʰإذا ت *

 .ʧʽʱʺॽʁال ʧʽق بʛة الفॼʶʻارة بʶʵال ʧءاً مʜج  
اب: ( تؔʺʽلي):  -ثالʲاً  ʛؗوال Șائʶال ʧʽتأم  

  ʱي ʸǽاب بها:  وʷȄʺل الأضʛار الʶʳʺانॽة ال
ॼة الʺʕمʻة.  - ʛؗʺال Șسائ  
ॼات الʵاصة Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ صفʱهǼ ʦʺا فʽها مʧ أفʛاد.  - ʛؗʺاب ال   رؗ
ॼات العامة.  - ʛؗʺفي ال ʧȄرʨمأج ʛʽاب غ   رؗ

  وذلʥ وفȘ الʛʷوȋ الʱالॽة: 
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ة الʱـــأمʧʽ دفـــع أحـــʙ الʱعȄʨʹـــات الʶʳـــǽʙة الʱـــي تʸـــʖʽ الʷـــʟʵ الʺـــʕمʧ علॽـــه،    -1 ʛؗشـــ ʧʺتʹـــ
ॼة صاعʙاً أو نازلاً مʻها.  والʻاتʳة عʧ س ʛؗʺده في الʨإرادته خلا وج ʧقل عʱʶخارجي وم ȏارʡ ʖʰ  

  -حالـة العʳـʜ الʜʳئـي الــʙائʦ  -حالـة العʳـʜ الؔلـي الـʙائʦ  -الʱعȄʨʹـات الʺʹـʺʨنة: حالـة الʨفـاة  -2
ʗقʕʺالؔلي ال ʜʳحالة الع-    .Ȑʛة أخॽʰʡ نفقات  

3-  ʧع ʦتقل أعʺاره ʧم Șʴʱʶǽ12  الʺق ʠȄʨعʱف الʸة نʻة.  سॽانʲة الʛر في الفقʛ  
ॼات:   ʛؗʺال ʧع ʧʽأمʱال ʙعق  

ॼـة مـا ( خاصـة)، وذلـʥ عـȄʛʡ ʧـȘ قʶـʦ الاكʱʱـاب   ʛؗعلـى م ʧʽـأمʱة ال ʛؗـʷل ʖلـʢǼ لـه ʧمʕʺم الʙقʱی
  الȑʚ بʙوره ʢǽلʖ مʧ العʺʽل:   

  معلʨمات شॽʸʵة( اسʦ العʺʽل، عʺʛه، مهʱʻه....)   -
ॼة الȑʚ لا ʨʳǽز - ʛؗʺال ʛʺة ( عॼ ʛؗʺال ʧمات عʨق   معلʨن فـʨȞǽ ه     7أنʚم هـʙʵʱـʶت ʦَॽـɾ ،اتʨʻسـ

ॼة). ʛؗʺال  
ॼـــة قʰـــل تأمʻʽهـــا، وȄـــʦʱ تʶـــʽʳل الʺلاحʤـــات فـــي حـــال   ʛؗʺـــف أولـــي علـــى الʷؗ اءʛإجـــ ʦʱیـــ ʥذلـــ ʙعـــǼ
وجʨدها مع العلʦ أنه لابʙ مʧ وجʨد رخʸة سʛʽ سارȄة الʺفعʨل خاصة Ǽالʶـॽارة الʱـي یـʛاد تغʱʽʢهـا  

  ضʙ الأخʢار. 
ॼʱاع ʧʽأمʱال ʙان عقȄʛأ سʙʰی  ʧیʙلامه إشـعار مـʱة واسـʸॽلʨʰله على ال ʧمʕʺل الʨʸة حʤʴل ʧاراً م

بـʚلʥ، وذلـʥ عـȄʛʡ ʧـȘ قʶـʦ الʺʴاسـॼة ودفعــه للقʶـȌ الʶـȑʨʻ الأول الـʳǽ ȑʚـʙد سـȄʨʻاً. ونʰـॽɾ ʧʽʺــا  
  یلي مȌʢʵ تʙفȘ لهʚه الʙورة:  

  
ॼات  الʺالॽة                   الʶʴاǼات ʛؗʺإدارة ال  

ʽʳʶت                   ʠॼʁال ʙل العق  
  

   ȋاʶة     الأقǽʙقʻال  
  

  سʳل العقʨد الʶارȄة                  

العʺʽل                                         
  
  
  
  

 طلب تأمين

معلومات 
 شخصية 

معلومات 
 عن المركبة 

دراسة  
 الطلب

إصدار 
 البوليصة 
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  الʽʳʶʱل                       
  الʛʸف 

  
    ʠȄʨعʱدفع ال  

  

  
  
  
  
  
  
  

  خʛʽʰ الʷؔف        حادث العʺʽل 
  الȖȂʙʲ:   دورة تأمʥʻ -ثالʰاً  

  ʲʺǽل تأمʧʽ الȘȄʛʴ أكʛʲ الʺʵاʛʡ تʨʻعاً وشʨʽعاً ʷॽɾʺل:
  تأمʻʽات الʺॼاني، وॽɾه تʙʴʱد درجة الʛʢʵ تॼعاً لʺʨʺʳعة مʧ العʨامل هي:   -أ

  ॽʰʡعة الأبॽʻة الʺʳاورة.   -Ȅʛʡقة بʻاء الʺʻʰى  -حʦʳ الʺʻʰى -مʨقع الʺʻʰى  –عʺʛ الʺॼاني 
ــ  -ب ــأمʧʽ الʺʴاصــــʽل الʜراॽɺــــة: وʷȄــــʺل ؗــــل مــ ا ʶǽــــʙʵʱم فــــي الʜراعــــة بهــــʙف الʸʴــــʨل علــــى  تــ

  ʧʽد تـأمʨارات، لأن لهـا عقـॽـʶـاني والॼʺاء الʻʲʱاسـǼ ،هǼاشـي ومـا شـاʨأثـاث وأدوات وم ʧل مʨʸʴʺال
  ʙــʻلافــات عʵم إثــارة الʙأجــل عــ ʧــان مــȞʺاضــح للʨوال Șʽقʙالــ ʙیــʙʴʱعي الʙʱــʶǽ ا مــاʚخاصــة بهــا، وهــ

.ʛʢʵع الʨوق  
ʻع ومȄʨʱʴاتهـــا وتʴʱــʙد درجـــة الʢʵــʛ تॼعـــاً لعــʙد مـــʧ  تأمʻʽــات الʺʸـــانع: وتʷــʺل مॼـــاني الʺʸــ  -ج

  العʨامل: 
  نʨع الʺʳʱʻات: حʘʽ تʜداد درجة الʛʢʵ إذا ؗانʗ الʺʳʱʻات ॽʺॽؗائॽة.   -1
2-     .ʛʢʵداد درجة الʜه، تǼاناً أو ما شاʛأف ʗمة، فإذا ؗانʙʵʱʶʺة ال ʛؗʴʺال Ȑʨاج والقʱق الإنʛʡ  
  Ȅʛʡقة الإنارة والʙʱفʯة.   -3
4-  ʜʵʱق الʛʡ .نةʜʵʺاد الʨʺاع الʨوأن ʧȄ  
  الʺʨاد الʺʙʵʱʶمة في بʻاء الʺʻʸع.   -5

تقدير  
 التعويض
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-   :ȘȄʛʴال ʧة عʯاشʻار الʛالأض  
  ʦʳʻیــ ʙقــ ȑʚــة الــʻمʕʺلؔــات الʱʺʺالǼ Șــʴیل ʙقــ ȑʚلــف الــʱر والʛــي الʹــʢتغ ȘــȄʛʴال ʧʽقــة تــأمॽإن وث

  عʧ خʛʢ الȘȄʛʴ، في حالة وقʨع الȘȄʛʴ قʙ یلȘʴ الأشॽاء الʺʕمʧ علʽها هلاك أو تلف:  
1-    ʦʳʻـــي یـــʱار الʛالأســـقف أو الأضـــ ȋʨران أو ســـقʙـــʳـــار الॽؗانه / ȘـــȄʛʴال ʧة عـــʛاشـــॼج مʱـــʻمـــا ی

  عʻها.  
2-  .ȘȄʛʴإشعال ال ʖت عقʚʵة اتॽʴوسائل ص ʧج مʱʻما ی  

Ǽʺعʻــى أن الʺــʕمʧ لا ǽقʸʱــʛ الʜʱامــه أو مʶــʕولʱʽه عــʧ الأضــʛار الʻاشــʯة عــʧ الȄʛʴــȘ، بــل یʻʱــاول  
ॽʺʱــة للȄʛʴــȘ، وȃــالأخʟ مــا یلʴــȘ الأشــॽاء الʺــʕمʧ علʽهــا مــʧ  أǽʹــاً الأضــʛار الʱــي تؔــʨن نʳॽʱــة ح

  ضʛر ʖʰʶǼ اتʵاذ وسائل الإنقاذ أو الإʡفاء أو لʺʻع امʙʱاد الȘȄʛʴ مʲلاً:  
الأضـــʛار الʻاجʺـــة عـــʧ مʴـــاولات رجـــال الʺʢـــافئ إخʺـــاد الʽʻـــʛان، والʴـــʙ مـــʧ ســـʨʢتها ؗالقـــʚف    -أ

    بॼعʠ الأشॽاء مʧ الʨʻافʚ إلى الʷارع لʅॽɿʵʱ حʙة الʻار.
الأضــʛار الʱــي تــʦʳʻ عــʧ مʴــاولات الʺــʕمʧ لــه وأعʨانــه، أو مʶــاعǽʙه مʻــع امʱــʙاد الʽʻــʛان، أو    -ب

  إنقاذ الʺʺʱلؔات على أن تʨؔن الʨʢʵات الʱي تʚʵʱ في سʽʰل ضʛورȄة ومعقʨلة.  
  ؗʺا لʨ هʙُم جʜء مʧ الʻʰاء تॽʀʨاً لامʙʱاد الȘȄʛʴ إلॽه.   -ج

  تقʦʶ أخʢار الȘȄʛʴ إلى ثلاثة أنʨاع:
  خʢار الʺॼʰʶة للȘȄʛʴ ( الأخʢار الأصلॽة) الإهʺال الإنʶاني:  الأ -1

ــاً مـــʧ الأغـــʛاض الʱـــي ʶǽـــʙʵʱم فʽهـــا الʺʻʰـــى ؗأخʢـــار الإضـــاءة والʙʱفʯـــة   هـــʚه الأخʢـــار تʷʻـــأ أساسـ
  والعʺلॽات الʻʸاॽɺة والإهʺال الإنʶاني.  

اب الʳافـة  فʺʲلاً: إلقاء شʟʵ عʨد ثقاب مʱʷعلاً، أو سʳॽارة مʷـʱعلة علـى نʷـارة خʷـʖ أو الأعʷـ
  .ȘȄʛوث حʙفي ح ʖʰʶʱی ʙق  

2-  :ȘȄʛʴة للʙاعʶار مʢأخ  
هʚه الأخʢار الʱي تعʺل على انʷʱار الȘȄʛʴ في حالـة حʙوثـه وتعـʙّ علـى جانـʽʰؗ ʖـʛ مـʧ الأهʺॽـة  

  تفʨق في ʱʺॽʀها الأخʢار الʺॼʰʶة للȘȄʛʴ مʲل:  
  بʻاء ȑʨʱʴǽ على قʨاʡع خॽʰʷة ʛʽʲؗة.   -أ
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  ʲؗافة الʴي Ǽالʺॼاني    -ب
  ʖʽ صاحʖ الʧȞʶ عʧ سʻȞهتغ -جـ
  الأماكʧ الʺغلقة -د 
  أخʢار غʛʽ مॼاشʛة:   -3

  :ȘȄʛʴة للʛاشॼة مʳॽʱن ʗʶॽل ʛائʶها خʻع ʦʳʻي یʱار الʢالأخ ʥهي تل  
  أخʢار انهॽار الʺʻʰى الȑʚ نʷأ مʧ الȘȄʛʴ.  -أ
  أخʢار الʛʴارة والʺॽاه الʺʙʵʱʶمة في الإʡفاء.  -ب
  أخʢار الʛʶؔ للʺʨاد والآلات.    -ج
  جʙار ما لʶॽهل عʺلॽة إʡفاء الȘȄʛʴ.هʙم  -د 

  :ʙعǽ ʙوعادة فإن العق  
1- :ʧع ʠȄʨعʱال ʧولة عʕʶم ʛʽة غ ʛؗʷال  
  الʺʺʱلؔات الʱي تʛʶق قʰل الʴادث أو Ǽعʙه.  -1
  هلاك الʺʺʱلؔات الʻاشئ عʧ تفاعلها الʚاتي أو تأكʙʶها الʢॼيء.  -2
  ؔهȃʛائي.  هلاك الآلة الؔهȃʛائॽة الʻاجʦ عʧ ضغȌ العʺل أو الʱʺاس ال -3
  الʶʵائʛ الʻاتʳة عʧ إحʛاق شيء لأمʛ الʶلʢة، أو مʧ الʻار الʺॼʻعʲة مǼ ʧاʧʡ الأرض.   -4
  الهلاك الȑʚ یلǼ Șʴالʺʺʱلؔات ʖʰʶǼ الأسلʴة الʨʻوȄة.  -5
  الهلاك الȑʚ یلǼ Șʴالʺʺʱلؔات ʖʰʶǼ الʛʴب أو الغʜو أو الʛʺʱد أو الانقلاب أو الإرهاب.   -6
ʙة مʧ الʺʕمʧ له. الهلاك الʻاشئ عʧ أعʺا -7 ّ̋   ل مʱع
2-   :ʠعǼ ها إلاʻʽتأم ʧȞʺǽ ار لاʢأخ  
  الʷغʖ أو الاضʛʢاǼات الʺʙیʻة.  -1
  الʺعادن الʻʽʺʲة.   -2
3-   .Ȍائʛʵات والʡʨʢʵʺال  
  الأوراق الʳʱارȄة والʨʢاǼع والعʺلات.   -4
  الألعاب الʻارȄة.  -5
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  الʜلازل والʛʰاكʧʽ والʜواǼع.  -6
  حȘȄʛ الغاǼات.   -7
  ʛʱاق الʚاتي للقʧʢ.  الاح -8
  الأضʛار للʺʺʱلؔات.   -9

ʜ الʺʛاجع عادة لȐʙ تقȄʨʺه لʙورة الʛقاǼة على الȘȄʛʴ على:  ʛؗȄو  
  وجʨد ʡلʖ مʧ الʺʕمʧ له.   -1
2-   .ʧتهʛأو م ʥاً للʺالʻها، أو دائʽعل ʧمʕʺال ʧʽن مالؔاً للعʨȞǽ ؗأن ،ʛʢʵالǼ له ʧمʕʺعلاقة ال  
  الॽʁʺة الʺʢلʨب الʱأمʧʽ علʽها.  -3
4-   ʛـʽلاً أو غʨقـʻأصـلاً م ʗذا ما ؗانȂارها، وʨقعها وجʨها ومʽعل ʧمʕʺال ʧʽالع ʧمات ؗاملة عʨمعل

  مʻقʨل.  
  وجʨد بʨلʸॽة تأمʧʽ مʨقعه في الʱارȄخ الʺʱفȘ علॽه.    -5
  ॽʀام الʺʕمʧ له بʙفع الأقʶاȋ أصʨلاً.   -6
ة ضʺʧ الʺʙة الʺʱفȘ علʽها عʙʻ وقʨع ا -7 ʛؗʷإعلام الǼ له ʧمʕʺام الॽʀ.ʛʢʵل  
أن Ȟǽـــʨن الʺـــʕمʧ لـــه قـــام بʨاجॼاتـــه العقǽʙـــة أو الʺألʨفـــة، وعـــʙم تعʺـــʙه لإهʺـــال جʶـــʦॽ أدȐ إلـــى    -8

   .ʛʢʵوث الʙح  
  تقʦǽʙ الʺʕمʧ له بॽʰانات عʧ الأشॽاء الʺʛʹʱرة مʛفقة Ǽأدلة الإثॼات، والʱؔلفة الʺʱعلقة بها.  -9

ة مʧ صʙق بॽانات الʺʕمʧ له.   -10 ʛؗʷال Șقʴت  
ة أو قـامʨا Ǽـالʛʰʵة بʻـاء  تقʛȄʛ الʰʵـʛة  -11 ʛؗـʷفـي ال ʧʽفʣʨا مـʨاء ؗـانʨة سـ ʛؗـʷاء الʛـʰه خʙأعـ ȑʚالـ

  على ʡلʰها.  
12-   .Șʴʱʶʺال ʠȄʨعʱال ʦॽʽتق  
  تʽʳʶل الʱعʠȄʨ في الʳʶلات الʺʴاسॽʰة.   -13
14-   .Șʴال ʖاحʸل ʦلʶǽ ʠȄʨعʱلل ʥॽاد شʙإع  

 :ȏʙʲॺال ʥʻأمʯاجعة دورة الʙعاً: مǺرا  
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  :ȑʛʴॼال ʧʽأمʱأة الʷن  
 ʨـارة  هʳʱلأن ال ʝॽـة، ولـȄʛʴॼـارة الʳʱوال ȑʛʴॼقل الʻالǼ ʛاشॼʺه الʡاॼاً إلى ارتʛʤن ʧʽأمʱاع الʨم أنʙأق

الȄʛʴॼـة أقـʙم أنـʨاع الʳʱــارة، وȂنʺـا لأنهـا أكʲــʛ  تعʛضـاً للعʙیـʙ مـʧ الʺʵــاʛʡ الʱـي لا تعʱـʛض الأنــʨاع  
بلʧʽʽ والفॽʻʽقʽـʧʽ الـʚیʧ  الأخȐʛ مʧ الʳʱارة. وȄقال Ǽأن هʚا الʻـʨع مـʧ الʱـأمʧʽ أول مـا عـʛف عʻـʙ الॼـا

 .ʧفʶوض على الʛالق ʙعق ȘȄʛʡ ʧع ʧʽأمʱا الʨفʛع  
  .  1435صʙر أول تȄʛʷع قانʨني للʱأمʧʽ الȑʛʴॼ في بʛشلʨنة عام 

  .1906.ثʦ القانʨن الȑʛʴॼ الإنʳلȑʜʽ عام  1601صʙر أول قانʨن للʱأمʧʽ الȑʛʴॼ في إنʳلʛʱا عام  
 :ȑʛʴॼال ʧʽأمʱال ʙعق  
ʴॼال ʧʽأمʱال ʙعق ʙّعǽ  ـائعʹॼوال ʧʴـʷة الʛوأج ʧفʶال ʧʽأمʱال، فʨعلى الأم ʧʽأمʱد الʨعق ʙأح ʨه ȑʛ

الʺʻقʨلة على وسائȌ نقل مʱʵلفة هـي مـʧ الأمـʨال، ولـʚلʥ نʳـʙ أن عقـʙ الʱـأمʧʽ الʴॼـȑʛ الآن ʱʴǽـل  
  ʧــفʶاب الʴـة لأصـʻʽأنʺʡــة وǽحʺا ʧمـ ʙا العقـʚهــ ʛفʨــة لʺـا یـॽولʙـارة الʳʱانـة مهʺـة فــي ازدهـار الȞم

عــʙّ وثॽقــة الʱــأمʧʽ فــي غالــʖ الأحॽــان مــʧ الʺʶــʙʻʱات الʛئʶॽــॽة إضــافة إلــى الʺʶــʙʻʱات  والॼʹــائع، وت
  ȑʛـʴॼال ʧʽـأمʱقـة الॽوث ʙّتعـ ʦك فـي العـالʨـʻʰبـل أن ؗافـة ال ،ʛیʙـʸʱاد والʛʽʱات الاسـॽفي عʺل Ȑʛالأخ

  ضʺاناً أساسॽاً و إضاॽɾاً وʛʱʷȄك وجʨدها عॽʀ ʙʻامها ʻʺǼح تʶهʽلات وتʺȄʨل للعʺلॽات الʳʱارȄة.  
الـــȑʚ تـــMarine Insurance    ʦإن ॼɺـــارة الʱـــأمʧʽ الʴॼـــȑʛ هـــي أســـʝ ومʸـــʢلح تقلʽـــȑʙ لॼɻـــارة  

اسʱعʺاله مʚʻ زمʧ ولغاǽـة الآن، حʽـʘ ؗـان الهـʙف الأساسـي مʻـه الʱـأمʧʽ مـʧ مʵـاʛʡ الʴॼـار الʱـي   
 .ȑʛʴॼال ʖ ʛؗʺال ʦʶح ʖʽʸت ʙق  

 :ȑʛʴॼال ʧʽأمʱال ʙعق ʅȄʛتع  
  ʧمʕالʺـــ ʧʽبـــ ʙعقـــ ʨهـــ ȑʛـــʴॼال ʧʽـــأمʱال ʙعقـــ  ʧلـــه عـــ ʧمʕالʺـــ ʠȄʨعـــʱـــه بॼجʨʺǼ مʜـــʱلـــه یل ʧمʕوالʺـــ

  ʙفى، إنــه عقــʨʱــʶم ʧʽتــأم Ȍــʶهــا مقابــل قʽعل Șفــʱʺــة الॽɿॽؔقــل، والʻال ʛʡــاʵم ʧــة عــʳاتʻال ʛــائʶʵال
بــʡ ʧʽــʛفʧʽ تلʱقــي إرادتهʺــا لʛʱتʽــʖ آثــار قانʨنॽــة وتعاقǽʙــة، فــالʺʕمʧ لــه ʶǽــعى ʨʺǼجॼــه إلــى قʹــاء  

ة الʱـأ ʛؗهـا لـه شـʛفʨة تʴـلʸة مǽحاجة أو حʺا  ʙارد فـي عقـʨالـ ʛـʢʵـة الॽʢغʱلهـا لʨʰخـلال ق ʧمـ ʧʽم
 .ʧʽأمʱال  

  :ȑʛʴॼال ʧʽأمʱال ʙعق ʟائʸخ  
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  عقʙ رضائي:   -1
  ȑة، أʴصـ ȋʛانعقـاد أو شـ ȋʛشـ ʝॽـات ولـॼإث ȋʛفهـي شـ ʙة العقǼاʱؗ أما ،ʧʽفʛʢم على رضا الʨقǽ

 .ʙالعقǼ ʗʰʲȄضا وʛالǼ ʙعقʻأنه ی  
  ʽʰل الʛʰʱع. عقʙ معاوضة: أȑ لقاء أجʛ معʧʽ، ولʝॽ على س -2
3-   :ʧʽʰانʳم للʜمل ʙعق  

  ǽفʛض هʚا العقʙ على الʛʢفʧʽ الʻاقل والʷاحʧ الʜʱامات مʱقابلة.
  ʛدفع الأج :ʧاحʷاعة، الʹॼاقل: نقل الʻال  

  عقʙ مقاولة:   -4
 .ʧاحʷفعه الʙب ʙعهʱی ʛمقابل أج ،(ائعʹॼنقل ال )ًعʺلا ȑدʕأن یǼ اقلʻه الॽɾ مʜیل  

  عقʙ إذعان:   -5
  مʻاقʷة شʛوȋ العقʙ أو فʵʶه مʻاقʷة حʛة، فإما الأخȞǼ ʚل شʛوʡه وقʨʰلها أو لا.    أȑ لا نॽʢʱʶع

6-   :ȑʛʴǼ ʙعق  
وȄقʸــʙ بــʚلʥ تʽʰʢــȘ أحȞــام القــانʨن الʳʱــارȑ الʴॼــȑʛ علــى هــʚا العقــʙ ؗــʨن الʺلاحــة وعʺلॽــة الʻقــل  

  .ʛʴॼفي ال ȑʛʳت  
7-   :ȑارʳت ʙعق  

  هʨ عقʙ تʳارȑ دائʺاً Ǽالॼʶʻة إلى الʻاقل.  
ʶʻالǼ م  أماʨقـǽ ʨاً فهـʛا العʺـل تـاجʚبهـ ʦـاً، فـإذا ؗـان القـائȄارʳاً أو تॽنʙن مـʨȞǽ ʙق ʨفه ʧاحʷة إلى الॼ

  ʦالقــائ ʟʵــʷــفة الʸعــاً لॼــة تॽɻॼʱالǼ ًــاȄارʳت ʙها العقــʙــʻن عʨــȞॽɾ ،ارتــهʳاجــات تʴل ʧʴــʷــة الॽعʺلǼ
  Ǽالعʺل.  

 :ʧʽأمʱة للॽʻʡʨة ال ʛؗʷفي ال ȑʛʴॼال ʧʽأمʱام الʶأق  
  لقʨارب الʵاصة للʜʻهات:  تأمॽʂ ʧʽاكل الʶفʧ وا -1

فʽهــــا تغॽʢــــة لॽʺʳــــع الʺʵــــاʛʡ لʺــــالؔي الʶــــفʧ والقــــʨارب الʵاصــــة، والʵॽــــʨت، وتʷــــʺل الʺʶــــʕولॽة  
  القانʨنॽة في حال وقʨع حادث.       

2-  :ȑʛʴॼال ʧʴʷال ʧʽتأم  
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تعʨد هʚه الʙʵمة Ǽالʺʻفعـة علـى الʺʶـʨʱردیʧ والʺʸـʙرʧȄ، والʻʰـʨك والʺʕسʶـات الʺالॽـة الʱـي تʱعامـل  
 ʛاشــॼــي  مʱــائع الʹॼــة الॽʢتغ ʧــȞʺǽ ʘــʽʴǼ ادهاʛʽʱــائع واســʹॼال ʛیʙــʸʱة، بʛاشــॼم ʛــʽرة غʨــʸǼ ة، أو

  ȑʛʳǽ شʻʴها ضʙ الʶʵارة، أو الʹʛر الʱي یلȘʴ بها مʧ خلال عʺلॽة الʻقل. 
  ʧحــة مــʨʱــة مفȄʛʴǼ قــةॽوث ʖجــʨʺǼ ʛʡــاʵʺال ʛیʙتقــ ʧــȞʺǽ ــة، فإنــهʺʤʱʻات مʻʴد شــʨوفــي حــال وجــ

  لإدارȄة. شأنها تʖʻʳ الʛʽʲؔ مʧ الأعʺال ا
ة:  ʛؗʷفي ال ȑʛʴॼال ʧʽأمʱها الʽʢغǽ يʱال ʛائʶʵاع الʨأن  

1-    ʧة مـــʯن ناشـــʨـــي تؔـــʱـــاء نقلهـــا، والʻـــائع أثʹॼض لهـــا الʛعـــʱـــي تʱال ʛـــائʶʵاع الʨـــي ؗافـــة أنـــʢغǽ
  الʺلاحة في الʛʴॼ أو مʛتʢॼة فʽها.

ــ  -2 ــا الॼʹـــائع خـــلال الʶـــفʛات الʺȞʺلـــة للʶـ فʛة  تغʢـــي ؗافـــة الأضـــʛار والʶʵـــائʛ الʱـــي تʱعـــʛض لهـ
  الȄʛʴॼة سʨاء Ǽالأنهʛ أو Ǽالॽʶارات والقʢارات وما شاǼه. 

ــائع إلـــى مʵـــʜن    -3 ــا مـــʧ مʵـــʜن الॼـ ــاء نقلهـ ــا الॼʹـــائع أثʻـ تغʢـــي ؗافـــة الʶʵـــائʛ الʱـــي تʱعـــʛض لهـ
  الʺʨʱʶرد. 

  الأخʢار الȄʛʴॼة الʱي ǽغʽʢها الʱأمʧʽ هي:  
1-   .ʛʴॼادم وماء الʸʱق والʛاج والغʨالأم ʧة عॼʰʶʱʺار الʛالأض  
  ضʛار الʺॼʰʶʱة عʧ الȘȄʛʴ والʛʶقة، والاسʽʱلاء Ǽأمʛ سلʢة معʻʽة   الأ -2
الأضــʛار الʺʶʱــॼʰة عــʧ الʹــॽاع أو الفقــʙان، أو الإلقــاء فــي الʴॼــʛ عʻــʙ تعــʛض الʶــفʻʽة للغــʛق،    -3

  واللʨʳء إلى رمي قʦʶ مʧ الॼʹاعة بهʙف تʅॽɿʵ الʨʺʴلة.  
  والأخʢار الʱي لا ʷǽʺلها هي:  

  خʛʽ في الʛحلة.  الʶʵائʛ الʻاجʺة عʧ الʱأ -1
  الʛʸʱف الʺʱعʺʙ مʧ قʰل الʺʕمʧ له، أو مʺʲله القانʨني.   -2
  الʱلف الʻاجʦ عʧ عʖʽ ذاتي في الॼʹاعة.  -3

ة الॽʻʡʨة:  ʛؗʷفي ال ȑʛʴॼال ʧʽأمʱارة في الʶʵة الॽʢاع أغʨوأن  
  غʢاء ؗافة الأخʢار.   -1
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ʴة تʳॽʱانه نʙره أو فقʛʹأو ت ʧʽأمʱع الʨضʨيء مʷي هلاك الʢوهي تغ  ʙل فـي عقـʨʺʷم ʛʢخ Șق
الʱــأمʧʽ، وقــʙ تʻــʱج الʶʵــارة الؔلॽــة غʽــʛ فقــʙان ( الʺــʕمʧ لــه) الانʱفــاع Ǽالʺʻفعــة الʺʶــʛʺʱة مــʧ جــʛاء  
عʙم اسʱلامه لॼʹاعʱه ووصʨلها سالʺة إلॽه، وهʚا ما ʶǽʺى Ǽالʶʵـارة الؔلॽـة الॽʁॽʁʴـة حʽـʘ عʛفهـا  

  Ǽʺا یلي:       1906قانʨن الʱأمʧʽ الȑʛʴॼ الʢȄʛʰاني لعام  
عʙʻما یʦʢʴʱ الʷيء مʴل الʱأمʧʽ، أو یʛʹʱر إلى درجة ǽفقʙ فʽها صʻفه الȑʚ تʦ الʱـأمʧʽ علॽـه،  ( 

 .(ʧمʕʺيء الʷال ʧله م ʧمʕʺم الʛʴǽ ماʙʻأو ع  
وهʻاك أǽʹاً الʶʵارة الؔلॽة الʱقʙیȄʛة، وهي حالة مʨʱسʢة لا تʨؔن الॼʹاعة مʻهـا قـʙ هلؔـʗ تʺامـاً،  

Ȟلها إلى مʽصʨالإنقاذ وت ʅȄارʸن مʨؔل، أو  وتʨصـʨال ʙـʻهـا عʱʺॽʀ ʧهائي، أعلى مـʻل الʨصʨان ال
ة   ʛؗـʷـة لʻمʕʺـاعة الʹॼال ʧʽـار بـʱʵǽ ـاʻه ʨـاً فهـʱقʕمانـاً مʛـة حॽؔالʺل Șحـ ʧوم مـʛـʴله م ʧمʕʺأن ال

  الʱأمʧʽ، أو اعॼʱارها خʶارة جʜئॽة.  
أʷǽ ȑʺل ؗافة أخʢار الʽʺʴʱل والȄʜʻʱـل مـǼ ʧـاب الʺʸـʻع الʺʸـʙر حʱـى Ǽـاب مʶـʨʱدع الʺʶـʨʱرد،  

) Ǽالإضــافة إلــى ســॼعة أǽــام زȄــادة Ǽعــʙ نــʜول الʷــʻʴة  ʨFrom door to door مــا ʶǽــʺى بـــ (  وهــ
  .ʧʽأمʱة ال ʛؗل شʽʺاحات عʛʱه على اقʱافقʨم ʙعǼ نʨȃʜة الॼɼر ʖʶح ʥدع، وذلʨʱʶʺالǼ  

  غʢاء الʶʵارة الʜʳئॽة. -2
الʱـاجʛ أǽـاً    وهʨ تأمʧʽ إلʜامـي علـى الॼʹـاعة أثʻـاء سـفʛها، وحʱـى الʨصـʨل لأرض الʺʻʽـاء وȄلـʜم Ǽـه

  كانʗ الʛʤوف والأحʨال، وȄقʙم ʡلʖ الʱأمʧʽ الإلʜامي Ǽعʙ معʛفة ॽʀʺة الॼʹاعة.  
وهي الʱي تʸـʖʽ الॼʹـاعة الʺʕمʻـة مʲـل الـʻقʟ الʜʳئـي، أو الʺʸـارʅȄ الʱـي یʴʱʺلهـا الʺـʕمʧ لـه  
ʸǼفة خاصة، وذلʥ نʳॽʱة عʺل معـʧʽ فـي سـʽʰل الʺʴافʤـة علـى Ǽʹـاعʱه، أو مـʧ أجـل تعȄʛʹـها  

مـʕمʧ، وهـʚه الʺʸـارʅȄ تʰـʚل مـʧ قʰـل الʺـʕمʧ لـه، أو مـʧ مʺʲلॽـه قانʨنॽـاً مـʧ أجـل درء  إلى ضʛر 
  الʺʵاʛʡ، أو مʻع زȄادة الʹʛر ॽɾه، وذلʥ قʰل وصʨل الإرسالॽة إلى مȞان وصʨلها الʻهائي.  

 :ȑʛʴॼال ʧʴʷة الʸॽلʨل على بʨʸʴاحل الʛم  
ة للʨȃʜن: -1 ʛؗʷارة الȄز  

ة الʱــأمʧʽ، لــʚلʥ تعʱʺــʙ  إن عʸʻــʛ الʶʱــȘȄʨ هــʨ أهــʦ عʸʻــʛ لʳلــʖ ا ʛؗاده فــي شــʛــاً ؗــان مــǽن أʨــȃʜل
ة الॽʻʡʨة للʱأمȞʷǼ ʧʽل ʛʽʰؗ على قʦʶ العاملʧʽ في الȘȄʨʶʱ، حʽـʘ یـʦʱ وضـع بʛنـامج لȄʜـارة   ʛؗʷال
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  ʧـه مـǽʙمـا ل ʛـاجʱـف علـى الʣʨʺض الʛعȄو ،ʧʽأمʱال ʧع مʨʻا الʚن في حاجة لهʨنʨȞǽ ʧیʚار الʳʱال
ة فــي هــʚا الʺʳــال، وذلــʢǼ ʥــʛق تعامــل دراماتॽȞॽــة  خॽــارات واقʛʱاحــات تقʻــع الȃʜــʨن ʵǼــʙم ʛؗــʷات ال

  لʱقʖȄʛ وجهات الʛʤʻ، وȂقʻاع الʨȃʜن ʙʵǼمات الॽʻʡʨة.  
ة: Ǽعــʙ اقʻʱــاع الȃʜــʨن Ǽأهʺॽــة عʸʻــʛ الʱــأمʧʽ علــى    -2 ʛؗــʷــل الʽʺاحــات عʛʱن علــى اقʨــȃʜافقــة الʨم

ॼʹاعة الʺʕمʻة، ومـǼ  ʧʹاعʱه، ومʨافقʱه على الʱأمʧʽ الȑʛʴॼ على Ǽʹاعʱه یʦʱ الʱعʛف إلى نʨع ال
  ʧـȞʺǽ يʱال Șائʨاعة، وما العʹॼل الʨصʨة اللازمة لʙʺل والʸʱاء سʻʽم ȑلى أȂو ʧʴʷʱاء سʻʽم ȑأ

  أن تعʛʱض الॼʹاعة أثʻاء سفʛها Ǽالإضافة لॽʺʳع الʨʳانʖ الفॽʻة الʺʱعلقة ʧʴʷǼ الॼʹاعة.... 
  تॽʀʨع الʨȃʜن على ʡلʖ الʱأمʧʽ الإلʜامي على الॼʹاعة:  -3

ن الʱــأمʧʽ علــى Ǽʹــاعة مʷــʨʴنة Ǽــالʳǽ ʛʴॼــʖ أن تؔــʨن مʕمʻــة تأمʻʽــاً إلʜامॽــاً مــʧ أرض  مــا ذʛؗنــا أ
  الʺʻʽاء في بلʙ الʺʷʻأ، وحʱى وصʨل الॼʹاعة لأرض الʺʻʽاء الʺʛاد. 

4-  :ʧʽأمʱلغ الʰاب مʶح  
ʶʴǽــʖ مʰلــغ الʱــأمʧʽ تقــʙیȄʛاً، وذلــʥ حʶــॽʀ ʖʺــة الॼʹــاعة، ونʶــॼة خʢــʨرة الॼʹــاعة مــʲلاً: تʨضــع  

% ، أȑ أنـه لؔـل نـʨع Ǽʹـاعة نʶـॼة خʢـʨرة معʻʽـة،  4% وللأغǽʚـة 6لॼʹـاعة اللʴـʨم نॼʶة خʨʢرة 
ة الʱـــأمʧʽ، وȃـــʚلʥ حʶـــʖ مʰلـــغ الʱـــأمʧʽ الʨاجـــʖ دفعـــه مـــʧ قʰـــل   ʛؗشـــ ʖاســـʴة مʨـــʢʵه الʚم بهـــʨقـــȄو

  الʺʕمʧ له. 
5-  :ʧʽأمʱة الʸॽلʨار بʙإص  

شــʛة وخــلال نʸــف  Ǽعــʙ تʙʴیــʙ قʶــȌ الʱــأمʧʽ ودفعــه مــʧ قʰــل الʺــʕمʧ لــه تʸــʙر بʨلʸॽــة الʱــأمʧʽ مॼا
  ساعة تقॼȄʛاً ومʧ دون أȑ تعقʙʽات روتॽʻʽة.  

  وتʙʸر الʨʰلʸॽة على أرȃع نʶخ: 
  الʵʶʻة الأصلॽة وʱʴȄفȎ بها الʨȃʜن.  -أ
  نʵʶة للʳʺارك ؗي یʦʱ تʵلʟॽ الॼʹاعة في الʺʻʽاء.    -ب
  نʵʶة تʛسل للʺʛʸف، وذلʥ لعʺلॽات الȄʨʴʱل الʻقȑʙ.   -ج
ة الʱأمʧʽ. نʵʶة تʨقع مʧ الʨȃʜن تʱʴفȎ به -د  ʛؗا ش  

  علʺاً Ǽأن تارȄخ إصʙار الʨʰلʸॽة یʙʰأ بʱارȄخ إصʙار الʻʴʷة. 
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 :ʧʽأمʱة الʸॽلʨانات بॽب  
أوجʰــʗ نʸــʨص القــانʨن الʴॼــȑʛ الʶــʨرȑ أن یــʦʤʻ عقــʙ الʹــʺʧ الʴॼــȑʛ خॽʢــاً، وأن یʰــॽɾ ʧʽــه مــا  

  یلي:  
1- ʽر فʛي حʱاعة الʶم والʨʽوال ،ʛهʷخ والȄارʱة والʻʶالǼ الʹʺان ʙخ عقȄها.  تار  
ʽلاً عʻه.   -2   اسʡ ʦالʖ الʹʺان ومʻʡʨه، وॽȃان ما إذا ؗان مالؔاً للʷيء الʺʹʺʨن، أو وؗ
  الأخʢار الʱي ǽقʰل الʹامʧ تغʱʽʢها.   -3
  مʙة عقʙ الʹʺان إلا إذا ؗان لʙیʻا وثائȘ عائʺة، وهي مʙʴدة ȞʷǼل مʱʵلف.   -4
  ال تʴقȘ الʛʢʵ. الʺʰلغ الʺʹʺʨن الȑʚ یلʜʱم الʹامǼ ʧأدائه إلى الʺʹʺʨن في ح -5
  قȌʶ الʱأمʧʽ أو بʙل الʹʺان.  -6

: ʧʽأمʱة الʙم 

  ȞʷǼل عام مʙة الʨʰلʸॽة تʨؔن سʻة ؗاملة.
  ʧʽـأمʱهـاءه، فالʱوان ʧʽأمʱاء الʙʱاب ʧʽʰȄة، وʱʰʲʺعات الʨʺʳʺاً في ال ʛؗʱʷن مʨȞǽ ʧʽأمʱة الʙم ȋʛإن ش

ــا الʺʵـــʜن لعـــʛض بـــʙء الʛحلـــة،   وتʱʻهـــي حـــال وصـــʨل  یʰـــʙأ مـــʧ اللʤʴـــة الʱـــي تغـــادر الॼʹـــاعة فʽهـ
الॼʹــاعة إلـــى مȞـــان الʵʱـــʧȄʜ الʻهـــائي، أو عʻـــʙ الʶʱــلʦॽ فـــي أȑ مʶـــʨʱدع، أو مȞـــان تʵـــʱʵǽ ʧȄʜـــاره  
الʺــʕمʧ لأغــʛاض الʵʱــʧȄʜ فــي غʽــʛ مʶــʱلʜمات الʻقــل الاعॽʱــادȑ، أو لفــʛز الॼʹــائع وتʨزȄعهــا، أو  

أیهʺــا أســȘʰ فــي  Ǽانقʹــاء مــʙة ســʧʽʱ یʨمــاً مــʧ تفȄʛــغ الॼʹــاعة الʺʕمʻــة فــي مʻʽــاء الʨصــʨل الʻهــائي  
  الʨصʨل.  

إذا تقʛر إرسال الॼʹائع Ǽعʙ تفȄʛغها مʧ الʶفʻʽة الʻاقلة إلـى جهـة أخـȐʛ یʨʱقـف الʱـأمʧʽ لʤʴـة بـʙء  
  عʺلॽة الʻقل.

یॼقى الʱأمʧʽ سارȑ الʺفعʨل أثʻاء الʱأخʛʽ عʧ سʛʢॽة الʺʕمʧ لـه، وأثʻـاء الانʴـʛاف عـʧ خـȌ الʛحلـة  
الʷـʧʴ، أو الʻقـل مـʧ سـفʻʽة إلـى أخـȐʛ، أو أȑ تعـʙیل   العادȑ وأثʻاء الʱفȄʛغ الاضʛʢارȑ، أو إعـادة

  للʛحلة ناجʦ عʧ مʺارسة الʻاقل لʴقه الʺʨʸʻص علॽه في عقʙ الʻقل.  
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مــʧ الʳــʙیǼ ʛالــʛؗʚ أن الʱــأمʧʽ یʰــʙأ مــʧ لʤʴــة خــʛوج الॼʹــاعة مــʧ الʺʵــʜن Ǽغــʛض الʻقــل، وهــʚا  
ʻاقلــة لأȑ خʢــʛ لا Ȟǽــʨن  ǽعʻــي أنــه إذا تعʛضــʗ الॼʹــاعة أثʻــاء الʽʺʴʱــل، أو قʰــل تʴــʛك الʶــॽارة ال

  هʚا الʛʢʵ مʨʺʷلاً Ǽالʱغॽʢة.  
إن فʛʱة الʧʽʱʶ یʨماً الʺʨؗʚرة هي حʙ أقʸى، ولʶॽـʗ تغॽʢـة تلقائॽـة، فـإذا تʰـʧʽ أن الʺـʕمʧ لـه ؗـان  
  ،ʧʽــأمʱالǼ ًلاʨʺــʷن مʨــȞǽ ا لاʚهــ ʛʽــأخʱفــإن ال ،ʛــȞॼم ʗــاعة فــي وقــʹॼعلــى ال ʟॽلــʵʱقــادراً علــى ال

 ʚالــ ʧʽــأمʱال ȋʛــʷقــاً لॽʰʢت ʥلــة فــي  وذلــʨف بهʺــة معقʛــʸʱم أن یʜلــه ملــ ʧمʕعلــى أن الʺــ ʟʻیــ ȑ
جʺॽع الʛʤوف، ʚؗلʥ یʨʱقف الʱامʧʽ عʻـʙ انʱهـاء هـʚه الʺـʙة مـا لـȞǽ ʦـʧ الʺـʕمʧ لـه قـʙ حʸـل علـى  

  تʺʙیʙ مقابل أقʶاȋ إضاॽɾة.
  علʺاً أن الʨʰلʸॽة تʨؔن سʻة ؗاملة مʧ بʙء تارʵȄها.  

  شȋʛ الʶʵارة الؔلॽة الفعلॽة:
ʵال ʧʺــʹǽ ȋʛشــ ʨقــي  وهــॽʁʴان الؔامــل الفعلــي والʙالهــلاك الؔامــل، أو الفقــ Șقــʴت ʧــة عــʳاتʻــارة الʶ

للأشــॽاء الʺــʕمʧ علʽهــا، والʺعلــȘ علــى شــȋʛ تʴقʽــȘ حالــة الهــلاك الفعلॽــة لʨســʽلة الʻقــل( الʶــفʻʽة أو  
  ʧـاتج عـʻـة علـى الهـلاك الؔلـي أو الفعلـي الॽʢغʱل الʺʱـʷدون أن ت ȑائي: مـادȄʜʽة ) ؗهلاك فʛائʢال

ʛب والاضــʛʢاǼات العʺالॽــة، وأعʺــال الʷــغʖ والاضــʛʢاǼات الأهلॽــة مــʧ دون أن تʺʱــʙ  مʵــاʛʡ الʴــ
آثـــار الʱغॽʢـــة لʷʱـــʺل الأمـــʨر العامـــة، ومʸـــارʅȄ الإنقـــاذ، والاشـــʛʱاك فـــي أنʸـــॼة الʶʵـــارة الȄʛʴॼـــة  

ة. ʛؗʱʷʺال  
:ȏʙʲॺال ʥʻأمʯة الॻلʸة في عǺقاʙال  

  ʝفʻبــ ʧاً، لؔــʙجــ ʦمهــ ȑʛــʴॼال ʧʽــأمʱــة فــي الǼقاʛع الʨضــʨــه  ان مǼ ʦȞʴʱاً الــʙــهل جــʶال ʧمــ ʗقــʨال
لʨجʨد عʻاصʛ مʱʹادة تȞʷل في مʨʺʳعها رقاǼـة شـॼه أتʨماتॽȞॽـة علـى الʱـأمʧʽ الʴॼـȑʛ، حʽـʘ إنـه  
لʝॽ مʧ مʸلʴة الʱاجʛ وجʨد ʛʶؗ زائʙ فـي الॼʹـاعة الʺʷـʨʴنة، وذلـʥ لعـʙم الʱـأثʛʽ علـى سـʺعʱه  

  الʺʨʴʷنة.في الʨʶق، حʘʽ إنه یʨجʙ مʨʺʳعة مʧ الʳʱار تʛʤʱʻ وصʨل الॼʹاعة 
وأǽʹــاً لــʝॽ مــʧ مʸــلʴة الʱــاجʛ تغʽʽــʛ نــʨع الॼʹــاعة الʺʨصــʨفة فــي الʨʰلʸॽــة، لأن الʱــاجʛ یʨقــع  
ʺʱʽهـا وأوصـافها، وجʺॽـع الʻـʨاحي   على بʨلʸॽة معʻʽة Ǽالʚات تʛؗʚ فʽها نʨع الॼʹاعة الʺʷـʨʴنة وؗ
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ʨد سـلॼاً علـى  الفॽʻة للॼʹاعة، وعʙʻ أȑ تغʛʽʽ في هʚه الʺʨاصفات أو الؔʺॽات أو الأسعار فـʚلǽ ʥعـ
  الʱاجǼ ʛأȑ شȞل مʧ الأشȞال. 

لؔــʧ مــا هــʨ صــعʖ جــʙاً الــǼ ʦȞʴʱــه ʷǼــأن الʛقاǼــة علــى الʱــأمʧʽ الʴॼــȑʛ وجــʨد تلــʥ الॽʶاســة الȄʛʴॼــة  
  الʙولॽة الʱي تʟʻ على أنه:  

( عʙʻ تعʢل الॼاخʛة في عʛض الʛʴॼ، وفي رحلʱها، فإنه مʧ حـʢॼʀ Șـان الʶـفʻʽة الاتʸـال ʶǼـفʻʽة  
 ʚأخʱل Ȑʛة أخॼȄʛة).  قʻʽفʶعلى ال ʛʢد خʨوج ʙʻة عʻʽفʶح الʢي على سʱاعة الʹॼال ʧة مॼʶن  

ــॼح   ــاعة تʸـ ــʚه الॼʹـ ــأمʧʽ، لأن هـ ة الʱـ ʛؗــ ــاجʛ وشـ ــʧ الʱـ ــل مـ ــلʴة ؗـ ــʧ مʸـ ــʝॽ مـ ــʨع لـ ــʚا الʺʨضـ وهـ
  مʕʶولॽة الʶفʻʽة الأخȐʛ الʱي أخʚت الॼʹاعة.

Ǽ لʨصʨلل ʛاجʱة والʻاحʷة ال ʛؗʷاعة مع الʹॼه الʚوضع ه ʧʽأمʱة ال ʛؗش ʞاقʻا تʻاضـي إلـى  وهʛʱال
  .ʧʽأمʱة ال ʛؗوش ʛاجʱال ʧʽب Ȍقف وسʨم  

  ʥوذلـ ȑرʨـʶال ȑʛـʴॼال ȑـارʳʱن الʨـام القـانȞـع لأحʹʵت ȑـارʳʱال ȑʛʴॼال ʧʽأمʱد الʨى أن عقʶʻولا ن
فــي الʺॽــاه الإقلॽʺॽــة الʱــي تॼʱــع الʺॽــاه الʙاخلــة الʱــي هــي لʶॽــȄʛʴǼ ʗــة وتقــʙر الʺॽــاه الإقلॽʺॽــة Ǽــاثʻي  

ʺا نـʟ علॽـه القـانʨن الʳʱـارȑ الʶـʨرॽɾ ȑʺـا یʱعلـǼ Șالʜʱامـات ؗـل مـʧ  عʛʷ مʽلاً ȄʛʴǼاً، Ǽالإضافة ل
ة الʱأمʧʽ والʺʕمʧ له وهي:   ʛؗش  

:ʧʽأمʱة ال ʛؗامات شʜʱأولاً: ال  
ة الʱأمʧʽ الأساسي یʙʴʱد بʱعـʠȄʨ الʺʹـʺʨن عـʧ الʶʵـارة، أو الʹـʛر الـȑʚ أصـاǼه   ʛؗام شʜʱإن ال

یʱعȐʙ هـʚا الʱعـʠȄʨ مʰلـغ الʹـʺان  مʧ جʛاء تʴقȘ الʛʢʵ الȑʛʴॼ مʨضʨع عقʙ الʹʺان على ألا  
الʺʙʴد في العقʙ، لأن العقʙ هʨ أصلا مʧ عقʨد الʱعʶǽ ʠȄʨعى إلى جʛʰ الʹʛر لـʯلا Ȟǽـʨن سـॼʰاً  

.ʧʽأمʱة ال ʛؗاب شʶن على حʨʺʹʺاء الʛلإث  
  ثانॽاً: الʜʱامات الʺʕمʧ له:

1- ʛʢʵال ʧة عॽʁॽʁمات حʨمعل ʦǽʙقʱله ب ʧمʕʺام الʜʱال  
اء الأقʶــاȋ الʺʨʱجॼــة علॽــه، وȞȄــʨن ذلــʥ الأداء فــي الʷــȞل الʺʴــʙد Ǽعقــʙ  الʱــʜام الʺــʕمʧ لــه Ǽــأد   -2

  الʹʺان. 
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3-    ʥوذلـــ ،ȑʛـــʴॼال ʛـــʢʵع الʨـــة وقـــʳॽʱر نʛوث الʹـــʙـــʴǼ ʧʽـــأمʱة ال ʛؗـــإبلاغ شـــǼ لـــه ʧمʕام الʺـــʜـــʱال
ة الʱأمʧʽ مʧ إنقاذ ما ʧȞʺǽ إنقاذه مʧ الʻʴʷات. ʛؗش ʧȞʺʱى تʱام حǽخلال ثلاثة أ  

  ها عʻاصʛ الʛقاǼة العقǽʙة لعʺلॽة الʱأمʧʽ.كل هʚه العʻاصʛ تȞʷل ʨʺʳʺǼع
.ʠȄʨعʱفع الʙامها بʜʱال ʧة م ʛؗʷال ʛȄʛʴإلى ت ȑدʕی ʙها قʻم ȑأǼ ن الإخلالȂو  

  ʠॼʁي تʱة الॼاسʴʺال ʧʽȃها، وʱʰاقʛم ʙعǼ دʨالعقǼ Ȏفʱʴǽ ȑʚال ȑʛʴॼال ʧʽأمʱإدارة ال ʧʽل بʸن الفȂو
ـــʜ علʽهـــا  الأقʶـــاȋ، وȃـــʧʽ الʰʵـــʛة الʱـــي تقـــʛر الʺʶـــʕولॽة مـــʧ أهـــʦ عʨا ʛؗـــي یʱـــة الॽاخلʙـــة الǼقاʛمـــل ال

  الʺʛاجع الʙاخلي.

  خامʴاً مʙاجعة دورة الʯأمʥʻ الهʹʗسي: 
ــʨم   ــʨم الʺفهـ ــار، وȄقـ ــʙ جʺॽـــع الأخʢـ ʽـــʖ الآلات ضـ ʛؗوت ،ʧʽــاول ــʨد الʺقـ ــأمʧʽ عقـ ــʙ تـ ــʚا العقـ ǽغʢـــي هـ

ʸـʖʽ  الأساسي لفʛع الʱأمʧʽ الهʙʻسي على تقʦǽʙ حʺاǽة ؗاॽɾة وشاملة للأضʛار والʶʵائʛ الʱي قʙ ت
ـʚلʥ الأضـʛار   أشغال عقʙ الʺقاومـة والʳʱهʽـʜات والʺعـʙات والآلات الʱـي تعـʙّ جـʜءاً مـʧ الʺʷـʛوع، وؗ

  الʺادǽة والǽʙʶʳة الʱي تلǼ Șʴالغʛʽ والʻاجʺة عʧ تʻفʚʽ الʺʛʷوع.
          الʺʷارȄع الʱي ʧȞʺǽ الʱأمʧʽ علʽها:                                                                     

  ʗقـʕʺال ʦॽـلʶʱى الʱوح ،ʚʽفʻʱة في الʛاشॼʺخ الȄتار ʧاء مʷر الإنʨʡ ي هي فيʱع الȄارʷʺع الॽʺأو  ج
الʻهائي، أو عʙʻ وضعه قʰل الاسʱعʺال حʱى الʱارȄخ الʺʙʴد في عقʙ الʱأمʧʽ، وȞʺȄـʧ أن تʴـʙد مـʙة  
الʱــــأمʧʽ الʺــــʨؗʚر لʷʱــــʺل الʸــــॽانة أǽʹــــاً الʺʺʱلؔــــات الʺʨجــــʨدة فــــي مʨقــــع العʺــــل أو الʺʺʱلؔــــات  

  الʺʳاورة.
  نʢاق الʱغॽʢة: 

ʱʴʺـار الʢاع الأخʨـع أنـॽʺج ʙة ضـॽʢسي تغʙʻاله ʧʽامʱال ʙعق ʛفʨی  ʠȄʨعـʱال ʦʱیـ ʘـʽʴǼ عʨقـʨلـة الʺ
  عʧ ؗل ضʛر مفاجئ، وغʛʽ مʨʱقع ʸʴǽل خلال مʙة الʱأمʧʽ للأشॽاء

  الʺʕمʧ علʽها ضʺʧ مʨقع العʺل، ومʻها:
ȘȄʛʴال-  Șاعʨʸار  -الʳات -الانفʛـائʢال ʦʢʴفـاء -تʡـاه الإॽل -مʨʽـʶـانات-الʹॽɿـار -الʢالأم-  
ʨع ؗانـʗ والـʜلازل والʰـʛاكʧʽ إذا ؗـان مʕمʻـاً  العاصـفة مـʧ أȑ نـ -الȄʛـاح -الانهॽارات الʲلॽʳة -الʲلʨج
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إسـاءة الʻʱفʽـʚ    -اللʨʸصॽة  -الʛʶقة  -انهॽار الʨʵʸر  -انʜلاق الȃʛʱة -الانهॽارات الأرضॽة -علʽها
  الأخʢاء الȄʛʷॼة. -الإهʺال -ʖʰʶǼ نقʟ الʛʰʵة والʺهارة

ʖ وا ʛؗʱــي ســʱات الʙــاء، والʺعــʻʰاد الʨمــ ʖʽــʸǽ ȑʚر الــʛــارة أو الʹــʶʵال ʥلʚــي ؗــʢغȄوم  وʜاد لــʨلʺــ
ʽـʖ والʻقـل ضـʺʧ مʨقـع العʺـل، وȞʺȄـʧ تʨسـॽع   ʛؗʱوال ʥـاء الفـʻأو أث ،ʗقـʕʺال ʧȄʜʵʱاء الʻوع أثʛʷʺال

  الʱغॽʢة لʷʱʺل:
  -الاضـــــʛʢاǼات والʷـــــغʖ  -وفʱـــــʛة الʸـــــॽانة بʨʻعʽهـــــا الʜʳئॽـــــة والʺʨســـــعة  -نفقـــــات إزالـــــة الأنقـــــاض
عʺـــــل اللʽلـــــي، والʻفقـــــات  نفقـــــات الʷـــــʧʴ الʶـــــȄʛع والʶـــــاعات الإضـــــاॽɾة، وال  -الʺʶـــــʕولॽة الʺʷʱـــــاȞǼة

  الإضاॽɾة للʧʴʷ الȑʨʳ وآلॽات الإنʷاء.
:ʧʺʹʱة، یॽسʙʻللأعʺال اله ʧʽأمʱال  

كافــــــة أخʢــــــار أعʺــــــال الʺقــــــاولʧʽ ؗافــــــة أخʢــــــار الʺعــــــʙات والآلات،عʢــــــʖ الآلات،كافــــــة أخʢــــــار  
  الʖʽʸʻʱ،كافة أخʢار أجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ،تلف الʺʜʵون.

:ʧʽار أعʺال الʺقاولʢلؔافة أخ ʧʽتأم  
  لؔافة الأخʢار وتعʨد Ǽالʺʻفعة على الʺقاولʧʽ القائʺȞǼ ʧʽافة أنʨاع الʺʷارȄع،تغॽʢة  

  وʧȞʺȄ تʨسॽع نʢاقها لʷʱʺل الʺʕʶولॽة القانʨنॽة:  
  تأمʧʽ لؔافة أخʢار الʺعʙات والآلات:

تغॽʢـــة ســـȄʨʻة لؔافـــة أخʢـــار الʺعـــʙات والآلات، وتʶـــʙʵʱم فـــي مʨاقـــع الإنʷـــاءات، تغʢـــي الʺعـــʙات  
  والʷʱغʽل، سʨاء الʺʨʱقفة عʧ العʺل أو تلʥ العاملة. الʺʙʵʱʶمة في العʺل
  تأمʧʽ لعʖʢ الآلات:

.ʖʢالع ʧاشئ عʻر الʛʹال ʧʺʹʱاع الآلات، وتʨع أنॽʺʳة لॽʢتغ ʛفʨت  
:ʖʽʸʻʱار الʢلؔافة الأخ ʧʽتأم  

  ʖـــʽ ʛؗت ʙـــʻهـــا عʻفادة مʱالاســـ ʦʱــاً مـــا یـــ تʺاثـــل تغॽʢـــة الॽʻʡʨـــة لؔافـــة أخʢـــار أعʺـــال الʺقاولʧʽ،وغالॼـ
  لأجهʜة الʹʵʺة.الآلات وا

  تأمʧʽ لؔافة أخʢار الʺعʙات الالʛʱؔونॽة: 
  تغॽʢة لؔافة الأخʢار لأجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ والʺعʙات الالʛʱؔونॽة: 
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  تأمʧʽ ضʙ تلف الʺʜʵون:
تʨفʛ تغॽʢة للॼʹائع أو الʺʜʵون القابل للʱلف، ولاسॽʺا الʺʨاد الغʚائॽة نʛʤاً إلـى عʢـل فـي معـʙات  

مـʙادات الغـاز أو الؔهȃʛـاء. وعـادة مـا یـʦʱ رȃـȌ هـʚه الʨثॽقـة مـع وثॽقـة  الʙȄʛʰʱ، أو الʻقʟ في تـʨفʛʽ إ
  عʖʢ الآلات.  

  تʻفʚʽ عقʙ الʱأمʧʽ الهʙʻسي والʛقاǼة علॽه: 
  ʧʽـأمʱال ʙل علـى عقـʨـʸʴض الʛغـǼ ʧʽـأمʱة ال ʛؗوعه إلى شʛʷعلى م ʧʽأمʱالǼ ʖاغʛل الʽʺم العʙقʱی

ة ؗافـــة الॽʰانـــات الʺ ʛؗـــʷوع للʛـــʷʺال ʖم صـــاحʙقـــȄســـي، وʙʻات،  الهʜـــʽهʳʱـــاءات، والʷالإن ʦॽـــʁǼ علقـــةʱ
والʺʱʶلʜمات، والʺعʙات، والʺـʨاد الأولॽـة، إضـافة إلـى ؗافـة الʱفʸـʽلات الʺʱعلقـة Ǽالʺॼـاني والʺʵـازن  
الʱـــي یʛغـــǼ ʖالʱـــأمʧʽ علʽهـــا، وʰȄـــʧʽ الʺʵـــاʛʡ الʱـــي یʛغـــʖ بʱـــأمʧʽ مʷـــʛوعه تʳاههـــا، ؗـــʚلʥ علـــى  

ع الʺʛʷوع ووॽʣفʱه وأهʙافه، Ǽالإضافة إلـى  صاحʖ الʺʛʷوع أن ǽقʙم ؗافة الʺعلʨمات الʺʱعلقة ʨʺǼق
كافــة الʱفʸــʽلات الʹــʛورȄة الأخــȐʛ الʺʱعلقــة بʤʻــام الʶــلامة الʺॼʱــع فــي الʺʷــʛوع  ʱؗــʨافʛ أجهــʜة  
ــʚلʥ علॽــه أن ǽقــʙم معلʨمــات عــʧ شــȞॼة الʺॽــاه   الإʡفــاء فــي حــال حــʙوث حȄʛــȘ فــي الʺʷــʛوع، وؗ

م الʷॼـȑʛ أو الʸـʻاعي،كʚلʥ تقـʦǽʙ ؗافـة  الʺʱعلقة Ǽالʺʛʷوع مʨضـʨع الʱـأمʧʽ، سـʨاء ؗانـʗ للاسـʙʵʱا
الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʺʵازن، وॽɾʺا إذا ؗانʗ مʳهـʜة ȞǼافـة الʳʱهʽـʜات للʴفـاȍ علـى ؗافـة الʺـʨاد الʱـي  
سʨʱضــــع فــــي هــــʚه الʺʶــــʨʱدعات إضــــافة إلــــى ؗافــــة الʺعلʨمــــات عــــʧ نʤــــام نقــــل الʳʱهʽــــʜات داخــــل  

الʺعلʨمـات الʺʱعلقـة ǼالʷـȞॼة الؔهȃʛائॽـة سـʨاء   الʺʛʷوع ( للʽʺʴʱل والʻقل والʺʻاولة )، ؗʺا ǽقـʙم ؗافـة
مــʧ الʷــȞॼة العامــة للؔهȃʛــاء، أو مــʧ مʨلــʙات خاصــة Ǽالʺʷــʛوع، ؗــʚلǽ ʥقــʙم معلʨمــات عــʧ نʤــام  
الʴʺاǽــة للʷــȞॼة الؔهȃʛائॽــة ؗــالقʨاʡع وســʨاها لʻʳʱــʖ وقــʨع حʛائــȘ ناجʺــة عــʧ الʙʺʱیــʙات الؔهȃʛائॽــة،  

الʳʱهʜʽات الʱاǼعة للʺʛʷوع مʛفقـة بʨثـائȘ رسـʺॽة تʰـʧʽ  كʚلǽ ʥقʙم معلʨمات عʦॽʀ ʧ الʺʨاد والآلات و 
  ॽʀʺها الʺادǽة.

  ʛـــʽʰخ ʧʽـــʽعʱب ʧʽـــأمʱة ال ʛؗم شـــʨتقـــ ،ʧʽـــأمʱة ال ʛؗـــة إلـــى شـــȃʨلʢʺانـــات الॽʰـــل ؗافـــة الʽʺالع ʦǽʙتقـــ ʙعـــǼ
  ʥوذلـ ،ʧʽـأمʱـة للॼالʢهـة الʳال ʧمـة مـʙمات الʺقʨة الʺعلʴص ʧي عʸقʱلل ʛʲلها أو أكʰق ʧق مʨثʨم

افة الॽʰانات الʱـي قـʙمها العʺʽـل،  Ǽالʷؔف الʺʙʽاني ع لى مʨقع الʺʛʷوع، والʷؔف على الʺعʙات، وؗ
  وتʲʺʱل مهام الǼ ʛʽʰʵʺا یلي:
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الʱأكʙ مʀ ʧـʦॽ الʳʱهʽـʜات والʺـʨاد مʨضـʨع الʱـأمʧʽ، ومـȐʙ مʢاǼقـة الʺعلʨمـات الʺقʙمـة مـʧ قʰـل   -1
 .ʧʽأمʱة ال ʛؗل إلى شʽʺالع  

ات للʺـʨاد الʱـي سـʦʱʽ الʱـأمʧʽ علʽهـا مـʧ حʽـʘ  مȐʙ ملاءمة الʷـʛوȋ الॽʻȄʜʵʱـة داخـل الʺʶـʨʱدع -2
  شʛوȋ الʛʴارة والʱهȄʨة للʱأكʙ مʧ وجʨد ʛʣوف ملائʺة لʴفʤها،

  ووسائل حʺاǽة الʺʨʱʶدعات مʧ الʛʶقة.
3-   ،ȘـȄʛʴار للʚة إنـʜد أجهʨل وجʲم ȘȄʛوث حʙفي حال ح Șائʛʴة الʴافȞʺام لʤد نʨوج ʧم ʙأكʱال

  ة لإʡفاء الʛʴائǼ .Șالإضافة إلى الʺعʙات والʳʱهʜʽات اللازم
  مȐʙ تʨافʛ الآلॽات والʳʱهʜʽات اللازمة للʽʺʴʱل والȄʜʻʱل ȞʷǼل آمʧ ؗالʛوافع وغʛʽها.   -4
  إجʛاء اسʱعلام مʛʸفي حʨل مȐʙ مʙʸاॽʀة العʺʽل ومʨثʨقʱʽه، ومȐʙ ملاءته الʺالॽة.  -5
عــʧ مʨقــع  الʱأكــʙ مــʧ حʶــʧ اخॽʱــار مʨقــع الʺʷــʛوع، وذلــǼ ʥــالإʡلاع علــى الʙراســات الهʙʻســॽة    -6

الʺʷـــʛوع، ومـــȐʙ ملاءمـــة مʨقـــع الʺʷـــʛوع جʨʽلʨجॽـــاً وهʙʻســـॽاً، والʱأكـــʙ قـــʙر الإمȞـــان مـــʧ أن مʨقـــع  
  الʺʛʷوع مʻاسॼؗ ʖعʙه عʧ مʨاقع الॽɿاضانات والʨʽʶل وغʛʽها. 

الاʡلاع على نʤـام حʺاǽـة الʺʷـʛوع مـʧ الʶـʛقة( الأسـʨار الʵارجॽـة، الʨʰاǼـات، نʤـام الʛʴاسـة)،  -7
  د أو الʳʱهʜʽات. خʨفاً مʧ سʛقة الʺʨا

8-  .Șاعʨʸام مانعات الʤد نʨوج ʧم ʙأكʱال  
ʽــــʖ الʳʱهʽــــʜات    -9 ʛؗــى ت ــائʺʧʽ علــ ــȐʙ العʺــــال القــ ــارة لــ ــʛة والʺهــ ــȐʙ تــــʨافʛ الʰʵــ ــʧ مــ ــي عــ الʱقʸــ

  ʟـة نقـʳॽʱم بهـا العʺـال نʨقـǽ ʙـي قـʱة الȄʛـʷॼـاء الʢالأخ ʖـʻʳض تʛغـǼ وعʛـʷʺـاء الʷنȂات، وʙوالʺع
  ʛʡ الʱأمॽʻʽة، ورȃʺا قʙ تʕدȑ إلى خʶائʛ فعلॽة.  الʛʰʵة الʱي قʙ تʕدȑ إلى زȄادة الʺʵا

ǽقʨم الʽʰʵـʛ بʱقـǼ ʦǽʙعـʠ الʸʻـائح لإدارة الʺʷʻـأة الʢالॼـة للʱـأمʧʽ حـʨل ؗـل الʺʺارسـات الʱـي   -10
ʙʳǽ فʽها زȄادة درجة الأخʢار للॼʹاعة الʺʕمʧ علʽها، وʢȄلʖ مـʧ إدارة الʺʷʻـأة تʸـॽʴح الʨضـع،  

لʶلامة في مʱʵلف مʳالات العʺل داخل الʺʛʷوع، والʱأكـʙ  كʚلʥ یॼʻه لʹʛورة وجʨد نʤام الأمان وا
               .ʧȞʺم ʙى حʸإلى أق ʛʡاʵʺل الʽف تقلʙها بهʱȄʜجاه ʧم  

ة الʱــأمʧʽ الــȑʚ قــʶǽ ʙــʛʺʱ لعــʙة أǽــام، یــʦʱ إعــʙاد   ʛؗاء شــʛــʰاه خʛأجــ ȑʚاني الــʙــʽʺــف الʷؔــة الʳॽʱʻȃو
  ) ʛـȄʛتقReport  ) العـام ʛیʙفـع إلـى الʺـʛی، (General Manager  ـانॽمـع ب ʧʽـأمʱة ال ʛؗفـي شـ (
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  ʧʽـــأمʱال ȑʛʳॽـــي ســـʱال ʛʡـــاʵʺال ʦॽـــʽقʱانـــات اللازمـــة لॽʰعلـــى ؗافـــة ال ʦلاعهـــʡـــة إʳॽʱʻب ʦـــاتهʤملاح
  علʽها.  

ة   ʛؗــل وشــʽʺالع ʧʽبــ ʙوع عقــʛــʷاد مʙإعــ ʦʱة، یــ ʛؗــʷه إلــى إدارة الʙأعــ ȑʚالــ ʛــȄʛقʱلل ʛــʽʰʵال ʦǽʙتقــ ʙعــǼ
نʶــॼة الʱــأمʧʽ الʺʱفــȘ علʽهــا بــʧʽ الʢــʛفʧʽ، ؗــʚلʥ  الʱــأمʧʽ یʰــʧʽ مقــʙار أقʶــاȋ الʱــأمǼ ʧʽʺــا یʶʻــʦʳ و 

ة مــع   ʛؗــʷــل الʰق ʧمــ ʙــة العقــʷاقʻم ȑʛــʳت ʦثــ ʧومــ ،ʧʽــأمʱال ʙة عقــʙفعات، ومــʙه الــʚاد هــʙســ ʙــʽاعʨم
ة الʱــأمʧʽ، وتʴــال   ʛؗــل شــʰق ʧمــ ʧʽــأمʱــة الʸॽلʨر بʙــʸافقــة تʨʺوفــي حــال ال ،ʧʽــأمʱــة للॼالʢهــة الʳال

ة الʱأمʧʽ لʺʱاǼع ʛؗة في شʸʱʵʺهة الʳاً.  إلى الȄها دورʱ  
  ʖلــــه ( صــــاح ʧمʕالʺــــ ʖالــــʢǽ ،ــــهॽعل ʧمʕوع الʺــــʛــــʷʺفــــي ال ʛــــʢʵال ( Șقــــʴت ) عʨفــــي حــــال وقــــ
الʺʷــʛوع) Ǽالʸʴــʨل علــى الʱعــʠȄʨ الʺʱفــȘ علॽــه تॼعــاً لʶʻــॼة الʹــʛر الــȑʚ لʴــǼ Șالʺʷــʛوع، وȃʺــا  

ئȘ  یʱفــȘ مــع مʰلــغ الʱــأمʧʽ الʺʱعاقــʙ علॽــه بــʧʽ الʢــʛفʧʽ، وفــي ســʽʰل ذلــǽ ʥقــʙم الʺــʕمʧ لــه ؗافــة الʨثــا
ة الʱـأمǼ ʧʽغـʛض   ʛؗم شـʨقـʱف ،ʛـائʶʵـه ووقـع الॽعل ʧمʕالʺـ ʛـʢʵوث الʙحـ ʙـ ʕؗي تʱلؔها، والʺǽ يʱال
الʴʱقȘ مʧ ذلǼ ʥإرسال خʛʽʰ مʧ قʰلها للʱأكʙ مʧ وقـʨع الʶʵـارة خʨفـاً مـʧ حـʙوث تلاعـʖ أو خʨفـاً  
مʧ أن Ȟǽـʨن الʴـادث مʱعʺـʙاً مـʧ قʰـل الʺـʕمʧ لـه Ǽغـʛض الʸʴـʨل علـى الʱعـʠȄʨ، أو حʛصـاً ألا  
ʨȞǽن الʹʛر الȑʚ لǼ Șʴالʺʛʷوع الʢǽ ȑʚالʖ الʺʕمʧ له ǼالʱعʠȄʨ عʻه مॼالغاً ॽɾه، ॽɾقـʨم خʰـʛاء  
ة الʱأمǼ ʧʽالʱأكʙ والʴʱقȘ مʙʽانॽاً مʧ ذلـʥ علـى أرض الʨاقـع، وفـي حـال الʱأكـʙ مـʧ أن الʴـادث   ʛؗش

ة فــي ʛؗــʷــل الʰق ʧهــا مــʽعل ʧʽــأمʱعلــى ال Șفــʱʺــار الʢالأخ ʧمــ ʛــʢʵــان ال عقــʙ    لــȞǽ ʦــʧ مʱعʺــʙاً، وؗ
الʱــأمʧʽ، یʰʲــʗ الʽʰʵــʛ نʶــॼة الʹــʛر الʱــي لʴقــǼ ʗــالʺʕمʧ لــه، وȄعــʙ تقȄʛــʛاً یʱʹــʺʧ ؗافــة الॽʰانــات  
  ʠȄʨعــʱف الʛــʸــي تʱال ʧʽــأمʱة ال ʛؗلإدارة شــ ʛــȄʛقʱا الʚم هــʙقــȄر، وʛالʹــ Ȑʙــادث ومــʴالǼ علقــةʱʺال

 .ʙالعق ȋوʛش ʖʶʴǼ  

  سادساً مʙاجعة دورة الʯأمʥʻ على الॻʲاة
 ʛــام الʺهʺــة فــي شــʶالأق ʧــة  مــॽاخلʙــة الǼقاʛال ʛدوائــ ʦــʶــاة. وتقॽʴعلــى ال ʧʽــأمʱال ʦــʶق ʨهــ ʧʽــأمʱؗة ال

  ʧض، وعــʛم العــʙقــǽ ȑʚالــ ʦــʶالق ʧقلاً عــʱــʶافقــة مʨʺالǼ ʟʱــʵʺال ʦــʶن القʨــȞॽل ʦــʶا القʚــل هــʲفــي م



 

316

  ʦॽـʤʻʱـاص بʵال ʦـʶالق ʦثـ .Ȑʛالأخـ ȋوʛـʷافقـة والʨʺهـا الʽى علʻʰي تʱقلة الʱʶʺة الॽʰʢة الʛʰʵال ʛȄʛتق
  ʠॼʁ، فالʽʳʶʱل في الʺʴاسॼة.  الʨʰلʸॽة، فال

افـة الʺʶـʙʻʱات ذات العلاقـة تॼقـى فـي قʶـʦ الॽʴـاة Ǽالإضـافة إلـى   ولاشʥ في أن حفȎ الʨʰلʸॽـات وؗ
  الʴفȎ الالʛʱؔوني.

: ʥʻأمʯاجعة دورة إعادة الʙعاً مǺسا  
ات   ʛؗإلـــى شـــ ʛʡـــاʵʺال ʠعـــǼ إلـــى نقـــل ʧʽـــأمʱة ال ʛؗـــأ شـــʳأن تل ،ʧʽـــأمʱاعة الʻـــائع فـــي صـــʷال ʧمـــ

عـادة الʱـأمʧʽ، الʱـي تʱقاضـى نʶـॼة مـʧ الأقʶـاȋ الـʨاردة تʻʱاسـʖ مـع نʶـॼة الʺʵـاʛʡ  تʟʸʵʱ فـي إ 
ة إعادة الʱامʧʽ أن تعʽـʙ بـʙورها تـأمʧʽ نʶـॼة مـʧ الʺʵـاʛʡ الʱـي تʴʺلʱهـا   ʛؗʷل ʧȞʺȄها، وʱلʺʴي تʱال

ة إعادة تأمʧʽ أخȐʛ وهʚȞا. ʛؗش Ȑʙل  
 ʨالعʺــ ʙیــʙʴجــع الأساســي فــي تʛʺهــي ال ʧʽــأمʱــات إعــادة الॽʀاتفا ʙه  وتعــʚهــ ʧʺــʹʱوت .ʖــʶʻلات وال

  ʧʽاً لإعادة تأمॼلʡ ة ʛؗʷال ʦǽʙقʱأ، بʙʰي تʱاءات الإعادة الʛالاتفاقات إج  
  ʧوض مـʛالʺعـ ʧʽـأمʱافقـة علـى الʨʺـل الʰق ʖلـʢالǼ ة ʛؗʷم الʙقʱت ʙها، وقʱلʺʴي تʱال ʛʡاʵʺال ʠعǼ

 ʨهـــا مʽف ʧʽـــʰـــة تॼالʢة ال ʛؗـــʷض علـــى الʛعـــǼ ʧʽـــأمʱة إعـــادة ال ʛؗم شـــʙقـــʱت ʦـــل، ثـــʽʺــل العʰهـــا، أو  قʱافق
  ʙــʽة ومع ʛؗــʷال ʧʽقعــة بــʨʺــة الॽʀالاتفاǼ واردة ʛــʽغ ȋوʛشــ ȑأ ʧʽــʰــا تʺؗ ،ʖلــʢل الʨــʰق ʧارها عــʚــʱاع
ة معʽــʙة الʱــأمʧʽ فــي قــʛار الʺʨافقــة، وفــي   ʛؗــʷافقــة الʨإلــى م ʧʽــأمʱة ال ʛؗشــ ʙʻʱــʶاً مــا تʛــʽʲ الʱــأمʧʽ. وؗ

ة الʺʕمʧ لʙیها والʛʢف الآ ʛؗʷال ʧʽة للعلاقة بʺʣاʻة الʸॽلʨʰال ʦॽʺʸت .ʧمʕʺال ʛخ  
ــʚه   ــʕولॽة هـ ــʙود مʶـ ــʲلاً إن حـ ــʨل مـ ــأن تقـ ــأمʧʽ، ؗـ ــʙ الʱـ ــʕولॽة معʽـ ــʙوداً لʺʶـ ــة حـ ــʺʧ الاتفاॽʀـ ــʙ تʱʹـ وقـ

أȑ أن هـــʚه الاتفاॽʀـــة تʶـــȑʛ علـــى ؗافـــة الأخʢـــار الʱـــي تȄʜـــʙ نʶـــʱʰها عـــʧ    80  000  000الاتفاॽʀـــة  
  ملایـــʧʽ مقابـــل حʸـــة مـــʧ  4% مـــʧ الأقʶـــاȋ الـــʨاردة، أȑ مـــا تعـــادل  ʸʴǽ %5ـــل مقابلهـــا علـــى  5

  % أǽʹاً.5%، وʴʱȄʺل نॼʶة مʧ الʱعȄʨʹات مقʙارها 5الأقʶاȋ قʙرها  
وقــʙ تهــʙف إتفاॽʀــة إعــادة الʱــأمʧʽ إلــى حʺاǽــة مــا تʴــʱفǼ Ȏــه مــʧ مʵــاʛʡ، أو لʴʺاǽــة اتفاॽʀــة معʻʽــة  

)Common Acconmt    ʧة مـʙʻʶʺة ال ʛؗʷلها الʺʴʱي تʱالغ الॼʺة الॽʀه الاتفاʚل هʲم ʧʺʹʱوت ،(
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ॽات معʽـــــʙ الʱــــأمʶʴǼ ʧʽـــــʖ شــــʛائح الʢʵـــــʛ، وȂجʺــــالي الأقʶـــــاȋ  أȑ تعــــʠȄʨ، أو حـــــادث ومʶــــʕول
 .ʙع العقʨضʨم ȋاʶالأق ʧة مॼʶة، وهي عادة نॽʀه الاتفاʚعة مقابل هʨفʙʺال  

ʺـة ملائʺـة تʶـʨد فـي   ʨؗخـلال ح ʧمـ ʛات، أن تقॽʀه الاتفاʚة في هॽاخلʙة الǼقاʛمات الʨمق ʦولعل أه
ة الʱأمʧʽ، وȂعادة الʱأمʧʽ، وتʦʱ الاتʸالات مع   ʛؗش  ȋوʛل علـى شـʨʸʴات الإعادة لل ʛؗش ʧد مʙع

  ʗـʰʽالإدارة ل ʝلـʳفـع إلـى مʛوت ،ʖاسـʻʺح الʛـʱالʺق ʦǽʙقـʱـة لʸʱʵʺض على الإدارة الʛتع ʦملائʺة، ث
  فʽها.  

  ولابʙ مʧ حفȎ هʚه الاتفاॽɾات لȐʙ الإدارة العلॽا، وتʜوʙȄ الʷʻاȋ الʱأمʻʽي الʺʨʸǼ ʟʱʵر مʻها.  
علـى هـʚه الاتفاॽʀـات، وʣـʛوف انعقادهـا والʷـʛوȋ الʻʱافʶـॽة   وȂن إʡلاع الʺʛاجع الʙاخلي والʵـارجي

  الʱي مʲلʱها، تعʙ مʧ الإجʛاءات الʹʛورȄة لʱقʦȄʨ نʦʤ الʛقاǼة الʙاخلॽة.  
ة مــʧ الأمــʨر الʱــي ʴǽــʛص الʺʛاجــع علــى   ʛؗــʷق الʨحقــ ʧʺــʹǽ لȞــʷǼ ــاتॽʀه الاتفاʚهــ ʚــʽفʻكʺــا أن ت

  الʱأكʙ مʻها.  
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  أسʭلة حʦل الفʶل الʴاǺع
  ʖ الاحʱفاǼ ȍعقʨد ( بʨلʸॽات الʱأمʧʽ) لȐʙ: مʧ الʺʻاس -1
  رئʝॽ الʺʴاسॼة  -أمʧʽ الʙʻʸوق        ب -أ
  الʺʙیʛ الʺالي -رئʝॽ القʦʶ الʺʟʱʵ     د  -جـ
2-   :ʧʽȃة وॼاسʴʺال ʧʽل بʸم الفʙع ȑورʛʹال ʧإن م  
  القʦʶ الفʻي   -أمانة الʙʻʸوق             ب -أ
  ʨʱارȄة.  قʦʶ الاك -الʕʷون الإدارȄة         د  -جـ
  تʛسل الʻقǽʙة الʺʳʱʺعة مʧ ؗل نʷاȋ مʧ أنʢʷة الʱأمʧʽ إلى الʺʛʸف:  -3
  شهȄʛاً   -حʖʶ الʛʤوف    د  -أسॽɺʨʰاً    جـ  -یʨمॽاً    ب -أ

4-  :ʧة م ʛؗʷوفات الʛʸفع مʙت  
  صʙʻوق خاص Ǽالʺʛʸوفات  -صʙʻوق الإیʛادات     ب -أ
ॼات -صʙʻوق الॽʴاة      د  -حـ ʛؗʺوق الʙʻص  
ات الʻفȌ الʱأمʧʽ على الآǼار ॼʺǼالغ Ǽاهʤة لʚا لابʙ مʡ  : ʧلʗʰ إح -5 ʛؗش Ȑʙ  
ات أخȐʛ    -الاعʚʱار             ب -أ ʛؗمع ش ʛʡاʵʺال ʦتقاس  
ات إعادة الʱأمʧʽ    د  -جـ ʛؗال شʕة  -سॽافعة الʺالʛود الʙفي ح ʛʢʵل الʺʴت  
ة شʢȄʛة:  -6 ʛؗʷادات للʛلة هي إیʸʴʺال ȋاʶإن ؗامل الأق  
  تʽȞʷل مʸʸʵات للأخʢار الʶارȄة  -ات فॽʻة   بتȞʷل احॽʱاॽʡ -أ
  تȘʽʰʢ الʺعایʛʽ الॽʻʡʨة -إثॼات الالʜʱامات     د  -جـ
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ʥامʰل الʶالف  
  الʙʸاجعة الʗاخلॻة لʗورات الʙقاǺة على الʹقʦد والاسʸʰʯارات

  الأهʗاف الʯعلॻʸॻة: 
  معʙفة ॻʮʟعة الʶʹادیȖ والʚʳائʥ الʳاصة Ǻالʹقǻʗة.  -
  مفاتॻح الʚʳائʥ، وعʗم فʲʯها إلا معاً.  أهॻʸة تʦزȂع -
-  .ʥائʚʳعلى ال ʥʻأمʯة الॻʸأه  
  أهॻʸة جʙد الʹقǻʗة. -
  الʙقاǺة الʲʸاسॻʮة الʦʻمॻة.  -
  الʙقاǺة على الʦʲالات. -
  الʙقاǺة على الؒفالات -
  الʙقاǺة على الاسʸʰʯارات -

  أولاً دورة الʙقاǺة على الʹقǻʗة 
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  مقʗمة:  -1
ــʻادیȘ الʱـــي   ــا Ǽأهʺॽـــة خاصـــة فـــي  تʺʱـــع الʸـ ــʦʱ تʵـــʧȄʜ العʺلـــة الʺʴلॽـــة أو العʺـــلات الأجॽʰʻـــة فʽهـ یـ

الʺʸــʛف، نʤــʛاً إلــى ضــʵامة الʺॼــالغ الʻقǽʙــة الʱــي تȄʨʴهــا هــʚه الʵــʜائʧ أو الʸــʻادیȘ مــʧ جهـــة،  
وللʴاجــة الʺاســة لॼقــاء الʺʸــʛف مʱʺʱعــاً بهالــة مــʧ الʸــʙق والʺʨثॽʀʨــة الʱــي تʢʺــʧʯ الʳʺهــʨر إلــى  

 ʙیȂف وʛʸʺعامل مع الʱه.الॽɾ ʦالهʨاع أم  
لــʚا فــإن الʺʸــʛف ʴǽــʛص فــي الغالــʖ علــى وجــʨد غʛفــة مʶــلʴة تʴفــȎ فʽهــا مʨجʨداتــه الʻقǽʙــة، أمــا  
الʻʸادیȘ الفॽɺʛة فʱʱعامل مع العʺلاء مʠॼʀ ʧ أو دفع، وقʙ تʱʴـاج إلـى أخـʚ سـلفة مـʧ الʸـʙʻوق  

  الʛئʶॽي ʨʺǼجʖ إʸǽال رسʺي تعʙʽها في نهاǽة الʙوام الʛسʺي.  
  ʧʽــأمʱال ʦʱقــاء  كʺــا یــǼف الإʛــʸʺــʺح للʶǽ ــيʱد الʨقــʻــة الॽʺؗ ــلʲʺǽ ȑʚــة الــǽʙقʻــازة الॽʴعلــى ســقف ال

علʽهــا ʨʴǼزتـــه، أمـــا مـــا زاد عــʧ ذلـــʥ فʽـــʦʱ إرســـاله إلــى الإدارة العامـــة للʺʸـــʛف إذا ؗـــان الʺʸـــʛف  
ــȑʜ لإیــʙاع هــʚه الʺॼــالغ، إذ لــȐʙ الأخʽــʛ تــʙابʛʽ وقائॽــة   ʛؗʺف الʛــʸʺســل إلــى الʛأن ی ʧــȞʺȄعــاً، وʛف

غʛفــة مʶــلʴة ʽʰؗــʛة ومــʜودة ʛʴǼاســة خارجॽــة ومفʱــاحʧʽ ومفʱــاح شــʥॽ تʶــلʦ لعــʙة    قȄʨــة مــʧ خــلال
  ʖجــʨʺǼ ةʴــلʶʺفــة الʛال إلــى الغʨخل الأمــʙعــاً، وتــॽʺج ʦرهʨــʹʴǼ وق إلاʙʻــʸح الʱفــǽ اص، ولاʵأشــ
كʷـʨف مʸــʻفة حʶــʖ الفʯــات، وʨȄقــع علʽهــا ؗافــة حʺلــة الʺفــاتॽح، وʳȄــȑʛ إجــʛاء معــاكʝ فــي حــال  

 .ʖʴʶال  
ʛʸف غʛفة مʶلʴة خاصة Ǽه یـʦʱ إدخـال الʻقـʨد إلʽهـا، أو إخـʛاج الʻقـʨد مʻهـا إلـى  وȂذا ؗان لȐʙ الʺ

  الʻʸادیȘ الفॽɺʛة ʨʺǼجʖ ضȋʨʰ مʨقعة مʧ أمʧʽ الʙʻʸوق الʺʟʱʵ وحʺلة مفاتॽح الغʛفة.  
ولابــʙ مــʧ جــʛد مȄʨʱʴــات هــʚه الغʛفــة مــʛة علــى الأقــل ســȄʨʻاً مــʧ قʰــل لʻʳــة خاصــة ʴǼʹــʨر حʺلــة  

  الʺفاتॽح.  
ʡلاع الʺʛاجع الʙاخلي ʨʺǼجʖ الʺʴʹـʛ الأصـʨلي فـي حـال وجـʨد نقـʟ، وعلॽـه أن  وعلى اللʻʳة إ

یʴʱــȐʛ عــʧ أȑ أســॼاب أو مʶــʨغات وȂلا فلابــʙ مــʧ الʴʱقــȘ فــي الأمــʛ مــʧ قʰــل الʶــلʢات الʻʳائॽــة  
  الʺʸʱʵة. 

  ʖـʶʴǼ اداتʛارهـا إیـॼʱاع ʧـȞʺǽ ـةʻʽة معʛـʱور فʛـى مـʱـاً، حʱقʕبهـا م Ȏفʱـʴॽɾ ادةȄد زʨأما في حال وج
  لʺॼʱع داخل الʺʛʸف. الʤʻام ا
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ــʚلʥ فــإن أȑ زȄــادة أو نقــʟ یــʨمي فــي الʸــʻادیȘ الفॽɺʛــة، ʳǽــʖ أن ʴǽــʙد ســʰʰها Ǽعــʙ مʛاجعــة   وؗ
عʺلॽـــات الʽـــʨم ȞǼاملـــه، وتـــʨدع الȄʜـــادة فـــي الʸـــʙʻوق الʛئʶॽـــي مʕقʱـــاًً◌، وȂلا اعʰʱـــʛت إیـــʛادات، أمـــا  

ʠȄʨقاضـــى تعـــʱوخاصـــة إذا ؗـــان ی ،ʟʱـــʵʺوق الʙʻــ أمانـــة    الـــʻقʶॽɾ ʟـــʳل ذمـــة علـــى أمـــʧʽ الʸـ
  صʙʻوق. 

  أما أهʙاف الʺʛاجعة الʱʶة Ǽالॼʶʻة للʛقاǼة على دورة الʻقʨد فهي :  
الʨجʨد: أȑ أن ما یʛد في الʳʶلات الʨʽمॽة أو الʱقارʛȄ الʙورȄة مـʧ أرصـʙة نقǽʙـة هـي مʨجـʨدة   -1

  .ȑʜ ʛؗʺف الʛʸʺال Ȑʙدعة لʨالفعل، أو أنها مǼ Șادیʻʸفي ال  
2- ǽʙقʻات الॽة.  الؔʺال: إن ؗافة العʺلॽة فعلǽʙة نق ʛؗح ʗلʲم ʙلات قʳʶلة في الʳʶʺة ال  
  الʙقة: إن الʻقǽʙة الʺʨجʨدة تʺʲل مʸʴلة حʶاǼات ومʨازʧȄ مʛاجعة مʨʱازنة.   -3
الȄʨʰʱــʖ: إن ؗافــة العʺلॽــات الʻقǽʙــة تʺʲــل ʀــʠॼ أو دفــع تــʦ تʶــʽʳله فــي الʶʴــاǼات الأساســॽة،    -4

  والʺʶاعʙة وʖʶʴȃ الʻʸادیȘ الʱي تʺʲل هʚه العʺلॽات. 
5-   ʙجـʨها، ولا تʺॽـلʶلامها أو تʱاسـ ʦـي تـʱـالغ الॼʺـل ؗافـة الʲʺـة تॽمʨʽة الǽʙقʻة ال ʛؗʴإن ال :ʗʽقʨʱال

  عʺلॽات اسʱلʺʗ وسʳلʗ في یʨم تال.  
6-    ʖــʶʴȃــات، وॽر إنهــاء العʺلʨفــ ʦʱــها یــʸॽʵــة وتلǽʙقʻــات الॽــل العʺلʽحʛإن ت :ʟॽــʵلʱــل والʽحʛʱال

  فॽɺʛة والʶʴاǼات العامة. شʛʳة الʶʴاǼات الʺȃʨʰة الʱي تʷʺل الʶʴاǼات ال
  اخॺʯارات الʙقاǺة والاخॺʯارات  الأساسॻة للعʸلॻات:   -2

لابʙ لإدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة مʧ أن تفهʦ إجʛاءات الʛقاǼة على الʻقǽʙة الʺॼʱعة في الʺʛʸف بهـʙف  
  ،ʥلʚــ ــة بـ ــارات الʺʱعلقـ ــʺʦॽ الاخॼʱـ ــة، وتʸـ ــة Ǽالʻقǽʙـ ــات الʵاصـ ــȌ للعʺلॽـ ــة الʺʢʵـ ــʛ الʛقاǼـ ــʙ خʢـ تʙʴیـ

  ʙʴیʙ عʻʽة معʻʽة ʦʳʴǼ معʧʽ وتʨقʗʽ معʧʽ، وفȘ الʶʱلʶل الʱالي: وت
  فهʦ الʛقاǼة الʙاخلॽة على الʻقʨد.  -1
ة الʻقʨد وحॽازتها.   -2 ʛؗح ʛʡاʵم ʛیʙتق  
  تʦॽʺʸ اخॼʱارات للʛقاǼة على الʻقʨد.  -3
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ة، ومعʛفʱــــه لʳʺلــــة الʺفــــاتॽح، وأمʻــــا ʛؗــــʷــــة فــــي الॽاخلʙاجعــــة الʛʺإدارة ال ʛاصــــʻفــــي أن ع ʥء  ولاشــــ
  ȋفـــة نقـــاʛه علـــى معʙـــاعʶـــة تॽʀالأخلا ʦامـــاتهʜʱمي، والʨـــʽال ʦه ʨؗوســـل ʦـــة، وعـــاداتهॽɺʛالف Șادیʻـــʸال

  الʹعف الʱي تǼ Ȍॽʴالعʺلॽات والأرصʙة الʻقǽʙة. 
ولعـــل خʢȄʛـــة الʱـــʙفقات الʻقǽʙـــة الʱالॽـــة الʱـــي علـــى الʺʛاجـــع الـــʙاخلي أن یʛســـʺها لʸʱـــʨر العʺلॽـــات  

  ى الʻقǽʙة: الفعلॽة قʙ تʶاعʙه على فهʦ الʛقاǼة عل
   ʛیʙʺمعاون ال       ʛیʙʺوق         معاون الʙʻʸال        ȑʜ ʛؗʺوق الʙʻʸال               HR      ةॼاسʴʺال  

  العام                  الفʛعي              الʺالي           أو الغʛفة الʺʶلʴة       

  الأسʱاذ الʺʶاعʙ                   الأسʱاذ العام                     العʺلاء                                         

الʶʴــاǼات الʺʶــاعʙة للأʡــʛاف الأخــȐʛ                                               الʺفʱــاح الأول                  

ȑʜ       الʺفʱاح الʲاني                                 ʛؗʺوق الʙʻʸات      الǼاʶح  

                                                                                            Ȑʛاف الأخʛʡالأ  

 ȑʛهʷاجعة الʛʺان الʜʽم                                           ʘالʲاح الʱعي(         الʺفʛوق الفʙʻʸ1ال(  

  ) 2الʙʻʸوق الفʛعي(                                                                                       

)                              3الʙʻʸوق الفʛعي(                                                                                       

  ) 4( الʙʻʸوق الفʛعي                                                                                       

  الإشعارات الʺʙیʻة       الإشعارات الʙائʻة 

  
  ʷؗف یʨمي یʧʽʰ الʛصʙʽ الʨʽمي    

  
  مقʨʰضات الʙʻʸوق                                  مʢاǼقة تॽʀʨع الʺʛاجع الʙاخلي

  مʙفʨعات الʙʻʸوق                                              
ʙʽصʛال  
  الʨʽمي 

  

الكشف 
 اليومي 
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  وقʙ بʙا في هʚه الʙورة ما یلي:
1-    ʛــʽغ ʦد، فهـʨنقــ ʦهʙـʽب ʝॽة، لــॽʰاسـʴʺلات الʳـʶن الʨȞــʶʺǽ لا Șادیʻـʸح الॽمفــات ʦیهʙلـ ʧإن مـ

  .Șادیʻʸاء الʻأم  
  ʻقǽʙة في ؗل صʙʻوق.إن الʶʴاǼات تعʷؗ ʙفاً یʨمॽاً یʧʽʰ رصʙʽ ال -2
إن ثʺة مʢاǼقة بʷؗ ʧʽف الʙʻʸوق الʨʽمي، والʷؔف الʨʽمي الȑʚ یʧʽʰ رصʙʽ الʻقǽʙة فـي ؗـل   -3

  صʙʻوق. 
  ʢǽلع الʺʛاجع الʙاخلي على الʺʢاǼقة الʨʽمॽة وʨȄقع علʽها. -4
5- .ȑʜ ʛؗʺوق الʙʻʸد إلى الʨة تعॽɺʛالف Șادیʻʸال Ȑʙة لǽʙقʻال ʠائʨإن ؗافة الف  
6- ʧʽاك تأمʻه    .ȑʜ ʛؗʺوق الʙʻʸعي، وعلى الʛوق فʙʻعلى ؗل ص  
  ʢǽلع الʺʛاجع الʙاخلي على قʹاǽا الاخʱلاف أو الȄʜادة أو الʻقʟ الʺعلقة، وما تʷǼ ʦأنها.   -7
إن أȑ مʵـــاʛʡ علـــى العʺلॽـــات الʻقǽʙـــة تʶـــʨʱجʖ الʺعالʳـــة الفʨرȄـــة مـــʧ قʰـــل الʺʛاجـــع الـــʙاخلي    -8

  ǼالȘʽʶʻʱ مع الإدارة العلॽا. 
ʛاجــع الــʙاخلي إلــى صــʙʻوق الʷــȞاوȑ الــǽ ȑʚفــʱح Ǽʺفʱــاحʧʽ الأول مــع الʺــʙیʛ العــام،  إن عــʨدة ال  -9

والʲــاني مــع الʺʛاجــع الــʙاخلي، قــʙ تʷــʛʽ إلــى Ǽعــʠ الʸʱــʛفات الʺʵلــة ʶǼــʺعة الʺʸــʛف مــʧ قʰــل  
  .Șادیʻʸاء الʻأم  

  مʧ الʺهʦ عʙم اشʛʱاك الʺʛاجع الʙاخلي بلʻʳة الʛʳد لʧؔ حʹʨره ضʛورȄاً.  -10
الʛʳد مʧ أشʵاص على خʛʰة عالॽـة Ǽعـʙ الʻقـʨد مـʧ غʽـʛ العـاملʧʽ فـي أمانـة أȑ  تȞʷل لʳان  -11

صʙʻوق، أو في الʺʴاسॼة، وقʙ یʦʱ الاسʱعانة ʳǼهات خارجॽة مʧ أجـل الʱأكـʙ مـʧ سـلامة الأرصـʙة  
  الʻقǽʙة دورȄاً.  

  ثانॻاً: دورة الاسʸʰʯارات:
ॽـــة، أو الʺʷـــʱقات، وهـــي فـــي  تʱʹـــʺʧ حقॼʽـــة الاســـʲʱʺارات فـــي الʺʸـــʛف أنʨاعـــاًً◌ مـــʧ الأدوات الʺال

معʤʺهــــا معʛضــــة للʺʵــــاʛʡ، فقــــʙ تــــʵʻفʠ عʨائــــʙ الفʨائــــʙ الʺʱغʽــــʛة، ؗʺــــا تʱــــأثॽʀ ʛʺــــة الʺʨجــــʨدات  
الʺʱʵلفة، مʺا جعل تʙʽʻʶ القʛوض وॽȃعها ومʱʷقات الائʱʺان وغʛʽها، تʨلʙ مʸـادر جʙیـʙة للȄʨʺʱـل  

فـع هـʚا الॽʰـع هـʨ أنـه ʶǽـاعʙ  والعʨائʙ. وقʙ یلʳأ الʺʛʸف إلى بॽع القʛض إلى مالـʥ جʙیـʙ، وأهـʦ دوا
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  ʛʡــاʵــان، ومʺʱالائ ʛʡــاʵم ʧمــ ʟلʵʱض إلــى الــʛــع القــॽب ȑدʕــȄض، وʛــʱلة الʺقʨʽــادة ســȄعلــى ز
معــʙل الفائــʙة مــʧ مʜʽانॽــة الʺقــʛض، ورȃʺــا یــʨرد رســʨماً أعلــى مــʧ الفʨائــʙ الʺʛʱاكʺــة فــي حــال عــʙم  

Șʡ جʙیـʙة، أو  بॽعه، أما الʺȑʛʱʷ فقـʸʴǽ ʙـل علـى تȄʨʻـع مʴفʤـة، وʸʴȄـل علـى قـʛوض مـʧ مʻـا
.ʛʡاʵʺال ʧها مʛʽغ ʧارة أو مʶʵال ʧة مʙیʙاعات جʻص  

ولابʙ للʺʛاجع الـʙاخلي مـʧ الاعʱʺـاد علـى قʨاعـʙ الॽʁـاس الʱـي قـʙمʱها معـایʛʽ الʺʴاسـॼة الʙولॽـة بهـʚا  
ʚلʥ الاعʱʺاد على إصʙارات معایʛʽ الʺʛاجعة ॽɾʺا یʱعلǼ Șقʨاعʙ الʛقاǼة الʙاخلॽة Ǽالʶʻـॼة   الʙʸد، وؗ

  الأدوات الʺالॽة أو الʺʱʷقات، وتقʦȄʨ الʛʢʵ الʺʱعلȘ بها.إلى حॽازة  
ومـــʧ الʰـــʙیهي أن یʴʱقـــȘ الʺʛاجـــع الـــʙاخلي مـــʧ أن حॽـــازة حقॼʽـــة الاســـʲʱʺارات مʴفʣʨـــة لـــȐʙ جهـــة  
  ʗـʶॽعاتهـا، ؗʺـا أنهـا لॽʰـة ومॼʽقʴه الʚه ʛاصʻات عȄʛʱʷل مʽʳʶع تǼاʱي تʱة الॼاسʴʺال ʧلفة عʱʵم

  مʨجʨدة لȐʙ أمʧʽ الʙʻʸوق.      
إن حفʤهـــا لـــȐʙ مʴاســـॼة الاســـʲʱʺارات Ȟʺǽـــʧ الʺʴاســॼة مـــʧ الʱلاعـــʁǼ ʖـــʦॽ هـــʚه الاســـʲʱʺارات، أو  فــ

بॽعها، أو تʙʰیلها، وȂجʛاء الʱعʙیلات اللازمة في القʨʽد الʺʴاسॽʰة، أو الأرصʙة، Ǽʺا ʳǽعلها مʢاǼقـة  
  للʺʨجʨد الفعلي في هʚه الʴقॼʽة.  

ــʚلʥ فــإن حفʤهــا لــȐʙ أمــʧʽ الʸــʙʻوق قــʙ یʙفعــه إلــى ب ॽعهــا واســʙʰʱالها Ǽــأوراق وهʺॽــة أخــȐʛ، أو  وؗ
  اسʙʵʱامها لȄʨʶʱة الʻقʟ الȑʚ قʛʢǽ ʙأ في الʙʻʸوق. 

لـــʚا فـــإن Ǽقاءهـــا لـــȐʙ الʶʺʶـــار أو الʨســـȌॽ الʺȞلـــف بʱـــʙاولها ، وʴȄـــʱفʶǼ Ȏـــʳلات مʴاســـॽʰة ســـلॽʺة  
  Ȏفʱــــʴة ت ʛؗــــʷة، ؗʺــــا أن ال ʛؗــــʷــاً لل تʸــــʨر ؗافــــة العʺلॽــــات الʺالॽــــة الʱــــي تقــــʨم بهــــا هــــʨ أكʲــــʛ أمʻــ

ة الاسʲʱʺارات الʱي تʙʱاولها مʧ أدوات أو مʱʷقات.Ǽال ʛؗل حʽʳʶʱله لʰق  ʧة مʙʺʱات الʺعʙʻʱʶʺ  
الــــʨارد أولاً صــــادراً  لॽʰــــان تؔلفــــة الأوراق الʺالॽــــة أو الʺʷــــʱقات    FIFOومــــʧ الʺلائــــʦ إتॼــــاع Ȅʛʡقــــة  

  .ʥاء على ذلʻها بʛائʶاحها، أو خȃاب أرʶʱاعة، واحॼʺال  
Ȏفʱـʴǽ فʛʸʺة أو ال ʛؗʷؗان ال ʨفل   ʦـهʶتؔلفـة ال ʗانـ ات، وؗ ʛؗـʷال Ȑʙلإحـ ʦأسـهǼ500    ـةǽاʙفـي ب

ة ʰʺǼلــغ   ʛؗــʷال ʝفʻعــة لــǼتا Ȑʛخــلال العــام أســهʺاً أخــ Ȑʛʱاشــ ʦ700العــام، ثــ    ʦد الأســهʙــان عــ ،وؗ
ــة العـــام   ــʚ بʙاǽـ ــا مʻـ ــʱفȎ بهـ ــهʦ الʺʷـــʛʱاة فؔانـــʗ    1000الʺʴـ ــا الأسـ ــهʦ، أمـ ــʨ عʺـــʙ    600سـ ــهʦ، ولـ سـ

للʶـهʦ، فʺـʧ الʺعـʛوف أن ثʺـʧ الॽʰـع    800عـام ʶǼـعʛ  سـهʺاً قʰـل نهاǽـة ال 1200الʺʛʸف إلى بॽـع 
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، فلʖʱؗ ʨ الʺʴاسـʖ قʽـʙ إثॼـات  1420000بʻʽʺا حʶاب هʚا الʨʻع مʧ الأسهʦ یʰلغ   960000یʰلغ 
  الॽʰع على الȞʷل الʱالي: 

  مʧ الʻقǽʙة   950400
  مʧ عʺʨلات بॽع الأوراق الʺالॽة.   9600

  إلى الاسʲʱʺارات ( مʨʺʳعة الʶلام)    960000
  هʚا القʵǽ ʙʽفي جʜءاً مʧ الأرȃاح الʺʱعلقة Ǽالاسʲʱʺارات الʺॼاعة الʱي تʖʶʴ ؗالʱالي:  فإن  

  صافي ثʺʧ الॽʰع   950400
  تؔلفة الʺॽʰعات    640000

  أول الʺʙة                
                                     500000          1000    ×500  

                                                 140000          200  ×  700  
  ـ ــــ            

  رȃح بॽع الاسʲʱʺارات           310400                                         
  :ʨه ʦʱأن ی ʖʳǽ ؗان ȑʚح الॽʴʸال ʙʽأن الق ȑأ  

  نقǽʙة   950400
  عʺʨلات بॽع الاسʲʱʺارات    9600
  ة إلى تؔلفة الاسʲʱʺارات الʺॼاع 640000        
  إلى أرȃاح بॽع الاسʲʱʺارات     310400        

  
ــي لا یلʳــأ الʺʛاجــع إلــى إلغــاء القʽــʙ الʵــاʡئ الــȑʚ ســȘʰ للʺʴاســʖ تʶــʽʳله ʻȞʺǽــه أن ʢǽلــʖ إلॽــه   وؗ

  وضع قʙʽ الȄʨʶʱة الʱالي: 
  مʧ الاسʲʱʺارات ( مʨʺʳع الʶلام)     310400
  إلى أرȃاح بॽع الاسʲʱʺارات.          310400
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ــاً یʻفـــʛد Ǽـــه مʶـــʕول هـــʚه الاســـʲʱʺارات فـــي  أمـــا قـــʛار بॽـــع الا ســـʲʱʺارات ʶʴॽɾـــʧ ألا Ȟǽـــʨن قـــʛاراً فʛدǽـ
  ʧقـــة عـــʲʰʻʺـــة الʸʱʵʺـــة الʻʳالإدارة أو الل ʝلـــʳاحـــات إلـــى مʛʱم الاقʙفʹـــل أن تقـــǽ ف، بـــلʛـــʸʺال

  .ʚʽفʻʱالǼ اراتʺʲʱه الاسʚول هʕʶم مʨقॽɾ ،عॽʰر الʛي تقʱالإدارة، وهي ال ʝلʳم  
ʶــʳل بʱؔلفʱهــا الʱارॽʵȄــة عʻــʙ شــʛائها، لؔــʧ هــʚه الॽʁʺــة تʱغʽــǼ ʛفعــل  وȃــالʛغʦ مــʧ أن الاســʲʱʺارات ت

ات الʱـــــي تعـــــʙ هـــــʚه   ʛؗـــــʷـــــة للॽالʺال ʦائʨخـــــلال القـــــ ʧارات مـــــʺʲʱه الاســـــʚهـــــ ʧققـــــة عـــــʴʱʺـــــاح الȃالأر
  ʛʽة علــى أســاس معــایʙات معــ ʛؗــʷه الʚــة لهــॽالʺال ʦائʨالقــ ʗهــا إذا ؗانــʱʽؔمل ʧءاً مــʜارات جــʺʲʱالاســ

ــʚه  الʺʴاســــॼة الʙولॽــــة، ومʶʻــــʳʺة   ة الʴــــائʜة علــــى هــ ʛؗــ ــॽʰة الʺॼʢقــــة فــــي الʷــ ــایʛʽ الʺʴاســ مــــع الʺعــ
الاسʲʱʺارات، وأن الاعʛʱاف بهʚه الأرȃاح الʺʴʱققـة یـʦʱ علـى أسـاس الاسـʴʱقاق، ولـʝॽ علـى أسـاس  
الʨʱزȄعـــات الʻقǽʙـــة الفعلॽـــة إذا ؗانـــʗ الغاǽـــة مـــʧ حॽـــازة هـــʚه الاســـʲʱʺارات Ȅʨʡلـــة الأجـــل، أȑ بـــʙافع  

  ȃة. الʛʢॽʶة ولʝॽ بʙافع الʺʹار 
أمـــا إذا لـــʦ تؔـــʧ حॽـــازة هـــʚه الاســـʲʱʺارات بـــʙافع الʶـــʛʢॽة، فـــإن ســـعʛ هـــʚه الاســـʲʱʺارات فـــي الʶـــʨق  
الʺالॽــة العادلــة فــي نهاǽــة العــام ʲʺǽــل أساســاً لʱعــʙیل ʱʺॽʀهــا الʙفȄʛʱــة حʱــى ولــʨ لــʦ یــʦʱ بॽعهــا، إلا أن  

  الأرȃاح الʺʴʱققة تॼقى غʛʽ مʱʶلʺة، وغʛʽ قابلة للʨʱزȄع.
ॽʀ ʗفʹــʵأمــا إذا ان  ʠॽــɿʵت ʧمــ ʙــة العــام، فلابــǽــة فــي نهاॽق الʺالʨــʶارات فــي الʺʲʱه الاســʚــة هــʺ

  ʱʺॽʀها، وتʽʺʴل الفʛق إلى حʶاب الʱʻائج.
وȂذا ؗـان الʺʸــʛف قــʙ لʳــأ إلــى شــʛاء مʷــʱقات للʴʱــȋʨ خʨفــاً مــʧ انʵفــاض ॽʀʺــة هــʚه الاســʲʱʺارات،  

  فلابʙ مʧ الʱعامل مع الإدارة الʺالॽة والʺʱʷقة ʶؗلة واحʙة.  
ــ ــا مـــʧ شـ ʥ فـــي أن علـــى الʺʛاجـــع الـــʙاخلي أن یـــʙقȘ ؗافـــة العʺلॽـــات الʵاصـــة Ǽـــالأدوات الʺالॽـــة  ومـ

مʷــــʱقاتها دون اللʳــــʨء إلــــى الʺعایʻــــة، لأن هــــʚه العʺلॽــــات ذات أهʺॽــــة نʶــــॽʰة ʽʰؗــــʛة. وتʰــــʙأ عʺلॽــــة  
الʺʛاجعــة مʻــʚ اتʵــاذ القــʛار Ǽالʷــʛاء أو الॽʰــع إلــى تʻفʽــʚه والʸʴــʨل علــى الأدلــة الؔاॽɾــة مــʧ خــلال  

ة. سʺʶار ا ʛؗʷزة الʨʴǼ ʗارات إذا ؗانʺʲʱه الاسʚعلى ه ȑلاع الʺادʡالا ʦة، ثॽلأوراق الʺال  
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ʥامʰل الʶل الفʦلة حʭأس  
  إن سلامة أرصʙة الʻʸادیȘ الفॽɺʛة تʦʱ مʧ قʰل:   -1
ȑʜ       ب -أ ʛؗʺوق الʙʻʸال ʧʽاخلي  -أمʙاجع الʛʺال  
  رئʝॽ الʺʴاسॼة -مʙیʛ الʺʛʸف             د  -جـ
  الʻʸادیȘ الفॽɺʛة تʦʱ:  إن سلامة   -2
  یʨمॽاً.   -أسॽɺʨʰاً     د  -شهȄʛاً    جـ -سȄʨʻاً     ب -أ

  یʦʱ جʛد الʻقǽʙة:  -3
  سȄʨʻاً  -أسॽɺʨʰاً    د  -شهȄʛاً      جـ  -یʨمॽاً   ب -أ

  إن الȞॽʷات الʙاخلॽة تʨؔن:   -4
  مʺʨʻعة   -مʛقʺة       د  -مʨʰʢعة     حـ -مʨقعة      ب -أ

5- ʦʱخلال:    إن الؔفالات ت ʧم  
  ضʺانات مʱʵلفة -ضʺانات عقارȄة    جـ  -تغॽʢة نقǽʙة      ب -أ

  لا تʱʴاج إلى ضʺانات   -د     
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  الفʶل الʯاسع
  الʙʸاجعة الʗاخلॻة لʗورات الʙقاǺة على أدوات الʗفع

  
  أهʗاف الفʶل: 

  اسॻʯعاب دورات الʙقاǺة على الʦʲالات -1
   اسॻʯعاب دورات الʙقاǺة على الؒفالات. -2
  اسॻʯعاب دورات الʙقاǺة على الȜॻʵات.  -3
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  أولاً: أهʗاف مʙاجعة دورة أدوات الʗفع الʸالॻة 
یهʦʱ الʺʛاجعʨن الʙاخلʨʽن ʶǼلامة العʺلॽات الʺالॽة الʵاصة ǼالȞॽʷات نʛʤاً إلـى تأثʛʽهـا الʺهـʦ علـى  

ॽــʷال ʛــة علــى دفــاتǼقاʛــاب للʶح عــادة حʱفــǽ عʺلائــه ، ولاǼ ــهʱف، وعلاقʛــʸʺال الʨقــى  أمــॼات إذ تȞ
  ʛاصـʻع ʧول مـʕـʶـف مʣʨم Ȑʙهـا لـʤها وحفʱاعॼʡدها وʨأن وج ʨة، ولॽانʜʽʺها خارج الʽة علǼقاʛال

  الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺهʺة على دورة الȞॽʷات.  
الʻقǽʙــة فــي الʸــʙʻوق الʛئʶॽــي والʸــʻادیȘ    -أمــا الʶʴــاǼات الʱــي تʱــأثʛ بهــا دورة الʷــȞॽات فهــي أولاً 

 ʨال ʨهــ ʥॽــʷــة ، إذ إن الॽɺʛعلــى  الف ʛــʽالأخ ʥॽــʷــع حامــل الॽʀʨن تȂهــا وʽــاء علʻب ʖʴــʶǽ ــيʱقــة الॽث
  ʙـʽالق ʙʻفـي سـ Șفـʛف، وتʛـʸغ الʨّـʶة تॽقـة أساسـॽوث ʥॽـʷال ʧعـل مـʳǽ ـهʱʺॽʀ لامʱاسـǼ إشـعار ʥॽʷال
الʵــاص ʸǼــʛف ॽʀʺــة الʷــʥॽ. أمــا الʶʴــاب الʺــʙیʧ الــǽ ȑʚقابــل دائॽʻــة حʶــاب الʸــʙʻوق، فهــʨ فــي  

ʶʴــاǼات الʳارȄــة الʱــي تʶــʱهʙف مــʧ بــʧʽ مــا تʶــʱهʙف تــأمʧʽ  الأغلــʖ الʨدائــع Ǽأنʨاعهــا، وخاصــة ال
  ʧف مـʛـʸʺال ʧمـ ʦامـاتهʜʱال ʙیʙـʶʱات لȞॽشـ ʛـȄʛʴت ʧم ʦهʻȞʺǽ اʺǼ جال الأعʺالʛلة اللازمة لʨʽʶال
  ʙʻʱـــʶم ʨهـــ ʥॽـــʷـــارف الʸʺال ʠعـــǼ ʙّتعـــ ʙاً، وقـــʙها نقـــʙیʙـــʶد وتʨقـــʻال ʖʴإلـــى ســـ ʦارهʛʢدون اضـــ

ʖسـاح ʛʽغ ʘف ثالʛʡ ʙاء وجʨس ʙʽحʨف الʛʸال   ʧʽـاً بـॽداخل ʖʴـʶف، أو ؗـان الʛـʸʺوال ʥॽـʷال
  الʺʛʸف والعʺʽل. 

  ʦʱیـ ʙه، وقـॼʴاد سـʛلغ الʺـʰʺال ʖاحʶه الॽل علʳʶǽ ʧیʙام إشعار مʙʵʱاسǼ مʨارف تقʸإلا أن ثʺة م
  ʙʽفʱــʶʺداً إلــى الʙــʴلغــاً مʰل مʨــʴǽ ــاب أنʶʴال ʖهــا صــاحʰجʨʺǼ ʖلــʢǽ الــةʨح ȘــȄʛʡ ʧعــ ʖʴــʶال

ʻع ،ʛف آخــʛــʸم ȘــȄʛʡ ʧة، أو عــʛاشــॼم  ʙʻʱــʶʺل هــي الʨــʴʺال ʧقعــة مــʨʺالــة الʨʴه الʚن هــʨتؔــ ʚئــʙ
  ʖʴغ ســـȄʨــ ــʛ لʶʱـ ــʙʻ لأمـ ــفʳʱة أو الʶـ ــة ؗالʶـ ــʙʵʱم الأوراق الʳʱارȄـ ــʙ تʶـ ــʙفع، وقـ ــȄʨغ الـ ــلي لʶʱـ الأصـ
الʻقــʨد، وفــي هــʚه الʴالــة فــإن الأوراق الʳʱارȄــة تʺʲــل أصــʨلاً غʽــʛ ملʺʨســة ǽعʱــʛف بهــا الʺʸــʛف،  

هـا إلـى أن تـʦʱ الʶʱـȄʨات الʺا ʛؗʴع تǼـاʱȄة  وʳʱــفʶـازة الॽح ʧف عـʛـʸʺلـى الʵʱاصـة بهـا، إذ یʵـة الॽل
أو الʶــʙʻ لأمــʛ عʻــʙما ʴǽʹــʛ الʺــʙیʧ وʶȄــʙد ʱʺॽʀهــا، وʴȄــʱفȎ بهــا مʶــʨغاً للــʙفع. أمــا خــلال الفʱــʛة  
  ʛـʽغ ʨول هʕʶم ʟʵش Ȑʙبها ل ȍفاʱالاح ʧم ʙف فلابʛʸʺزة الʨʴǼ ةॽرقة الʺالʨها الʽقى فॼي تʱال

ʧ وجــʨد ســʳل تفʸــʽلي لــȐʙ هــʚا الʴــائʶǽ ʜــʳل اســʱلامه  الʺʴاســʖ الــʶǽ ȑʚــʳل الॽʴــازة، ولابــʙ مــ
  ʧرقــة عــʨــة الʺॽʀ ʠॼــʀ ȑʚالــ ʛــʽف الأخʛــʢال ʦواســ ʧیʙالʺــ ʦــه اســॽɾ ʧʽــʰȄد، وʙــʴخ مȄــارʱرقــة بʨلل

  ȘȄʛʡ الʦʶʴ، أو الȑʚ سॽʀ ʠॼʁॽʺة هʚه الʨرقة عʙʻ الاسʴʱقاق.  
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  وʧȞʺȄ القʨل أن أهʙاف الʛقاǼة على عʺلॽات أدوات الʙفع هي:  
ʲʺȄل الʨجʨد الفعلي للȞॽʷات الʱي تʦ الـʙفع مـʧ خلالهـا، الإضـافة إلـى ؗـʨن الʶـʙʻات  الʨجʨد: و  -1

  أو الأوراق الʺالॽة الأخȐʛ مʨجʨدة Ǽالفعل عʙʻ صʛف ʱʺॽʀها ʖʰʶǼ الʦʶʴ أو عʙʻ الʽʸʴʱل. 
الؔʺال: إن ؗافة عʺلॽات أدوات الʙفع قʙ تʺǼ ʗالؔامـل، سـʨاء مـʧ خـلال تقـʦǽʙ الʷـʥॽ وتॽʀʨعـه   -2

ʶــʱفʙʽ، وتʶــʽʳل الॽʰانــات الʵاصــة Ǽإثॼــات شʸʵــॽة الʺʶــʱلʦ علــى ʣهــʛ وســʽلة الــʙفع،  مــʧ قʰــل الʺ
  .Ȑʛلات الأخʳʶالإضافة إلى الǼ  

الʙقة: وȄقʙʸ فʽها تʽʳʶل الॽʁʺة الاسʺॽة، وأǽة حʨʶمات أو فʨائʙ، أو عʺʨلات، اقʢʱعʗ مʻهـا   -3
  Ǽالإضافة إلى تʽʳʶل الॽʁʺة الʺʙفʨعة مقابل أداة الʙفع.

ن تʽʳʶل العʺلॽات یʦʱ وفȘ الʅॽʻʸʱ الʺلائـʦ فـي دفʱـʛ الأسـʱاذ الـʽʺǽ ȑʚـʜ الأدوات  الʖȄʨʰʱ: إ -4
  .ʠعॼعʹها الǼ ʧع  

الʨʱقʗʽ: إن الʽʳʶʱل یʦʱ في لʤʴة الʛʸف، أو اسʱلام الأداة الʺالॽة علـى سـʽʰل الʸʴʱـʽل أو   -5
  الأمانة.  

ــ  -6 ॽعʺلǼ اصــةʵانــات الॽʰلؔافــة ال ʦالإدراج الʺلائــ ȑأ :ʟॽــʵلʱــل والʽحʛʱال  ʟॽــʵلʱــل والʽحʛʱات ال
  مʧ خلال واقع العʺلॽات الʺʻفʚة وفʨر عʺلॽة الʽʳʶʱل. 

  ثانॽاً: اخॼʱارات الʛقاǼة
  ʛʺǽ اخॼʱار الʛقاǼة Ǽعʙة مʛاحل أهʺها:

  تقʦȄʨ الʺʵاʛʡ:   -أ
ـʜ علʽهـا الʺʛاجعـʨن   ʛؗـي یʱة الॽمات الأساسـʨالʺق ʧف مʛʸʺفع في الʙات أدوات الॽإن سلامة عʺل

ʧ أهʺॽة في الʙʴ مʧ عʺلॽات الغʞ والʱلاعʖ الʱـي قـʙ تʺـارس عـȄʛʡ ʧـȘ هـʚه  الʙاخلʨʽن لʺا لها م
الأدوات، ومــــʧ الʺــــألʨف أن تʳــــǼ ȑʛعــــʠ العʺلॽــــات الاسʷؔʱــــاॽɾة لʺعʛفــــة مــــا إذا ؗانــــʗ شʸʵــــॽة  
  ʗات تʺـــʙʻـــʶال ʦـــʶـــة حॽلاً، أو أن عʺلʲف مـــʛـــʸʺفي الʣʨـــل مـــʰق ʧمـــ Șقـــʴʱعاً للʨضـــʨم ʙʽفʱـــʶʺال

ع أȑ مʰلــغ مقابــل الأوراق الʺالॽــة غʽــʛ الʺʶــʙدة، وأن ثʺــة  لعʺʽــل معــʛوف، وأن ملاءتــه تʶــʺح بــʙف
سقفاً لهʚا العʺʽل تʺʗ دراسʱه مـʧ قʰـل الاسـʱعلام الʺʸـʛفي، الـǽ ȑʚقـʨم بʴʱـʙیʘ بॽاناتـه Ǽاسـʛʺʱار،  
وأن الأوراق غʽــʛ الʺʶــʙدة بʱــارȄخ اســʴʱقاقها یــʦʱ الʱعــʛف إلʽهــا فــʨراً عــȄʛʡ ʧــȘ ســʳل خــاص یʰــʛز  

ॽــاً، وأȑ عʺلॽــات مʶــʴʱقة، ولــʳǽ ʦــʛ إعــʙاد احʳʱــاج عــʙم الــʙفع، لأن  الأوراق الʺالॽــة الʺʶــʴʱقة یʨم
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  ʦـʶح ȑʚـل الـʽʺرة العʙم قـʙـال عـʺʱاتـه احॽʡ ـل فـيʺʴǽ ًنـاʨدة قانʙـʴʺة الʛʱاج خلال الفʳʱاء الاحʛإج
 .ȑعاد ʧلها إلى دیȄʨʴاره إلى تʛʢرقة، واضʨه الʚل هʽʸʴعة تǼاʱرقة على مʨال  

،ȑʛʳي تʱات الॽفي أن وصف العʺل ʥولاش   ʧʽاجعʛح للʺـॽـʱفقات، یʙـة تـʢȄʛل خȞأو رسʺها على شـ
  الʙاخلʧʽʽ فهʦ هʚه الʙورة، وتʙʴیʙ الʺʵاʛʡ الʻاجʺة عʧ ضعف الʛقاǼة الʙاخلॽة.  

  وॽɾʺا یلي Ǽعʠ الأسʯلة على سʽʰل الʺʲال: 
  هل ȑʛʳǽ اسॼʁʱال العʺʽل وȂعʢاؤه رقʺاً مʶʱلʶلاً تʺهʙʽاً لاسʙʱعائه.   -
- Șلاع على وثائʡالإ ʦʱل.  هل یʳʶقة وتʙة بॽʸʵʷات الॼإث  
  هل یʦʱ الʴʱقȘ مʧ الॽʀʨʱعات Ǽالॼʶʻة للȞॽʷات.   -
  هل ǽعʙ إشعار قʙʽ مʙیʧ لإثॼات الʙفع.   -
  هل تʳʶل العʺلॽة على الʴاسʨب قʰل الʙفع.  -
  هل ثʺة مʨافقة على العʺلॽة قʰل الʙفع.  -
  هل تʦʱ مʢاǼقة عʺلॽات الʙʻʸوق الʙافع یʨمॽاً.   -
  وات الʺالॽة الʺʛʸوفة في الʺʛʸف. هل تʴفȎ الأد  -
  هل تʴفȎ الأدوات الʺالॽة الʺʛʸوفة لȐʙ أمʧʽ الʙʻʸوق؟ أو لȐʙ غʛʽه؟ -
- .ʙʽالق ʙʻمع س Șفʛفع وتʙر أداة الʨʸهل ت  
  هل ȑʛʳǽ إعʙاد مʜʽان مʛاجعة یʨمي لʷؔف الʵلل ومعالʱʳه؟  -
  هل یʦʱ حʦʶ سʙʻات أو شȞॽات الʺʴاملة؟ -
  اخॼʱارات الالʜʱام  -ب
Ǽ  عــةॼʱʺف الʛــʸʺاءات الʛإجــ ʖــʶʴǼ اعهــاॼب اتʨلــʢʺاءات الʛللإجــ ʧʽʽاخلʙالــ ʧʽاجعʛفــة الʺــʛمع ʙعــ

ʸǽــॼح علــʽهʦ معʛفــة مــȐʙ الالʱــʜام بهــʚه الإجــʛاءات، فقــʢǽ ʙلــʖ الʺʛاجــع الــʙاخلي Ǽعــʠ الʷــȞॽات  
  الʺʛʸوفة، ثʦ یʱأكʙ مʧ  أن ؗافة الإجʛاءات الʺʢلȃʨة قʙ اتॼعǼ ʗالفعل.  

ʱاذ، وʢȄلـʖ سـʙʻات القʽـʙ الʵاصـة بـॼعʠ العʺلॽـات، وʱȄأكـʙ مـʧ اسـʱؔʺال  وقǽ ʙعـʨد إلـى دفʱـʛ الأسـ
  كافة الإجʛاءات، والʺʙʻʱʶات Ǽالإضافة إلى إعادة حʶاǼات الʦʸʵ أو الفائʙة.  

  ثالʰاًً◌ دورة الʦʲالات:
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إذ ǽقــʨم الʺʸــʛف بȄʨʴʱــل Ǽعــʠ الʺॼــالغ لʺʸــلʴة عʺلائــه إلــى مʸــʛف آخــʛ لʺʸــلʴة الʺʸــʛف  
ء الʺʸــʛف، وهــي خʙمــة مهʺــة Ȅʛʳǽهــا الʺʸــʛف لʙʵمــة عʺلائــه،  نفʶــه، أو لʺʸــلʴة أحــʙ عʺــلا

وتʱʴاج إلى دقة  ʛʽʰؗة فـي الʴʱقـȘ مـʧ الʺॼـالغ، ووسـʽلة الȄʨʴʱـل، عـȄʛʡ ʧـȘ الفـاكʝ، أو الهـاتف،  
  أو الʙȄʛʰ، أو الȞॼʷة الالʛʱؔونॽة الʺʕمʻة ؗالȄʨʶفʗ. وتʙʰأ الʙورة مʧ معʛفة:  

اســــʦ    -تـــʨفʛ الʛصــــʙʽ الـــلازم للȄʨʴʱـــل.  -ل.رقـــʦ حʶـــاب ʡالــــʖ الȄʨʴʱـــ  -اســـʡ ʦالـــʖ الȄʨʴʱــــل.  -
 .ʙʽفʱʶʺال-   .ʙʽفʱʶʺان الʨʻل لـه.  -عʨـʴʺف الʛـʸʺل لـه.  -الʨـʴʺف الʛـʸʺالǼ ـالʸلـغ    -الاتʰʺال

  الʺʴاسॼة.   -العʺʨلة والʳهة الʱي تʴʱʺلها.   -تॽʀʨع ʡالʖ الȄʨʴʱل.  -الʺʛاد تȄʨʴله.  
  خʢȄʛة تʙفقات الʨʴالات الʸادرة  

       IT                      الʺʴاسॼة                 الʨʴالات  قʡ         ʦʶالʖ الȄʨʴʱل
                                                     ʙاعʶʺاذ الʱالأس       ȘȄʛʡ ʧل عȄʨʴʱال  

                                                                             SWIFT 

                    ʱال     ʧم ʙأك                  ʖانʳل في الʽʳʶت  
                -      ʙʽصʛاب                    الʶح ʧʽب ʧیʙʺال  
  ʡالʖ الȄʨʴʱل                  الॽʀʨʱع         -                
  بॽانات الʺʨʴل له  -                

  
  الأسʱاذ العام                  

  
  

  دائʧ الʺʛʸف الʺʛاسل                           رȄة  مʙیʧ الʶʴاǼات الʳا
  

  ʙعـــǼ لʽʳــʶʱل الʺؔʱـــʶت ʦـــل إرســالها، ثــʰــة قॽالعʺل ʧء مــʜل جـــʽʳــʶʱة بॽʰاســʴʺـــة الǼقاʛم الʨا تقــʚــȞوه
الȄʨʴʱــل، ولــʨ حʸــل أن الȄʨʴʱــل لــʧ یــʶǼ ʦʱــʖʰ أو لآخــʛ، فــإن الʱــʨازن بــʧʽ الأســʱاذ العــام والأســʱاذ  

Ȅارʳات الǼاʶʴة الʙلأرص ʙاعʶʺال الإرسال. الʺؔʱاس ʦʱافه یʷʱد اكʛʳʺȃد خلل، وʨجʨئ بʰʻة ت  

 إشعار تحويل

 حويلإشعار ت

 إشعار تحويل

 إشعار تحويل



 

336

وعʻــʙ الإرســال یــʦʱ تʶــʽʳل العʺلॽــة فــي جانʰهــا الʺــʙیʧ والــʙائʧ. وȞʺȄــʧ للʛقاǼــة الالʛʱؔونॽــة أن تقــارن  
الॽʰانات الʺʳʶلة على إشعار الȄʨʴʱل ʖʶʴǼ ما ʡلـʖ العʺʽـل مـع نفـʝ الॽʰانـات عʻـʙ الȄʨʴʱـل. لا  

  على هʚا الʨʻع مʧ الʨʴالات.ʨʱʶǽفي الʺʛʸف أȑ عʺʨلة 
  راǺعاً: دورة الȜॻʵات:  

  ʛــــأمǽ ( ــــهॽب علʨʴــــʶʺال)فʛʸʺعلــــى ال (ʖــــاحʶال)ʛاجʱــــل الʰق ʧر مــــʛــــʴفع مʙالــــǼ ʛأمــــ :ʥॽــــʷال
ʵش ) ʙʽفʱʶʺال ʛلأم ʧʽلغ معʰخلاله دفع م ʧف مʛʸʺهالʶنف ʖاحʶن الʨȞǽ أن ʧȞʺȄما، و ʟ  .(  

مʧ خلال الʤʱهॽʢʱʶǽ ʘʽʴǼ .ʛʽع الʺʱʶفʙʽ (  وʧȞʺȄ للʥॽʷ أن ʨȞǽن قابلاً للʙʱاول بʧʽ الأشʵاص 
وفاءً لʙیʨنه ) تʤهʽـʛ الʷـʥॽ لʸـالح شـʟʵ آخـʛ بـʙلاً مـʀ ʧـʱʺॽʀ ʠॼـه بʻفʶـه. وȃهـʚه الʴالـة ǽقـʨم  

  الʺʤهʛ له ʖʴʶǼ الʺʰلغ مʧ الʺʛʸف. 
  وتȑʛʳ عʺلॽة الʤʱهʛʽ مʧ خلال ʱؗاǼة الॼɻارة الʱالॽة:

 ............ ʙʽʶال ʛلغ لأمʰʺا دفع الʻوع ) ..........................   ........../..../.. Șʷدم  
  ( ʛــʽهʤʱإعــادة ال ʛــʤʴــات تʺॽد تعلʨفــي حــال وجــ ) ʧــȞʺȄو ( ʛʽهʤʱــال Ǽ قــام ȑʚالــ ʙʽفʱــʶʺــع الॽʀʨت
تʤهʽــʛ الʷــʥॽ لأكʲــʛ مــʧ مــʛة حــǽ ʧʽقــʨم ؗــل مʶــʱفʙʽ جʙیــʙ مʶــʱفʙʽ جʙیــʙ بʤʱهʽــʛ الʷــʥॽ لʸــالح  

.ʛآخ ʟʵش  
  ॽة:لا ʶǽʺح بʤʱهʛʽ الʥॽʷ في الʴالات الʱال

  إذا ذʛؗ علॽه ॼɺارة غʛʽ  قابل للʤʱهʛʽ أو للʙʱاول.
  إذا ذʛؗ علॽه ॼɺارة: ولʝॽ لأمʛه.  

  إذا ذʛؗ علॽه ॼɺارة: ʛʸǽف للʺʱʶفʙʽ الأول. 
  إجʛاءات صʛف الȞॽʷات: 

ʨغ قـانʨني ʻʺǽـع   ǽعʙّ الʥॽʷ أداة وفـاءو لـʝॽ أداة ائʱʺـان، وȞȄـʨن صـالʴاً للـʙفع مـا لـȞǽ ʦـʧ هʻـاك مʶـّ
لॽɾ ʛʤʻʺا إذا ؗان الʱارȄخ لاحقاً. ولا بـʙ لʺʶـʱقʰل الʷـʥॽ أن ǽقـʨم Ǽـالإجʛاءات  صʛف الǼ ʥॽʷغʠ ا

  الʱالॽة:
  الʱأكʙ مʧ صʴة تʶلʶل الʤʱهʛʽات الʺʱʰʲة خلف الȞॽʷات الʺقʙمة للʛʸف  -

  ( ʨʸǼرة دॽʀقة ).
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  تʗʽʰʲ بॽانات وثॽقة الʱعʅȄʛ للʺʱʶفʙʽ الأخʛʽ ( القاʠǼ للʥॽʷ ) ورقʦ هاتفه. -
وجــʨد مــا ʻʺǽــع صــʛف الʷــʥॽ ( مʲــل الʜʱوȄــʛ، والʴــʥ، والʴʱــʛȄʨ، والʷــʖʢ، أو    الʱأكــʙ مــʧ عــʙم  -

  الॽʴʸʱح ).  
- .ʦʶالق Ȑʙة لʣʨفʴʺع الॽʀʨʱاقة الʢǼ مع ʖاحʶع الॽʀʨقة تǼاʢم  
ʱاǼة. -   مʢاǼقة مʰلغ الʥॽʷ رقʺاً وؗ
  أن ʨȞǽن الʥॽʷ الʺعʛوض للفʛع ʴǽʺل نفʝ تʶلʶل الأرقام الʺʶلʺة لʸاحʖ الʶʴاب. -

Ȏ علــى الʷــʥॽ وأخــʚ مʨافقــة الʳهــة الأعلــى لʸــʛفه، وذلــʥ فــي حالــة الʷــǼ ʥالॽʰانــات،  ʳǽــʖ الــʴʱف
.ʥॽʷة الʴص ʧم ʙأكʱالة للʴه الʚل هʲفي م ʖاحʶدة إلى الʨالع ʧȞʺȄو  

تعʙّ الʢॼاقة الॽʸʵʷة وجʨاز الʶـفʛ هـي الʨثـائȘ الʨحʽـʙة الʺعʱʺـʙة فـي إثॼـات الʸʵʷـॽة Ǽالʶʻـॼة   -
قــʙانها Ȟʺǽــʧ اعʱʺــاد إخــʛاج قʽــʙ الʻفــʨس بــʙیلاً عʻهــا مقʛʱنــاً  للʶــʨرʧʽȄ ومــʧ فــي حȞʺهــʦ، وفــي حــال ف

  ʛــʲاره أكʙمʹــى إصــ ʙن قــʨــȞǽ رته، وأن لاʙــي أصــʱس الʨفــʻة الʛدائــ ʦــاتʵǼ رةʨة مʺهــॽــʸʵرة شʨــʸǼ
  مʧ ثلاثة أشهǼ ʛالإضافة إلى ضȌॼ الʡʛʷة. 

ي حȞʺهـʦ، ولا  تعʙʺʱ الهȄʨة العȄʛȞʶة Ǽالॼʶʻة للعʶـʧʽȄʛȞ الʶـʨرʧʽȄ العـاملʧʽ أو الʺȞلفـʧʽ، ومـʧ فـ -
  تعʙʺʱ الهȄʨة الʺʕقʱة.

-   Șـابʢت ʧرتها، ومـʙـي أصـʱهـة الʳال ʧلهـا، ومـʨان مفعȄʛة، وسـॽـʸʵʷقـة الॽثʨة الʴصـ ʧمـ ʙأكʱال
  الʨʸرة مع صاحʰها.  

ǽعـــʙّ جـــʨاز الʶـــفʛ الʨثॽقـــة الʺعʱʺـــʙة Ǽالʶʻـــॼة لغʽـــʛ الʶـــʨرʧʽȄ، وʷȄـــȋʛʱ أن Ȟǽـــʨن ســـارȑ الʺفعـــʨل    -
  وصالʴا للعʺل.

الʺʺʨʻحــة للʶــفʛاء العــʛب والأجانــʖ، وأعʹــاء الʶــلʥ الʙبلʨماســي، مــʧ    ةلʨماســॽتعʱʺــʙ الهȄʨــة الʙب  -
  قʰل وزارة الʵارجॽة الʨʶرȄة.

 :ʧائȃʜلʺة للʶʺات الȞॽʷعʺال الʱإساءة اس ʧم ʙʴعة للॼʱʺاءات الʛالإج  
تــʙقȘʽ الʷــȞॽات فــʨر اســʱلامها، وȄــʦʱ تʤʻــʦॽ مʴʹــʛ بهــʚه الʷــȞॽات مــع ضــʛورة الإشــارة إلــى ؗــل    -

  ʙد، أو خʢأ في الॼʢاعة. نقʟ في الع
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-   ʧعʺال مـʱة للاسـʙات الʺعـȞॽـʷال ʛفاتʙبـ ȑʙیـʙوق حʙʻصـ ʧʺة ضـȄارʳات الǼاʶʴال ʖاقʛم Ȏفʱʴǽ
 .ʧائȃʜل الʰق  

لائهـʦ حʶـʖ الأصـʨل   - الʱأكـʙ    –یʦʱ تʶلʦॽ دفاتʛ الȞॽʷات إلى أصʴاب الʶʴاǼات الʺفʨʱحة أو وؗ
ʦهʴʻل مʰق ʦهʽلʺة إلʶʺقة والǼاʶات الȞॽʷعʺال الʱاس ʧة.    مʙیʙات جȞॽش ʛدفات  

-    ʧʽعـــǼ ʚالأخـــ ʙعـــǼ ةʙعامـــل دفعــة واحـــʱها إلـــى ؗـــل مʺॽـــلʶʱح بʨʺــʶʺات الȞॽـــʷد الʙعـــ ʙیـــʙʴت ʧــȞʺǽ
  الأدبॽات. –الʷهʛة  –الʶʺعة  -الاعॼʱار حʦʳ الʱعامل

-    ʛـــʱدف ʦلʱـــʶǽ ʦلـــ ȑʚعامـــل الـــʱʺولل ʛʽفʨـــʱودائـــع ال ʧمـــ ʖʴـــʶـــة للॽاخلʙات الȞॽـــʷال ʛم دفـــاتʙʵʱـــʶت
ʳه الǼاʶات على حȞॽش  .ȑار  

-    ʛـــʱة دفʡســـاʨإلا ب ȑـــارʳه الǼـــاʶح ʧمـــ ʖʴـــʶعامـــل الʱʺز للʨـــʳǽ ـــارف أن لاʸʺال ʠعـــǼ ʖلـــʢت
الʷـــȞॽات الʺʶـــلʦ لـــه مـــʧ قʰـــل الʺʸـــʛف أصـــʨلاً. وȃـــʚلʥ تعـــʙ الʷـــȞॽات مʶـــʙʻʱ الـــʙفع الʛئʶॽـــي فـــي  

  الʺʛʸف، حʱى للعʺʽل الʛʹʴǽ ȑʚ شॽʸʵاً.
ــ  - Ȅارʳات الǼــاʶʴال ʦــʶــلʺة لقʶʺات الȞॽــʷال ʛل دفــاتʽʳــʶت ȑʛــʳǽ  لʳاخلي فــي ســʙعʺال الــʱة للاســ

  ʧولاً عــʕــʶم ʦــʶالق ʝॽقــى رئــॼȄــة، وȄارʳات الǼــاʶʴلل ʦــʶق ʝॽــع رئــॽʀʨب تʨات مــع وجــȞॽــʷال ʦॽــلʶت
اســـʱعʺال هـــʚه الʷـــȞॽات مـــʧ قʰـــل الȃʜـــائʧ، وʨʱȄجـــʖ أن یʰʲـــʗ علـــى الʷـــʥॽ اســـʦ صـــاحʖ الʶʴـــاب  

ʀʨمـات، وتʨه الʺعلʚهـ ʗـʰʲوت ،ʟʱـʵʺـف الʣʨʺفة الʛعʺȃامه، وʙʵʱاس ʙʻورقʺه، ع  ʥॽـʷال ʦلʱـʶـع مॽ
  .ʦʶالق ʝॽة رئʙعهǼ هاʤحف ʖʳǽ يʱعلى الأرومة ال  

-    ʧʽعــاملʱʺــلʺة للʶʺات الȞॽــʷف الʛــʸʺــلʺة للʶʺات الȞॽــʷــه الॽɾ ʧʽــʰی ȑʛد شــهʛجــ ʛــʹʴم  ʦʤʻیــ
  والʛصʙʽ الॼاقي.  

ǽعـــʙّ صـــاحʖ الʶʴـــاب مʶـــʕولاً عـــʧ جʺॽـــع الʱʻـــائج الʱـــي تʛتـــʖ مـــʧ جـــʛاء فقـــʙان الʷـــȞॽات الʱـــي    -
  أو تʜوʛȄها، أو إساءة اسʱعʺالها.    ʨʴǼزته أو سʛقʱها،

-    ʙؗــان قــ ʥॽــة شــʺॽʀ ف وقــف دفــعʛــʸʺال ʧه مــʱʽولʕــʶــاً وعلــى مॽʢــاب خʶʴال ʖصــاح ʖلــʡ إذا
ــʨع   ــʥॽ مʨضـ ــة الʷـ ــॽʀ ʙʺـ ــʱفʴॽɾ ،ʙʽـــȘ للʺʸـــʛف أن ʳǽʺـ ــع الʺʶـ ــة مـ ــات قانʨنॽـ ــʙره، وذلـــʥ لʵلافـ أصـ

ــʱفʙʽ والʶــــاحʖ، أو حʱــــى ʸǽــــʙر ح ــائي  الاعʱــــʛاض إلــــى أن یــــʦʱ الاتفــــاق علॽــــه بــــʧʽ الʺʶــ ــʦ قʹــ Ȟــ
  ساعة مʧ قاضي الأمʨر الʺʱʶعʳلة. Ǽ24الʺʨضʨع خلال 
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لا یʴʱʺــل الʺʸــʛف أǽــة مʶــʕولॽة تــʦʳʻ عــʧ عــʙم صــʴة تॽʀʨــع الʺʤهــʧȄʛ علــى الʷــȞॽات، وȂنʺــا    -
  یॼقى مʕʶولاً عʧ تʙقȘʽ الʤʱهʛʽات، والʴʱقȘ مʧ هȄʨة الʺʱʶفʙʽ الأخʛʽ القاʠǼ وتॽʀʨعه.  

ʨʱجــʖ علــى الʺʸــʛف قʽــʙها فــي الʳهــة الʺʙیʻــة مــʧ  إذا اجʱʺعــʗ فــي وقــʗ واحــʙ عــʙة عʺلॽــات ی  -
  ʖــʶــات حॽه العʺلʚهــ ʚفــʻʱــاب فʶʴا الʚلهــ ʜــاهʳال ʙʽصــʛال ʧعهــا عــʨʺʳم ʙــȄʜȄعامــل وʱʺــاب الʶح

  تʛتʖʽ تʨارȄخ مʙʻʱʶاتها حʖʶ تقǽʙʺها للʺʛʸف. 
-   ȑʚالـ ʖـاحʶـل الʰق ʧـاً مـॽʢد أعلامه خʛʳʺǼ دʨالʺفق ʥॽʷف الʛص ʧع عʻʱʺǽ ف أنʛʸʺعلى ال

 ʙعي فقʙّی  ʙʽفʱـʶʺعلـى ال ʖـʳॽɾ ʙʽفʱـʶد مʨالʺفقـ ʥॽـʷأما إذا ؗان لل ،ʙʽفʱʶله م ʧȞǽ ʦإذا ل ʥॽʷان ال
والʶاحʖ تقʡ ʦǽʙلʖ مʛʱʷك، أو ؗل على حʙة لʨقف صʛف الʥॽʷ، وȄقʨم الʺʛʸف بʨضـع إشـارة  
  ʧʽʱــالʴوفــي ؗــلا ال ،ʖاســʴعلــى ال ʥॽــʷال ʦة رقــʡســاʨعامــل بʱʺفة الॽʴعلــى صــ ʥॽــʷف الʛــع صــʻم

 ʙالʺق ʖلʢال ʙّعǽ  أو ʙʽفʱـʶʺأو ال ʖـاحʶـل الʰق ʧمـ ʙة تعهـǼاʲʺǼ عʛالف Ȑʙل Șثʨʺوال ʥص ذلʨʸʵǼ م
  الʶاحʖ والʺʱʶفʙʽ معاً في حال إصʙار شʥॽ بʙل ضائع.  

  الإساءة في اسʱعʺال دفاتʛ الȞॽʷات:  
فــي حــال قــʙم شــʥॽ بــʙون مʕونــة ؗاॽɾــة وجــʖ خــʦʱ الʷــʥॽ بʶʱــʽʳل ॼɺــارة الʷــʥॽ بــʙون رصــʙʽ علــى  

  ʧȄ الʱارȄخ.ʣهʛ الʥॽʷ نفʶه مع تʙو 
ــة الʶــاحʖ علــى الʴاســʖ، وȞʺȄــʧ قʰــʨل الإیــʙاع بهــʙف زȄــادة الʛصــʙʽ لॽغʢــي ॽʀʺــة    - ʛؗقــاف حǽإ

  الȞॽʷات الʺʛفʨضة لعʙم وجʨد مʕونة.  
یʨʱقف احʶʱاب الفائʙة على الʶʴـاب الʺغلـȘ فـي حـال وجـʨد رصـʙʽ، وॼȄقـى الʛصـʙʽ فـي حʶـاب   -

ʺʳʺاب الʶʴإلى ال ʙʽصʛل الʨʴǽ يء، ولاʶʺعامل الʱʺال  .ʙ  
  لا یʛسل إلى صاحʖ الʶʴاب ʷؗف Ǽالʶʴاب.   -
  اسʛʱداد دفʛʱ الȞॽʷات الʺʺʨʻح للʺʱعامل.  -
  تʽʳʶل ॽʀʺة الʱعʺʦॽ الʵاص Ǽإغلاق الʶʴاب على حʶاب الʺʱعامل.  -
-   ʧـȞʺȄات، وȞॽـʷال ʧمـ ʧیʙʽفʱـʶʺـاه الʳـه تʱاء ذمʛإبـ ʙعـǼ ʥعامـل، وذلـʱʺعامل مـع الʱإعادة ال ʧȞʺǽ

  ʱاب للإدارة العامة لإعادة الʱعامل Ǽعʙ اسॽʱفاء نفقات الʱعʺʦॽ.  في هʚه الʴالة تʨجॽه ؗ
  وʧȞʺȄ للʺʱعامل إقفال حʶاǼه، وسʖʴ الʛصʙʽ الʺʨجʨد Ǽالʶʴاب.   -
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  الȞॽʷات الʺʛʢʶة:
هــʨ الʷــʥॽ الــȑʚ لا Ȟʺǽــʧ صــʛفه نقــʙاً ولا تʙاولــه، وȂنʺــا یʨضــع فــي حʶــاب الʺʶــʱفʙʽ حʸــʛاً، أمــا  

ــʥॽ الʺʶـــʛʢ بʨجـــʨد ॼɺـــارة لا ʸǽـــʛف   ــʱفʙʽ الأول ɾـــʧȞʺॽ صـــʛفه نقـــʙاً للʺʶـــʱفʙʽ الأول  الʷـ إلا للʺʶـ
  حʛʸاً. 

  الȞॽʷات الʺʙʸقة: 
هي ملʥ للغʛʽ مʨدعة لȐʙ الʺʸـʛف بʨصـفها أمانـة نقǽʙـة عʻـʙ الʢلـʖ، ولا ʶǽـȑʛ علʽهـا أȑ شـȞل  

  مʧ أشȞال الʱقادم ما دامʗ قʨʽد هʚه الȞॽʷات تʤهʛ في سʳلات الʺʛʸف. 
  ȑ:الȞॽʷات الʺʙʸقة على الʶʴاب الʳار 

  أصʨل إصʙار هʚه الȞॽʷات:  
  ʛʴǽر الʺʱعامل أحʙ الȞॽʷات مʧ دفʛʱ شȞॽاته.  

ǽقــʙم ʡلــʖ تʸــʙیȘ الʷــॽʁǼ ʥॽʺــة معʻʽــة ʱȞǽــॽɾ ʖــه الॽʁʺــة، ورقــʦ الʷــʥॽ، والʳهــة الʺʶــʱفʙʽة، وʨȄقــع  
  علॽه أصʨلاً.

  وفي حال عʙم وجʨد صاحʖ الʱȞǽ ʥॽʷفى Ǽقʨʰل تفʠȄʨ مʨقع أصʨلاً مʧ صاحʖ الʶʴاب.      
  الॽʀʨʱع الʺʨجʨد على الʢلʖ، وعلى الʥॽʷ مع الʨʺʻذج الʺʴفȍʨ لȐʙ الʺʛʸف.  مʢاǼقة  

  یʱأكʙ الʺʣʨف مʧ تʨافʛ الʺʕونة لʱغॽʢة الʺʰلغ الʺʢلʨب تǽʙʸقه.  
  تʜʳʴ الॽʁʺة ʨʺǼجʖ إشعار قʙʽ على الʶʴاب. 
  یʦʱ تʽʳʶل الʥॽʷ في سʳل الȞॽʷات الʺʙʸقة. 

 .ʦȄʛʵʱعلى آلة ال ʥॽʷال ʦȄʛʵت ȑʛʳǽ  
  ʣهʛ الॼɻǼ ʥॽʷارة Ǽالॽʁʺة مʴفʣʨة لʙیʻا، وʨȄقع علॽه تॽʀʨع أ وتॽʀʨع ب.    ʦʱʵǽ على

  إجʛاءات صʛف الȞॽʷات الʺʙʸقة: 
  ʥتلـ ʧى مـʻʲʱʶȄو ،ʧیʙʽفʱʶʺع الॽʺʳاب لʶʴالǼ ًاʙʽوق ،أو قʙʻʸاً على الʙإما نق ʥॽʷا الʚف هʛʸǽ

  جهات القʢاع العام الȑʚ تʨدع الॽʁʺة في حʶابها الʳارȑ حȄʛʸاً.
حʖ الȑʚ مـا زال ʴǽـʱفǼ Ȏالʷـʥॽ الʺʸـʙق فـي حॽازتـه سـʨاءً ؗـان مʶـȃʨʴاً لأمـʛه أو لأمـȘʴǽ  ʛ للʶا

یʨمـــاً ،ولا    30الغʽـــʛ أن ǽعʽـــʙه للʺʸـــʛف، وأن تعـــاد ʱʺॽʀـــه مʳـــʙداً فـــي حʶـــاǼه ضـــʺʧ مـــʙة أقʸـــاها  
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  ʧه مـــʛʽه، أو تأشـــʛـــʽهʤʱـــار، ولا حاجـــة لॽɼالأ ʧف إذا ؗـــان مـــʛـــʸʺإلـــى ال ʙʽفʱـــʶʺر الʨـــʹʴداعـــي ل
  ʱاǼة تȄʛʸح على الʥॽʷ الʺʙʸق ǽفǼ ʙʽعʙم الʴاجة إلॽه. الʺʱʶفʙʽ، أو ؗ

یʨمـاً    30وعلى الʶاحʖ عʡ ʙʻلॼه إعادة قॽʀ ʙʽʺة الʥॽʷ الʺʙʸق إلى حʶاǼه مʙʳداً ضʺʧ مـʙة الــ  
ــاǼه   ــادة الʺʰلـــغ إلـــى حʶـ أن یʱقـــʙم ʢǼلـــʖ خʢـــي إلـــى رفـــع الʺʸـــʛف مʸـــʙر الʷـــʢǽ ʥॽلـــॽɾ ʖـــه إعـ

  ʥॽــʷم الʙʵʱــʶǽ ʦأنــه لــǼ ــهॽɾ ًاʙعهــʱحاً ومʛــʸم  ʦقه، ولــǽʙــʸعى تʙʱاســ ȑʚض الــʛق فــي الغــʙــʸʺال
  ʥة ذلــʴصــ ʧول عــʕــʶم ʨازتــه، وهــॽح ʧج مــʛــʵǽ ʦق لــʙــʸʺال ʥॽــʷوأن ال ،ʛــʽق للغʨحقــ ȑأ ʖتــʛʱی

  أمام الفʛع مʕʶولॽة مʙنॽة وجʜائॽة.  
  ʙعـــǼ ʥॽـــʷال ʦǽʙـــة    30فـــي حـــال تقـــʳـــار إلـــى معالʸॽف لʛـــʸـــاور الʷالـــة علـــى مʴض الʛــاً تعـــ یʨمـ

  الʴالة. 
ʖــʳǽ ʥॽــʷف الʛصــ ʙــʻضــع    عʨــة لॽʁॼʱʺاغــات الʛتʺــلأ الف ʘــʽقة حʙــʸʺات الȞॽــʷل الʳه فــي ســʙــʽق

  بॽاناته تʨارȄخ الʛʸف وʨȄقع علॽه أ و ب.  
  الȜॻʵات الॺʸاعة: 

  أصʦل إصʗار هʘه الȜॻʵات:  
  یʱقʙم الʨȃʜن ʢǼلʖ شʛاء شʥॽ مقابل دفعة نقǽʙة.  

ॽــه أصــʨلاً. ʴǽــʙد الʺʣʨــف  یــʙون الʺʱعامــل الʺعلʨمــات الʺʢلȃʨــة: الॽʁʺــة والʳهــة الʺʶــʱفʙʽة وʨȄقــع عل
  العʺʨلة الʺʴʱʶقة على الॽʁʺة الʺʢلʨب تǽʙʸقها وفȘ الʙʳول الʱالي: 
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  حʗ أدنى  العʦʸلة  الʮʸلغ  الʙʵائح
  لʛʽةǼ  100الألف  1  500.000حʱى    الأولى
    نʸف Ǽالألف  ملʨʽن  -500.000  الʲانॽة
    رȃع Ǽالألف  ملʨʽن   5ملʨʽن   الʲالʲة 
    لʛʽة عʧ ؗل ملʨʽن   50  ملʨʽن   5أكʛʲ مʧ   الʛاǼعة 

    .ʧʽلفʱʵم ʧȄإشعارǼ وقʙʻʸعامل على الʱʺل الʰق ʧلة مʨʺفعة والعʙة الʺॽʀ دʙʶت  
  ʧقـع مـʨȄو ،ʦȄʛـʵʱم علـى آلـة الʛـʵȄاعـة، وॼʡ بʨلـʢʺال ʥॽʷف الʣʨʺال ʦʤʻی ،ʧȄاز الإشعارʛإب ʙعǼ

  قʰل الʺʨʵلǼ ʧʽالॽʀʨʱع /أ/ و/ب/.  
  ثʶǽ ʦلʦ إلى صاحʖ العلاقة شॽʸʵاً. 

  ول الʥॽʷ خارج سʨرȄة، وفي حال تقǽʙʺه عȘȄʛʡ ʧ الʺʸارف الʵارجॽة ǽعʙّ لاॽɼاً.  ʻʺǽع تʙا
  تعامل الȞॽʷات الʺॼاعة معاملة الȞॽʷات الʺʙʸقة عʙʻ الفقʙان أو عʙʻ شʛائها.  

  ومʧ إجʛاءات الʛقاǼة على الȞॽʷات الʺॼاعة: 
نــات الʹــʛورȄة (رقــʦ  مʶـʥ ســʳل خــاص ǼالʷــȞॽات الʺॼاعــة لقــاء دفعــة نقǽʙـة یــʙون ॽɾــه ؗافــة الॽʰا  -

  الʥॽʷ، الʺʰلغ، تارȄخ الʥॽʷ، اسʦ الʙفع، الʺʱʶفʙʽ، ورقʦ مʶʱلʶل).  
الॽʀʨʱــع مــʧ قʰــل صــاحʖ العلاقــة علــى الʶــʳل الʵــاص ǼالʷــȞॽات ʷǼــȞل مʢــابȘ لॽʀʨʱعــه علــى    -

.ʖلʢال  
–    ،ʛʱفʙهــا علــى الــʱقǼاʢم ʦʱــȄاعــة وॼʺات الȞॽــʷة للȄʛــة شــهॽانʜʽم ʦॽــʤʻʱب ʛــف ؗــل شــهʣʨʺم الʨقــǽ

  الʴاسʖ. وعلى 
  تʴفȎ ؗافة الʨثائȘ الʺʱعلقة Ǽعʺلॽة الʙفع Ǽʺا فʽها صʨرة عʧ الʥॽʷ في یʨمॽة الʙʻʸوق.   -
  لا ʨʳǽز تʶلʦॽ شʥॽ على بॽاض إلى الʺʱعامل.  -

  إجʛاءات الʛقاǼة على شȞॽات الʺقاصة:  
  اسʱلام الʥॽʷ مʧ الʺʱعامل. -
  الʱأكʙ مʧ صʴة الॽʀʨʱع.   -
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-   .ʖاحʶة للॽɾونة ؗاʕد مʨوج  
یــʦʱ تʤهʽــʛ الʷــʥॽ مــʧ قʰــل الʺʶــʱفॼɻǼ ʙʽــارة: وعʻــي لأمــʛ الʺʸــʛف، لقʽــʙه فــي حʶــابي رقʺــاً مــع    -

  كʱاǼة الاسʦ والॽʀʨʱع.  
ة( خـــاص  - ʛؗشـــ ʙʽفʱـــʶʺة، ووضـــع    -أمـــا إذا ؗـــان ال ʛؗـــʷـــل الʰق ʧمـــ ʥॽـــʷال ʛـــʽهʤت ʖـــʳॽɾ ،(عـــام

ة.  ʛؗʷال ʧع ʧʽلʨʵʺع الॽʀʨاب مع تʶʴال ʦها، ورقʺʱخ  
- ʶي على حʰاسʴم ʙʽق ʦʤʻی.ʙʽفʱʶʺالح الʸل ʖاحʶاب ال  
-   .ʥلة على ذلʨʺة عǽف أʛʸʺفي الʨʱʶǽ لا  

  خامʴاً: دورة الؒفالات: 
  %: 100الإجʛاءات الʺॼʱعة لإصʙار ؗفالة مغʢاة 

 ʦرق ʦॽʺعʱف الʛʸʺمع ال ʙع عقॽʀʨن تʨȃʜعلى ال ʖجʨʱخ  916/ق/50* یȄـادر   28/5/85تارʸال
  عʧ مʙیȄʛة الʕʷون القʹائॽة والقانʨنॽة.

ʱارها.  * یʙاد إصʛʺل الؔفالة الʽه ؗافة تفاصॽɾ ًاʴضʨاب مʱȞǼ فʛʸʺن إلى الʨȃʜم الʙق  
* ʨʳǽل الʱؔاب مʧ قʰل مʙیʛ الفʛع أو معاونه بʱارȄخ تقʦǽʙ الʱؔـاب، وʶȄـʳل فـي دیـʨان الʺʸـʛف،  

  ثʶǽ ʦلʦ إلى شॼɻة الؔفالات.  
ʙل الʺʕونــــة  * ʱȞǽــــʖ رئــــʝॽ الʷــــॼɻة أو الʺʣʨــــف الʺʶــــʕول عــــʧ إصــــʙار الؔفــــالات عʻــــʙ حقــــل معــــ

  %/ لعʙم وجʨد تʶهʽلات، وʨȄقع علॽه، ثǽ ʦعاد إلى مʙیʛ الفʛع لʨʽقع علॽه أصʨلاً.100/
* یــــʦʱ تʤʻــــʦॽ إضــــॼارة خاصــــة للؔفالــــة الʺــــʛاد إصــــʙارها تʴʺــــل رقʺــــاً مʶʱلʶــــلاً حʶــــʖ أرقــــام الفــــʛع  

 ʕʺل واضـح ( الȞـʷǼ هـاʽعل ʖـʱȞȄانـات، وॽʰارة ؗافـة الॼجه الأول للإضـʨون على الʙȄر، وʙʸʺونـة  ال
  % لعʙم وجʨد تʶهʽلات مॽɾʛʸة). 100

  10931إلى حʶاب    931* القʨʽد الʺʴاسॽʰة قʙʽ نʤامي ॽʁǼʺة الؔفالة مʧ حʶاب  
مʕوونـات ؗفـالات    355* الʺʕونة إذا ؗـان لǽʙـه حʶـاب جـارٍ فʺـʧ إلـى حʶـاǼه الʳـارȑ إلـى حʶـاب  

  سʨرȑ.    مʕونات ؗفالات 355سʨرȑ أما إذا لʧȞǽ ʦ لǽʙه حʶاب فʙفعة للʙʻʸوق لʶʴاب  
ــة   ــॽʱفاء عʺʨلـــ ــʦʱ اســـ ــʦ    10* العʺـــــʨلات یـــ ــة بـــــلاغ رقـــ ــغ الؔفالـــ ــان مʰلـــ ــا ؗـــ /ت  208/80ل.س مهʺـــ

  .  1/12/94تا
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  Ǽ3ــالألف مــॽʀ ʧʺــة الؔفالــة عʻــʙ الإصــʙار، و    6ل.س مقʢــʨع للؔفالــة الʺʕقʱــة، و    100* الʨʢاǼــع  
  ʱ10ـي هـي أقـل مـǼ  ʧالألف عʙʻ الʙʺʱیʙ للؔفالة الʻهائॽة، مـع الانॼʱـاه أن یـʦʱ جʰـʶؗ ʛـʨر الʨʢاǼـع ال

  ʦات رقʺॽات الأعلى( تعلʛʽل ʛʷالع ȑ22/5/2005/تا  845/80ل.س أ  .  
  كفالات زȃائʧ مʴلʧʽʽ لʙیهʦ تʶهʽلات مॽɾʛʸة:  

  * یʱقʙم الʨȃʜن ʱȞǼاب إلى الʺʛʸف ʢǽلॽɾ ʖه إصʙار ؗفالة.  
 .ʅॽلʶʱال ʜ ʛؗم ȘȄʛʡ ʧلات عʽهʶʱد الʨوج ʧة مॼɻʷال ʝॽرئ Șقʴʱی *  

   للʨȃʜن ʡالʖ الإصʙار. * وجʨب وجʨد حʶاب جارٍ 
  * ʨʴǽل الʱؔاب مʧ قʰل مʙیʛ الفʛع أو معاونه بʱارȄخ تقʦǽʙ الʱؔاب، وʳʶȄل في الʙیʨان.     

* وȃعʙ تʽʳʶله Ǽالʙیʨان یʨضع علॽـه خـʦʱ صـʴة الॽʀʨʱـع ( لا یـʦʱ إصـʙار أȑ ؗفالـة إذا ؗـان تॽʀʨـع  
.(Șابʢم ʛʽار غʙالإص ʖالʡ  

ʺȞلــف Ǽإصــʙار الؔفــالات ǼالʱؔاǼــة علــى ʡلــʖ الإصــʙار  * ثــʦ یʴʱقــȘ رئــʝॽ الʷــॼɻة أو الʺʣʨــف ال
  نفʶه، ومʧ واقع الʢॼاقة الʱي تʟʵ الʨȃʜن الॽʰانات الʱالॽة: 

  الʺʺʨʻح             اسʴʱقاق الʶʱهʽلات
  الʺʱʶعʺل           معʙل الʺʕونة
  الʺʢلʨب           معʙل العʺʨلة

  ʙʽصʛال  
ʧیʙم/ʧدائ  

ʧانــات مــॽʰه الʚــع علــى هــॽʀʨʱال ʦʱار    * یــʙإصــ ʦʱیــ ʥذلــ ʙعــȃع، وʛالفــ ʛیʙمــ ʦة، ثــॼɻــʷال ʝॽــل رئــʰق
)  3% ســـȄʨʻاً تʶـــʨʱفى ؗـــل (1.2% حʶـــʖ نـــʨع الʶʱـــهʽلات والعʺʨلـــة  15% أو  25الؔفالـــة ʕʺǼونـــة  

 .ʛلاثة أشهʲاً لȄاوʶم ʙّعǽ ًاʛʽمهʺا ؗان صغ ʛلاثة أشهʲلل ʛʶؗ ل   أشهʛ، وؗ
 مـʧ تـارȄخ الإصـʙار ولغاǽـة تـارȄخ  * تʖʶʱʴ العʺʨلة عʙʻ الإصـʙار عـʧ ؗامـل الʺـʙة، وذلـʥ اعॼʱـاراً 

  الاسʴʱقاق .
Ǽالʺʯـة سـȄʨʻاً، والʨʢاǼـع الʺالॽـة ؗʺـا ورد   1.2* یʦʱ احʶʱاب العʺʨلات على الʜʳء الʺʨʷȞف بʶʻـॼة 

  آنفاً.  
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  ʧأدنى ع ʙʴالǼ ةʙاحʨة الʛʱلة للفʨʺأن لا تقل الع ʖʳȄ50* و    ȑة، أʙالʺـ ʧة عȄرʨة سʛʽة    200لʛـʽل
ʦلاغ رقʰاً( الȄʨʻة سȄرʨخ    208/80  سȄ1/12/94تار  .(  

* ʳǽــʖ أن لا یʳʱــاوز اســʴʱقاق الؔفالــة مــʙة ســʻة مــʧ تــارȄخ إصــʙارها، وفــي حــال اشــʛʱاȋ الʳهــة  
صاحॼة العلاقـة أن تغʢـي الؔفالـة ؗامـل مـʙة الʱعهـʙ، وȞȄـʨن هـʚا وارداً فـي دفʱـʛ شـʛوȋ الʺʻاقʸـة،  

الـة الʺʢلȃʨـة لأكʲـʛ مـʧ سـʻة  أو الʱعهʙ، فإنه ʧȞʺǽ للʺʛʸف Ǽعʙ مʨافقـة مʳلـʝ الإدارة إصـʙار الؔف
  ʦرق ʦॽʺعʱخ    30/   3677( الȄ29/10/2000تار  .(  

  ʖـــʶʱʴن، تʨـــȃʜحـــة للʨʻʺʺلات الʽـــهʶʱـــة الʺॽʀ ʧمـــ ʛـــʰـــة الؔفالـــة أكʺॽʀ ʗــة: فـــي حـــال ؗانـــʤملاح *
Ǽالʺʯـة حʶـʖ الʶʱـهʽلات الʺʺʨʻحـة   Ǽ15الʺʯـة أو  25الʺʕونة على الʺʰلغ الʨاقـع ضـʺʧ الʶʱـهʽلات 

  Ǽالʺʯة.    ʳʱ100اوز للʶʱهʽلات له، وعلى الʺʰلغ الʺ
ل.س علــى الʺʰلــغ الʺغʢــى  1000ســȄʨʻاً علــى الʺʰلــغ الʺʷȞــʨف +  1.2* وتؔــʨن العʺʨلــة نʤامॽــة  

  Ǽالʺʯة.  100
  تʶلʦॽ الʥʸ الأصلي لغʡ ʛʽالʖ الإصʙار:

في حال ʡلʖ الʨȃʜن تʶلʦॽ الʥʸ الأصلي للؔفالة لʺʧ یʨʻب عʻه فعلॽه عʙʻئـʚ أن یʱقـʙم ʱȞǼـاب   -
ʸــʛف مʨقعــاً علॽــه مــʧ قʰلــه، وعلॽــه صــʴة الॽʀʨʱــع بʶʱــʺॽة مــʧ یʻــʨب عʻــه لاســʱلام  خʢــي إلــى الʺ

الʸــʥ الأصــلي للؔفــالات الʺʸــʙرة Ǽاســʺه، ؗʺــا یــʦʱ تʜوȄــʙه بʶʻــʵة عــʧ الؔفالــة( نʶــʵة الʺʱعامــل)،  
)ʦة رقʵʶʻه. 10) و(1والǽʙل ʦهʤفʴفي لʛʸʺالإشعار ال ʧم (  

-   ʦار واســʙالإصــ ʖالــʡ ʦن اســʨــȞǽ ــأنǼ ــاهॼʱالان ʖــʳȄقــة    وॽوارد فــي وث ʨــا هــʺ الʺȞفــʨل واحــʙاً وؗ
  ʧلفـاً عـʱʵار مʙالإصـ ʖالـʡ ʦاء، لأنه إذا ؗان اسـ ʛؗأو ش Ȑʛدون إضافة أسʺاء أخ ʧلات مʽهʶʱال
اسʦ الʺȞفʨل، فهʚا ǽعʻي Ǽأن ʡالـʖ الإصـʙار ʢǽلـʖ إصـʙار ؗفالـة للغʽـʛ، وȃإمȞـان الȃʜـʨن إصـʙار  

ــ ــʛ بʶʻـ ــʧʽ داخـــل القʢـ ــʧȄʛ مॽʁʺـ ــʙیʧ آخـ ــالح مʱعهـ ــالات لʸـ ــاوز  كفـ ــهʽلات    ॼ60ة لا تʳʱـ ــʧ تʶـ % مـ
  الʨȃʜن الأصلॽة. 

وʧȞʺȄ اسʱعʺال تʶهʽلات الؔفالات لʸالح الغʛʽ عʙة مʛات في حـال إعـادة الؔفـالات الʺʶـʱعلʺة   -
للʺʛʸف (الʸادرة للغʛʽ) للإلغاء، وذلـʥ لȞʺʱـʧʽ الʺʱعامـل مـʧ إصـʙار ؗفـالات لʸـالح الغʽـʛ عـʙة  
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ــة مـــــʧ الʶʱـــــهʽلات ا  60مـــــʛات، وفـــــي حـــــʙود   ــǼ  ʦالʺʯـــ ــه( الʱعلॽʺـــــات رقـــ ــارȄخ    67/40لʺʺʨʻحـــــة لـــ تـــ
27/12/1998     (  

  إصʙار ؗفالة للغʛʽ بʻاء على الʶʱهʽلات الʺʺʨʻحة للʨȃʜن:  
/تـا  Ǽ1638/30الʺʯـة مـʧ الʶʱـهʽلات ( تعʺـʦॽ رقـȘʴǽ60   ʦ للʺʱعامـل إصـʙار ؗفـالات للغʽـʛ بʶʻـॼة 

22/9/2005(  
  عʙʻما ʢǽلʖ الʨȃʜن إصʙار ؗفالة للغʛʽ علॽه أن یʱقʙم:  

  ʢǼلʖ إصʙار ؗفالة مʨقع مʧ قʰله، وعلॽه صʴة الॽʀʨʱع مʛفقاً Ǽه.  
  ʖالـــʡ مـــع ʧـــامʹʱؔافـــل والʱالǼ ـــهǼ مʜـــʱیل (ʛـــʽالغ )لـــهʰق ʧـــه مـــॽــاً عل كʱـــاب الʺȞفـــʨل ( الغʽـــʛ) مʨقعـ
الإصــʙار بʶʱــʙیॽʀ ʙʺــة الؔفالــة والʺʸــارف الʺʛʱتॼــة علــى الإصــʙار عʻــʙ أʡ ȑلــʖ خʢــي یʨجــه إلॽــه  

  مʧ الفʛع. 
ل.س ( ʡاǼع عʺل شعʰي)، وʛȄفـʸǼ Șـʨرة عـʧ هȄʨـة   ʱؔ156اب ʨʡاǼع مالॽة =یلȘʸ على هʚا ال

  ʦلاغ رقʰال ) (ʛʽالغ) لʨفȞʺخ   21/40الȄ15/3/99تار  .(  
%، إلــى أن    100فــي حــال تʳــاوز الȃʜــʨن الʶʱــهʽلات الʺʨʻحــة لــه یʰــʙأ Ǽإصــʙار ؗفــالات ʕʺǼونــة    -

لة أصــʗʴॼ أقــل مــʧ الʶʱــهʽلات  تعــاد عــʙة ؗفــالات عائــʙة لــه للإلغــاء، أȑ أن الʶʱــهʽلات الʺʶــʱعʺ
الʺʺʨʻحــة لــه عʙʻئــʚ یʱقــʙم الȃʜــʨن ʱȞǼــاب إلــى الʺʸــʛف ʢǽلــॽɾ ʖــه إعــادة جــʜء مــʧ الʺʕونــة لʨجــʨد  

%، وȃــʻفʝ  الʶʻــॼة الʱــي تــʦ    15% أو  25تʶــهʽلات، وȃالʱــالي ǽعــاد احʶʱــاب الʺʕونــة علــى أســاس  
  فʽها إصʙار الؔفالة. 

  1.2هــʚا الإجــʛاء لʱغʢــي الاســʴʱقاق وʶʻȃــॼة    وتʶʱؔــʖ العʺʨلــة علــى الʳــʜء الʺʷȞــʨف مــʧ تــارȄخ  -
ــʦ یʱقــʙم الȃʜــʨن ʱȞǼــاب ʢǽلــॽɾ ʖــه تʶــȄʨة وضــع الؔفــالات لʨجــʨد تʶــهʽلات   % ســȄʨʻاً، وحʱــى لــʨ ل

  فعلي الॼɻʷة الॽʁام بهʚا الإجʛاء مʧ تلقاء نفʶها.
فــي حــال حــʙوث أȑ نــʜاع قʹــائي حــʨل الؔفالــة الʺʸــʙرة ضــʺʧ الʶʱــهʽلات یʨʱجــʖ علــى الفــʛع    -

ــة ا ــة  مʢالॼــ ــة الؔفالــ ــة مʕونــ ــʦ    100لʺȞفــــʨل بʱغॽʢــ ــʦॽ رقــ ــʙ ( الʱعʺــ ــعها فــــي حʶــــاب مʳʺــ %، ووضــ
  ) لʧʽʴ صʙور الʦȞʴ.  15/4/2002تارȄخ    797/50
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ʚؗلʥ الأمʛ في حال ورود مʢالॼة ॽʁǼʺة الؔفالة الʻهائॽة أو جʜء مʻها مـʧ قʰـل الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة،   -
ॽʢغʱف لʛʸʺره إلى الʨʹح ʦʱʽن لʨȃʜة إلى الʨه دعॽجʨت ʦʱب  یʨلʢʺلغ الʰʺ100ة ال  .%  

ولا ʧȞʺǽ الʜʳʴ على الؔفالة الʺʕقʱة الʺقʙمة مʧ قʰل أحʙ العارضـʧʽ إلا فـي حـال رسـʨ العـʛض   -
  ʦرق ʦॽʺعʱة ( الॽفالة نهائȞǼ مʙقʱی ʦخ    269/50على العارض، ولȄ1/2/1998تار  .(  

ض، وعلॽـه أن  وفي حال ʡلʗʰ الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة حʳـʜ الؔفالـة الʺʕقʱـة لʛسـʨ العـʛض علـى العـار  -
  ʧضــاً عــʨــة عॽار ؗفالــة نهائʙإصــ ʖلــʢǼ ــهʶتلقــاء نف ʧم العــارض مــʙقــʱی ʦــة، ولــॽفالــة نهائȞǼ مʙقــʱی
الʺʕقʱـــة، یـــʦʱ إرســـال ʱؗـــاب إلـــى الȃʜـــʨن ʢǽلـــʖ مʻـــه الʴʹـــʨر إلـــى الʺʸـــʛف لʢلـــʖ إصـــʙار ؗفالـــة  

  الʺʱʶفʙʽة. نهائॽة خلال أسʨʰع مʧ تارȄخ الʱؔاب وȂلا سʦʱʽ دفع ؗامل ॽʀʺة الؔفالة الʺʕقʱة للʳهة 
وفي حال تـʦ إصـʙار الؔفالـة الʻهائॽـة ʱȞǽـʖ فʽهـا الʺلاحʤـة الʱالॽـة: أصـʙرت هـʚه الؔفالـة عʨضـاً   -

  عʧ الؔفالة الʺʕقʱة رقʦ ..........وʰʺȃلغ........یʛجى العʺل على إعادتها للإلغاء.  
- ǽ أن ʧفـاً مـʨة خʙʽفʱـʶʺهـة الʳـل الʰق ʧإعادتهـا مـ ʧʽة إلا حـʱقʕʺإلغاء ال ʦʱلـغ الؔفالـة  ولا یʰن مʨـȞ

  الʻهائॽة لا ǽغʢي ॽʀʺة الʱعاقʙ، أȑ أنه أقل مॽʀ ʧʺة الؔفالة الʺʕقʱة. 
أمــا إذا ذؗــʛ مــʧ قʰــل الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة عʻــʙما ʡلʰــʗ حʳــʜ الؔفالــة الʺʕقʱــة Ǽــأن علــى العــارض    -

ر  إصʙار ؗفالة نهائॽة ʰʺǼلغ معʧʽ، أȑ أنها حʙدت مʰلغ الؔفالـة الʻهائॽـة فـي هـʚه الʴالـة عʻـʙ إصـʙا
  الؔفالة الʻهائॽة تلغى الʺʕقʱة وتعاد الʺʕونة إلى الʨȃʜن، وʦʱȄ إعلام الʳهة الʺʱʶفʙʽة Ǽالإلغاء.  

أȑ أن الؔفالـــة الʺʕقʱـــة تلغـــى وتعـــاد الʺʕونـــة إلـــى الȃʜـــʨن بʱـــارȄخ إصـــʙار الʻهائॽـــة إذا ؗـــان مʰلـــغ    -
  الʻهائॽة أكʛʰ مʧ مʰلغ الʺʕقʱة أو معادل لها.  

ʜ الʶʱـلʅॽ/ لʙʳʱیـʙ تʶـهʽلاته  في حال انʱهاء فʛʱة الʶʱه - ʛؗإلى / م ʖلʢǼ مʙن، وتقʨȃز ȑلات لأʽ
وتــأخʛ الــʛد Ǽالʺʨافقــة، عʙʻئــǼ ʚإمȞــان الȃʜــʨن الاســʱفادة مــʧ الʶʱــهʽلات بــʻفʝ الॽʁʺــة الʺʺʨʻحــة لــه  

  ʦات رقʺॽعلʱال )ȑان عقارʺʹǼ ثقةʨن مʨؔقاً على أن تǼخ   42/30ساȄ19/10/1985تار  .(  
ــʜ الʶʱــلʅॽ الʱؔاǼــة علــى ʡلــʖ  وحــʧʽ یʱقــʙم ʢǼلــʖ إصــʙار ؗفــا  - ʛؗعلــى م ʖجــʨʱة فإنــه یʙیــʙلات ج

  ،ȑان عقارʺʹǼ ثقةʨلاته، وهي مʽهʶت ʙیʙʳʱة  لȃʨلʢʺالأوراق الǼ مʙتق ʙن قʨȃʜا الʚأن هǼ ارʙالإص
  ʛـʽلاته غʽـهʶت ʗلاً، أمـا إذا ؗانـʨـه أصـॽقـع علʨȄـة العامـة، وȄʛیʙʺـل الʰق ʧرس مـʙت ʗإلا أنها ما زال

 ʙʻع ȑان عقارʺʹǼ ثقةʨونة مʕʺال ʚخʕت ʚلاته.   100ئʽهʶت ʙیʙʳت ʧʽʴة الؔفالة لʺॽʀ ؗامل ȑأ ،%  
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  زȄادة ॽʀʺة الؔفالة مʧ دون تʺʙیʙ الاسʴʱقاق: 
* تʦʱ زȄادة ॽʀʺة الؔفالة إما بʻاء على ʡلʖ الʨȃʜن، وȂما بʻاء على ʡلʖ الʳهة الʺʶـʱفʙʽة وʨʺȃافقـة  

  الʨȃʜن.
وعلॽــه صــʴة الॽʀʨʱــع ʢǽلــॽɾ ʖــه زȄــادة ॽʀʺــة  * یʱقــʙم الȃʜــʨن ʱȞǼــاب إلــى الʺʸــʛف مʨقــع مــʧ قʰلــه  

الؔفالــة مــʧ دون تʺʙیــʙ الاســʴʱقاق. یــʦʱ إتॼــاع نفــʝ الإجــʛاءات الʺʵʱــʚة عʻــʙ إصــʙار الؔفالــة علــى  
الʺʰلغ الʺʹاف إذا ؗانـʗ تʶـهʽلاته تʶـʺح بـʚلʥ. وفـي حـال ؗانـʗ تʶـهʽلاته لا تʶـʺح بهـʚه الȄʜـادة  

  مʱعامل لʗʶॽ له تʶهʽلات.    Ǽالʺʯة، وتعامل معاملة  100فʨʱʶʱفى ॽʀʺة الȄʜادة  
  زȄادة ॽʀʺة الؔفالة مع تʺʙیʙ الاسʴʱقاق:  

* یʦʱ إتॼاع نفـʝ الإجـʛاءات الʶـاǼقة إلا أن احʶʱـاب العʺʨلـة والʨʢاǼـع الʺالॽـة ʱʵǽلـف عـʧ الإجـʛاء  
  الʶابȘ، فالعʺʨلة یʦʱ احʶʱابها ؗالʱالي:  

العʺʨلـــة لفʱـــʛة تغʢـــي تـــارȄخ  * علـــى الʺʰلـــغ الأساســـي اعॼʱـــاراً مـــʧ نهاǽـــة آخـــʛ مـــʙة اســـʨʱفʗʽ عʻهـــا  
  .ʙیʙʳقاق الʴʱالاس  

* وعلــى مʰلــغ الȄʜــادة اعॼʱــاراً مــʧ تــارȄخ إجــʛاء الȄʜــادة لفʱــʛة تغʢــي تــارȄخ الاســʴʱقاق الʙʳیــʙ، أمــا  
Ǽالألف على الʺʰلغ الأساسي Ǽالʶʻـॼة للؔفالـة    Ǽ3الألف على مʰلغ الȄʜادة + 6الʨʢاǼع الʺالॽة فʨؔʱن 

ل.س علـــى الʺʰلـــغ    100ل.س علـــى الʙʺʱیـــʙ، و  100ة الʺʕقʱـــة فʱؔـــʨن  الʻهائॽـــة، أمـــا Ǽالʶʻـــॼة للؔفالـــ
  الأساسي.  

:ʙیʙʺدون ت ʧة الؔفالة مʺॽʀ ʠॽɿʵت  
  * في حال ʡلʗʰ الʳهة الʺʱʶفʙʽة تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة ʱȞǼاب مʨقع أصʨلاً مʧ قʰلها.  

  مقـʙار  –( الʶʴـاب الʤʻـامي    931إلـى    10931* یʦʱ تʠॽɿʵ جʜء مॽʀ ʧʺـة الؔفالـة مـʧ حʶـاب  
إلــى    355الɿʵʱــʠॽ) وȂعــادة جــʜء مــʧ مʕونــة الؔفالــة إلــى الȃʜــʨن وȂعلامــه بــʚلʥ وذلــʥ مــʧ حʶــاب  

ل.س للؔفالـــة الʺʕقʱـــة والʻهائॽـــة +    100حʶـــاب الȃʜـــʨن، وتʶـــʨʱفى الʨʢاǼـــع الʺالॽـــة ǼالʷـــȞل الʱـــالي  
  ل.س للؔفالــة  الʺʕقʱــة والʻهائॽــة. ؗʺــا یــʦʱ إعــلام الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة ʱȞǼــاب خʢــي مʨقــع  100عʺʨلــة  

  أصʨلاً أنه بʻاء على ʡلʰها قʙ تʦ تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة. 
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* أمـــا إذا ʡلـــʖ الȃʜـــʨن تɿʵـــॽʀ ʠॽʺـــة الؔفالـــة خـــلال ســـȄʛان مفعʨلهـــا، ʳॽɾـــʖ أخـــʚ مʨافقـــة الʳهـــة  
 .ʠॽɿʵʱة على الॽʢʵة الʙʽفʱʶʺال  

* وȃعʙ اسʱلام الʺʛʸف ʱؗاǼاً مʧ الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة ʨʺǼافقʱهـا علـى الɿʵʱـʠॽ یـʦʱ إتॼـاع الإجـʛاءات  
الʶــاǼقة الʺــʨؗʚرة آنفــاً، إلا أنــه یــʦʱ وضــع الॼɻــارة الʱالॽــة علــى الʱؔــاب الʺʨجــه إلــى الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة،  

  بʻاء على ʡلʖ الʶادة/ الʺȞفʨل/ ومʨافقʦؔʱ رقʦ .......تارȄخ ....تʦ إجʛاء الʠॽɿʵʱ الʱالي.  
ʽʳـʶـاب وتʱؔـع علـى الॽʀʨʱة الʴصـ ʧة مـॽاءات الأساسʛم إغفال الإجʙع ʖʳǽ :ةʤـاب  * ملاحʱؗ ل

  الʳهة الʺʱʶفʙʽة Ǽالʙیʨان.....الخ.  
  تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة مع تʺʙیʙ الاسʴʱقاق:  

* یȘʰʢʻ علʽهـا نفـʝ الإجـʛاءات الʶـاǼقة، إلا أنʻـا نʶـʨʱفي عʺʨلـة علـى الʺʰلـغ الʺʵفـʠ مـʧ نهاǽـة  
  .ʙیʙʳقاق الʴʱي الاسʢة تغʛʱلة لفʨʺها العʻع ʗʽفʨʱة اسʙم ʛآخ  

Ǽـــالألف للؔفالـــة الʻهائॽـــة علـــى رصـــʙʽ    3ة للؔفالـــة الʺʕقʱـــة، و  ل.س ʨʡاǼـــع مالॽـــ  100*  وʶȄـــʨʱفى  
  .ʠॽɿʵʱال ʙعǼ الؔفالة  

  * الإجʛاءات الʺʴاسॽʰة: 
  ʧ931إلــى    10931* مــ    ʧء مــʜــاب/ إعــادة جــʶʴل ʙــʽإشــعار ق /ʠॽــɿʵʱار الʙــامي/ مقــʤــاب نʶح

  إلى حʶاب الʨȃʜن.    335الʺʕونة حʖʶ الʺʰلغ الʺʵفʠ مʧ حʶاب 
   تʺʙیʙ اسʴʱقاق الؔفالة:

  ʦʱیــ  .Ȑʛة أخــॽɾة إضــاʛــʱلهــا لفʨان مفعȄʛة ســʙالؔفالــة خــلال مــ ʙیــʙʺة تʙʽفʱــʶʺهــة الʳال ʗــʰلʡ إذا *
  ʦॽعʺــʱالؔفالــة ( ال ʙیــʙʺʱف لʛــʸʺر إلــى الʨــʹʴهــا الʽــه فʻم ʖلــʢǽ لʨفــȞʺة إلــى الʨاقــة دعــʢǼ ــهॽجʨت

  ʦخ693/30رقȄ30/3/2002تار  .(  
رȄخ الʱؔــاب واســʻʱاداً إلــى الفقــʛة  * وفــي حــال لــʴǽ ʦʹــʛ الȃʜــʨن إلــى الʺʸــʛف خــلال أســʨʰع مــʧ تــا

// ʙʻʰال ʧة  9ج/ مʙʽفʱـʶʺهـة الʳال ʗـʰلʡ في حـال ʟʻی ȑʚف الʛʸʺله مع الʰق ʧقع مʨʺال ʙللعق /
  الʙʺʱیʙ خلال مʙة سȄʛان مفعʨلها.  

  إنʻا نفʨضʦȞ بʙʺʱیʙ أǽة ؗفالة تʱʻهي مʙتها مʧ دون الʛجʨع إلʻʽا فإنʻا نॼʱع الإجʛاءات الʱالॽة: 
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ɻــʷال ʝॽم رئــʨقــǽ  ــي نفقــاتʢغǽ مــا ȑــارʳه الǼــاʶفــي ح ʙجــʨأنــه ی ȑن، أʨــȃʜال ʙʽرصــ ʧمــ ʙأكــʱالǼ ةॼ
ــʨد   ــʛاء القʽـ ــة مـــع إجـ ــʙ صـــلاحॽة الؔفالـ ــʦ الؔفـــالات بʙʺʱیـ ــʨم قʶـ ــʨد الʺʰلـــغ ǽقـ ــال وجـ ــʙ، وفـــي حـ الʙʺʱیـ
الʺʴاســــॽʰة، ثــــʦ یــــʜود الʺʶــــʱفʸǼ ʙʽــــʥ الʙʺʱیــــʙ، وȂخʢــــار الȃʜــــʨن بʶʻــــʵة مــــʧ الʙʺʱیــــʙ والإشــــعارات  

ون الʛجــʨع إلــى الȃʜــʨن، وفــي حــال عــʙم وجــʨد رصــǽ ʙʽغʢــي الʻفقــات فإنــه  الʺʸــॽɾʛة، وذلــʥ مــʧ د 
  یʨʱجʖ إعلام مʙیʛ الفʛع بʨضع الʨȃʜن ॽɽǼة اتʵاذ الإجʛاءات اللازمة. 

وتʨʱʶفى العʺʨلة اعॼʱاراً مـʧ نهاǽـة آخـʛ مـʙة اسـʨʱفʗʽ عʻهـا العʺʨلـة لفʱـʛة تغʢـي تـارȄخ الاسـʴʱقاق  
  % سȄʨʻاً.  1.2الʙʳیʙ بʨاقع  
Ǽـــالألف مـــॽʀ ʧʺـــة الؔفالـــة للؔفالـــة    3ل.س للؔفالـــة الʺʕقʱـــة، أو مʰلـــغ    100لʺالॽـــة: إمـــا  * الʨʢاǼـــع ا

  ل.س أجʨر بʙȄʛ.  100الʻهائॽة +
        .ʙیʙʺʱاب الʱؗ ʟا یلي نʺॽɾو  

* إذا تقــʙم الȃʜــʨن ʱȞǼــاب ʢǽلــॽɾ ʖــه تعــʙیل أȑ عʸʻــʛ مــʧ عʻاصــʛ ؗفالــة أصــʙرت ســاǼقاً مــا عــʙا  
ʖʳǽ أخʚ مʨافقة الʳهة الʺʱʶفʙʽة الॽʢʵة على الʱعʙیل الʺʢلـʨب،   تʺʙیʙ الاسʴʱقاق أو زȄادة الʺʰلغ

  وȃأسʛع وسʽلة.  
* وȃعــʙ الʸʴــʨل علــى الʺʨافقــة مــʧ الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة یــʦʱ إعلامهــا Ǽالʱعــʙیل ʨʺǼجــʱؗ ʖــاب مʨقــع  

  أصʨلاً.  
  ل.س تʶʺى عʺʨلة تعʙیل.    100* وتʨʱʶفى عʺʨلة مقʨʢعة قʙرها 

  ʦرق ʦॽʺعʱخ    149/80* الȄ4/9/1994تار  .  
  Ǽالألف للؔفالة الʻهائॽة.    3ل.س للʺʕقʱة، و   100* الʨʢاǼع الʺالॽة 

  ʦـــاتʵǼ رةʨعـــات ومʺهـــॽʀʨʱة الʴصـــ ʧة مـــॽاءات الأساســـʛالإجـــ ʚـــʽفʻـــاه إلـــى تॼʱالان ʖـــʳǽ :ـــةʤملاح *
ــا قʰـــل إجـــʛاء الʱعـــʙیل   ــʙیʨان، والإجـــʛاءات الأخـــȐʛ الʨاجـــʖ عـــʙم إغفالهـ الفـــʛع، وتʶـــʽʳل الʱؔـــاب Ǽالـ

  الʺʢلʨب. 
  لؔفالات الʨʶرȄة:  إلغاء ا

  ʦزراء رقـــــʨالـــــ ʝلـــــʳـــــات رئاســـــة مʺॽـــــاء علـــــى تعلʻخ    15/  1637/ب/43* بȄ26/5/1987تـــــار  ،
ــʙان، Ǽــأن الؔفالــة تʱʻهــي حȞʺــاً بʱــارȄخ الاســʴʱقاق فــي حــال عــʙم   ʕؗی ʧیʚــات الإدارة العامــة اللــʺॽوتعل
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أو لــǽُ ʦعــʙ،  ورود أȑ مʢالॼــة علʽهــا خــلال مــʙة ســȄʛان مفعʨلهــا ســʨاء أعʽــʙ الʸــʥ الأصــلي للؔفالــة  
  ʧمـ ʖلـʡ ـاكʻهـا أو أنـه هʽاع قʹائي علʜاك نʻه ʧȞǽ ʦقاق ما لʴʱخ الاسȄارʱإلغاء الؔفالات ب ʖʳǽ

  الʳهة الʺʱʶفʙʽة Ǽالʙʺʱیʙ أو Ǽالʙفع . 
* وعʙʻما تلغى الؔفالة بʱارȄخ الاسʴʱقاق مʧ دون إعادة الʸـʥ الأصـلي العائـʙ لهـا مـʧ قʰـل الʳهـة  

ــ ــʱفʙʽة، علـــى الفـــʛع إعـــلام الʺʶـ ــاء، ʨʺǼجـــʱؗ ʖـــاب رســـʺي مʨقـــع حʶـــʖ الأصـــʨل،  الʺʶـ ʱفʙʽة Ǽالإلغـ
  والʢلʖ مʻه إعادة الʥʸ الأصلي لʹʺه إلى إضॼارة الؔفالة الʺلغاة حʖʶ الأصʨل.  

  ȑʚــات الإدارة العامــة الــʺॽعلʱاً لʙــʽتأك ʥقاق، وذلــʴʱخ الاســȄــارʱملغــاة ب ʙّــالي فــإن الؔفالــة تعــʱالȃو *
ائॽة الʱـي اسـʴʱقʗ ولـʦ تـʛد علʽهـا أȑ مʢالॼـة ضـʺʧ تـارȄخ  فʨض الفʛوع Ǽإلغاء الؔفالة الʺʕقʱة والʻه

  ʛـــȄوز ʙʽــ ــʺʨلة Ǽقـــʛار الʶـ ــا مʨضـــʨع نـــʜاع قʹـــائي لʶॽـــʗ مʷـ ــʙفع، أو أنهـ ــʙ أو Ǽالـ الاســـʴʱقاق Ǽالʙʺʱیـ
 .Șابʶة الॽالʺال  

* وقʙ تلغى الؔفالة قʰل نهاǽة الاسـʴʱقاق فـي حـال أعʽـʙ الʸـʥ الأصـلي العائـʙ لهـا مـʧ قʰـل الʳهـة  
  ʴاجة إلʽها. الʺʱʶفʙʽة لعʙم ال

  ȘـȄʛʡ ʧراً، ووارداً عـʨقعـاً ومʺهـʨن مʨـȞǽ أن ʖـʳǽ ةʙʽفʱـʶʺهـة الʳـاب الʱؗ اه إلى أنॼʱالان ʖʳȄو *
  دیʨان الفʛع أصلاً. 

  *  ولا یʦʱ إلغاء الؔفالة ضʺʧ سȄʛان مفعʨلها ما لǽّ ʦعʙ الʥʸ الأصلي العائʙ لها.  
ت الʺʸـʙرة والʺʺـʙدة والʺعʙلـة  * ملاحʤة: على الفʛع فـي نهاǽـة ؗـل شـهʛ إرسـال نʶـخ عـʧ الؔفـالا

والʺʵفʹة إلى مʙیȄʛة الʺالॽة العائʙة للʺʴافʤة الʱاǼعة لها ضʺʧ جʙول مʨقع علॽه أصـʨلاً مـʧ قʰـل  
  ʦॽــʀ إجʺــاليǼ يʰاســʴفقــاً معــه إشــعار مʛم (ــع أ و بॽʀʨت ) ʛیʙأو الʺــ ʛیʙومعــاون الʺــ ʦــʶالق ʝॽرئــ

یʨمـــاً مـــʧ أول الʷـــهʛ الʱـــالي    15وز الــــ  الʨʢاǼـــع عـــʧ الؔفـــالات الʺʻفـــʚة، وذلـــʥ خـــلال مهلـــة لا تʳʱـــا
  ʦــ ــʦॽ رقـ ــا    845/80تعʺـ ــॼɻة  22/5/2005تـ ــʝॽ الʷـ ــل رئـ ــʙاول یʴʱʺـ ــال هـــʚه الʳـ ــأخǼ ʛʽإرسـ ، وأȑ تـ

.ʛʽأخʱا الʚة هॽولʕʶع مʛالف ʛیʙوم  
  إصʙار ؗفالات لȃʜائʧ الʺʛʸف الʳʱارȑ الʨʶرǼ ȑالقʢع الأجʰʻي:  

 ʨمــ )ʧــائȃʜار ؗفــالات لʙإصــ ȑرʨــʶال ȑــارʳʱف الʛــʸʺــʺح للʶǽʧʽȄرʨســ ʧʽʻʡا-  ʖأجانــ-    (ʧʽȃʛــʱمغ
%، وذلــǼ ʥʹــʺان الʶʴــاǼات الʺفʨʱحــة ʨʺǼجــʖ القــʛار    100لʸــالح جهــات عامــة ســʨرȄة وʕʺȃونــة  
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الفʯــة الأولــى أȑ الʺغــʚاة Ǽــالعʺلات الأجॽʰʻــة لʺʨجــʖ حــʨالات أو شــȞॽات واردة مــʧ الʵــارج،    2132
نفʶــه ســʙʽخل الʺʻاقʸــة    بʻؔʻــʨت، وذلــʥ فــي حــال ؗــʨن الʺȞفــʨل هــʨ  -ولــʝॽ الʺغــʚاة Ǽــأوراق نقǽʙــة

Ǽاسʺه الʸʵʷي، وʨȞȄن هʨ الʺʨرد للॼʹاعة، أو مقʙم للʙʵمات في العقȋʛʷǼ ،ʙ تʙʽʺʳ مـا ǽعـادل  
  ʦرقـــ ʦॽعʺـــʱـــاب، ( الʶʴأصـــل ال ʧـــة الؔفالـــة مـــʺॽʀ1599/40    خȄ10/5/2001تـــار  ʦرقـــ ʦॽعʺـــʱال )،(

  .  7/4/2001تارȄخ    19/40، والʱعʺʦॽ رقʦ  26/6/85تارȄخ   1052/40
  ʨȃʜن ʱȞǼاب إلى الʺʛʸف ʢǽلॽɾ ʖه إصʙار ؗفالة Ǽالقʢع الأجʰʻي.  * یʱقʙم ال

  * یʦʱ تȄʨʴل الʱؔاب مʧ قʰل مʙیʛ الفʛع أو معاونه بʱارȄخ تقʦǽʙ الʱؔاب إلى شॼɻة الؔفالات.  
  * ʳʶǽل الʱؔاب في دیʨان الʺʛʸف، ثʶǽ ʦلʦ إلى شॼɻة الؔفالات.  

لॽـه الʷـʛوȋ الـʨاردة فـي الʱعʺـʦॽ الʺـʨؗʚر  * ǽقʨم رئـʝॽ الʷـॼɻة بʙراسـة ʡلـʖ الȃʜـʨن فـإذا انॼʢقـʗ ع
  Ȑʚـــا إذا ؗـــان مغـــʺॽɾـــاب، وʶʴال ʦار رقـــʙالإصـــ ʖلـــʡ ʝـــة علـــى نفـــǼاʱؔـــع الʢة القॼɻشـــ ʧمـــ ʖلـــʢǽ
  ʙجـʨار الؔفالـة، أو أنـه یʙإصـǼ ـʺحʶǽ هʙʽـا إذا ؗـان رصـʺॽɾـارج، وʵال ʧات واردة مـȞॽالات أو شـʨʴǼ

  .ʥع على ذلʢة القॼɻش ʝॽقع رئʨȄاوز، وʳت  
  ʦॽʤʻت ʦʱی ʦانات.  *ثॽʰها ؗافة الʽون علʙل یʶلʶʱم ʦقʛن بʨȃʜارة للॼإض  

* یــــʦʱ إصــــʙار الؔفالــــة أصــــʨلاً، وʶȄــــلʦ الʸــــʥ الأصــــلي للȃʜــــʨن ʡالــــʖ الإصــــʙار لʶʱــــلॽʺه للʳهــــة  
  الʺʱʶفʙʽة مع نʵʶة عʧ الؔفالة ونʵʶة عʧ إشعار( قʙʽ على حʶاب) لʴفʤهʦ لǽʙه. 

ʴǽ ȑʚــاب الإرفــاق الــʱؗ ن علــىʨــȃʜــة الȄʨانــات هॽب ʖــʱؔت *  ʧرة عــʨارة الؔفالــة، أو صــॼفــي إضــ Ȏفــ
  .ȑرʨس ʛʽه إذا ؗان غʛاز سفʨج  

  وعʙʻ إلغاء الؔفالة تعاد الʺʕونة إلى حʶاب الʨȃʜن:  
 :(ʧʽاسلʛʺال )ةॽارجʵارف الʸʺال ʧم ʛأمǼ ادرةʸالؔفالات ال  

 ʦزراء رقʨال ʝلʳبلاغ رئاسة م ʖʶخ  1637/15/ب/43حȄـاً  26/5/1987تارॽـه حالǼ لʨوالʺعʺـ ،
  ʙار ثلاثة أنʨاع مʧ الؔفالات ؗʺا ذʛؗنا ساǼقاً:  ʧȞʺǽ إص

  ؗفالة الʱأمʻʽات الʺʕقʱة للʙخʨل في الʺʻاقʸات، وʡلॼات العʛوض والʱعهʙات العامة.   -1
  ؗفالة الʱأمʻʽات الʻهائॽة لʹʺان حʧʶ تʻفʚʽ الʱعهʙات العامة.  -2
3- ʧلة مʨفȞʺة ال ʛؗʷفع للʙʽلغ سʰم ʧحة لقاء ضʺان عʨʻʺʺلف الʶة.    ؗفالة الʙʽفʱʶʺهة الʳل الʰق  
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  وسʦʱʽ اسʱعʛاضهʦ على الʱʱاǼع. 
  الؔفالات الʺʕقʱة / الʺʻاقʸة:  

  وॽɾʺا یلي نʱؗ ʟاب ؗفالة تأمʻʽات مʕقʱة، ونʟ الʱؔاب الʺʛفǼ Șه.  
أعʢى نʤام الʺʻاقʸات في سʨرȄة أهʺॽة ʛʽʰؗة للؔفالة الʺॽɾʛʸة فؔل عʛض یʛفʠ ما لʦ یʛفǼ Șه  

  ʳهة الʺقʙم إلʽها العʛض.   كفالة مॽɾʛʸة ʰʺǼلغ معʧʽ لل
وȃالʱالي أصـʗʴॼ مʶـʕولॽة الʺʸـʛف الʳʱـارȑ الʶـʨرʽʰؗ ȑـʛة Ǽالإسـʛاع فـي إصـʙار الؔفالة،وتʶـلॽʺها  
ــاً علـــى حقـــʨق العـــارض أو ســـʺعة   ــارȄخ إغـــلاق الʺʻاقʸـــة لـــʝॽ حفاʣـ ــʱفʙʽة قʰـــل تـ إلـــى الʳهـــة الʺʶـ

فȃʛʺــا Ȟǽــʨن العــʛض الــȑʚ  الʺʸــʛف تʳــاه مʛاســلॽه فــي الʵــارج فقــȌ، وȂنʺــا تأمʻʽــاًَ◌ لʴقــʨق الʙولــة،  
  رفʠ لعʙم وجʨد ؗفالة هʨ الأنʖʶ سعʛاً، والأحʧʶ أداء وجʨدة. 

  إصʙار الؔفالات الʺʕقʱة:  
  ʦــات الإدارة العامــة رقــʺॽعلʱاً لʙــʽخ    65/40تأكȄار    23/12/98تــارʙإصــ ʖلــʡ ʦلʱــʶǽ عʛفــ ȑفعلــى أ

ǽقʨم Ǽإصʙارها حʱـى   أȑ ؗفالة مʻاقʸة مʧ قʰل أحʙ مʛاسلي الʺʛʸف الʳʱارȑ الʨʶرǼ ȑالʵارج أن
لʨ ؗانʗ الʳهة الʺʶـʱفʙʽة یʸʴʻـʛ تعاملهـا مـع فـʛع آخـʛ، وأن لا ǽقـʨم بȄʨʴʱلهـا للفـʛع الʺعʻـي لعـʙم  
  ʥوذلـ ،ʛع الآخـʛل الؔفالة إلى الفȄʨʴʱاصل بʴال ʛʽأخʱة الʳॽʱاكل نʷم ȑوث أʙوح ،ʗقʨإضاعة ال

عــاتȘ الʺʸــʛف، فهʻــاك  لعــʙم إلقــاء مʶــʕولॽة الʱــأخʛʽ، وضــॽاع فʛصــة الاشــʛʱاك Ǽالʺʻاقʸــة علــى  
  ʖـʶض الأفʹـل والأنʛالعـ ʨـه هـʱار ؗفالʙإصـǼ عʛالفـ ʛتـأخ ȑʚض الʛالع ʖن صاحʨȞǽ ال أنʺʱاح

  لهʚه الʺʻاقʸة.  
كʚلʳǽ ʥـʖ علـى الفـʛوع عʻـʙما تقـʨم Ǽإصـʙار ؗفـالات الʺʻاقʸـة وحʛصـاً علـى الʶـʛعة اللازمـة فـي  

ــ ــʻفʝ یـ ــا بـ ــʨم بʰʱلॽغهـ ــʱفʙʽة، أن تقـ ــة الʺʶـ ــالات للʳهـ ــʚه الؔفـ ــʨل هـ ــʱفʙʽة  وصـ ــة لʺʶـ ــʙارها للʳهـ ʨم إصـ
Ǽالفــاكʝ، أو ʨʺǼجــʖ هــاتف مʶــʳل، أو الاتʸــال Ǽالʳهــة الʺʶــʱفʙʽة بــʻفʝ الʽــʨم، وȂعلامهــا بʨجــʨد  
كفالات تʸʵها، والʢلʖ مʻها إرسال شʟʵ مفʨض مʧ قʰلها لاسʱلام هʚه الؔفالات. ( الʱعلॽʺات  

  ʦخ    53/40رقȄ22/9/2003تار  (  
  مʛاحل إصʙار الؔفالة الʺʕقʱة:
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ʦلʱʶǽ   ،ـةʸاقʻʺǼ اكʛʱـة للاشـʱقʕار ؗفالـة مʙه إصʻم ʖلʢǽ اسلʛʺف الʛʸʺال ʧم ʗفȄʨف سʛʸʺال
  ،ʛـفʷم ʗفȄʨʶا الʚأن هǼ اهॼʱمع الان Șʽل دقȞʷǼ ʗفȄʨʶراسة الʙة لॼɻʷال ʝॽة رئॽولʕʶا تأتي مʻوه

  في نهاǽة الȄʨʶفMAC   .ʗوʴȄʺل ؗلʺة  
  أهʦ شʛوȋ إصʙار الؔفالة الʺʕقʱة:  

العامــة الهاتॽɿــة علــى الإصــʙار مهʺــا ؗــان مʰلــغ الؔفالــة صــغʛʽاً، وعلــى أن  أخــʚ مʨافقــة الʺʙیȄʛــة    -1
  تȞʷǼ ʗʰʲل خʢي لاحقاً.  

أن ʨȞǽن ʡلʖ الإصʙار على ؗامل مʕʶولॽة الʺʛʸف الʺʛاسل، ومʨافقʱه على الʟʻ الʛسـʺي   -2
  ʦزراء رقـــʨالـــ ʝلـــʳا ( بـــلاغ رئاســـة مȄرʨفـــي ســـ ʙـــʺʱخ    1637/15/ب/43الʺعȄ26/5/1987تـــار    (

  ).  19/1/1988تارȄخ    ʛ164/40ار ( رقʦ  وعلى الق
  ذʛؗ مʰلغ الؔفالة الأساسي رقʺاً وتفʢॽʁاً.   -3
  ذʛؗ اسʦ الʺȞفʨل وجʱʽʶʻه، وعʨʻانه ؗاملاً.   -4

*  إذا ورد فــــي ʡلــــʖ الإصــــʙار فقــــʛة تــــʟʻ علــــى أن العʺʨلــــة والʻفقــــات تقــــع علــــى عــــاتȘ الʳهــــة  
ــاً مʨافقــة الʳهــة الʺʸʱʵــة  الʺʶــʱفʙʽة، ʳǽــʖ أخــʚ مʨافقــة الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة قʰــل إصــʙار   الؔفالــة مʛفق

  على تʥȄʛʴ حʶاب الʳهة الʺʱʶفʙʽة أصʨلاً.  
* في حال ʡلʖ الʺʛاسـل ʢǼلـʖ الإصـʙار تʶـلʦॽ صـʥ الؔفالـة الأصـلي إلـى شـʟʵ معـʧʽ مـʨؗʚر  
اســʺه ؗــاملاً، ǽقــʨم مʣʨــف الؔفــالات بʶʱــلʦॽ الؔفالــة إلــى الʷــʟʵ الʺــʨؗʚر Ǽعــʙ الʱأكــʙ مــʢǼ ʧاقʱــه  

  سفʛه في حال ؗان الʟʵʷ أجॽʰʻاً.  الॽʸʵʷة، أو جʨاز  
* وتʖʱؔ هʚه الॽʰانات على ʱؗاب الإرفاق الʺʴفȍʨ في إضॼارة الؔفالـة، وʨȄقـع مʶـʱلʦ الؔفالـة علـى  
اســʱلام الʸــʥ الأصــلي للؔفالــة، وعلــى الفــʛع تʰلॽــغ الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة بــʨرود هــʚه الؔفالــة، وȃإرســال  

  نʵʶة غʛʽ قابلة للʙʱاول.  
  ʦفقات ورسʻلة والʨʺة:  العʱقʕʺع للؔفالة الǼاʢال  

  العʺʨلة: 
% سȄʨʻاً تقʦʶ الʺʙة الʺʸʸʵة، لاحʶʱاب العʺʨلة إلى فʛʱات زمॽʻـة ؗـل فʱـʛة زمॽʻـة تʴـʙد   1.2* 

 .ʛلاثة أشهʲاً لȄاوʶم ʛʰʱعǽ ًاʛʽمهʺا ؗان صغ ʛلاثة أشهʲلل ʛʶؗ ل   بʲلاثة أشهʛ، وؗ
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  * تʙʴد معʙلات العʺʨلة وفȘ الʱالي: 
  ثلاثة أشهʛ، أو ʛʶؗ الʲلاثة أشهǼ   .ʛالألف عʧ ؗل Ǽ *3ʺعʙل  

  دولار/ عʧ ؗل ثلاثة أشهʛ، أو ʛʶؗ الʲلاثة أشهʛ.  5* حʙ أدنى قʙره/
  ʦلاغ رقʰخ    149/80( الȄ4/9/94تار  .(  

  1أما Ǽالॼʶʻة إلى الؔفالات الʺʢلʨب إصʙارها عȘȄʛʡ ʧ الʳʱـارȑ الʶـʨرȑ اللʻʰـاني فʱؔـʨن العʺʨلـة  
  .  10/11/2005خ  تارǼ147/40  Ȅالʺʯة سȄʨʻاً الʰلاغ 

  * وتʖʶʱʴ العʺʨلة مʧ تارȄخ الإصʙار حʱى تغʢي الاسʴʱقاق.  
% علـــى العʺʨلـــة الʺʢلȃʨـــة مـــʧ قʰـــل الʺʛاســـل  Ǽ *15الʶʻـــॼة إلـــى الʺʸـــارف الإʢǽالॽـــة یـــʦʱ إضـــافة  

  والʱي تʺʲل ضॼȄʛة الʺʸارف الإʢǽالॽة، وتقʢʱعها مʧ أصل عʺʨلة مʛʸفʻا.  
لʺʶــʱفʙʽة لإلغائهــا قʰــل انʱهــاء آخــʛ مــʙة اســʨʱفʗʽ عʻهــا  * فــي حــال أعʽــʙت الؔفالــة مــʧ قʰــل الʳهــة ا

  ʥل وذلـʨة الʺفعـȄت الؔفالة خلالها سـارʛʺʱي اسʱة الॽة الفعلʙʺال ʧلة عʨʺاب العʶʱعاد احǽ ،لةʨʺالع
أشـــهʛ مʶـــاوȄاً لʲلاثـــة    3علـــى أســـاس الفʱـــʛات الʜمॽʻـــة الʺʴـــʙدة بʲلاثـــة أشـــهʽʴǼ ،ʛـــǽ ʘعـــʶؗ ʙّـــʛ الــــ  

ʶʺلة الʨʺق العʛعاد فȄو ،ʛأشه .ʥاسل ذلʛʺال ʖلʡ اسل إذاʛʺادة إلى الȄفاة زʨʱ  
  الʢاǼع الʺالي: 

ل.س Ǽــالقʢع الأجʰʻــي مهʺــا ؗــان مʰلــغ الؔفالــة وفــȘ    100رســʦ الʢــاǼع للؔفــالات الʺʕقʱــة مــا ǽعــادل  
  سعʛ صʛف عʺلॽات الʙولة والقʢاع العام. 

  :ʙȄʛʰنفقات ال  
  ا Ǽالعʺلات الأجॽʰʻة.  دولار أمȞȄʛي/ أو ما ǽعادله  5.00* تʙʴد نفقات الʙȄʛʰ بـ /

ل.س/ إلــى لʻʰــان للʸــفʴة الʨاحــʙة(  300ل.س / إلــى ؗافــة الʰلــʙان و /  500* وأجــʛة الʶــȄʨفʗ بـــ /
  ʦات رقʺॽخ    7/40/1201تعلȄ18/2/2003تار  .(  

* وتــʦʱ مʢالॼــة الʺʛاســلǼ ʧʽقʽــʙ عʺــʨلات الʺʸــʛف عــʧ الؔفــالات الʸــادرة فــي حʶــابʻا الʺفʱــʨح مــع  
ʧم ʧدیʙʴʺال ʧʽاسلʛʺال ʙأح   ʦرق ʦॽʺعʱل الإدارة ( الʰخ    193/40قȄ27/1/2004تار  .(  

  Ȑʛك أخــʨــʻة علــى بȃʨʴــʶة مॽɾʛــʸات مȞॽــة شــǽم إرســال أʙعــ ʧʽاســلʛʺعلــى ال ʙــʽأكʱال ʖــʳǽ ــاʺؗ *
  ʧــادرة عــʸــة الॼالʢʺذج الʨــة فــي أســفل نʺــʤالʺلاح ʥتلــ ʧȄوʙوتــ ،ȑرʨــʶال ȑــارʳʱف الʛــʸʺال ʛلأمــ
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 ʦات رقʺॽعلʱع( الʛخ  7/40الفȄـاع  18/1/1996تارʢʱـان اقॽالأح ʦـʤل في معȞʷǽ ʛا الأمʚلأن ه (
عʺʨلات هʚا الʺʛاسل مʧ أصل ॽʀʺة الȞॽʷات، ومʺا Ȟʷǽل خʶارة مادǽة للʺʛʸف مـʧ جـʛاء الفـʛق  
الʴاصل ما بʧʽ الʺʢالॼة الॽʁॽʁʴـة، والʺʰلـغ الـʨارد Ǽعـʙ الʸʴʱـʽل وعلॽـه فـي حـال ؗـان مʰلـغ الؔفالـة  

ر لʻا معه حʶاب مفʨʱح Ǽالʙولار الȑʙʻؔ، عʙʻئـʚ یʨʱجـǼ  ʖالʙولار الأمȞȄʛي، والʺʛاسل ʡالʖ الإصʙا
على الفʛع مʢالॼة الʺʛاسل Ǽقʙʽ العʺʨلة، والʺʸارʅȄ الʺʛʱتॼة على إصʙار الؔفالة ʶʴǼـابʻا الʺفʱـʨح  

  معه Ǽالʙولار الȑʙʻؔ، وهʻا تʦʱ عʺلॽة الॽʰع والʛʷاء. 
 ʙـة جॽة مالʻسـ ʧʺقاق تقفـع ضـʴʱـي الاسـʢي تغʱة الʛʱالف ʗء  * في حال ؗانʜل جـʨـʴǽ أن ʖـʳǽ ةʙیـ

  مʧ العʺʨلة للʻʶة الʺالॽة القادمة، وتʶʺى( عʺʨلة مʙفʨعة مقʙماً).  
*  وʖʳȄ على الفʛع إصʙار الؔفـالات الʺʕقʱـة أصـʨلاً مـʧ دون الالʱفـات إلـى أʡ ȑلـʖ رد Ǽإلغائهـا  
مــʧ أȑ جهــة ؗانــǼ ،ʗاســʻʲʱاء الؔفــالات الʱــي ʢǽلــʖ الʺʛاســلʨن إلغاؤهــا وفــȘ رســالة مʷــفʛة قʰــل أن  

  ʦــ ــاً( الʱعلॽʺــــات رقــ ــاً أو ʱؗابॽــ ــان هاتॽɿــ ــʨاء  ؗــ ــا ســ ــاً بهــ ــʱفʙʽة علʺــ ــة الʺʶــ ــʚ الʳهــ ــارȄخ    48/80تأخــ تــ
14/10/1980  .(  

  ʧتؔــ ʦالؔفــالات مــا لــ ʖــʱؗ ورود ʧــاً عــॽابʱؗ ــاً أوॽɿهات ʧیʙʽفʱــʶʺم إبــلاغ الʙع عــʛإلــى الفــ ʖلــʢǽ *
ʢـي الاسʱفʶـار عـʧ  مॽɾʨʱʶة لؔافة شʛوȋ الإصʙار، أما في حال ʡلʗʰ الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة ʱȞǼـاب خ

ة لـــʦ تقـــʙم ؗفالـــة مʕقʱـــة مـــع أنهـــا مʱقʙمـــة Ǽعـــʛض لـــʙخʨل الʺʻاقʸـــة. هʻـــا ʳǽـــʖ إعـــلام الʳهـــة   ʛؗشـــ
ة  أرسـلʗ ؗفالـة إلا أنهـا غʽـʛ مʶـॽɾʨʱة لʷـʛوȋ الإصـʙار   ʛؗـʷه الʚـأن هـǼ ʝالفـاكȃاً وॽʢة خʙʽفʱʶʺال

لا ʴǽʺـل الʺʸـʛف أȑ  الʤʻامॽة، وȃالʱالي لʦ یʦʱ إصʙارها مع ضʛورة إضافة ॼɺارة Ǽأن هʚا الʰʱلॽـغ  
ة ؗفالة لȐʙ الʺʛʸف.  ʛؗʷأن للǼ ىʻمع ȑأǼ لʙة، ولا یॽولʕʶام أو مʜʱال  

  كفالات حʧʶ الʻʱفʚʽ/ الؔفالات الʻهائॽة:
وॽɾʺــا یلــي نــʱؗ ʟــاب ؗفالــة تأمʻʽــات نهائॽــة، الــȑʚ یʛفــȘ معــه الʱؔــاب ذاتــه الــȑʚ یʛفــȘ مــع ʱؗــاب  

  الؔفالة الʺʕقʱة.
فائقــة مــʧ أجــل بــʙء ســȄʛان العقــʙ، وȂعʢــاء أمــʛ الʺॼاشــʛة، وتʻفʽــʚ    * إن الؔفالــة  الʻهائॽــة علــى أهʺॽــة

 .ʙالعق ȋوʛʷام وفقاً لʜʱالال  
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ات القʢــاع العــام   ʛؗــات وشــʶسʕــع مȄزʨʱب ȑرʨــʶال ȑــارʳʱف الʛــʸʺالǼ الإدارة العامــة ʗقامــ ʙوقــ *
  على فʛوع الʺʛʸف الʱي تʙʸر ؗفالات لʱفادȑ الʷʱاʥǼ في عʺل الفʛوع.

نفʝ شʛوȋ الؔفالـة الʺʕقʱـة مـʧ حʽـॽɿॽؗ ʘـة اسـʙʵʱام الʶـȄʨفʗ، ودراسـة مـا   * على الؔفالة الʻهائॽة
  الʺʛʸف الʺʛاسل، وʦʱȄ إصʙار الؔفالة بʱارȄخ ورود الʺʨافقة مʧ الإدارة العامة.  

ــاً خاضــــعة للقــــʛار   إلا أنــــه ʳǽــــʖ أخــــʚ مʨافقــــة الإدارة العامــــة    164/40* ورد ॽɾــــه وأن تؔــــʨن حȞʺــ
لــة أن هـــʚه الؔفالـــة ʳǽـــʖ أن تʸــʙر بʱـــارȄخ یـــʨم اســـʱلامها، أو  الॽʢʵــة، أمـــا إذا ورد فـــي نـــʟ الؔفا

ʡلـــʖ الʺʛاســـل الʶـــʛعة فـــي الإصـــʙار لأن العقـــʙ ســـʨʽقع بʱـــارȄخ مʴـــʙد ســـلفاً لا Ȟʺǽـــʧ تأجʽلـــه، وأن  
تأجʽله ʛʴǽم الʺȞفʨل مʧ الʱعاقʖʳॽɾ ،ʙ على الفـʛع إرسـالها لـلإدارة العامـة Ǽالفـاكʝ للʸʴـʨل علـى  

رة بــʙورها Ǽإعادتهــا Ǽالفــاكʝ الʺعʻــي لʽــʦʱ إصــʙارها Ǽأســʛع وقــʗ مʺȞــʧ  الʺʨافقــة الʶــȄʛعة، وتقــʨم الإدا
  ʦـــات رقـــʺॽعلʱة، ( الʙعاقـــʱʺهـــات الʳة الʴـــلʸــاً علـــى م تـــارȄخ    Ǽ53/40عـــʙ اســـॽʱفاء شـــʛوʡها حʛصـ

22/9/2003          .(  
* في حال ؗان نʟ الؔفالة مʵالفاً للʟʻ الʛسʺي یʨʱجʖ على الفʛع العـʨدة إلـى الʺʛاسـل بʨاسـʢة  

Ȅʨʶة. الॽامʤʻالؔفالة ال ȋوʛال شʺؔʱلاس ʗف  
* وفي حال إصʛار الʺʛاسل على الʛʷوʨؗ ȋنها مقʛة في العقʙ تʕخʚ مʨافقة الʳهة الʺʱʶفʙʽة مʺʲلة  
ǼـالʨزʛȄ الʺʵــʟʱ الʱاǼعـة لــه الʳهـة الʺʶــʱفʙʽة، إضـافة إلــى وزȄـʛ الʺالॽــة، ؗـʨن إصــʙار الؔفالـة بهــʚا  

مʳلــʝ الــʨزراء الʺــʨؗʚر ســاǼقاً، وذلــʥ خلافــاً    الʷــȋʛ خــالف الــʟʻ  الʺعʱʺــʨʺǼ ʙجــʖ بــلاغ رئاســة
  ʦرقـــــ ʦॽعʺــــʱخ    687/40للȄهـــــة  28/3/2002تــــارʳة الॽولʕــــʶعلـــــى م ʟʻـــــي تــــʱة الʛة للفقــــॼـــــʶʻالǼ ،

  الʺʱʶفʙʽة فقǼ Ȍالʺʨافقة على الʛʷوȋ الʺʵالفة الʨاردة في ʣل الإصʙار. 
الإدارة العامـة، الʱـي    * إذا ؗـان اسـʴʱقاق الؔفالـة الʻهائॽـة أكʲـʛ مـʧ ثـلاث سـʨʻات ʳǽـʖ أخـʚ مʨافقـة

  بʙورها تعʛضها على مʳلʝ الإدارة لأخʚ الʺʨافقة أصʨلاً.  
* ملاحʤـة مهʺــة: علـى أȑ فــʛع ʶǽــʱلʡ ʦلـʖ إصــʙار ؗفالـة نهائॽــة لإحــȐʙ مʕسʶـات القʢــاع العــام  
مʨʸʴر تعاملها مع أȑ فʛع آخʛ علॽه، وتʡ ʗʴائلـة الʺʶـʕولॽة تȄʨʴـل ʡلـʖ إصـʙار الؔفالـة إلـى  

  والʺعʺʨل Ǽه حʱى تارʵȄه).    2/2/77تارȄخ    9/40لʱعʺʦॽ رقʦ  الفʛع الʺعʻي ( ا
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  ʦــات الإدارة العامـة رقــʺॽخ    53/40* ؗʺـا أن تعلȄ22/9/2003تـار    Ȑʙوع لــʛــع الفـॽʺت علـى جʙأكــ
اســʱلامها ؗفالــة لا تʸʵــها ( غʽــʛ ؗفالــة الʺʻاقʸــة)، وعلʽهــا تȄʨʴلهــا للفــʛع الʺعʻــي أن تعʺــل علــى  

ها، على أن یʦʱ إرسال الʵʶʻة الأصـلॽة ǼالȄʛʰـʙ لاحقـاً درءاً لأȑ  تȄʨʴلها Ǽالفاكʝ للʛʶعة في إصʙار 
     .ʙȄʛʰالǼ في إرسال الؔفالة ʛʽأخʱة الʳॽʱل نʸʴت ʙة قॽولʕʶم  

  * العʺʨلات على الؔفالة الʻهائॽة: 
  العʺʨلة :  

  % سȄʨʻاً ( نفʝ عʺʨلة الؔفالة الʺʕقʱة).    1.2
ــ  1و   ــارȑ الʶــــ ــʙة للʳʱــــ ــالات العائــــ ــȄʨʻاً للؔفــــ ــة ســــ ــǼ  ʦالʺʯــــ ــلاغ رقــــ ــاني بــــ ــارȄخ    ʨ147/40رȑ اللʻʰــــ تــــ

10/11/2005    
ـل   تقʦʶ الʺʙة الʺʸʸʵة لاحʶʱاب العʺلة إلى فʛʱات زمॽʻة، ؗل فʛʱة زمॽʻـة تʴـʙد بʲلاثـة أشـهʛ، وؗ

  كʛʶ لʲلاثة أشهǽ ʛعʙّ مʶاوȄاً إلى ثلاثة أشهʛ، وتʙʴد العʺʨلة وفȘ الʱالي:  
  أشهǼ   .ʛالألف عʧ ؗل ثلاثة أشهʛ، أو ʛʶؗ الʲلاثة  Ǽ3ʺعʙل  -أ
/ دولار أمȞȄʛـي أو مـا ǽعادلهـا مـʧ العʺـلات الأجॽʰʻـة الأخـȐʛ عـʧ ؗـل ثلاثـة  ʙʴǼ5 أدنـى قـʙره/ -ب

  .ʛلاثة أشهʲال ʛʶؗ أو ،ʛأشه  
  وتʖʶʱʴ العʺʨلة مʧ تارȄخ الإصʙار حʱى تغʢي تارȄخ الاسʴʱقاق 

 :ʙȄʛʰال  
/ʙȄʛʰد نفقات الʙʴة.  5تॽʰʻالعʺلات الأجǼ عادلهاǽ ي أو ماȞȄʛدولار أم /  

  الʢاǼع الʺالي: 
ثـʦ    22/5/2005تـا    Ǽ45/80الألف مʧ مʰلـغ الؔفالـة Ǽالعʺلـة الأجॽʰʻـة تعʺـʦॽ رقـʦ   6تʨʱʶفي بॼʶʻة 

  ȑأ (اءʛشــ ) ــاع العــامʢولــة والقʙــات الॽف عʺلʛة أســعار صــʛــʷن Șة، وفــȄرʨــʶات الʛــʽل إلــى اللʨــʴت
  ʦلاغ رقʰال ʖʶخ    2/40/1201حȄ4/1/2004تار  .  

ʛة ؗـل شـهǽهاʻها بʙیʙʶت ʦʱȄـاوز   وʳʱخـلال مهلـة لا ت ʥـة، وذلـʤافʴʺـة الॽـة مالȄʛیʙمـاً    15إلـى مʨی
  ʧـــي هـــي أقـــل مـــʱر الʨـــʶؔال ʛـــʰد جʨـــالي. مـــع وجـــʱال ʛـــهʷأول ال ʧات    10مـــʛـــʽل ʛـــʷل.س إلـــى الع

  ʦرق ʦॽʺ22/5/2005تا    845/80الأعلى ( تع  .(  
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ʺʢالॼـــة  * وتـــʦʱ مʢالॼـــة الʺʛاســـلǼ ʧʽقʽـــʙ مـــا یʛʱتـــʖ علـــʽهʦ مـــʧ عʺʨلـــة ومʸـــارʅȄ بـــʻفʝ أســـلʨب ال
  ʦات رقʺॽعلʱال ʖʶقاً، وحǼه ساʛؗذ ʦت ȑʚة الʱقʕʺاردة في الؔفالة الʨخ    7/40الȄ18/1/96تار  .  

* لا Ȟʺǽــʧ أن تʴــʨل الؔفالــة الʺʕقʱــة إلــى ؗفالــة نهائॽــة، فلؔــل مʻهʺــا نــʟ مʱʵلــف، لــʚلʥ فــي حــال  
ئॽــة یــʛؗʚ  رســʨ الʺʻاقʸــة علــى العــارض، علॽــه أن ʶǽــʙʰʱل الؔفالــة الʺʕقʱــة ʢǼلــʖ إصــʙار ؗفالــة نها

  فʽها Ǽأن هʚه الؔفالة تلغى وتʴل مʴل الʺʕقʱة.  
* لــʚلʳǽ ʥــʖ ذؗــʛ هــʚه الॼɻــارة علــى ʱؗــاب إصــʙار الؔفالــة الʻهائॽــة، وȂرســال ʡلــʖ اســʱعادة الؔفالــة  

  الʺʕقʱة في حال ؗان الفʛع هʨ نفʶه مʙʸر الؔفالة الʺʕقʱة.  
ـʳǽ ȑʜـʖ العـʨدة  * إذا ؗان مـʨؗʚراًَ◌ فـي نـʟ الؔفالـة أنهـا مʱعلقـة Ǽقـʛض مـع مʸـʛف سـ ʛؗʺا الȄرʨ

ـȑʜ لॽʰـان صـʴة مـا ورد فـي   ʛؗʺلهـا مـع الʰق ʧمـ Șʽـʶʻʱال ʦʱـʽار الؔفالـة لʙل إصـʰإلى الإدارة العامة ق
  نʟ الؔفالة. 

  كفالات الʶلف:
ة الʺȞفʨلــة مــʧ قʰــل الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة   ʛؗــʷع للʨفʙلــغ مــʰم ʧــلف لقــاء ضــʺانة عــʶح ؗفــالات الʻتʺــ *

 ʨʻب ʖʶأعʺالها ح ʚʽفʻت ʧم ʧȞʺʱʱل  ʖـʶʴǼ ًاॽʳȄرʙتـ ʠفـʵه، وتʡوʛوشـ ʧʽفʛʢال ʧʽقع بʨʺال ʙد العق
  نॽʀ ʖʶʺة الأعʺال الʺʻفʚة، وهʻاك نʨعان مʧ ؗفالات الʶلف: 

  ؗفالة سلف عʧ اسʴʱقاقات ( مʛʴرة Ǽالعʺلة الأجॽʰʻة).   -
  ؗفالة سلف عʧ اسʴʱقاقات( مʛʴرة Ǽالعʺلة الʨʶرȄة).  -

ــ ــالات الʶـــلف یʨʱجـــʖ علॽـ ــʱلام الفـــʛع ؗفـ ــʙ اسـ ــة  * عʻـ ــة والʺʲʺʱلـ ــة الॽʢʵـ ــة الإدارة العامـ ــʚ مʨافقـ ه أخـ
  Ǽالʺʙیʛ العام، ومʳلʝ الإدارة قʰل إصʙار الؔفالة.  

* یʦʱ دراسة الʟʻ مʧ قʰل رئʝॽ الॼɻʷة Ǽعـʙ اسـʱلام الʺʨافقـة مـʧ الإدارة العامـة ʷǼـȞل دقʽـȘ، وȂذا  
ــʙارها أصـــʨلاً  ــʦʱ إصـ ــʙة یـ ــʙار الʤʻامॽـــة الʺعʱʺـ ــاً مـــع شـــʛوȋ الإصـ ــاً تʺامـ ــان مʢʱاǼقـ ــة  كـ ، وتʰلـــغ للʳهـ

  ʧʽقــع بــʨʺال ʙع العقــʨضــʨوخاصــة م ،ʟʻــالǼ ةॽالȞإشــ ȑــاك أʻم، أمــا إذا ؗــان هʨــʽال ʝفʻة بــʙʽفʱــʶʺال
  ʧــʶت فــي ؗفــالات حʛــي ذؗــʱقة الǼــاʶاءات الʛالإجــ ʝــاذ نفــʵات ʖــʳॽɾ ،ةʙʽفʱــʶʺهــة الʳل والʨفــȞʺال

لــʨارد مــʧ  الʻʱفʽــʚ عʻــʙما ʸǽــʛ الʺʛاســل علــى عــʙم إلغــاء أȑ شــȋʛ ورد فــي ʡلــʖ إصــʙار الؔفالــة ا
   .ʙاً في العقʛنه مقʨؗ ،اسلʛʺال  
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  العʺʨلة الʺʛʱتॼة على ؗفالات الʶلف:  
  Ȑʛـة الأخـॽʰʻالعʺـلات الأج ʧعادلهـا مـǽ ة، أو مـاȄرʨة سـʛـʽن لʨـʽمل ʧلفة أقـل مـʶؗفالة ال ʗإذا ؗان *

%، وتʨʱʶفى العʺʨلـة عـʧ ؗامـل الʺـʙة، أȑ مـʧ تـارȄخ الإصـʙار حʱـى تغʢـي   1.5تʨʱʶفى العʺʨلة 
  ..14/10/98تارȄخ    48/80اق ( الʱعلॽʺات رقʦ  الاسʴʱق

* إذا ؗانʗ ؗفالة الʶلفة أكʛʲ مʧ ملʨʽن لʛʽة سʨرȄة أو ما ǽعادلهـا مـʧ العʺـلات الأجॽʰʻـة، تʶـʨʱفى  
% ( رȃــح Ǽالʺائــة) عــʧ ؗــل ثلاثــة أشــهʛ حʸــʛاً، وعلــى أن ǽقــʨم  0.25% ســȄʨʻاً Ǽʺعــʙل  1العʺʨلــة  

الʶـــلف للʱـــǼ ʛʽؗʚالعʺʨلـــة الʺʛʱتॼـــة، والʨاجـــʖ    الفـــʛع Ǽفـــʱح ســـʳل خـــاص بʱـــʨارȄخ اســـʴʱقاق ؗفـــالات
  ʦاســǼ دʙــʶلات. وعلــى أن تʨل علــى العʺــʨــʸʴفــي ال ʛʽــأخʱلافــي الʱل Ȑʛأخــ ʛلاثــة أشــهʲفاؤها لॽʱاســ
عʺʨلات دورȄة، وحʱى تغʢي الاسʴʱقاق مع الانॼʱاه إلى رصʙʽ الؔفالة، فالعʺʨلة تʖʶʱʴ ؗل ثلاثـة  

  أشهʛ على رصʙʽ الؔفالة. 
  الʢاǼع الʺالي: 

Ǽـــالألف علـــى ؗامـــل ॽʀʺـــة الؔفالـــة عʻـــʙ إصـــʙارها أȑ أنـــه تـــʦʱ    6تʶـــʨʱفى الʨʢاǼـــع الʺالॽـــة بʶʻـــॼة    -
  معاملʱها ؗالؔفالة الʻهائॽة مʧ حʘʽ الʨʢاǼع الʺالॽة. 

Ǽــالألف علــى رصــʙʽ الؔفالــة    3وفــي حــال تʺʙیــʙ ؗفــالات الʶــلفة یــʦʱ احʶʱــاب رســʦ الʢــاǼع الʺــالي    -
  الʺॼʱقي.  

ــʚلǼ ʥالʶʻــॼة للعʺʨلــة ال  - ʲلاثــة أشــهʛ ( رȃــع Ǽالʺʯــة)، وفــي حــال أصــॼح رصــʙʽها أقــل مــʧ ملʽــʨن  وؗ
  لʛʽة سʨرȄة یʦʱ احʶʱابها على ؗامل الʺʙة لʱغʢي الاسʴʱقاق.  

-   )ʙȄʛʰد نفقات الʙʴ5ت .Ȑʛة الأخॽʰʻالعʺلات الأجǼ عادلهاǽ ي)، أو ماȞȄʛدولار أم  
-   ʙل قـʨفـȞʺـأن الǼ ًاʴضـʨـلفة مʶؗفالـة ال ʠॽـɿʵاسـل تʛʺال ʖلʡ وع،  في حالʛـʷʺال ʧءاً مـʜجـ ʚنفـ

  ʠفـــʵت ʦثـــ ʧاســـل، ومـــʛʺال ʗفȄʨـــة علـــى مـــا ورد فـــي ســـॽʢʵة الʙʽفʱـــʶʺهـــة الʳافقـــة الʨم ʚأخـــ ʖـــʳǽ
  الؔفالة، وʦʱȄ إعلام الʺʛاسل والʳهة الʺʱʶفʙʽة أصʨلاً.  

-   ʙʽصـʛة علـى الʙفاء فائـॽʱاسـǼ قʹيǽ ًاʺȞح ʧیʙعهʱʺح للʻʺي تʱلف الʶالǼ اصةʵالؔفالة ال ʧʺʹʱت
لفة الʺʢلــʨب اســʱعاداتها ʶǼــʖʰ إخــلال الʺʱعهــʙ أو عــʙم تʻفʽــʚه الالʜʱامــات الʺʛʱتॼــة  الʺॼʱقــي مــʧ الʶــ

ــʙن ــʨق لʻـ ــارȑ فـــي سـ ــʙل الʳـ ــǼ ʥالʺعـ ــه، وذلـ ــالعʺلات    Liborعلॽـ ــʛرة Ǽـ ــالات الʺʴـ ــى الؔفـ ــॼة إلـ Ǽالʶʻـ
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% للؔفالات الʺʛʴرة Ǽاللʛʽات الʨʶرȄة، وتʖʶʴ الفائʙة اعॼʱاراً مـʀ ʧـʠॼ الʺʱعهـʙ  9الأجॽʰʻة وȃفائʙة 
  .  للʶلفة

فــي حــال تــʦ تɿʵــʠॽ الؔفالــة، ʱȞǽــʖ عʻــʙ الʺʰلــغ علــى إضــॼارة الؔفالــة ʷǼــȞل واضــح ॽʀʺــة الʺʰلــغ    -
 .ʠॽɿʵʱخ الȄقي وتارॼʱʺال ʙʽصʛال ʛʺن الأحʨاللǼ ʠفʵʺال  

  ملاحʤة هامة:  
-    ʦعلــǽ ة أنȄرʨــʶات الʛʽــاللǼ ار ؗفالــةʙاســل لإصــʛم ȑأ ʧمــ ʖلــʡ ورود Ȑʙوع لــʛعلــى الفــ ʖجــʨʱی

 ʙــاب الإصــʱȞǼ اســلʛʺــة الؔفالــة  الʺॽʀ معــادل ʛة،  مــع ذؗــȄرʨــʶات الʛʽــاللǼ  ر الؔفالــةʙأصــ ʙأنــه قــǼ ار
Ǽالقʢع الأجʰʻي مȃʨʶʴة على( نʛʷة سعʛ صʛف عʺلॽات الʙولة والقʢاع العام الʺعʺـʨل Ǽـه بʱـارȄخ  

  إصʙار الؔفالة)( مॽʰع).  
  حالة خاصة للؔفالات:  

ــهʽلات مॼʱاد  ــʙیهʦ تʶـ ــلʧʽ لـــʝॽ لـ ــالات مـــʧ قʰـــل مʛاسـ ــʙار ؗفـ ــʡ  ʦʱلـــʖ إصـ ــة مـــع الʺʸـــʛف الʱـــي تـ لـ
  %، مʧ قʰل الʺʛاسل ʡالʖ الإصʙار.   100تغʱʽʢها  

%، إضـافة إلـى العʺʨلـة    100قʰل إصـʙار الؔفالـة یـʦʱ مʢالॼـة الʺʛاسـل بʱـأمʧʽ تغॽʢـة مʰلـغ الؔفالـة  
والʺʸـــارʅȄ الʺʛʱتॼـــة علـــى الإصـــʙار ʡـــʛف حʶـــابʻا الʺفʱـــʨح مـــع الʺʛاســـل الʺʸʸʵـــة الـــȑʚ تقـــʨم  

  %.   100عʙʻما وافقʗ على إصʙار الؔفالة ȋʛʷǼ تأمʧʽ الʱغॽʢة  بʙʴʱیʙه الإدارة العامة
  ʦʱـة/ یـॽارجʵة العلاقـات الॼاسـʴـة مȄʛیʙمع الإدارة العامـة/ م ȘʽʶʻʱالǼ ةॽʢغʱورود ال ʧم ʙأكʱال ʙعȃو

  إصʙار الؔفالة أصʨلاً.
 ʛـة/ مॽارجʵـة العلاقـات الȄʛیʙـاب إلـى الإدارة العامـة / مʱؗ هॽجʨت ʦʱإلغاء الؔفالة ی ʙʻـه ؗافـة  وعǼ ًفقـا

الʖʱؔ الʱي تʨضح سʖʰ إعادة الʺʰلغ للʺʛʸف الʺʛاسل، وʢȄلـʖ مʻهـا الʺʨافقـة علـى إعـادة الʺʰلـغ،  
وتʙʴیʙ اسʦ الʺʛاسل الʨʺǼ ȑʚجॼه سʦʱʽ تȄʨʴل الʺʰلـغ، وȃعـʙ ورود مʨافقـة الإدارة العامـة علـى إعـادة  

ه یــʦʱ إعــادة الʺʰلــغ وȂعــلام  الʺʰلــغ وتʙʴیــʙ اســʦ الʺʛاســل الــȑʚ بʨســاʱʡه ســʦʱʽ إعــادة الʺʰلــغ عــȄʛʡ ʧقــ
  .ʗفȄʨʶة الʢاسʨب ʥلʚاسل بʛʺال  

  الإجʛاءات الʺʨحʙة لॽʺʳع أشȞال الؔفالات ( الʺʕقʱة والʻهائॽة والʶلف):   
  * إضॼارة لؔل ؗفالة تʴʺل رقʺاً مʶʱلʶلاً، ورقʦ مʨافقة مʶʱلʶل یʙون علʽها ؗافة بॽانات الؔفالة.  
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ه ؗافــة تفاصــʽل الؔفالــة مــع أرقــام الʺʨافقــة، ومــع  * مʶــʥ ســʳل خــاص Ǽالؔفــالات مــʛقʱȞǽ ،ʦــʖ علॽــ
الانॼʱــاه Ǽأنــه ʳǽــʖ علــى شــॼɻة الؔفــالات قʰــل الʺॼاشــʛة ǼالʱؔاǼــة علــى الʶــʳل تــʦॽʀʛ الʶــʳل، ووضــع  

  خʦʱ الʺȞʴʺة علॽه لأهʺʱʽه القانʨنॽة.  
  * مʥʶ سʳل خاص للʨʢاǼع الʺالॽة. 

ʨاء ســʳل الؔفــالات  * وʳȄــʖ عــʙم تʺȄʜــȘ، أو حــʥ أو شــʖʢ أǽــة صــفʴة مــʧ صــفʴات الʶــʳل ســ
  الʸادرة، أو سʳل الʨʢاǼع الʺالॽة.

  ʦــارة /لــॼɺ هــاʽــة علǼاʱؔال ʖــʳǽ ــخʶʻال Ȑʙعʺال إحــʱم اســʙعي عــʙʱــʶǽ ــأʢخ ȑوث أʙوفــي حــال حــ *
     .(ʙیʙʺʱل الʳار وسʙل الإصʳس ) هاʽي تلʱة الʴفʸة على الǼاʱؔال ʦʱت ʦعʺل/، ثʱʶت  

  ʱʶفʙʽة لا ȑʨʴǽ أȑ حʥ، أو شʖʢ. * الʱأكʙ مʧ أن صʥ الؔفالة الʺʛسل إلى الʳهة الʺ
ة ؗافة الʶʴاǼات. ʛؗفة حʛة لʺعॼɻʷة الॽمʨی *  

* إرســال ʷؗــف Ǽالؔفــالات الʸــادرة بʻــاء علــى ʡلــʖ الʺʛاســلʧʽ الأجانــʖ یʛفــǼ Șــه صــʨرة أو نʶــʵة  
  عʧ ؗل ؗفالة إلى الʺʙیʛة العامة/ مʙیȄʛة العلاقات الʵارجॽة/ صॼاح ؗل یʨم للʨʽم الȑʚ سॼقه.  

ʶʴقة الǼاʢامي * مʤʻع.   10930-930اب الʛفي الف ʖاسʴمع ال ʛة ؗل شهǽمع نها  
/ حʶــاǼات قʽــʙ الʸʱــॽɿة مــع الʺʛاســلʧʽ الʱــي یــʦʱ تʶــʙیʙها إمــا عــȄʛʡ ʧــȘ  133* مʱاǼعــة الʶʴــاب/

  ȘـــȄʛʡ ʧع عـــʛة  إلـــى الفـــʛاشـــॼد مʛالات تـــʨـــل الإدارة العامـــة، أو حـــʰق ʧقـــات مـــǼاʢات، أو مॽــال إرسـ
  ॽه أصʨلاً.  الȄʨʶفʗ، أو إشعار مʛʸفي مʨقع عل

  ʖــʳǽ ،فعʙالــǼ مʜــʱیل ʦذا لــȂع معــه، وʨضــʨʺعــة الǼاʱم ʖــʳǽ ʙیʙــʶʱاســل فــي الʛʺال ʛوفــي حــال تــأخ  *
  الʢلʖ مʧ الإدارة العامة الʙʱخل Ǽالʺʨضʨع.  

  :ʙیʙʺʱة : الॽهائʻة والʱقʕʺیل في الؔفالة الʙعʱة، والʺॽʁفي ال ʠॽɿʵʱادة والȄʜوال ʙیʙʺʱال  
تʺʙیــʙ الؔفالــة لفʱــʛة إضــاॽɾة لعــʙم انʱهــاء الغاǽــة الʱــي مــʧ أجلهــا  * فــي حــال ʡلʰــʗ الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة  

  أصʙرت الؔفالة. 
  ʧمـــ ʖلـــʢالǼ عʛم الفـــʨقـــǽ ʦقاق، ثـــʴʱة الاســـʛـــʱف ʧʺقـــع ضـــǽ ʙیـــʙʺʱال ʖلـــʡ أن ʧأولاً مـــ ʙأكـــʱال ʦʱیـــ *
الʺʛاسل تʺʙیʙ اسـʴʱقاق الؔفالـة للʱـارȄخ الـȑʚ حʙدتـه الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة ʨʺǼجـʖ الʶـȄʨفʗ، وفـي حـال  

  ).  11/1/98تارȄخ    92/40سالها ǼالȄʨʶفʗ تʛسل ǼالʙȄʛʰ الʺʹʺʨن( الʱعʺʦॽ رقʦ  تعʚر إر 
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* إذا ؗانــــʗ الؔفالــــة نهائॽــــة ʳǽــــʖ أن یلʱــــʜم الʺʛاســــل بʙʺʱیــــʙ الؔفالــــة للʱــــارȄخ الــــȑʚ حʙدتــــه الʳهــــة  
  الʺʱʶفʙʽة . 

  ʠة، أو رفــʙʽفʱــʶʺهــة الʳال ʗــʰلʡ ة أقــل مʺــاʛــʱلف ʧولؔــ ،ʙیــʙʺʱاســل علــى الʛʺال Șوفــي حــال وافــ *
ة الʺȞفʨلة قʙ أنهʗ جʺॽع الʜʱاماتها الʱعاقǽʙة مع الʳهة الʺʱʶفʙʽة.  ʛؗʷأن الǼ ًاʴضʨها مʰلʡ  

* في هʚه الʴالة تقʨم Ǽإرفاق نʵʶة مـʧ سـȄʨفʗ الʺʛاسـل إلـى الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة، ونʢلـʖ مʻهـا بॽـان  
  ʦرقـ ʦॽعʺـʱالؔفالـة ( الǼ ȍفاʱة للاحॼجʨʺاب الॼخ    962/30الأسȄ30/3/2002تـار ʙـ ʕؗی ȑʚعلـى    ) الـ

  ʦلاغ رقــʰخ    15/30الــȄر الؔفالــة علــى    17/2/1973تــارʙــʸع مʛف الفــʨورة وقــʛــʹǼ قʹــيǽ ȑʚالــ
  أسॼاب تʺʙیʙ الؔفالة.

ـʙ علـى   ʕؗد ونʨنعـ ʥلʚة لـॽɺاʙة والॼجʨʺاب الॼة الأسʻʽʰها مʰلʡ ة علىʙʽفʱʶʺهة الʳت الʛذا أصȂو *
  الʺʛاسل ʛʹǼورة تʺʙیʙ الؔفالة أو دفع ʱʺॽʀها.  

ʙیʙ الؔفالة الʻهائॽة مʧ قʰل الʳهة الʺʱʶفʙʽة خلال مـʙة سـȄʛان مفعʨلهـا یلـʜم  * وȞʷȃل عام ʡلʖ تʺ
  Șافــʨی ʦــى فــي حــال لــʱة حʙʽفʱــʶʺهــة الʳتــه الʙح ȑʚالــ ʙیــʙʳخ الȄــارʱــاد الʺʱاعǼ اســلʛʺف الʛــʸʺال
الʺʛاسل على الʙʺʱیʙ، ولا ʧȞʺǽ أن تلغى الؔفالة قʰـل نهاǽـة الاسـʴʱقاق الʙʳیـʙ إلا فـي حالـة إعادتهـا  

الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة قʰــل الاســʴʱقاق، وفــي هــʚه الʴالــة تʶــʨʱفى عʺʨلــة مــʧ نهاǽــة آخــʛ مــʙة  مــʧ قʰــل  
  اسʨʱفʗʽ عʻها العʺʨلة، لʱغʢي فʛʱة إعادة الʥʸ الأصلي للإلغاء.        

-   ʖـʳॽɾ ،ةʙʽفʱـʶʺهـة الʳدتـه الʙقاق أقـل مʺـا حʴʱل الؔفالـة لاسـʨمفعـ ʙیـʙʺاسل على تʛʺال Șإذا واف
الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة الॽʢʵـة علـى ذلـʥ قʰـل تʻفʽـʚ الʙʺʱیـʙ مʻـʨهǼ ʧʽـأن ذلـʥ   في هـʚه الʴالـة أخـʚ مʨافقـة

  سʨȞॽن على ؗامل مʕʶولॽة الʳهة الʺʱʶفʙʽة في حال الʺʨافقة. 
-   ʗفȄʨـʶال ʧة عـʵـʶة نʙʽفʱـʶʺهـة الʳسـل إلـى الʛـة، تʱقʕʺالؔفالـة ال ʙیـʙʺاسـل تʛʺال ʠفي حال رفـ

  ॽان الʛأȑ.  الʺʨؗʚر ॽɾه عʙم مʨافقʱه على الʙʺʱیʙ، ونʢلʖ مʻها ب
  عʺʨلة الʙʺʱیʙ للؔفالة الʺʕقʱة والʻهائॽة:

* تʶʱʴــʖ العʺʨلـــة اعॼʱــاراً مـــʧ نهاǽـــة آخــʛ مـــʙة اســʨʱفʗʽ عʻهـــا العʺʨلـــة ولغاǽــة تـــارȄخ الاســـʴʱقاق  
ʶــʛ الʷــهǽ ʛعʰʱــʛ ثلاثــة أشــهǼ3    ʛالʺʯــة أǼ ȑʺعــʙل    1.2الʙʳیــǼ ʙʺعــʙل   Ǽــالألف ؗــل ثلاثــة أشــهʛ وؗ

  ȑ الʨʶرȑ اللʻʰاني. أخȐʛ، وواحǼ ʙالʺʯة Ǽالॼʶʻة للʳʱار 
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* أما إذا ؗانʗ فʛʱة الاسʴʱقاق الʙʳیǽ ʙقع ضʺʧ آخʛ مـʙة اسـʨʱفʗʽ عʻهـا العʺʨلـة ǽقـʨم الʺʸـʛف  
/ دولار أمȞȄʛـــي فقـــȌ، أو مـــا ǽعادلهـــا مـــʧ العʺـــلات  5الʳʱـــارȑ الʶـــʨرǼ ȑاســـॽʱفاء عʺʨلـــة مقʨʢعـــة /

  .Ȑʛة الأخॽʰʻالأج  
  الʨʢاǼع الʺالॽة: 

  ل.س للؔفالة الʺʕقʱة.   100.000
  Ǽالألف مʧ مʰلغ الؔفالة الʻهائॽة.  3

 :ʙȄʛʰال  
  دولار أمȞȄʛي، أو ما ǽعادلها مʧ العʺلات الأجॽʰʻة الأخʙʴǼ5.00   .Ȑʛود 

  ملاحʤة:  
ــॽʱفاء العʺʨلـــة   ــʻʱا Ǽاسـ ــا، وفʨضـ ــʱفʙʽة Ǽـــأن تقـــع نفقـــات الʙʺʱیـــʙ علـــى عاتقهـ * إذا ʡلʰـــʗ الʳهـــة الʺʶـ

ي هــʚه الʴالــة ʳǽــʖ أن یʱʹــʺʧ الʱؔــاب  والʺʸــارʅȄ مــʧ حʶــابها الʳــارȑ لــʙیʻا Ǽــالقʢع الأجʰʻــي فــ
  ʝلـــʳافقـــة رئاســـة مʨʺǼ ًــا ــʙ مـــʧ صـــʴة الॽʀʨʱعـــات مʛفقـ ــʙة، والʱأكـ ــʱفʙʽة الʺعʱʺـ تॽʀʨعـــات الʳهـــة الʺʶـ
  Șتقــع علــى عــات ʙیــʙʺʱــأن نفقــات الȃو ،ʙیــʙʺʱال ʖلــʢǼ اســلʛʺإعــلام ال ʦʱــاب، یــʶʴال ʥــȄʛʴʱزراء بʨالــ

  الʳهة الʺʱʶفʙʽة.    
لʺʛاسل بʚلʥ، وʜȄود الʳهة الʺʱʶفʙʽة ʱȞǼاب الʙʺʱیʙ مʛفقاً معـه نʶـخ  * ǽقʨم الفʛع Ǽالʙʺʱیʙ، وȂعلام ا

  .ʦابهʶدة على حʙʶʺالإشعارات ال ʧع  
  الإشعارات الʺॽɾʛʸة: 

تʶــʱعʺل نفــʝ إشــعارات الإصــʙار Ǽالʶʻــॼة للʨʢاǼــع الʺالॽــة، إلا أنهــا تʱʵلــف عــʧ إشــعارات الإصــʙار  
  .  Ǽ930-931أنها لا یʨجʙ حʶاب نʤامي  

/ب) تʺʙیـʙ الؔفـالات الʺʸـॽɾʛة الʺʸـʙرة ʢǼلـʖ  8010ر الʺʶـʱعʺل( الʺʨʰʢعـة وʖʱȞȄ على الإشعا
  .ȑرʨʶال ȑارʳʱف الʛʸʺاسلة للʛʺارف الʸʺال  

یʦʱ إرسال نʶخ عʧ الؔفالات الʺʺʙدة في نهاǽة ؗـل شـهʛ إلـى مʙیȄʛـة الʺالॽـة مـع نʶـخ الؔفـالات   -
  یʨماً مʧ أول الʷهʛ الʱالي.   15الʺʙʸرة خلال 
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دارة العامـة مـʙون علॽـه بॽانـات الؔفـالات الʺʺـʙدة لʱـارȄخ الاسـʴʱقاق الʙʳیـʙ،  یʛسل جʙول إلـى الإ  -
  ȑودور ȑʛــه ــȞل شـ ــائي ʷǼـ ــʙول إحʸـ ــالفʛع جـ ــॼة Ǽـ ــة الʺʴاسـ ــلإدارة عـــȄʛʡ ʧـــȘ مʙیȄʛـ ــʚلʥ یʛســـل لـ كـ

  ʦرق ʦॽʺعʱها ( الʱʺॽʀدها وʙرة عʙʸʺالؔفالات الǼ1194/80  خȄ5/4/2001تار  .(  
-    ʙیــʙʺة تʙʽفʱــʶʺهــة الʳال ʗــʰلʡ اســل علــى  فــي حــالʛʺال Șات، ووافــʨʻثــلاث ســ ʧمــ ʛــʲالؔفالــة لأك

ذلــʳǽ ،ʥــʖ أخــʚ مʨافقــة الإدارة العامـــة الॽʢʵــة علــى الʙʺʱیــʙ لأكʲــʛ مـــʧ ثــلاث ســʨʻات قʰــل إجـــʛاء  
  .ʙیʙʺʱال  

-   .ʙیʙʳقاق الʴʱخ الاسȄارة تارॼون على إضʙی  
  :ʙیʙʺدون ت ʧة الؔفالة مʺॽʀ ادةȄز  

لؔفالة مʧ دون تʺʙیʙ الاسʴʱقاق نʢلʖ مʧ الʺʛاسل ʨʺǼجـʖ  إذا ʡلʗʰ الʳهة الʺʱʶفʙʽة زȄادة ॽʀʺة ا
  الȄʨʶفʗ زȄادة ॽʀʺة الؔفالة. 

وفʨر اسʱلامʻا سȄʨفʗ مʧ الʺʛʸف الʺʛاسل ʢǽلʖ مʻه وعلى ؗامـل مʶـʕولʱʽه زȄـادة ॽʀʺـة الؔفالـة،  
  نقʨم Ǽاتʵاذ الإجʛاءات الʱالॽة: 

  نأخʚ مʨافقة الإدارة العامة على مʰلغ الȄʜادة.   -1
2-   ʦة الؔفالة. نعلʺॽʀ ادةȄة زॽا عʺلʻȄʛا أجʻأنǼ ،ًلاʨقع أصʨاب رسʺي مʱؗ ʖجʨʺǼ ةʙʽفʱʶʺهة الʳال  
3-   ʦفقـات، ورسـʻلـة والʨʺالع ʙیʙـʶـه تʻم ʖلـʢقل نʱـʶاب مʱؗ ة الؔفالة علىʺॽʀ ادةȄʜاسل بʛʺال ʦنعل

  .ʟʱʵʺاسل الʛʺح مع الʨʱا الʺفʻابʶف حʛʡ عǼاʢال  
  العʺʨلة: 

ʱــــادة لȄʜخ الȄتــــار ʧفى مــــʨʱــــʶة  تॼــــʶʻلــــغ الʺʹــــاف بʰʺقاق، وعلــــى الʴʱــــي الاســــʢاً،    1.2غȄʨʻســــ %
  Ǽالʺʯة.   1وللʳʱارȑ الʨʶرȑ اللʻʰاني  

  الʨʢاǼع الʺالॽة: 
  Ǽالألف سȄʨʻاً على الʺʰلغ الʺʹاف، إذا ؗانʗ الؔفالة نهائॽة.    6

  ل.س رسʦ مقʨʢع للؔفالة الʺʕقʱة.  100
 :ʙȄʛʰال  
  لأجॽʰʻة الأخȐʛ.  دولار أمȞȄʛي، أو ما ǽعادله مʧ العʺلات ا5.00
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إذا ʡلــʖ الʺʛاســل زȄــادة ॽʀʺــة الؔفالــة ʨʺǼجــʖ ســȄʨفʗ مʷــفʛ، یــʦʱ إجــʛاء الȄʜــادة بــʻفʝ الʱــارȄخ،    -
  وʻȃفʝ الإجʛاءات، ولʧؔ دون مʧ أخʚ مʨافقة الʳهة الʺʱʶفʙʽة      

  زȄادة ॽʀʺة الؔفالة مع تʺʙیʙ الاسʴʱقاق:  
ʱالاس ʙیʙʺة الؔفالة وتʺॽʀ ادةȄاسل زʛʺال ʖلʡ لـغ الأساسـي  في حالʰʺلـة علـى الʨʺفى العʨʱʶقاق تʴ

  .ʙیʙʳقاق الʴʱي الاسʢغʱلة لʨʺها العʻع ʗʽفʨʱة اسʙم ʛة آخǽنها ʧم  
 .ʙیʙʳقاق الʴʱي الاسʢغʱادة لȄʜاء الʛخ إجȄتار ʧاراً مॼʱادة اعȄʜلغ الʰوعلى م  

  الʨʢاǼع الʺالॽة: 
لى الʺʰلغ الأساسي قʰـل الȄʜـادة،  Ǽالألف ع Ǽ3الألف على مʰلغ الȄʜادة، + 6تʨʱʶفى الʨʢاǼع الʺالॽة 

  ثʦ یʦʱ إعلام الʺʙیȄʛة العامة( العلاقات الʵارجॽة) ʰʺǼلغ الȄʜادة ؗʺا في الإصʙار والʙʺʱیʙ والإلغاء.
وȄــʦʱ إرســال نʶــʵة إلــى مʙیȄʛــة مالॽــة دمʷــȘ فــي نهاǽــة ؗــل شــهʛ ضــʺʧ نʶــخ الؔفــالات الʺʸــʙرة  

  والʺʺʙدة.  
 :ʙیʙʺدون ت ʧة الؔفالة مʺॽʀ ʠॽɿʵت  

  ʡلʖ الʺʛʸف الʺʛاسل ʨʺǼجʖ سȄʨفʗ مʷفʛ تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة مʧ دون تʺʙیʙ اسʴʱقاقها.    إذا
یــʦʱ إرفــاق نʶــʵة عــʧ ســȄʨفʗ الʺʛاســل وʛȄســل ʱȞǼــاب خʢــي إلــى الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة لأخــʚ مʨافقʱهــا  

.ʠॽɿʵʱة على الॽʢʵال  
ʽـʚ الɿʵʱـʠॽ  وفي حال وافقʗ الʳهة الʺʱʶفʙʽة على ذلʨʺǼ ʥجʱؗ ʖاب خʢي مʨقـع أصـʨلاً، یـʦʱ تʻف

وʛȄســل ʱؗــاب إلــى الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة لإعلامهــا بــʚلʥ، ؗʺــا یʛســل ʱؗــاب آخــʛ إلــى الʺʛاســل مʻʽʰــاً ॽɾــه  
  العʺʨلة والʺʸارʅȄ الʺʨʱʶجॼة الʙʶʱیʙ لʸالʻʴا.  

  العʺʨلة: 
5.00    ʦرق ʦॽʺعʱة( الॽʰʻالعʺلات الأج ʧعادلها مǽ خ    3383/40$ أو ماȄ20/10/1998تار  .(  

  الʨʢاǼع الʺالॽة: 
  ل.س للؔفالة الʺʕقʱة والʻهائॽة.    100

 :ʙȄʛʰال  
  $ أو ما ǽعادلها مʧ العʺلات الأجॽʰʻة.    5.00
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-   ʧمـ ʙأكـʱال ʖـʳǽ ،هـاʱʺॽʀ ʠॽـɿʵل الؔفالـة تʨان مفعـȄʛسـ ʧʺة ضـʙʽفʱـʶʺهـة الʳال ʗʰلʡ في حال
صــʴة الॽʀʨʱعــات مــʧ قʰــل الʺʣʨــف الʺʵــʟʱ فــي الفــʛع قʰــل تʻفʽــʚ مʹــʺʨن ʱؗابهــا بʱــارȄخ وروده،  

ʚلʥ یʦʱ إعلام الʺʛاسل ؗʺا في الʴالة الʶاǼقة.  وʦʱȄ إع   لامها بʚلʥ، وؗ
  تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة مع تʺʙیʙ الاسʴʱقاق:  

  نفʝ تʶلʶل العʺلॽات الʶاǼقة، إلا أن العʺʨلة والʨʢاǼع الʺالॽة مʱʵلفة.
ʳقاق الʴʱخ الاسـȄة تارǽلة، ولغاʨʺها العʻع ʗʽفʨʱة اسʙم ʛة آخǽنها ʧاراً مॼʱاع ʖʶʱʴلة تʨʺالع  ʙیـʙ

  على أساس الʺʰلغ الʺʵفʠ للؔفالة.  
  ل.س للؔفالة الʺʕقʱة.   100الʨʢاǼع الʺالॽة: 

  Ǽالألف مॽʀ ʧʺة الؔفالة للʺʰلغ الʺʵفʠ( الʛصʙʽ الʺॼʱقي).    3
  ثʦ یʦʱ إعلام الʺʙیȄʛة العامة( العلاقات الʵارجॽة) عʧ تॽʀ ʠॽɿʵʺة الؔفالة. 

الـــة مقـــʙار الɿʵʱـــʠॽ وتارʵȄـــه، والʛصـــʙʽ  وʱȞȄـــʷǼ ʖـــȞل واضـــح ǼـــالǼ Ȍʵـــالأحʺʛ علـــى إضـــॼارة الؔف
  الʺॼʱقي.   

ملاحʤــة: فــي حــال ورد ʡلــʖ الɿʵʱــǼ ʠॽعــʙ الفʱــʛة الʺʶــʨʱفاة عʻهــا العʺــʨلات یــʦʱ احʶʱــاب العʺʨلــة  
  .ʠॽɿʵʱاء الʛخ إجȄي تارʢة تغʛʱلف ʠॽɿʵʱل الʰلغ قʰʺعلى ؗامل ال  

  الʱعʙیل( ما عʙا زȄادة الॽʁʺة وتʺʙیʙ الاسʴʱقاق):  
ʧ الʺʛاســــل ʢǽلــــॽɾ ʖــــه تعــــʙیل عʸʻــــʛ مــــʧ عʻاصــــʛ الؔفالــــة مــــا عــــʙا تʺʙیــــʙ  إذا ورد ســــȄʨفʗ مــــ

ــʱفʙʽة الॽʢʵــــة قʰــــل إجــــʛاء الʱعــــʙیل   ــادة الॽʁʺــــة، ʳǽــــʖ أخــــʚ مʨافقــــة الʳهــــة الʺʶــ الاســــʴʱقاق، أو زȄــ
 .ʝل الفاكʲة مʻȞʺلة مʽع وسʛأسȃب، وʨلʢʺال  

  العʺʨلة: 
  $ أو ما ǽعادلها مʧ العʺلات الأجॽʰʻة، وتʶʺى عʺʨلة تعʙیل.    5.00

  الʨʢاǼع:  
  ل.س للؔفالة الʺʕقʱة والʻهائॽة والʶلف.   100

 :ʙȄʛʰال  
  $ أو ما ǽعادلها مʧ العʺلات الأجॽʰʻة.    5.00
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وعʻـʙ ورود مʨافقـة الʳهـة الʺʶـʱفʙʽة علـى إجـʛاء أȑ تعـʙیل علـى الؔفالـة یʨʱجـʖ إرسـال سـȄʨفʗ إلــى  
  الʺʛاسل مʧ أجل تʜوʙȄنا بʱعلॽʺات لإجʛاء هʚا الʱعʙیل.  

  لة:إلغاء الؔفا
1-   ʧهـا مـʽـة علॼالʢم ȑم ورود أʙقاق فـي حـال عـʴʱخ الاسـȄارʱة بॽهائʻة والʱقʕʺإلغاء الؔفالة ال ʦʱی

قʰــل الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة خــلال مــʙة ســȄʛان مفعــʨل الؔفالــة Ǽعــʙ تʸــॽɿة ؗافــة الالʜʱامــات الʺʛʱتॼــة للفــʛع  
م لǽُ ʦعʙّ( بـلاغ  على الʺʛاسل مʧ عʺʨلات ومʸارʅȄ... الخ سʨاء أعʙʽ الʥʸ الأصلي العائʙ لها أ

  ʦزراء رقـــʨالـــ ʝلـــʳخ    1637/15/ب/43رئاســـة مȄ26/5/87تـــار  ʦرقـــ ʦॽــ ــارȄخ    3114/40، والʱعʺـ تـ
  ). مع مʛاعاة تعʺʦॽ الʙʽʶ وزʛȄ الʺالॽة رقʦ تا25/9/99
  یʦʱ إعلام الʳهة الʺʱʶفʙʽة Ǽإلغاء الؔفالة تʻفʚʽاً لʰلاغ مʳلʝ الʨزراء.  -2
  لغاء ʨʺǼجʖ رسالة سʨفॽʱة.ثʦ نقʨم Ǽإعلام الʺʛاسل Ǽعʺلॽة الإ -3
یʦʱ إلغاء الؔفالة قʰل تارȄخ الاسʴʱقاق في حال أعʙʽ الʥʸ الأصلي العائـʙ لهـا مـʧ قʰـل الʳهـة   -4

  الʺʱʶفʙʽة لعʙم الʴاجة إلʽها Ǽانʱهاء الغاǽة مʻها.  
ات    -5 ʛؗـــʷة للॼـــʶʻالǼ ـــةʶسʕʺال ʦـــاتʵǼ رʨـــع، ومʺهـــॽʀʨʱة الʴـــه صـــॽـــاب رســـʺي علʱȞǼ ʥن ذلـــʨـــȞȄو

ي لهــا حʶــاب جــارٍ مــع الفــʛع، أو بʱــॽʀʨعʧʽ معʱʺــʙیʧ مــʧ الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة، إضــافة  والʺʕسʶــات الʱــ
  إلى الʦʱʵ الʛسʺي.  

ولا ʧȞʺǽ أن تلغى الؔفالة خلال مـʙة سـȄʛان مفعʨلهـا مـا لـǽُ ʦعـʙَ الʸـʥ الأصـلي العائـʙ لهـا، أو   -6
  ʙالأصـلي قـ ʥـʸـأن الǼ ابهـاʱȞǼ ةʛʽـʷة إلغـاء الؔفالـة مʙʽفʱـʶʺهة الʳال ʗʰلʡ یها، إلا  في حالʙلـ ʙفقـ

  ʙـة تعهـǼاʲʺǼ ـابʱؔا الʚن هـʨـȞȄاء إلغـاء الؔفالـة، وʛام جʜʱة أو الॽولʕʶم ȑأ ʧف مʛʸʺلي الʵأنها ت
  ʧــادر مــʸال ʙعهــʱــاب الʱؗ إرســالǼ عʛم الفــʨقــǽ .ًداʙــʳــة بهــا مॼالʢʺم الʙعــǼ ةʙʽفʱــʶʺهــة الʳــل الʰق ʧمــ

لؔـي یـʦʱ علـى تॽʀʨعـه ومهـʛه   الʺʛʸف الʳʱارȑ الʨʶرȑ للʳهة الʺʱʶفʙʽة لإملاء الॽʰانات الʺʻʺʹʱة
  ل.س.   ʵǼ32اتʦ الʺʕسʶة وȂلʸاق الʢاǼع الʺالي ॽʁǼʺة  

7-    ʅȄـــارʸʺلات والʨة ؗافـــة العʺـــॽɿـــʸت ʙعـــǼ إلغـــاء الؔفالـــةǼ اســـلʛʺإعـــلام ال ʦʱالـــة یـــʴه الʚوفـــي هـــ
  الʺʛʱتॼة علʽها أصʨلاً، وذلʨʺǼ ʥجʖ رسالة سʨفॽʱة.   

  ؔفالة. وʦʱȄ إعلام الʳهة الʺʱʶفʙʽة بʱارȄخ إلغاء ال -8
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لا ʧȞʺǽ إلغاء الؔفالـة إلا Ǽعـʙ الʱأكـʙ مـʧ عـʙم وجـʨد أȑ مʢالॼـات علـى الؔفالـة مـʧ قʰـل الʳهـة   -9
  الʺʱʶفʙʽة. 

مـــʧ تــارȄخ إصـــʙارها حʱـــى تــارȄخ إلغائهـــا. ملاحʤــة: قʰـــل إلغـــاء    133وʳȄــʖ مʱاǼعـــة حʶــاب    -10
 یــʦʱ إعلامــه بــʚلʥ  الؔفالــة  ʳǽــʖ الʱأكــʙ مــʧ أن الʺʛاســل قــʙ ســʙد ؗافــة العʺــʨلات والʺʸــارʅȄ، وȂلا

خॽʢـــاً Ǽʹـــʛورة الʶʱـــʙیʙ، وȄـــʦʱ مʱاǼعـــة الʺʨضـــʨع معـــه، فـــإذا تـــأخǼ ʛالـــʙفع لفʱـــʛة Ȅʨʡلـــة رغـــʦ تؔـــʛار  
  ʙʽأكʱلل (ةॽارجʵة العلاقات الȄʛیʙم )خل الإدارة العامةʙت ʖلʡ ʖʳǽ صʨʸʵا الʚا معه بهʻاسلاتʛم

ʦʱ تʶــʙیʙ مــا یʛʱتــʖ علــى  علــى الʺʛاســل بʶʱــʙیʙ العʺــʨلات والʺʸــارʅȄ الʺʨʱجॼــة الــʙفع، وȃعــʙ أن یــ
  الؔفالة یʦʱ إلغاؤها أصʨلاً.  

ولا یʦʱ إلغاء الؔفالة في حال ؗانʗ مʨضʨع نʜاع قʹائي ما لʙʸǽ ʦر فʽها حʦȞ قʢعي، وفي   -11
  ʦॽعʺـʱع( الʛـالفǼ اǽة القʹـاॼɻمع ش ȘʽʶʻʱالǼ فʛʸʺقي للʨقʴاور الʷʺال ȑرأ ʚأخ ʖʳǽ الʨكل الأح

  )  31/10/2000تارȄخ    ʦ3737/40  والʱعʺʦॽ رق  25/9/99تارȄخ   3114/40
  وأخʛʽاً ʖʳǽ إعلام الʺʙیȄʛة العامة ( العلاقات الʵارجॽة) Ǽإلغاء الؔفالة حʖʶ الأصʨل.   -12
13-    ʙة قـــʙʽفʱـــʶʺهـــة الʳال ʗـــا إذا ؗانـــʺॽɾ ـــاهॼʱالان ʖـــʳǽ ـــةॽهائʻة إلـــى الؔفـــالات الॼـــʶʻالǼ :ـــةʤملاح

ʙیـــʙة، ولـــʦ یʻفـــʚ الʺʛاســـل ʡلـــʖ الʙʺʱیـــʡ  ʙلʰـــʗ ســـاǼقاًَ◌ وخـــلال مـــʙة ســـȄʛان الؔفالـــة تʺʙیـــʙها لفʱـــʛة ج
الʺʢلʨب، ʖʳǽ اسॽʱفاء عʺʨلة تʶʺى ( عʺʨلة تأخʛʽ) مʧ نهاǽة آخʛ مـʙة اسـʨʱفʗʽ عʻهـا العʺʨلـة  

  لʱغʢي فʛʱة إعادة الʥʸ الأصلي للؔفالة لإلغائها.
  مʢالॼة الʳهة الʺʱʶفʙʽة: 

ʱــʶلــغ مʰم ȑــة الؔفالــة، أو أʺॽʀ ة دفــع ؗامــلʙʽفʱــʶʺهــة الʳال ʗــʰلʡ علــى الؔفالــة لإخــلال  * إذا Șʴ
  Șـʴǽ ،Ȍة فقـʸاقʻʺة إلى الؔفالة الॼʶʻالȃة، وॽهائʻة إلى الؔفالة الॼʶʻالǼ ʙالعق ʚʽفʻʱلة بʨفȞʺة ال ʛؗʷال
للʳهة الʺʱʶفʙʽة الʺʢالॼة ॽʁǼʺة الؔفالة في حال نʨؔل الʳهة الʺȞفʨلة بʱقʦǽʙ الؔفالـة الʻهائॽـة العائـʙة  

 .ʙع العقॽʀʨة وتʸاقʻʺه الʚله  
  نॼʱاه إلى ما یلي:  * وʖʳȄ الا

  ʙّقاق تعـʴʱخ الاسـȄتار ʙعǼ ة تأتيॼالʢم ȑل الؔفالة، فأʨان مفعȄʛخلال س ʗʺت ʙة قॼالʢʺأولاً: أن ال
  ʦرق ʦॽʺعʱل بها ( الʨʺمع ʛʽة، وغॽɼخ    3114/40لاȄ25/9/1999تار           .(  
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ʳـاه الʳهــة الʺʶـʱفʙʽة هــʨ  ثانॽـاً: Ǽـأن الʺʰلــغ الʺʢالـǼ ʖـه لا یʳʱــاوز ॽʀʺـة الؔفالـة، فــالʜʱام الʺʸـʛف ت
  فقȌ على ॽʀʺة الؔفالة. 

  ʝॽالؔفالــة، ولــ ʝفʻبــ Șعلــʱʺال ʙالعقــǼ لــةʨفȞʺة ال ʛؗــʷص إخــلال الʨــʸʵǼ ــةॼالʢʺن الʨــاً: أن تؔــʲثال
  لإخلالها بʻʱفʚʽ أȑ عقʙ آخʛ معها.  

* وȃعــʙ الʱأكــʙ مــʧ أن مʢالॼــة الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة مʢʱاǼقــة مــع الʷــʛوȋ الʶــاǼقة یــʦʱ إعــلام الʺʛاســل  
لʶـــȄʨفʗ حʸـــʛاً ʢʺǼالॼـــة الʳهـــة الʺʶـــʱفʙʽة، وأن علॽـــه تʻفʽـــʚ تعهـــʙه Ǽالـــʙفع عʻـــʙ أول ʡلـــʖ للʺʰلـــغ  Ǽا

  الʺʢلʨب. 
* وȃعʙ اسʱلام الفʛع سȄʨفʗ مʧ الʺʛاسل ǽعلʦ الفʛع Ǽقʽـʙ الʺʰلـغ الʺʢلـʨب، وتـارȄخ القʽـǽ ʙقـʨم الفـʛع  

ʢـالقǼ ة العامـةॼاسـʴʺة الʛاسل إلى الإدارة العامة( دائـʛʺال ʗفȄʨإرسال سǼ  ʙـʽق ʧمـ ʙأكـʱـي) للʰʻع الأج
  الʺʰلغ في ʨʷؗفات الإدارة العامة.  

ــة   ــاب الʳهــ ــغ لʶʴــ ــʽʳل الʺʰلــ ــʦʱ تʶــ ــغ یــ ــʙ الʺʰلــ ــارȄخ قʽــ ــة بʱــ ــʧ الإدارة العامــ ــاب مــ ــʙ ورود ʱؗــ * وȃعــ
الʺʱʶفʙʽة، إما في حʶـابها Ǽـالفʛع نفʶـه، أو Ǽـالفʛع الـȑʚ لـʙیها حʶـاب جـارٍ  معـه، وذلـʥ حʶـʖ مـا  

  لفʛع. تʨؔن قʙ حʙدت في ʱؗابها إلى ا
  .ʛʽة معایʙع ʧʺة ضʙʽفʱʶʺهة الʳاب الʶة في حॼالʢʺلغ الʰل مʽʳʶت ʦʱȄو *  

  الؔفالة الʻهائॽة:  
تʳʶل Ǽالعʺلة الأجॽʰʻة في حʶاب الʳهة الʺʱʶفʙʽة إذا ؗانʗ الʳهة الʺʱʶفʙʽة قʙ حʸلʗ على   -1

 ʨــــȞȄــــة، وॽʰʻالعʺلــــة الأجǼ ًاʛــــʸهــــا حʰʽالʢم ʙــــʽقǼ ــــاॽة العلॽصــــائʨهــــات الʳال ʧاء مــــʻʲʱاســــ  ʦأعلــــ ʙن قــــ
.ʥذل ʗʰʲاب یʱȞǼ ًقاॼʶم ʥلʚف بʛʸʺال  

تʳʶل Ǽالعʺلة الأجॽʰʻـة أǽʹـاً إذا ؗـان تʺȄʨـل العقـʨد العائـʙة لهـا هـʚه الؔفالـة قـʙ تـʦ مـʧ حʶـاب   -2
  الʳهة الʺʱʶفʙʽة الʺفʨʱح لȐʙ الʺʛʸف Ǽالعʺلات الأجॽʰʻة.  

انـʗ ؗفالـة حʶـʧ الʻʱفʽـʚ  تʳʶل ॽʀʺة الؔفالة Ǽاللʛʽات الʨʶرȄة ʶǼـعʛ تʺȄʨـل الاعʱʺـاد فـي حـال ؗ -3
قʙ صʙرت لقاء عقʙ فʱح اعʱʺاد مʺʨل Ǽأسعار أخȐʛ، وذلǼ ʥالȘʽʶʻʱ مع شॼɻة الاعʱʺادات Ǽالفʛع(  

  ʦرق ʦॽʺعʱخ    3383/40الȄ20/10/1988تار  .  



 

371

تʶــʳل معــادل ॽʀʺــة الؔفالــة Ǽــاللʛʽات الʶــʨرȄة فــي حʶــاب الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة فــي Ǽــاقي الʴــالات    -4
ــات   ــعʛ صــــʛف عʺلॽــ ــاس ســ ــʦ  علــــى أســ ــʰلاغ رقــ ــام ( الــ ــاع العــ ــة، والقʢــ ــارȄخ    2/40/1201الʙولــ تــ

4/1/2004  .(  
  الؔفالة الʺʕقʱة:  

* تقʽــʙ معــادل ॽʀʺــة الؔفالــة ʶʴǼــاب الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة حȞʺــاً Ǽــاللʛʽات الʶــʨرȄة فــي حــال ʡالʰــʗ بهــا  
  الʳهة الʺʱʶفʙʽة وفȘ الʶعʛ الȑʚ تॽɾ ʦه إصʙار الؔفالة. 

ʶʺهة الʳاب الʶʴلغ لʰʺال ʙʽق ʦʱی *  .(ابʶʴل ʙʽإشعار ق ) ةʙʽفʱ  
* وȄـــʦʱ إعـــلام الʺʛاســـل Ǽإلغـــاء الؔفالـــة وȂبـــʛاء ذمʱـــه فـــي حـــال ؗـــان تʶـــʙیʙ الʺʰلـــغ ǽقـــع ضـــʺʧ الفʱـــʛة  

  الʺʨʱʶفاة عʻها العʺʨلة ساǼقاً.
* Ǽالॼʶʻة للؔفالة الʻهائॽة إذا ؗان تʙʶیʙ الʺʰلغ قʙ تǼ ʦعʙ انʱهاء الفʛʱة الʺʨʱʶفاة عʻهـا العʺʨلـة ǽقـʨم  

ॽʱاسـǼ عʛاسـل  الفʛʺف الʛـʸʺـل الʰق ʧلـغ مـʰʺال ʙـʽخ قȄـة تـارǽـة الؔفالـة لغاʺॽʀ لـة علـى ؗامـلʨʺفاء الع
فــي حʶــاب الʺʙیȄʛــة العامــة، وȄــʦʱ احʶʱــاب العʺــʨلات مــʧ تــارȄخ الʺʢالॼــة لʴــʧʽ الʶʱــʙیʙ( أȑ تــارȄخ  

  .(/ʛʽلة تأخʨʺلة / عʨʺه العʚى هʺʶة وتȄʛیʙʺاب الʶلغ في حʰʺال ʙʽق  
ʙʽة ( إعــادة جــʜء مــʧ الʺॼــالغ الʺʶــʙد لʶʴــابها والʺʙفʨعــة مــʧ قʰــل  * فــي حــال ʡلʰــʗ الʳهــة الʺʶــʱف

الʺʛاســل) مــʧ الفــʛع الʺʸــʙر للؔفالــة اقʢʱــاع الʺʰلــغ مــʧ حʶــابها لــȐʙ الفــʛع، وȂعادتــه للʺʛاســل ǽقــʨم  
  ʚأخــ ʦʱــȄــي وʰʻع الأجʢــالقǼ ــابهاʶح ʥــȄʛʴهــا علــى تʱافقʨم ʚة، وأخــॽصــائʨهــة الʳال ʧمــ ʙأكــʱالǼ عʛالفــ

مة لإعادة هʚا الʺʰلغ للʺʛʸف في حال لʧȞǽ ʦ للʳهة الʺʱʶفʙʽة حʶاب Ǽالقʢع  مʨافقة الʺʙیȄʛة العا
الأجʰʻي، أو العقʙ مʺʨل Ǽـالقʢع الأجʰʻـي Ȟʺǽـʧ إعـادة جـʜء مـʧ الʺॼـالغ الʺʶـʙدة لهـا مʶـॼقاً لʶʴـاب  
الʺʛاسل Ǽعʙ أخʚ مʨافقة رئاسة مʳلʝ الʨزراء للʨʸʴل على تʟॽʸʵ القʢع اللازم، وॽȃـان الʳهـة  

  فʛوقات القʢع. الʱي سʴʱʱʺل  
* وʡلʰــʗ مـــʧ الʺʸــʛف إعـــادة هــʚا الʺʰلـــغ مــʧ حʶـــابها الʳــارȑ لـــȐʙ الفــʛع Ǽـــالقʢع الأجʰʻــي إلـــى  

  الʺȞفʨل. 
* ʳǽــʖ الʱأكــʙ أولاً مــʧ صــʴة الॽʀʨʱــع ʱȞǼابهــا الʺــʨؗʚر، ثــʦ یــʦʱ تʨجॽــه ʱؗــاب إلــى الإدارة العامــة(  

ة عʱؗ ʧاب مʙیȄʛة الʺʴاسॼة في  مʙیȄʛة العلاقات الʵارجॽة) مʛفقاً Ǽه ʖʱؗ الʳهة الʺʱʶفʙʽة، وصʨر 
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ــǼ ʙــأن الʺʸــʛف الʺʛاســل قــʙ قʽــʙ الʺʰلــغ لʶʴــاب الʳهــة الʺʶــʱفʙʽة ؗʺــا ورد   ʕؗی ȑʚالإدارة العامــة الــ
ʢʺǼالʱʰها الأولى، وذلʥ لأخʚ مʨافقة الإدارة العامة ( مʙیȄʛة العلاقـات الʵارجॽـة) علـى إعـادة الفـʛق  

ʱف یʨس ȑʚاسل الʛʺال ʦاس ʙیʙʴʱول ،ʧʽلغʰʺال ʧʽه. بʱʡساʨلغ بʰʺل الȄʨʴت ʦ  
* وȃعʙ أخʚ مʨافقة الإدارة العامة، وتʙʴیʙ اسʦ الʺʛاسل الȑʚ فʨضʱه Ǽقʙʽ الʺʰلغ علـى حʶـابها لǽʙـه  
یــʦʱ إرســال ســȄʨفʗ إلــى الʺʛاســل نعلʺــه ॽɾــه Ǽإعــادة الفــʛق بــʧʽ الʺʰلغــʧʽ ( الʺʢالॼــة الأولــى والʲانॽــة)  

  لȄʨʶفǼ  .(ʗعʙ حʦʶ الʻفقات الʺʛʱتॼة مʧ هʚا الʺʰلغ ( أجʛة ا
  * ثʦ یʦʱ إعلام الʳهة الʺʱʶفʙʽة بʚلʥ ( إشعار قʙʽ على حʶاب).  

  كفالات خارجॽة مʙʸرة بʻاء على ʡلʖ الʺʛʸف:  
  یʦʱ إصʙار هʚا الʨʻع مʧ الؔفالات وفȘ الʺʛاحل الʱالॽة: 

* تʱقʙم الʳهة العامة ʱȞǼـاب خʢـي إلـى الفـʛع الʺʸʴـʨر تعاملهـا معـه مʨقـع مـʧ قʰـل مـʙیʛها العـام  
ȑʚالــ    ʝلــʳافقــة رئاســة مʨʺǼ هاʱʽولʕــʶــة علــى ؗامــل مॽــة أو نهائʱقʕار ؗفالــة مʙــه إصــॼجʨʺǼ ʖلــʢت

  ʟــه نــǼ ًــا ــȑʜ مʛفق ʛؗʺا الȄرʨف ســʛــʸافقــة مʨإضــافة إلــى م ،ʟʱــʵʺال ʛȄزʨالــ ȘــȄʛʡ ʧزراء عــʨالــ
الؔفالـــة Ǽـــالأجʰʻي حʱـــى لا یʱعـــʛض الفـــʛع ʡالـــʖ الإصـــʙار لأȑ مʶـــاءلة فـــي حـــال ورود خʢـــأ فـــي  

  .ʟʻجʺة الʛت  
ʖʳǽ *  ع العʺلـةʨة الؔفالة ونʺॽʀ ) الؔفالة ʛاصʻار ؗافة عʙة الإصॼالʡ هةʳاب الʱؗ ʧʺʹʱأن ی-  

رقـــʦ حʶـــابها Ǽـــالقʢع الأجʰʻـــي)    -تـــارȄخ الاســـʴʱقاق  -الغاǽـــة مـــʧ إصـــʙارها  -اســـʦ الʳهـــة الʺʶـــʱفʙʽة
% مــع عʺــʨلات الفــʛع  ومʸــارȄفه وعʺــʨلات    100إضــافة إلــى تفــʠȄʨ الفــʛع ʳʴǼــॽʀ ʜʺــة الؔفالــة  

ʸــارȄفه مــʧ حʶــابهʦ الʳــارǼ ȑــالقʢع الأجʰʻــي، وॼȄقــى مʰلــغ الؔفالــة مʳʴــʨزاً فــي حʶــاب  الʺʛاســل وم
  لʧʽʴ تʛȄʛʴ الؔفالة.   357

* وȃعــʙ الʱأكــʙ مــʧ شــॼɻة القʢــع Ǽــالفʛع Ǽــأن رصــʙʽ الʳهــة ʡالॼــة الإصــʙار Ǽــالقʢع الأجʰʻــي ǽغʢــي  
مʙیȄʛــة العلاقــات  ॽʀʺــة الؔفالــة الʺʢلȃʨــة ؗاملــة إضــافة إلــى العʺــʨلات والʺʸــارʅȄ یــʦʱ أخــʚ مʨافقــة  

  الʵارجॽة لʙʴʱیʙ اسʦ الʺʛاسل الȑʚ بʨساʱʡه سʦʱʽ إصʙار الؔفالة.  
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مʨافقـة مʸـʛف    -* ثʦ یʦʱ تʨجॽه ʱؗاب إلى مʙیȄʛة الʶʱلʅॽ مʛفقاً Ǽه ʱؗاب الʳهة ʡالॼـة الإصـʙار
ȑʜ، ومʨافقة مʙیȄʛة العلاقات الʵارجॽة في حال ؗان Ǽعʠ الʳهـات مʺʨʻحـة تʶـهʽلات   ʛؗʺا الȄرʨس

  مʲل هʚه الؔفالات.   لإصʙار
  ȘــȄʛʡ ʧعــ ʛـفʷم ʗفȄʨة ســʡســاʨار الؔفالـة بʙإصــ ʖلـʡ ʦʱیــ ʅॽــلʶʱـة الȄʛیʙافقــة مʨورود م ʙعـȃو *
الʺʛʸف الʺʛاسل الȑʚ حʙدته مʙیȄʛة العلاقات الʵارجॽة، وȞȄـʨن ذلـʥ علـى ؗامـل مʶـʕولॽة الʳهـة  

 ʙإصـ ʧـة عـʳاتʻال ʅȄـارʸʺلات والʨفع لؔافـة العʺـʙالـǼ ʙار، مـع تعهـʙة الإصـॼالʡ  هǼـاʶʴار الؔفالـة ل
ــلॽة مــــʧ الʶــــȄʨفʗ إلــــى الʳهــــة ʡالॼــــة   الʺفʱــــʨح لــــȐʙ الʺʙیȄʛــــة العامــــة. وȄــــʦʱ إرســــال الʶʻــــʵة الأصــ

  الإصʙار. 
  ʅȄـارʸʺلات والʨهـا العʺـʽون علʙاسـل مـʛʺف الʛـʸʺال ʧالؔفالـة مـ ʧة عʵʶع نʛلام الفʱر اسʨوف *

ʧ حʶــــاب الʳهــــة ʡالॼــــة  الʺʨʱجॼــــة للــــʙفع، ǽقــــʨم الفــــʛع بʶʱــــʙیʙ هــــʚه العʺــــʨلات لʶʴــــاب الʺʛاســــل مــــ
  الإصʙار عȘȄʛʡ ʧ الʺʙیȄʛة العامة.  

* ǽقʨم الʺʛʸف بʜʱوʙȄ الʳهة ʡالॼة الإصʙار بʵʶʻة عʧ ؗفالة الʺʛاسل مʙʸر الؔفالـة مʛفقـاً بهـا  
  نʶخ الإشعارات الʺʙʶدة على حʶابها.  

 .ʝة الفاكʡساʨأو ب ʙʽالǼ إما Ȑʨʸعة القʛʶالǼ ʦʱأن ت ʖʳǽ اتॽه العʺلʚع هॽʺج *  
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 ʙل العاشʶالف  
  دورة الȂʙʯʵʸات 

  
  یهʗف هʘا الفʶل إلى : 

  بॻان الʴʲاǺات ذات العلاقة بʗورة الȂʙʯʵʸات.   -1
  أهʗاف مʙاجعة دورة الȂʙʯʵʸات.  -2
  تقʤȂʦ الʙقاǺة على دورة الȂʙʯʵʸات.  -3
  بॻان Ǻعʞ إجʙاءات الʙʸاجعة الʲʯلʻلॻة.  -4
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  أولاً : مقʗمة: 
ـʜ حاجʱهـا للʷـʛاء  نادراً ما ʱʴǽاج الʺʸـʛف أ ʛؗʱـائع، بـل تʹǼ اءʛإلـى شـ Ȑʛـة الأخـॽـآت الʺالʷʻʺو ال

Ǽالقʡʛاسॽة، وقʢع الʙʰʱیل الʵاصة Ǽالʨʴاسʖʽ، والعـʙادات الʻقǽʙـة ، إلا أن الʺʷʻـآت الʺالॽـة تʱʴـاج  
إلى دورة رقاǼة قȄʨة على مȄʛʱʷاتها مʧ العقارات الʱي تȄʛʱʷها Ǽغـʛض الاسـʲʱʺار الآمـǼ ،ʧالإضـافة  

تها مـــʧ الʶـــॽارات والʶـــلع الʺعʺـــʛة الأخـــȐʛ الʱـــي قـــʙ تʷـــȄʛʱها لʺʸـــلʴة عʺلائهـــا الـــʚیʧ  إلـــى مʷـــȄʛʱا
ʷǽــʛʱون مʲــل هــʚه الʶــلع عــȄʛʡ ʧــȘ العقــʨد الإʳǽارȄــة. وهــʚا مــا ʴǽــʦʱ علــى الʺʸــʛف أو مʷʻــآت  
الʵــʙمات الʺالॽـــة الأخـــȐʛ الاعʱʺـــاد علـــى إدارة قȄʨـــة للʺʷـــȄʛʱات، وتʤʻـــʦॽ الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة فـــي هـــʚه  

ة أن الʺʸــʛف یــʷǼ ʦȞʴʱــȞॼة قȄʨــة مــʧ الʺعلʨمــات مــʧ خــلال الاســʱعلام الʺʸــʛفي  الــʙورة، وخاصــ
  الʻȞʺǽ ȑʚه مʧ الʨʸʴل على ʡلॼاته مʧ أحʧʶ الʺʸادر. 

  ثانॻاً : أهʗاف مʙاجعة دورة الȂʙʯʵʸات: 
  وتهʙف الʺʛاجعة الʙاخلॽة للʺȄʛʱʷات إلى تʴقȘʽ أهʙاف الʺʛاجعة وهي:  

اســـʱلامها الفعلـــي مـــʧ قʰـــل الʺʸـــʛف، أو الʺʷʻـــأة الʺالॽـــة  الʨجـــʨد: وهـــʨ وجـــʨد الʺʷـــȄʛʱات، أو    -1
  الأخȐʛ، وهʚا معʻاه أن ؗافة الʺȄʛʱʷات إما اسʱهلʗؔ، لا تʜال مʨجʨدة. 

2-    ȘــȄʛʡ ʧاء عــʛــʷال ʦʱــة ؗــأن یــʺ ʨؗʴة والॽɾــفاʷال ʧʺؔاملــة تʹــʱاء مʛــʷاءات الʛالؔʺــال: إن إجــ
   ʡلʖ شʛاء، وȂن إدارة الʺȄʛʱʷات تॼʱع إجʛاءات مʙʴدة وواضʴة.

  الʙقة: أȑ أن الʺȄʛʱʷات تʦ اسʱلامها Ǽالؔامل Ǽʺا ʢǽابȘ الأسعار الʺعʙʺʱة.  -3
  الʖȄʨʰʱ: إذ ʖʳǽ أن یʦʱ تʅॽʻʸ العʺلॽات وفȘ تʛتʰʽها في شʛʳة الʶʴاǼات.   -4
  الʨʱقʗʽ: أȑ أن الʽʳʶʱل یʨافȘ تʛʴك إجʛاءات الʛʷاء، أو اسʱلام الʺʨاد الʺʛʱʷاة.  -5
6-  ʧإذ مـــ :ʟॽـــʵلʱـــل والʽحʛʱاذ    الʱالأســـ ʛـــʱفـــي دف ʖاســـʻʺال ʙـــʻʰال ʧʺات ضـــȄʛʱـــʷʺإدراج ال ʦالʺهـــ

  وتʛحʽلها بʱارȄخ حʙوثها. 
  :  Control riskثالʰاً: خʙʠ الʙʸاॺɾة 

  Ȍॽـــʢʵʱـــه لॽɿȞǽ ــا ــادǽة Ǽʺـ ــʙة الاقʸʱـ ــʱفهʦ بॽʻـــة الʛقاǼـــة فـــي الʨحـ إن الʺʛاجـــع مʢالـــʖ علـــى الأقـــل  بـ
ذج الʱʹـلʽل الʱـي Ȟʺǽـʧ أن تʴـʙث وخʢـʛ  الʺʛاجعة الʨʳهȄʛـة . وȂن هـʚا الـʱفهʶǽ ʦـʙʵʱم لʙʴʱیـʙ نʺـا
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  ʧــه عــʲیʙʴأو ت ʦفهʱــ حــʙوثها، ومــʧ ثــʦ تʸــʺʦॽ الاخॼʱــارات الʨʳهȄʛــة . وȄــʦʱ الʸʴــʨل علــى هــʚا ال
ȄʛʡــȘ أخــʚ الʰʵــʛة الʶــاǼقة فــي الʨحــʙة الاقʸʱــادǽة مʴــل الʺʛاجعــة، ومʛاجعــة نʱــائج العــام الʺاضــي،  

هǼ ʦعʺلهʦ، ومʛاجعة تʨصʅॽ الॽʶاسـات  ومقابلة مʣʨفي العʺʽل، وملاحʤة الʺʣʨفʧʽ في أثʻاء ॽʀام
ــʚه   ــʙʻʱات والʶـــــʳلات. وȂن هـــ ــل، والʱقʸـــــي عـــــʧ الʺʶـــ ــها العʺʽـــ ــة الʱـــــي ǽʺارســـ ــʛاءات الʛقابॽـــ والإجـــ

  الإجʛاءات تʷؔف عادة عʧ الʺعلʨمات الʵاصة Ǽالʙورات وأرصʙة الʶʴاǼات.     
ʧʽـام العـاملॽʀ ـةॽɿॽ بʨاجॼـاتهʦ( سـʨاء یـʙوȄاً   وȃالإضافة إلى الʺعلʨمات حʨل الʯʽʰة الʛقابॽة العامـة، وؗ

ॽɿॽـــة تʷـــغʽل الॽʰانـــات الʺʴاســـॽʰة، والʸـــفات العامـــة لॽʻʰـــة الʛقاǼـــة، فـــإن   أو بʨســـاʡة الʴاســـʨب)، وؗ
  على الʺʛاجع أن ǽأخʚ الʻʺاذج الʱالॽة مʧ الʺعلʨمات في الॼʶʴان لأنها تʛتȌॼ بʙورة الʺȄʛʱʷات.  

- ʱʷǽ ʧیʚال ʧردیʨʺد الʙعها، عʨها ونʱʺॽʀات وȄʛʱʷʺة الॽʺؗ .اجعةʛʺال ʗʴوع تʛʷʺال ʦهʻم ȑʛ  
  تʙفȘ دورة الʺȄʛʱʷات خلال الʤʻام الʺʴاسʰي.   -

  ʛȄــار ــʦ لإجــــʛاءات الʛقاǼــــة الʺॼʢقــــة علــــى أوامــــʛ الʷــــʛاء، وتقــ وعلــــى الʺʛاجــــع أن ʸʴǽــــل علــــى فهــ
  ʧیʚاص الـــʵالأشـــ ʧʽـــل بـــʸـــاك فʻه Ȑʙمـــ ȑلـــى أȂـــة، وǽʙقʻالفعلـــي لل ʙیʙـــʶʱوال ،ʛʽاتʨلام، والفـــʱالاســـ

ʛاءات بʻــاء علــى هــʚه الʺعلʨمــات ؗافــة ʴǽــʙد الʺʛاجــع مــا إذا ؗانــʗ بॽʻــة الʛقاǼــة  یʳʻــʜون هــʚه الإجــ
ॽʶǼاساتها وȂجʛاءاتها Ǽالॼʶʻة لعʺلॽات مʙʴدة قʙ صʺʺȞʷǼ ʗل مʻاسʖ، وقʙ نفـʚ تʸـʺॽʺها Ǽالفعـل،  

  وȂلى أȑ مʧȞʺǽ Ȑʙ لهʚه الॽʻʰة أن تʴʺي الʺʛʷوع مʧ الʱʹلʽل. 
لॽــه أن ǽأخــʚ أدلــة إضــاॽɾة حــʨل فعالॽــة سॽاســॽات بॽʻــة  ثــǽ ʦأخــʚ الʺʛاجــع فــي الʶʴــॼان مــا إذا ؗــان ع

الʛقاǼة وȂجʛاءاتهـا أساسـاً لʱقـʦȄʨ خʢـʛ الʛقاǼـة، ومـا إذا ؗانـʗ هـʚه الأدلـة مʱاحـة، وأسـلʨب الʸʴـʨل  
علʽها مʺʧȞ، وȂذا ؗـان الʴـال ؗـʚلʥ سـʨف یʳʻـʜ الʺʛاجـع اخॼʱـارات إضـاॽɾة حـʨل أهـʙاف الʺʛاجعـة  

الʙقــــــة، الʨجــــــʨد والʴــــــʙوث، للالʜʱامــــــات القابلــــــة للــــــʙفع  الʺʴــــــʙدة، وهــــــي ʸǼــــــʨرة عامــــــة: الؔʺــــــال،  
  والʺȄʛʱʷات.  

  وʧȞʺȄ تȌॽʶॼ مʛاحل تقʦȄʨ خʛʢ الʛقاǼة على الʨʴʻ الʱالي:
  إمعان الʛʤʻ في ʡلॼات الʜʱود Ǽالॼʹائع أو الʙʵمات أو الأصʨل الʲابʱة.  -
  تॽʀʨع هʚه الʢلॼات مʧ أصʴاب الʸلاحॽة.    -
-  .ʧردیʨʺار الॽʱاخ  
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  لى معلʨمات حʨل الأسعار والʺʨاصفات الأخȐʛ.  الʨʸʴل ع -
-   .ʗʽʰʲʱاء والʛʷال  
  الفʟʴ، والاسʱلام، وقʨʰل الأصʨل الʲابʱة.  -
  مʥʶ الʳʶلات الʺʶاعʙة الʵاصة Ǽالʺʜʵون والأصʨل الʲابʱة. -
  الʺʴاسॼة عʧ الالʜʱامات القابلة للʙفع.  -
  الʺʴاسॼة عʧ الʺʛʸوفات الʻقǽʙة.  -
- ʺʶʴال ʧة عॼاسʴʺال.Ȑʛات الأخȄʨʶʱة، والʙتʛʺائع الʹॼة، والǽʙقʻات الॽ  

ومʧ الʺلاحȎ أن جʜءاً مʧ هʚه العʺلॽات لا یʢʱلʖ قʨʽداً مʴاسॽʰة رسʺॽة في الʳʶلات الʺʴاسـॽʰة  
مــع أنــه یॼقــى جــʜءاً مــʧ تــʙفȘ العʺلॽــات الʺʴاســॽʰة، مʺــا ʳǽعــل اعʱʺــاد الʺʛاجــع علــى مفهــʨم الʛقاǼــة  

ʻي عʻورة لا غʛامل ضʷة الॽاخلʙال  ʝـȞعلـى ع ʧʽاجعʛن الʺـȂـة، وॽـات الʺالॽالعʺل ʧمـ ʖها في جانـ
  .Ȍة فقॽʰاسʴʺلات الʳʶالǼ ʧیʙʽا مقʨʶॽات ؗافة، ولॽفقات العʺلʙʱن بʨʽʻمع ʧʽʰاسʴʺال  

  ʦـــامهʺʱع اهʨضـــʨعلـــى م ʜـــʽ ʛؗʱدون ال ʧل، مـــʽفاصـــʱالǼ ʦقهʛغـــ ʛـــʢن خʨاجعـــʛʺرك الʙأن یـــ ʖـــʳȄو
 ʛʺال ʦول إذ تفهʜأن ی ʛʢʵا الʚله ʧȞʺȄو ،ʝॽئʛالإدارة.  ال ʛʤوجهة ن ʧن وضع العʺل مʨاجع  

أهʺॽة Ǽالغة لأنها تقـʙم الʻʵـʙق الأول للʛقاǼـة علـى الʺʵـʜون الʶـلعي مـʧ حʽـʘ الؔʺॽـة والॽʁʺـة. وȂن  
  Ȑʙــع لــॽʰة إلــى الॼــʶʻالǼ هــاʻــى عʻمــات لا غʨعلʺǼ ʧʽاجعʛود الʺــʜــع تــॽʰوال ʧʴــʷــات الॽــة عʺلʤملاح

لاء، أو تʵــʧȄʜ الॼʹــائع ʵʺǼــازن عامــة، ولاشــ ʨؗاجــع علــى  الــʛʺم بهــا الʨقــǽ ــيʱحلــة الʛفــي  أن ال ʥ
 .ʖاسʻʺال ʗقʨون في الʜʵʺد الفعلي للʛʳلل Ȍॽʢʵʱه لاحقاً على الʙاعʶوع تʛʷʺازن الʵم  

  الʺȄʛʱʷات والʺʛʸوفات:   -ب
مʧ الʺفʙʽ أن ǽعلʦ الʺʛاجع، مʧ خلال الʢȄʛʵة الॽʺॽʤʻʱـة، إذا ؗانـʗ وʣـائف الॽʴـازة والʺʸـʛوفات  

ʜة في مȄʨʱʶات ع ʛؗʺʱم  Ȑʨʱـʶفـة مʛمع ʦالʺهـ ʧدة. ومـʙعـʱة مॽولʕـʶم ʜاكـʛزعـة فـي مʨا، أو أنها مॽل
ʜ صـلاحॽة   ʛؗات ت ʛؗʷال ʠعǼ وف أنʛالʺع ʧوفات، ومʛʸʺفة الॽʣاء ووʛʷفة الॽʣو ʧʽب Șʽʶʻʱال
ات أخـȐʛ بॼعʲـʛة هـʚه   ʛؗـʺح شـʶت ʧʽات، في حـȄʛʱʷʺة على الǼقاʛة الʛخلال دائ ʧامات مʜʱالال Șخل

ʙدیʧ، فقʙ تعʢي صلاحॽة الʱعاقـʙ علـى الإعـلان لʺـʙیʛ الʺॽʰعـات مـʧ دون  الॽʣʨفة بʧʽ مʙیʧȄʛ مʱع
  دائʛة الʺȄʛʱʷات.  
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  ʧمʕــ ــȑʚ یـ ــام الـ ــʛاجعʧʽ فالʤʻـ ــل الʺـ ــʧ قʰـ ــʛ مـ ــام ʽʰؗـ ــʛوفات ʤʴǽـــى Ǽاهʱʺـ ــॼة للʺʸـ ــام الʺʴاسـ إن نʤـ
مʙفʨعات شهȄʛة للʺʨردیʱʴǽ ʧاج إلى إجʛاءات مʛاجعة أكʲـʛ حـʚراً، مـʧ تلـʥ الـʦʤʻ الʱـي تقـʨم علـى  

وامــʛ الʷــʛاء الʺʱʵلفــة بʱــارȄخ اســʴʱقاق ؗــل أمــʛ علــى حــʙة، وʸȃــʨرة عامــة فــإن الʺــʛاجعʧʽ  تʶــʙیʙ أ
یهʱʺــʨن فــي الــʦʤʻ الʺʱʵلفــة، وʁȄــʦॽ الʺʷــȄʛʱات، وʱȃــʙفȘ العʺلॽــات فــي دوائــʛ الʺʷــʛوعات الʺʱʵلفــة،  
وȂن معʛفــة الʤــʛوف الاقʸʱــادǽة العامــة، أو الʵاصــة Ǽالʺʷــʛوع، والʸــʻاعة الʱــي یʱʻʺــي إلʽهــا تقــʙم  

ــادة    ʙة ʽʰؗـــʛة للʺʛاجـــع، ʱؗغʽـــʛات الأســـعار، وʣـــʛوف العʺـــلفائـــ ــॼة للعʺʽـــل أو الʺـــʨردیʧ) وȄʜȃـ (Ǽالʶʻـ
أسعار الʨʶق، وما یʕدȑ إلॽـه ذلـʥ مـʧ زȄـادة الاسـʲʱʺارات فـي الʺʵـʜون، أو ضـعف دورة الʺʵـʜون  
الʶــلعي الʱــي قــʙ تʱــأثǼ ʛالʶؔــاد العــام، أو ʤǼــʛوف الʸــانعة الʵاصــة، أو Ǽالʱقــادم الفʻــي للʺʵــʜون  

لʻاتج عʧ أذواق الʺʱʶهلʧʽؔ، أو ॽʰʡعة الʶلع الʺʳʱʻة، وأثـʛ ذلـʥ فـي الʻهاǽـة فـي بʛنـامج الʺʛاجـع،  ا
ــة   ة القاǼʹـ ʛؗــ ة، أو الʷـ ʛؗــ ــʧʽ الʷـ ــȘȄʨ بـ ــʨق)، وعلاقـــات الʶʱـ ــة أو الʶـ ــعʛʽ (الʱؔلفـ ــة الʶʱـ وفـــي Ȅʛʡقـ

  علʽها، أو الʱاǼعة لها، وغʛʽ ذلʥ مʧ الʺعلʨمات الʺهʺة الʱي تقʙم للʺʛاجع فائʙة ʛʽʰؗة.
  تʗفȖ العʸلॻات وعʹاصʙ الʙقاǺة: -

إن الهــʙف الأول لهــʚه الʺʛحلــة هــʨ تʴــʙدȑ نقــاȋ القــʨة الʱــي Ȟʺǽــʧ الاعʱʺــاد علʽهــا، ونقــاȋ الʹــعف  
  ʧـȞǽ اجـع أنʛʺعلـى ال ʖـʳǽ حلـةʛʺه الʚـاز هـʳأجـل إن ʧاجعـة، ومـʛʺاءات الʛع إجـॽسـʨت ʖلـʢي تʱال

ʻاســॼة، وفــي هــʚا الʳــʜء Ȟǽــʨن مــʧ الʺلائــʦ  ملʺــاً Ǽــالإجʛاءات العامــة والʺʶــʙʻʱات الʺهʺــة والʛقاǼــة الʺ
  وصف الʛقاǼة الʱي Ȅʛʳǽها الʺʛʷوع عȘȄʛʡ ʧ خʛائȌ الʙʱفقات.  

  ʧــه عــॽل علʨــʸʴال ʦʱوفات یــʛــʸʺــازة والॽʴــات فــي دورة الॽالعʺل Șفʙتــ ʦــان أن فهــॽʰال ʧــي عــʻوغ
ʺʛاجـع،  ȘȄʛʡ الʺقابلات أو الʺلاحʤات الʺॼاشʛة أو عȘȄʛʡ ʧ عʻʽة مʧ الʺʙʻʱʶات الʱي ʳǽʺعها ال

  ʧــــة مــــʻʽــــع عʺʳȄــــة، وǽʙقʻوفات الʛــ ــال أن ǽعʰــــʛ إلــــى نʤــــام الʺʸــ ــʻȞʺǽ ȑʚــــه علــــى ســــʽʰل الʺʲــ الــ
  ȎلاحـȄهـا، وʽن فʨمـʨقǽ ـيʱـات الॼاجʨال ʧوالعʺـال عـ ʧʽفʣʨأل الʺـʶǽ ʦة، ثǼقاʛات، ونʺاذج الʙʻʱʶʺال
  ʧʽفʣʨالʺـــــ ʧʽـــــات بـــــॼاجʨـــــل الʸع، وفǼـــــاʱʱل مȞـــــʷǼ اتʙʻʱـــــʶʺال ʦॽʀʛـــــʱؗ ،ـــــةॽاءات رقابʛة إجـــــʛاشـــــॼم

ʸʱʵـــʶʺǼ ʧʽـــʥ الʶـــʳلات الʺʴاســـॽʰة، أو إعـــʙاد الʨثـــائȘ واعʱʺادهـــا Ǽعـــʙ الـــʙفع، وتʱـــاǼع الʺلفـــات  الʺ
الʵاصــة بʱلــʥ الʺʶــʙʻʱات، وســʻعʛض فــي الʸــفʴات الʱالॽــة عʻاصــʛ الʛقاǼــة العامــة فــي هــʚه الــʙورة  
ــة،   ــة، الʺʸـــــʛوفات الʻقǽʙـــ ــȄʛʱات، الʺʵـــــʜون، الأصـــــʨل الʲابʱـــ ــة: الʺʷـــ مـــــʧ خـــــلال العʺلॽـــــات الʱالॽـــ
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ت الʙائʻــة وأوراق الــʙفع، عــȄʛʡ ʧــȘ تقــʦǽʙ خــʛائȌ تــʙفقات، وتــॽɺʙʺها Ǽأســʯلة تؔʺــل الʸــʨرة  والʶʴــاǼا
  ȑدʕیـ ʘـʽʴǼ ،ـاتॽض للعʺلʛـʱـل مفʶلʶخلال ت ʧم ʥها، وذلʽل علʨʸʴاجع الʛʺعلى ال ʖʳǽ يʱال

  اخʱلاف هʚا الʶʱلʶل مʧ الʻاحॽة لعʺلॽة، إلى تعʙیل قائʺة الأسʯلة وخʢȄʛة الʙʱفقات.  
  ء: إجʛاءات الʛʷا  -آ

وʰȄـʙو فــي هـʚه الʢȄʛʵــة أن دائــʛة الʵـʜن هــي الʺʶـʕولة عــʧ إعــʙاد ʡلـʖ الʷــʛاء عʻـʙ وصــʨل الʺــادة  
الʺʜʵنة إلى الʙʴ الأدنى، أما إذا ؗانʗ جهات أخȐʛ مʕʶولة عʧ إعʙاد هʚا الʢلʖ ؗإدارة الإنʱـاج،  

أو عـȄʛʡ ʧـȘ  أو عȘȄʛʡ ʧ إدارة الʺॽʰعات الʱي تعʡ ʙلʖ الʛʷاء لʱأمʧʽ الʺॽʰعات الʺʱعاقـʙ علʽهـا، 
  إدارة الʴاسʨب فإن ذلʥ یʛʱك أثʛه في خʢȄʛة الʙʱفقات.  

  ʛاد أمـʙأجـل إعـ ʧاء مـʛـʷافقـة علـى الʨـة مǼاʲʺǼ ʙعـǽ ـة فإنـهʱل ثابʨاء أصʛʷǼ Șعلʱی ʖلʢذا ؗان الȂو
الʷــʛاء، الــǽ ȑʚعــʙ مــʧ قʰــل مʶــʕول الʷــʛاء الʺʽʺʱــʜ عــʧ الإدارة صــاحॼة الʸــلاحॽة Ǽالʺʨافقــة علــى  

  الʛʷاء. 
ة تعʙʺʱ علـى قʶـʦ الʺʵـازن فـي تȄʛʴـʥ عʺلॽـة  وॽɾʺا یلي  ʛؗʷاء لʛʷورة الʙات لॽعʺل Șفʙت ʧال عʲم

  الʛʷاء: 
قʦʶ الʺʵـازن: لـȐʙ وصـʨل Ǽعـʠ الأصـʻاف إلـى حـʙ إعـادة الʢلـǽ ʖقـʨم قʶـʦ الʺʵـازن Ǽإعـʙاد   -1

  ʡلʖ الʛʷاء على ثلاث نʶخ تʨزع ؗʺا یلي:
  تʛسل لقʦʶ الʺȄʛʱʷات لإعʙاد أمʛ الʛʷاء.  1الʵʶʻة
ʵʶʻات.   2ة الǼاʶʴال ʦʶسل لقʛت  

  تॼقى أرومة في قʦʶ الʺʵازن.  3الʵʶʻة 
ــʛاء الʶʻــــʵة    -2 ــلʡ ʦلــــʖ الʷــ ــȄʛʱات: الــــȑʚ تʶــ ــʦ الʺʷــ ــعار مــــʧ    1قʶــ ʸʴǽــــل علــــى عــــʛوض أســ

  الʺʨردیʧ، وʙȄرسها، وȄعʙ أمʛ الʛʷاء على خʺʝ نʶخ تʨزع ؗʺا یلي:  
  تʛسل للʺʨرد.   1الʵʶʻة 
  مʢǽ ʛابȘ الʢلʖ.  تʛسل للʺʵازن للʱأكʙ مʧ أن الأ 2الʵʶʻة 
  تʛسل لقʦʶ الاسʱلام.        3الʵʶʻة 
  تʛسل للʶʴاǼات.  4الʵʶʻة 



 

382

  تॼقى أرومة في قʦʶ الʛʷاء.  5الʵʶʻة 
الʺــʨرد: یʛســل الʺــʨرد الॼʹــائع مــع الفــاتʨرة علــى نʶــʶǽ :ʧʽʱʵــʱلʦ قʶــʦ الاســʱلام الॼʹــائع، أمــا    -3

  الفاتʨرة فʛʱسل لقʦʶ الʺȄʛʱʷات.
ǽقــʨم Ǽاســʱلام الॼʹــائع، وعــʙّها،    3): الــȑʚ تʶــلʦ أمــʛ الʷــʛاء الʶʻــʵة  قʶــʦ الاســʱلام( أو لʻʳــة  -4  

  والʱأكʙ مʧ سلامʱها، ومʢاǼقʱها لأمʛ الʛʷاء، ǽعʙ تقʛȄʛ الاسʱلام على أرȃع نʶخ تʨزع ؗʺا یلي:  
  تʛسل للʺʵازن مع الॼʹائع.  1الʵʶʻة 
  تʛسل لقʦʶ الʺȄʛʱʷات للʺʢاǼقة مع فʨاتʛʽ الʺȄʛʱʷات.   2الʵʶʻة 
  تʛسل للʶʴاǼات.  3الʵʶʻة 
  تॼقى أرومة في قʦʶ الاسʱلام.   4الʵʶʻة 

مـــʧ تقȄʛـــʛ الاســـʱلام، ʢǽـــابȘ    2قʶـــʦ الʺʷـــȄʛʱات: الـــȑʚ تʶـــلʡ ʦلـــʖ الʷـــʛاء والفـــʨاتʛʽ والʶʻـــʵة    -5
  تقʛȄʛ الاسʱلام مع الفاتʨرة، وʕȄشʛ على الفاتʨرة، وʛȄسلها للʶʴاǼات في حال الʺʢاǼقة.  

مـــع تقȄʛـــʛ الاســـʱلام، وأمـــʛ الʷـــʛاء ʢǽـــابȘ بʻʽهـــا، وʰʲȄـــʗ  قʶـــʦ الʺʵـــازن: الـــȑʚ تʶـــلʦ الॼʹـــائع    -6
  الإدخالات على ʢǼاقات الʺʜʵن. 

  قʦʶ الʶʴاǼات:   -7
مـــʧ أمـــʛ الʷـــʛاء،    4مـــʡ ʧلـــʖ الʷـــʛاء، والʶʻـــʵة    2قʶـــʦ مʴاســـॼة الʺـــʨاد: الـــȑʚ تʶـــلʦ الʶʻـــʵة    -آ

ʶǽـʳل علـى    مʧ تقʛȄʛ الاسʱلام، ونʵʶة مʧ الفاتʨرة مʕشʛ علʽها مʧ دائـʛة الʺʷـȄʛʱات، 3والʵʶʻة 
إلـى ماسـʥ حʶـاǼات    1الʢॼاقات الʺʸʱʵة، وȄعʙ ملʸʵاً ǼالʺȄʛʱʷات على نʶـʧʽʱʵ تʛسـل الʶʻـʵة  

  تॼقى أرومة، وʛȄسل الفاتʨرة إلى ماسʥ حʶاǼات الʺʨردیʧ.  2الʚمʦ الʙائʻة، والʵʶʻة 
ماسʥ حʶاǼات الʚمʦ الʙائʻة الإجʺالॽة: Ǽعʙ أن تʶلʦ ملʵـʟ الʺʷـȄʛʱات تʶـʳل عʺلॽـة الʷـʛاء   -ب

  في حʶاǼات الʚمʦ الإجʺالॽة، ؗʺا ǽقʨم ʢʺǼاǼقة دورȄة مع حʶاǼات الʺʨردیʧ الفॽɺʛة.  
ماسʥ حʶاǼات الʺʨردیǼ :ʧعʙ أن تʶلʦ فاتʨرة الʛʷاء تʳʶل عʺلॽة الʛʷاء فـي حʶـاǼات الʺـʨرد،   -دـ

  وȄعʙ إذن الʙʶاد.  
رʛȄ الاسـʱلام، أو  وهʚȞا ʧȞʺǽ للʶʴاǼات أن تʹع یʙها في أȑ وقʗ على الفـاتʨرة غʽـʛ الʺعـʜزة بʱقـا

على تقارʛȄ الاسʱلام غʛʽ الʺʛتʢॼة Ǽالفاتʨرة، وأوامʛ الʛʷاء غʛʽ الʺʛتʢॼـة مـع تقـارʛȄ الاسـʱلام، أو  
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أوامــʛ الــʙفع، مʺــا ʳǽعــل الʶʴــاǼات تʶʱــاءل عــʧ الʶــʖʰ، ولا تقــʨم Ǽالʶʱــʽʳل إلا Ǽعــʙ اكʱʺــال هــʚه  
  .ʠعǼ عʹها معǼ Șثائʨال  

  ʛــʽه الʺلفــات غʚــل هــʲʺــة العــام تǽــع  وفــي نهاʢق ʧمــ Șقــʴʱاجــع للʛʺمها الʙʵʱــʶǽ لــة أداة مهʺــةʺʱȞʺال
  ،ȘـȄʛʢـاعة فـي الʹǼ لامʱالاسـ ʛـȄʛقʱزة بʜالʺعـ ʛـʽـع غॽʰال ʛاء وأوامـʛʷال ʛل أوامȞʷات، إذ تǼاʶʴال
وȂن إدخالهــا مــع الʺʷــȄʛʱات ʶǽــʨʱجʖ إدراجهــا مــع Ǽʹــاعة آخــʛ الʺــʙة، إلا أن تȄʛــʘ الʶʴــاǼات فــي  

قȄʛـʛ الاسـʱلام،ʳǽعل مʲـل هـʚه العʺلॽـات Ǽعʽـʙة الʱـأثʛʽ عـʧ  إدخالها فـي الʶـʳلات Ǽانʤʱـار وصـʨل ت
ʜ الʺالي ونʱائج الʙورة. وفي الʨقʗ نفʶـه فـإن وجـʨد تقȄʛـʛ اسـʱلام مـع عـʙم تعȄʜـʜه Ǽـأمʛ الॽʰـع   ʛؗʺال
وأمʛ الʛʷاء أو أحʙها، دلʽل على وصʨل الॼʹاعة، وجʛدهـا، وعـʙم تʶـʽʳلها فـي جانـʖ الالʜʱامـات  

إلــى الʺʷــȄʛʱات، مʺــا یــʕثʛ فــي الــȃʛح الــʙورȑ. وعʻــʙما یــʦʱ رȃــȌ هــʚه  فــي الʺʜʽانॽــة، وعــʙم إضــافʱها  
الʨثــائȘ الــʲلاث مــع Ǽعʹــها Ǽعʹــاً فــإن ســʙʻ القʽــʙ یــʙخل فــي الʶــʳلات أصــʨلاً. وتʶــʙʵʱم الʶʻــʵة  
الأولــى مــʧ تقȄʛــʛ الاســʱلام لʴʱــʙیʘ ســʳلات الʺʵــʜون ســʨاء أكــان ذلــʥ فــي الأســʱاذ العــام أم فــي  

  الʱي تʺʲل أسʱاذاً مʶاعʙاً للʛقاǼة على الʺʜʵون.    ʢǼاقات مʴاسॼة الʺʨاد والʺʳʱʻات
وȄلاحــȎ أن نʤــام الʷــʛاء ʳǽعــل حॽــازة الʺʵــʜون مʻفʸــلة عــʧ صــلاحॽة إقــʛار العʺلॽــات والʺʨافقــة  

لʱاهʺا مʻفʸلة عʧ إمʶاك الʳʶلات الʺʴاسॽʰة.    علʽها، وؗ
  ونعʛض ॽɾʺا یلي قائʺة أسʯلة نʺʨذجॽة مʱعلقة بʤʻام الʺȄʛʱʷات، ʘʽʴǼ تعʢي

جاǼــة عــʧ هــʚه الأســʯلة للʺʛاجــع فهʺــاً أعʺــȘ لʤʻــام الʛقاǼــة الʙاخلॽــة ʻȞʺǽــه مــʧ تʙʴیــʙ نقــاȋ القــʨة  الإ
والʹعف في هʚا الʤʻام، وفي حـال بʛمʳـة نʤـام الʺʷـȄʛʱات علـى الʴاسـʨب فـإن الॽʰانـات الʺʱعلقـة  

ʧ قʰـــل  ʢǼلॼــات الʷـــʛاء، وأوامــʛ الʷـــʛاء، وأوامـــʛ الॽʰــع، وتقـــارʛȄ الاســـʱلام تʴــʨل إلـــى وســـائل تقــʛأ مـــ
الʳهاز عʙʻ اسʱلامها مʧ الʶʴاǼات، وʨȄجʙ الʺلف الʵاص بها على شȌȄʛ مʺغȌʻ أو (دʥʶǽ) فـي  

 .ʖالغال  
  قائʺة الأسʯلة الʺʱعلقة بʤʻام الʛʷاء والاسʱلام: 

  هل یʢʱابȘ رصʙʽ الأسʱاذ الʺʶاعʙ للʺʨردیʧ، وأوراق الʙفع مع رصʙʽ الأسʱاذ العام؟                -1
2-   Ȍॼض ȑʛʳǽ ات  هلǼـاʶʴة فـي ال ʨؗـʶʺʺة الʙمـع الأرصـ ʧردیʨالʺـ ʧسـل مـʛʺال ȑʛهʷف الʷؔال

  أو في الʺʙʻʱʶات غʛʽ الʺʙʶدة ؟ 
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  هل تʱʶقل دائʛة الʛʷاء عʧ دائʛة الʶʴاǼات، وعʧ دائʛة الاسʱلام، ودائʛة الʧʴʷ؟   -3
  هل تʦʱ ؗامل الʺȄʛʱʷات بʻاءً على ʡلॼات شʛاء؟  -4
5- ʻلل ʗاء أكانʨات سȄʛʱʷʺال ʦʱاء؟هل تʛʷة الʛخلا دائ ʧون مʜʵʺفقات أم لل  
  هل أوامʛ الʛʷاء مʛقʺة وخاضعة للʛقاǼة؟  -6
  هل ȑʛʳǽ اسʱلام عʛوض مʻʱافʶة مʧ أجل شʛاء مʨاد معʻʽة؟   -7
  هل تȑʛʳ الʺʨافقة على الأسعار مʧ قʰل مʖʱȞ مʕʶول؟   -8
مʶــʱقلة عــʧ الʺــʣʨفʧʽ  هــل تــʦʱ الʺʨافقــة علــى الؔʺॽــات والأنــʨاع الʺʷــʛʱاة، مــʧ قʰــل لʻʳــة اســʱلام    -9

  الʚیʧ قامʨا Ǽالʛʷاء؟ 
  هل هʻاك إجʛاءات للʛقاǼة على تقارʛȄ الاسʱلام، وهل هي مʛقʺة؟ -10
هـــل ʳǽـــȑʛ تȄʨʴـــل تقـــارʛȄ الاســـʱلام ( نʶـــخ) إلـــى الʳهـــات الʺʶـــʕولة عـــʧ: حॽـــازة الʺʵـــʜون،    -11

  ودائʛة الʛʷاء، والʶʴاǼات؟
ــʦ الʶʴـــــاǼات ( دائـــــʛة حʶـــــاǼات الʺـــــʨردیʧ و   -12 أوراق الـــــʙفع) عـــــʧ الॼʹـــــاعة الʺـــــʛدودة  هـــــل تعلـــ

  للʺʨردیʧ؟  
  هل تȑʛʳ مقابلة الॼʹاعة الʺʨردة مع إجʛاءات دائʛة الʧʴʷ؟   -13
  هل تʛاجع أوامʛ الॽʰع غʛʽ الʺʱʶؔʺلة مع تقارʛȄ الاسʱلام؟     -14
  هل ȑʛʳǽ الʱقʸي عʧ أسॼاب وجʨد تقارʛȄ اسʱلام مʧ دون الʺʙʻʱʶات الأخȐʛ؟   -15
  أوامʛ الॽʰع الʨاردة مʧ الʺʨردیʧ فʨراً Ǽعʙ الاسʱلام؟ هل ȑʛʳǽ تʽʳʶل  -16
  هل تʢʱابȘ أوامʛ الॽʰع الʨاردة عȘȄʛʡ ʧ دائʛة الʛʷاء مع أوامʛ الʛʷاء وتقارʛȄ الاسʱلام؟   -17
  هل هʻاك نʤام فعال لʽʳʶʱل الʶʱلॽʺات الʺʕقʱة على أساس أوامʛ الʛʷاء؟   -18
  مʧ قʰل مʖʱȞ مʱʶقل؟    هل تʦʱ الʺʨافقة على الفʨاتʛʽ قʰل دفعها -19
هــل ʳǽــȑʛ الʴʱقــȘ مــʧ أوامــʛ الॽʰــع عــȄʛʡ ʧــȘ مʢاǼقʱهــا مــʧ حʽــʘ الؔʺॽــة والʶــعʛ، والॽʁʺــة،    -20

  والʺʨاصفات، مع أوامʛ الʛʷاء، وتقارʛȄ الاسʱلام؟ 
  هل ȑʛʳǽ تʽʳʶل الʺȄʛʱʷات الʻقǽʙة في الʳʶلات الʙائʻة قʰل دفعها؟ -21
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22-  ʱات والاســـȄʛʱـــʷʺـــام الʤل نʽـــغʷت ȑʛـــʳǽ مـــا  هـــل ،ʥلʚـــال ؗـــʴذا ؗـــان الȂب؟ وʨاســـʴلام علـــى ال
  الأسʯلة الʱي تقʛʱح إضافʱها؟  

  إجʛاءات الʛقاǼة على الʺʙفʨعات الʻقǽʙة:   -ب
ʜ وॽʣفة الʛʷاء بʙʽ دائʛة مʨحʙة في ʛʽʲؗ مʧ الʴالات . سـʨاء أكـان هـʚا الʷـʛاء یʱعلـʷǼ Șـʛاء   ʛؗʺʱت

ن، وهʚا ما ʶǽهل إجـʛاءات الʛقاǼـة الʙاخلॽـة،  الʺʨاد الأولॽة أم الأصʨل الʲابʱة أم الإʳǽار، أو الإعلا
  ʙاص، مʺــا قــʵوالأشــ ʛوائʙالــ ʧد مــʙعــ ʙــʽة بʛــʲعॼاء مʛــʷفــة الॽʣــان وॽالأح ʠعــǼ فــي ʙــʳــا نʻؗ نȂو

  یȌʶॼ إجʛاءات تأمʡ ʧʽلॼات الʺʛʷوع لʻؔه یॼعʛʲ إجʛاءات الʛقاǼة في الʨقʗ نفʶه.  
ــʚمʦ الʙا ــʙیʙ الـ ــة بʶʱـ ــʛاءات الʸـــʛف الʵاصـ ــاً عـــʧ إجـ ــʨاد أو  نعـــʛض نʺʨذجـ ــȄʛʱات مـ ــة مقابـــل مʷـ ئʻـ

  خʙمات مʱʵلفة.  
1-   :ʦمʚعي الʛات فǼاʶح ʦʶق  

الفـــاتʨرة) Ǽعـــʙ إذن    –تقȄʛـــʛ الاســـʱلام    -أمـــʛ الʷـــʛاء  -Ǽعـــʙ أن تʶـــلʦ مʛفقـــات الʷـــʛاء ( ʡلـــʖ الʷـــʛاء
  .ʧʽʱʵʶه على نʻدی Șʴʱاس ȑʚرد الʨʺاد للʙʶال  

  تʛسل لقʦʶ الॽɾʛʸات الʻقǽʙة.  1الʵʶʻة 
    تॼقى أرومة. 2الʵʶʻة 

  قʦʶ الॽɾʛʸات الʻقǽʙة:  -2
الفــاتʨرة)    -تقȄʛــʛ الاسـʱلام  -أمــʛ الʷـʛاء  -Ǽعـʙ أن تʶـلʦ إذن الʶــʙاد ومʛفقـات الʷــʛاء ( ʡلـʖ الʷـʛاء

ʚلǽ ʥعʙ أمʛ صʛف على ثلاث نʶخ تʨزع ؗʺا یلي:    ǽعʙ بʻاء علॽه الʥॽʷ اللازم لأمʛ الʺʨرد، وؗ
  لʶʴاǼات الʺʸارف.   2و  1الʵʶʻة 
  تॼقى أرومة.   3الʵʶʻة 

  قʦʶ حʶاǼات الʺʸارف:   -3
  ʦʱــʵǽ ʦف، ثــʛــʸال ʛقعــه علــى أمـʨأن ی ʙعــǼ ردʨللʺـ ʥॽــʷال ʦــلʶǽ ،ʥॽــʷف والʛـʸال ʛل أمــʽʳــʶت ʙعـǼ
علــى أمــʛ الʸــʛف ॼɺــارة مــʙفʨع حʱــى لا یــʙفع مــʛة أخــȐʛ. یʛســل أمــʛ الʸــʛف الʺــʙفʨع لʶʴــاǼات  

ي الــʚمʦ فــي تʶــʽʳل  فʛعــي الــʚمʦ، ثــǽ ʦعــʙ القʽــʙ الإجʺــالي لعʺلॽــة الʶــʙاد الــʶǽ ȑʚــʱعʺله قʶــʦ إجʺــال
  عʺلॽة الʙʶاد.  
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4-   :ʦمʚعي الʛات فǼاʶح ʦʶق  
  .ʟʱʵʺرد الʨʺاب الʶاد في حʙʶة الॽل عʺلʳʶǽ عʨفʙʺف الʛʸال ʛأم ʦلʶأن ت ʙعǼ  

ومـــʧ الʺلاحــــȎ فـــي نʤــــام الʺـــʙفʨعات ( الʺʸــــʛوفات) الʻقǽʙـــة أن وॽʣفــــة الإقـــʛار، ووॽʣفــــة حॽــــازة  
ॽʰاسʴʺلات الʳʶل في الʽʳʶʱفة الॽʣة، ووǽʙقʻلفة.  الʱʵم ʛفي دوائ ʜʳʻة، ت  

ات ʛʽʲؗة إلى بʛمʳة مʛʸوفاتها الʺعʱادة على الʴاسʨب، مʺا یـʕدȑ إلـى تʛجʺـة بॽانـات   ʛؗأت شʳل
أمʛ الʛʸف إلى الأشʡʛة الʺʺغʢʻة أو الȞʶǽʙات. حʘʽ تـʦʱ یʨمॽـاً مʛاجعـة ملـف الʶʴـاǼات واجॼـة  

الʳهـاز وتʨقـع، ومـʧ الʺعـʛوف   الʙفع وȂزالة أوامʛ الʛʸف الʺʙفʨعة مʻها،أما الʷـȞॽات فʱقʢـع علـى
  أن الʛقاǼة الʙاخلॽة في مʲل هʚا الʤʻام تأخʚ مȞانها قʰل إدخال الʺعلʨمات إلى الʴاسʨب. 

  نॽɾ ʧʽʰʺا یلي أسʯلة لʱعʺȘʽ اسॽʱعاب الʺʛاجع لʤʻام الʛقاǼة الʙاخلॽة لʤʻام الॽɾʛʸات الʻقǽʙة:  
  إن العʺلॽات الʺʳʶلة صʴॽʴة ومʨثقة:    -أولاً 
  ॽʀʨع الȞॽʷات الʺʙفʨعات الʻقǽʙة( عʙا الʺʛʸوفات الȄʛʲʻة) ȞॽʷǼات؟  هل ʻʺǽع ت -1
  هل ʻʺǽع تॽʀʨع الȞॽʷات بهʙف تȄʨʴل الȞॽʷات إلى نقǽʙة؟  -2
  هل ʻʺǽع تॽʀʨع الȞॽʷات على بॽاض؟ -3
  هل تʕشʛ الȞॽʷات الॼاʡلة ॼɻǼارة Ǽاʡل أو لاغٍ ، وتॼقى جاهʜة للʙʱقȘʽ؟   -4
5- Șثائʨف والʛʸال ʛاجع أمʛ؟  هل یʥॽʷقع الʨل مʰق ʧة له مǽدʕʺال  
هــــل تʵــــʦʱ أوامــــʛ الʸــــʛف والʺʶــــʙʻʱات الʺȄʕــــʙة لهــــا ॼɻǼــــارة مــــʙفʨع للʱأكــــʙ مــــʧ عــــʙم تؔــــʛار    -6

  اسʙʵʱامها؟ 
7-    ʧسـل مـʛʱات لǼـاʶʴد للʨاب العلاقـة.؟ أم تعـʴـع إلـى أصـॽʀʨʱال ʧة مʛاشॼات مȞॽʷسل الʛهل ت

  هʻاك.  
  مʻها شيء:  ؗل العʺلॽات الॽɺʛʷة سʳلʗ، ولʚʴǽ ʦف  -ثانॽاً 

  هل تʛقʦ الȞॽʷات مॼʶقاً، وتॼقى خاضعة للʛقاǼة؟   -1
  هل یʛاجع تʱاǼع الأرقام عʙʻ الॽʁام Ǽعʺلॽات تȄʨʶة حʶاب الʺʛʸف؟  -2

ة:   -ثالʲاً  ʛؗʷاسة الॽʶقاً لॼʡ اتॽار العʺلʛإق ʦت  
  هل تʢʱلʖ الȞॽʷات تॽʀʨع شʧʽʸʵ؟   -1
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و Ǽالʶـʳلات الʺʴاسـॽʰة الأخـȐʛ، أو  هل لʺʨقعي الʥॽʷ أȑ علاقة بʶʱـȄʨة حʶـاب الʺʸـʛف، أ -2
  اسʱلام الʻقǽʙة؟ 

  إن الʦॽʁ الʻقǽʙة للعʺلॽات حȞʷǼ ʗʰʶل صॽʴح:   -راǼعاً 
  هل تʦʱ تȄʨʶة حʶاب الʥʻʰ مʧ قʰل أشʵاص لا علاقة لهॽʴǼ ʦاة الʻقǽʙة أو مʥʶ الʙفاتʛ؟  -1

  لقʙ تʦ تʅॽʻʸ العʺلॽات ȞʷǼل مʻاسʖ:    -خامʶاً 
ة مʧ قʰل مʣʨف مʟʱʵ لʙʴʱیʙ تʨزȄع أॼɺاء أوامʛ الॽʰـع علـى  هل هʻاك دلʽل حʶاǼات ومʨافق -1

  حʶاǼات الأسʱاذ العام؟ 
  هل ȑʛʳǽ تʙقȘʽ أॼɺاء أوامʛ الॽʰع دورȄاً؟  -2
هل تʖʴʶ الȞॽʷات الʵاصـة Ǽالʛواتـʖ والأجـʨر وتʨزȄعـات الأرȃـاح علـى حʶـاب خـاص؟ وهـل   -3

  تʳʶل مʲل هʚه الȞॽʷات على أساس نʤام الʶلف؟  
  سॼة العʺلॽات ؗاملة، وهي في الفʛʱة الʺʻاسॼة: إن مʴا -سادساً 

هـــل تـــʙخل الʺʸـــʛوفات الʻقǽʙـــة فـــي ســـʳل الʷـــȞॽات وʨȄمॽـــة أوامـــʛ الʸـــʛف فـــي تـــارȄخ الॽʀʨʱـــع    -
  والإرسال نفʶه؟

  إجʛاءات الʛقاǼة في قʦʶ حʶاǼات أوراق الʙفع، والʺʨردون:    -ج
ـʜة Ǽـإقʛار الʺʶـʙʻʱات ʛؗʺـة الǽاʻة علـى العॽاخلʙة الǼقاʛال ʙʺʱـازة  تعॽʴة الॽؤلʨـʶلات، ومʳـʶال ʥـʶوم ،

  الʺʸʺʺة لʺعالʳة العʺلॽات ʛʽʲؗة الʱعʙد في هʚا الʺʳال. 
  ʛــʲفقات أكʙــʱال Ȍائʛعــل خــʳǽ ــة، مʺــاॽاخلʙــة الǼقاʛــل الʽلʴعلــى ت ʙــʽعǼ ʙــاء إلــى حــʸقʱالاس ʙــʺʱعȄو

ʦʱـــة یهـــʳالʺعال ȘـــȄʛـــة، فـــإن فॽɾـــة ؗاॽاخلʙـــة الǼقاʛـــام الʤʻـــة بǽاʻالع ʧتؔـــ ʦـــى إذا لـــʱة، وحʙفائـــ    ʛافʨـــʱب
  العʻاصʛ الʛقابॽة الʱالॽة: 

ʜ مʕʶولॽة عالॽة الʺȐʨʱʶ لʙʱقȘʽ العʺلॽات الʺالॽة الʛئॽʶॽة وȂجازتها.   - ʛؗي تʱة الॽʺॽʤʻʱة الʢʵال  
  نʤام تʷغʽل الॽʰانات الʺʴاسॽʰة الʺʱʶقل عʧ الʙʱقȘʽ والإجازة.  -
  ات.  نʤام الʙʱقȘʽ والʹȌॼ الʺʴاسʰي لʷؔف الأخʢاء في مʛحلة تʷغʽل الॽʰان -
وȄلاحȎ أن الʢȄʛʵة الʶاǼقة تʧʺʹʱ مʤاهʛ للʛʷاء تعʨد للʛʷاء، والʶʴـاǼات الʙائʻـة، والʺـʙفʨعات    

الʻقǽʙـــة، وتʳʺـــع جـــʜءاً مʻهـــا بـــʧʽ عʻاصـــʛ نʤـــام الʺʷـــȄʛʱات، ونʤـــام الʺـــʙفʨعات. علـــى أن الʸـــفة  
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ʴʺلات الʳـʶالǼ لهʽʳـʶت ʧة عـॽولʕـʶʺالعʺـل أو إجازتـه، والǼ ـʺاحʶال ʧʽل بـʸة هي الفॼة،  الغالॽʰاسـ
  ،ȑʙقــʻاء الʛــʷدة ؗʺــا فــي حــال الʙعــʱم ʛدوائــ ʛــʰع ʛــخ وتʺــʶة نʙعلــى عــ ʙــʺاح تعــʶات الʙʻʱــʶن مȂو

  ومʧ جهة ثانॽة ففي حالة القʛوض فإن الإجʛاءات أقل شȞلॽة ولʗʶॽ مॽɻارȄة.
  وʧȞʺȄ إضافة قائʺة الاسʱقʸاء الʱالॽة لإǽʹاح الʨʸرة أمام الʺʛاجع: 

1- ʧم ʛاشॼʺاض الʛعʱالاس ʙʺʱعǽ الʺالي؟    هل ʛیʙʺ؟ الʧȄʛیʙʺل الʰق  
  هل ʢǽُلʖ تॽʀʨعان أو أكʛʲ على أوراق الʙفع؟  -2
ــʙفع أو    -3 ــالॽʀʨʱع علـــى أوراق الـ ــʙدة لـــȐʙ شـــʟʵ غʽـــʛ مʵـــʨل Ǽـ ــʙفع الʺʶـ هـــل تʴفـــȎ أوراق الـ

  الȞॽʷات؟
  هل یʦʱ شʖʢ أوراق الʙفع الʺʙʶدة أو تॼɻǼ ʦʱʵارة مʙفʨع وتʻʸف؟   -4
رصــʙة حʶــاǼات الʺــʨردیʧ والــʙائʧʽʻ الآخــʧȄʛ فــي الʶــʳلات  هــل تــʦʱ الʺʢاǼقــة الʷــهȄʛة بــʧʽ أ-5

  الʺʶاعʙة والأسʱاذ العام؟ وهل تʦʱ الʺʢاǼقة مع أوامʛ الʛʸف في الʨقʗ نفʶه؟  
  هل تقارن ʨʷؗف الʨʻʰك والʺʨردیʧ مع الʳʶلات؟   -6
  هل تȑʛʳ تȄʨʶات مʴاسॽʰة نʳॽʱة هʚه الʺقارنة؟ ومʺʧ تعʙʺʱ هʚه الȄʨʶʱات؟    -7
  الʛقاǼة على الʺȄʛʱʷات:    تقʦȄʨ دورة -

  ʦȄʨقـʱاجعـة بʛʺال ʛیʙم مـʨقـॽاجعـة، لʛʺال ȘـȄʛف ȘـȄʛʡ ʧعـ ʖـة فـي الغالـǼقاʛال ʛاهʤم ʧم Șقʴʱال ʦʱی
  ʦʤʻالـ ȑأ ʛـȄʛتق ȘȄʛʡ ʧة، عॽاخلʙة الǼقاʛام الʤاد على نʺʱدرجة الاع ʙیʙʴأجل ت ʧأوراق العʺل م

ʱــة للاع ــʨة ؗاॽɾـ ــʛ قـ ــʺʧ عʻاصـ ــات تʱʹـ ــازة والʻفقـ ــات الॽʴـ ــاȋ  فـــي عʺلॽـ ــʦȄʨ نقـ ــʚلʥ تقـ ـ ــا، وؗ ــاد علʽهـ ʺـ
الʹعف، وتأثʛʽها الؔلي في القـʨائʦ الʺالॽـة، ومـا الإجـʛاءات الʺʻاسـॼة الʱـي ʳǽـʖ تʙʴیـʙها مـʧ أجـل  

  جʺع أدلة الإثॼات للʱأكʙ الʺʢʻقي Ǽأن الأخʢاء الʺهʺة لʦ تʙʴث.  
لʛقاǼـة علـى  وعلى مʙیʛ الʺʛاجعة أن ǽقʨم ؗل نʤام ȞʷǼل مʱʶقل( الॽʴازة، الʺʛʸوفات...) فʺـʲلاً ا

إجʛاءات الʛʷاء ʧȞʺǽ أن تقʨم علـى أنهـا مʺʱـازة، بʻʽʺـا تقـʨم الʛقاǼـة علـى الʺʸـʛوفات الʻقǽʙـة علـى  
أنها جʙʽة، بʻʽʺا تقʨم الʛقاǼة على أوراق الʙفع على أنها ضॽɻفة، ونʰـॽɾ ʧʽʺـا یلـي الأهـʙاف العامـة،  

  والأهʙاف الʺʙʴدة للʛقاǼة الʙاخلॽة على الʺȄʛʱʷات:  
  الإجʛاءات الʺʙʴدة  مة الأهʙاف العا
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    الؔʺال -1
إن الʺʷــــــȄʛʱات  -1-1

الʺʶــــــــــــــــʳلة شــــــــــــــــॽɺʛة 
  ومʨثقة.  

  أوامʛ الʛʸف الʺʳʶلة في سʳل أوامʛ مʙعʺة.   -1-1-1
أوامʛ الʛʸف الʵاصة ʛʷǼاء الʺʜʵون أو الأصʨل الʲابʱـة مʙعʺـة   -1-1-2

 ʨاء( ومʛـʷـات الॼلʡاء، وʛـʷال ʛلام، وأوامـʱالاسـ ʛȄعات، وتقـارॽʰʺال ʛʽاتʨفǼ ازنـة
  رأسʺالॽة للأصʨل الʲابʱة).  

عʺلॽات الʛʷاء   -1-2
 ʦول ʗلʳس ʙة قॽɺʛʷال
 ȑــا أ تʴــــــــــــــــʚف مʻهــــــــــــــ

  عʺلॽة.

ʡلॼــات الʷــʛاء، وأوامــʛ الʷــʛاء، وتقــارʛȄ الاســʱلام، وأوامــʛ الʸــʛف  -1-2-1
  .ʗʢॼض ʙعة وقǼاʱʱقاً، وأن الأرقام مॼʶقʺة مʛم  

1-2-2- ʷʺة أرقام الॽʁʢʻة على مॽلʽلʴʱاجعة الʛʺل الʙات. تȄʛʱ  
ة، وȂجʛاءاتهـــا  -2-1 ʛؗـــʷاســـات الॽس ʖـــʶʴǼ اتȄʛʱـــʷʺافقـــة علـــى الʨʺال ʗتʺـــ

الʺعʱʺــʙة، ؗــالإعلان عــʧ الʺʻاقʸــات أو اســʙʱراج العــʛوض، وتʙʳیــʙ ســقʨف 
   .ʛاشॼʺاء الʛʷال  

  تʺʗ مقارنة الʺȄʛʱʷات الʺʳʶلة مع أوامʛ الʛʷاء، وتقارʛȄ الاسʱلام. -2-2  الʙقة:  -2
ــʱاذ العـــــام ǽعـــــادل مـــــʙخلات إن رصـــــʙʽ مـــــʙخلات الʺ -2-3 ʵـــــازن فـــــي الأســـ

  ʢǼاقات أو سʳلات الʺʨاد الʺʱʵلفة.
3- :ʦȄʨقʱة   -1-3  الॼاسـʴʺال ʛʽمـع معـای Șفـʱـا یʺǼ ـةȄʛʽأجʱعـات الॽʰʺات الȄʛʱـʷم ʦȄʨتقـ ʦت

  الʙولॽة.
  تʦ تʽȞʷل الʺʸʸʵات الʺʻاسॼة لعقʨد الʛʷاء الآجلة. -3-2
3-3- ʙي تʱة الʴॽʴʸة الʺॽʁالǼ اماتʜʱالال ʗضʛة.ع ʛؗʷبها ال ʧی  

الʴقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʨق  -4
  والالʜʱامات:

ة الʺقابلــة للʺʷــȄʛʱات الʺʶــʱلʺة، وغʽــʛ الʺʶــʙدة  -4-1 ʛؗــʷامــات الʜʱال ʛهــʤت
ة. ʛؗʷة الॽانʜʽفي م  

ة تʤهʛ في مʵازنها. -4-2 ʛؗʷزة الʨʴǼ الʜي لا تʱات الȄʛʱʷʺع الॽʺج  
ــʱلامها ʨʺǼجـــʖ  -1-5 الʨجʨد والʙʴوث:   -5 ــʦ اسـ ة تـ ʛؗــ ــȄʛʱات الʷـ ــʨد إن جʺॽـــع مʷـ عʺلॽـــات أو عقـ

  شʛاء فعلॽة.
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5-2- .ʦॽل سلȞʷǼ ةॼʶʱȞʺمات الʨʶʴات والȄʛʱʷʺدودات الʛم ʅॽʻʸت ʦت  
إن جʺॽــع الʺʷـــȄʛʱات والʺʸــʛوفات والالʜʱامـــات قــʙ ســـʳلʗ فــي الفʱـــʛة  -1-6  قʢع الʶʴاǼات: -6

  الʺʻاسॼة. 
العـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʛض  -7

  والإفʸاح:
  لʺالॽة.تʦ الإفʸاح عʧ ؗامل الʺȄʛʱʷات الفعلॽة في القʨائʦ ا -7-1
ؗʺـــا تـــʦ الإفʸـــاح عـــʧ ؗامـــل الالʜʱامـــات ذات العلاقـــة Ǽالإضـــافة إلـــى  -7-2

  مʸʸʵات عقʨد الʛʷاء الآجلة. 
ات القاǼʹة أو الʜمʽلـة أو الʱاǼعـة ʷǼـȞل    -7-3 ʛؗʷال ʧات مȄʛʱʷʺت الʛهʣ

.ʙʽحʨʱات الॽل عʺلʽهʶʱقل لʱʶم  
  مʙاجعة الʠʸاǺقة ( الالʚʯام):  - 

ــ ــȄʛʱات، وذلـــʥ بهـــʙف  تʳـــȑʛ مʛاجعـــة الالʱـــʜام لʙʴʱیـ ʙ فعالॽـــة الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة الʺʷـــʺʨلة بـــʙورة الʺʷـ
  ʚــʽفʻت ʧمــ ʙأكــʱلل ʦʱقــة تــǼاʢʺاجعــة الʛأن م ʛؗʚالــǼ ʛیʙــʳالأدلــة، وال ʦȄʨوتقــ ʟــʴــات للفॽــار عʺلॽʱاخ

.ʦॽل سلȞʷǼ ل بهاʨʺاءات الʺعʛالإج  
  مʛاجعة الʺʢاǼقة لإجʛاءات الʛʷاء والʺʛʸوفات الʻقǽʙة:  -آ

إجـʛاءات مʢاǼقـة مʱʻقـاة، حʽـʘ صـʺʺʗ الأسـʯلة لȞʺʱـʧʽ الʺʛاجـع مـʧ الʸʴـʨل    ǽقʙم العʛض الʱـالي
  ȑʨـʱʴـي تʱة، الॽʰاسـʴʺلات الʳـʶال Șیʙـʸـة تॽل قابلʨـة، وحـǼقاʛـة الॽل فعالʨة حॽɺʨضʨعلى أدلة م

  على الأرقام الأساسॽة الʤاهʛة في القʨائʦ الʺالॽة تʗʴ الʺʛاجعة.
  مȄʛʱʷات الʺʜʵون:    -أولاً 
1-  ʧة مʻʽار عॽʱلام.  اخʱالاس ʛȄتقار  
  الʴʱقȘ مʧ أوامʛ الʛʷاء ذات العلاقة، وملاحقة تقارʛȄ الاسʱلام ذات الأرقام الʺفقʨدة.  -أ
  تॼʱع تʛحʽل الʺȄʛʱʷات إلى حʶاǼات الʺʜʵون الʺʸʱʵة.   -ب
  اخॽʱار عʻʽة مʧ مʛؗʚات أو إشعارات إخʛاج الʺʨاد مʧ الʺʜʵن.  -2
  الʺʨاد.    الʘʴॼ عʧ مʙʻʱʶات تʙȄʕ الʶʺاح Ǽإخʛاج -أ
  تॼʱع تʛحʽل الʺʛʵجات مʧ حʶاǼات الʺʜʵون وʢȃاقاته.    -ب
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اخॽʱار عʻʽة مʧ وثـائȘ الʷـʧʴ الʺʱعلقـة Ǽالॼʹـاعة تامـة الʸـʻع، وتॼʱـع تʛحʽـل هـʚه الʺʛʵجـات   -3
  إلى حʶاǼات مʜʵون الॼʹاعة الʱامة. 

  اخॽʱار عʻʽة مʧ سʳلات مفʛدات الʺʜʵون.   -4
  ʙة.  الȑʛʴʱ عʧ تقارʛȄ الاسʱلام الʺȄʕ -أ
الʴʱـــــȑʛ الʺʶـــــȑʙʻʱ عـــــʧ إشـــــعارات إخـــــʛاج الʺʵـــــʜون، أو تقـــــارʛȄ الإنʱـــــاج، أو فـــــʨاتʛʽ الʺـــــʨاد    -ب

  الʺʢلʨب إخʛاجها للإنʱاج( أو وثائȘ الʧʴʷ للॼʹائع الʱامة).  
  ملاحʤة عادات العʺل لȐʙ العاملʧʽ في الʺȄʛʱʷات أو الاسʱلام.   -5

  الʺʛʸوفات الʻقǽʙة والʻفقات الأخȐʛ:    -ثانॽاً 
1- ʱات.  اخȞॽʷف، أو أرقام الʛʸال ʛأوام ʧة مʻʽار عॼ  
  الʱʺعʧ في الأرقام الʺفقʨدة.  -أ
  الʘʴॼ عʧ الʙقة الʶʴابॽة، والʅॽʻʸʱ الॽʴʸح، والإقʛار الʺʻاسʖ أو الإلغاء.    -ب
  تॼʱع القʨʽد الʺʙیʻة في الأسʱاذ العام والأسʱاذ الʺʶاعʙ.   -جـ
  الʺʱʵلفة، وتॼʱع الʺʙʻʱʶات الʺʙȄʕة.    اخॼʱار عʻʽة مʧ الʻفقات الʺʳʶلة في الʶʴاǼات -2

وتʧʺʹʱ مʢاǼقـة الʺʵـʜون إجـʛاءات لʙʴʱیـʙ مـا إذا ؗانـʗ سـʳلات الʺʵـʜون تʴقـȘ أهـʙاف الʛقاǼـة،  
وتʛʽʶ الاخॼʱارات في اتʳاهʧʽ مʧ ملفات العʺلॽـات إلـى الʶـʳلات، ومـʧ الʶـʳلات إلـى الʺلفـات (  

  الʺʙʻʱʶات). 
فــإن مʛاجعــة الʺʢاǼقــة تʸــʺʦ لʺʶــاعʙة الʺʛاجــع علــى    وȃالʶʻــॼة إلــى مʢاǼقــة الʺʸــʛوفات الʻقǽʙــة،

تʙʴیʙ ما إذا ؗانʗ الʺʛʸوفات الʻقǽʙة قʙ تʺʗ بʻاء على مʨافقة أصʴاب الʸلاحॽة فـي الʸـʛف،  
  وȂذا ما ؗانʗ الʺʛʸوفات الʺʳʶلة مʙعʺة ǼالʨثائȘ اللازمة.

  مʛاجعة مʢاǼقة الأصʨل الʲابʱة:    -ب
ة العـʙد ʸǽـॼح مـʧ الʹـʛورȑ مʛاجعʱهـا Ǽالؔامـل مـʧ قʰـل  عʙʻما تʨؔن عʺلॽـات الأصـʨل الʲابʱـة قلʽلـ

الʺʛاجع، نʛʤاً إلى أهʺʱʽها، وȄهʙف الʺʛاجع مʧ الʺʢاǼقة الʱأكʙ مʧ أن الʺʙʻʱʶات الʺʙȄʕة لعʺلॽـات  
الأصʨل الʲابʱة قʙ سʳلʷǼ ʗـȞل سـلʦॽ، والعȞـʝ یـʦʱ الʱأكـʙ مـʧ أن مـا سـʳل فـي حʶـاǼات الأصـʨل  
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أو تȄʛʵـʙ، أو تعʽʢـل لـه مـا ʶǽـʨغه فـي الʺʶـʙʻʱات، وهـʚا ʷǽـار   الʲابʱة مʧ شʛاء، أو بॽع، أو تʵلٍ،
  إلॽه عادة ʛʺǼاجعة الإضافات والاسॼʱعادات.  

  مʢاǼقة الالʜʱامات:   -جـ 
إن مʢاǼقـــة الالʜʱامـــات هـــي أكʲـــʛ شـــʺʨلاً فـــي حʶـــاǼات الʺـــʨردیʧ وأوراق الـــʙفع مʻهـــا فـــي الʶʴـــاǼات  

نعـʛض ॽɾʺـا یلـي أهـʦ الأسـʯلة الʱـي تهـʙف   الأخȐʛ، وقʙ تʺʗ مʻاقʷة ذلʥ مʧ قʰـل، ومـع ذلـʥ فإنʻـا
  إجʛاءات الʺʢاǼقة إلى الإجاǼة عʻها وهي:  

  أولاً: أوراق الʙفع:  
اقــʛأ ملاحʤــات اللʻʳــة الʺالॽــة والʺــʙیʧȄʛ، الʺʱعلقــة Ǽالعʺلॽــة الʺالॽــة الʱــي ســʗʰʰ الالʱــʜام Ǽــأوراق    -1

  الʙفع. 
  اخʛʱ عʻʽة مʧ أوراق الʙفع الʺʙفʨعة.  -2
  ʙة الʺʳʶلة مʛʸوفاً على الʙورة تʗʴ الʺʛاجعة. أعʙ حʶاب الفائ -أ
  تॼʱع نفقات الفائʙة الʺʳʶلة في الأسʱاذ العام.    -ب
  ʡابȘ الʺʙفʨعات مع الȞॽʷات.   -ج
  اخʛʱ عʻʽة مʧ أوراق الʙفع غʛʽ الʺʙʶدة.   -3
  تॼʱع الʺʨافقات الʤʻامॽة علʽها.  -أ
ة الʺʙیʻة في الʶʴاǼات الʺقابلة.   -ب ʛؗʴع الॼʱت  

  الʙائʨʻن ( الʺʨردون) :  -ثانॽاً 
اخʱــʛ عʻʽــة مــʧ حʶــاǼات الــʙائʧʽʻ الʺفʨʱحــة، واجʺــع الʺʶــʙʻʱات الʵاصــة ʷǼــʛاء الʸــفقات الʱــي    -1

  سʗʰʰ الالʜʱام. 
  تॼʱع الʙیʨن للʱأكʙ مʧ الʅॽʻʸʱ الʺلائʦ للʶʴاǼات الʺʙیʻة.  -2
ʙة لهـا للʱأكـʙ مـʧ  اخʛʱ عʻʽة مـʧ الـʙیʨن الʺʶـʳلة Ǽعـʙ تـارȄخ الʺʜʽانॽـة، واجʺـع الʺʶـʙʻʱات الʺȄʕـ -3

  القʢع الʺʻاسʖ للʶʴاǼات، ومʧ أن الالʜʱام ǽقع على الʙورة مʴل الʺʛاجعة. 
  إعادة تقʦȄʨ الʛقاǼة:   -5
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ــʜام (   ــة الالʱـ ــائج مʛاجعـ ــʨء نʱـ ــة فـــي ضـ ــة الʙاخلॽـ ــʦʤʻ الʛقاǼـ ــه لـ ــʙ تقȄʨʺـ ــة أن ǽعʽـ ــʙیʛ الʺʛاجعـ علـــى مـ
ــ ــة علـــى أخʢـ ــة الʺʢاǼقـ ــإذا دلـــʗ مʛاجعـ ــا، فـ ــة) الʱـــي حʸـــل علʽهـ ــʛ ( أȑ نقـــʟ فـــي  الʺʢاǼقـ اء أكʲـ

عʺلॽات الʺʢاǼقة) مʺا ؗان مʨʱقعاً، ʖʳॽɾ تʠॽɿʵ درجة فعالॽة الʤʻام، والعʝȞ صॽʴح Ǽـافʛʱاض  
أن مʙیʛ الʺʛاجعة عـʙ أن الʛقاǼـة الʙاخلॽـة علـى سـʳلات الʺʵـʜون الʙائʺـة فـي نʤـام الʷـʛاء والॽʰـع،  

الʺʱعلقـة Ǽالʛʱحʽــل علــى هــʚه  لـʚلʳǽ ʥــʖ أن تؔــʨن مʺʱـازة. وȃعــʙ إجــʛاءات مʛاجعـة العʻʽــات الʺʱʵــارة  
%. فــإن الاعʱʺــاد علــى هــʚه  5% فقــȌ مــع خʢــʛ أقــل مقــʙاره    2الʶــʳلات فــإن معــʙل الʢʵــأ ؗــان  

الʙرجـــة مـــʧ الʺʢاǼقـــة ʳǽعـــل مـــʙیʛ الʺʛاجعـــة یʨافـــȘ علـــى أن الʱقـــʙیʛ ؗـــان مقʰـــʨلاً، وأن الاخॼʱـــارات  
%    ʳॽʱ10ـة الʛʱحʽـل تʱʹـʺʧ  الأولॽة ؗانʗ معقʨلة. وȂذا افʛʱضʻا أنه بʳॽʱʻة مʢاǼقة العʻʽـة ؗانـʗ ن

%، فإن مʙیʛ الʺʛاجعة قǽ ʙعʙʽ الʛʤʻ بʛʰنامج الʺʛاجعة لإعادة  5أخʢاء، وȂن الʛʢʵ الʺقʨʰل ؗان 
  سائʛ عʺلॽات نهاǽة العام مʲلاً.  



 

394

  الإجʙاءات الʲʯلʻلॻة: 
  ʛــʢخ ʦȄʨة خــلال تقــʛــاهʤال ʛــʽغ ʛʡــاʵʺات والǼــاʶʴال ʧʽــة العلاقــات بــॽلʽلʴʱاءات الʛضــح الإجــʨت

جعــــة، ɾــــʧȞʺॽ للإجــــʛاءات الʴʱلʽلॽــــة أن تʰــــʧʽ الاتʳاهــــات فــــي الʻفقــــات الʱــــي Ȟʺǽــــʧ أن تʶــــاعʙ  الʺʛا
  Ȑʛات الأخــǼــاʶʴفقــات والʻال ʧʽــȃفقــات وʻات الǼــاʶح ʧʽإن العلاقــات بــ .ʛــʢʵال ʦȄʨاجــع علــى تقــʛʺال
  ʗـي ؗانـʱقعـات الʨʱقة، ومـع الǼـاʶة الʻـʶال في الʴه الॽها، وتقارن مع ما ؗان علʽإل ʛʤʻأن ی ʧȞʺǽ

  الʺʨازنة.   في
  وȄعʙ الʺʛاجع مʛاجعʱه للʱقارʛȄ الʵاص Ǽأداء الإدارة جʜءاً مʧ الʨثائȘ الʵاصة ǼالʛقاǼة.  

  ومʧ أمʲلة الʺʛاجعات الʱي تقʨم بها الإدارة وتʤهʛ بʱقارʛȄها الʙاخلॽة:  
  مʳʺل الȃʛح Ǽالʺقارنة مع اتʳاهات الʕʰʻʱ الʶاǼقة. -
    الʻفقات الفعلॽة Ǽالʺقارنة مع الʺʨازنة. -
  اتʳاهات الʺʛدودات.   -
  أعʺار الʙیʨن.   -
  عقʨد الʛʷاء الʺفʨʱحة.   -

إن العــʨدة إلــى تقــارʛȄ الإدارة بهــʚا الʷــأن Ȟʺǽــʧ أن تʶــاعʙ الʺʛاجــع علــى تʙʴیــʙ مــȐʙ الʱʹــلʽل فــي  
  ʛʽـــاف تـــأخʷʱـــة علـــى اكॽʵȄارʱفقـــات الʻـــة والॽفقـــات الفعلʻال ʧʽل الʺقارنـــة بـــʙتـــ ʙاء. فقـــʛـــʷـــات الॽعʺل

ʽاتʨف ʠعǼ لʽʳʶاذ العام. تʱات في الأسȄʛʱʷʺال ʛ  
وȂن الʳـــʨاب الفـــʨرȑ والʺʢʻقـــي لʺـــʣʨفي العʺʽـــل حـــʨل الاخـــʱلاف بـــʧʽ رقـــʦ الʺʨازنـــة والـــʛقʦ الفعلـــي  
ــʛاءات   ــʰي، والإجـ ــام الʺʴاسـ فاǽـــة الʤʻـ ــها الإدارة، وؗ ــʛة حـــʨل الʛقاǼـــة الʱـــي تʺارسـ ǽعʢـــي الʺʛاجـــع فؔـ

  .Ȑʛة الأخॽقابʛال  
  ʧȞʺǽ ةॽلʽلʴʱاءات الʛا فإن الإجʚȞة. وهȄʛهʨʳارات الॼʱالاخ Ȑʙم ʙیʙʴاجع إلى تʛʺد الʨأن تق  

  الاخॼʱارات الʨʳهȄʛة: 
  ʠفʵʻهـا، علـى أنـه مـʻاء مʜات، أو أجـȄʛʱـʷʺات دورة الǼـاʶة في ؗل حǼقاʛال ʛʢاجع خʛʺم الʨإذا ق
مʧ أجل أهـʙاف مʛاجعـة مʴـʙدة، فـإن الاخॼʱـارات الʨʳهȄʛـة Ǽالʶʻـॼة لهـʚه الأهـʙاف قـʙ تقʸʱـʛ علـى  

لʴʱلʽلॽــة. إن ذلــʥ أرجــح فــي الʶʴــاǼات الʵاصــة Ǽالʻفقــات أكʲــʛ مــʧ الالʜʱامــات واجॼــة  الإجــʛاءات ا
ــʙفع للʸʴــــʨل علــــى   ــة للــ ــʲلاً إن تॼʱــــع الالʜʱامــــات القابلــ ــاǼات الالʜʱامــــات الأخــــȐʛ. فʺــ ــʙفع، وحʶــ الــ
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الʺʶــʙʻʱات یهــʙف إلــى الʴʱقــȘ مــʧ هــʙف الʙقــة، ولؔــʧ لابــʙ مــʧ إʳǽــاد مʶــʙʻʱات حــʨل وجــʨد هــʚه  
  الʙیʨن.  
ʻال ʧوم  ʦȄʨقـʱات، أو الǼـاʶʴـع الʢف قʙة إلـى هـॼـʶʻالǼ ʠفʵʻة على أنه مـǼقاʛال ʛʢم خʨقǽ ادر أن

  ʜـــʳʻل تʽفاصـــʱـــة للȄʛهʨʳـــارات الॼʱفـــإن الاخ ʥلʚـــاح، ولـــʸض والإفʛامـــات والعـــʜʱق أو الالʨقـــʴأو ال
  لʴʱقȘʽ هʚه الأهʙاف. 

  : Accounts payableمʙاجعة الالʚʯامات القابلة للʗفع 
الʨʳهȄʛــة بهــʙف تʴقʽــȘ أهــʙاف الʺʛاجعــة الأخــʳǽ Ȑʛــʖ أن Ȟǽــʨن الʺʛاجــع    قʰــل إنʳــاز الاخॼʱــارات

  ʧـة مـॽʀاॼاء الʛـʷـات الॽعʺل ʧʺـʹʱفع یʙامات القابلة للʜʱالالǼ ʟاجعة الأخʛʺان الʜʽأن م ʧاً مʙأكʱم
دون دفــع فــي نهاǽــة العــام، أمــا أدلــة الإثॼــات الʺʸʱــلة Ǽالؔʺــال فــي مʽــʜان الʺʛاجعــة فهــي تقــʨم غالॼــاً  

ॼʱة اخʳॽʱاجـع أن  نʛʺة إلـى الॼʶʻالǼ ةॽفعال ʛʲن أكʨȞǽ ،اتǼاʶʴع الʢاف قʙاز أهʳة. ولإنǼقاʛارات ال
ات الʱــي لا تʁــʦॽ وزنــاً حــʨل دقــة   ʛؗــʷال ʥاصــة فــي تلــʵǼ ،لʽفاصــʱــاول الʻʱــة تȄʛهʨــارات جॼʱاخ ʜــʳʻی
  Ȍــʴن مʨــة العــام تؔــǽــة خاصــة فــي نهاǼم رقاʙات أن تقــ ʛؗــʷلل ʧــȞʺȄو ،ʛــهʷاً فʛات شــهǼــاʶʴــع الʢق

ʚلʥ فإن سॽاسات الʛقاǼة وȂجʛاءاتهـا الʺʸـʺʺة لʱأكʽـʙ ؗʺـال الʺـʙخلات   اهʱʺام اخॼʱارات الʺʛاجع، وؗ
والʶʱـــʽʳل Ȟʺǽـــʧ أن تؔـــʨن فعالـــة فـــي الʱأكʽـــʙ علـــى أن الʶʱـــʽʳل تـــʦ فـــي الفʱـــʛة الʺʻاســـॼة، مـــʲلاً: إن  

  تʦॽʺʸ الʤʻام الʺʴاسʰي نفʶه ʧȞʺǽ أن ʵǽفʠ خʛʢ الʛقاǼة الʵاص Ǽقʢع الʶʴاǼات.  
قʢـع الʶʴـاǼات تهـʙف إلــى الʱأكـʙ مـʧ أن العʺلॽـات ؗافــة ذات الأهʺॽـة قـʙ سـʳلʗ فــي    إن اخॼʱـارات

الفʱــʛة الʺʸʱʵــة. وفــي ॽɼــاب سॽاســات الʛقاǼــة الهادفــة إلــى ذلــʥ، فؔلʺــا ؗانــʗ الʶʴــاǼات أقــʛب إلــى  
نهاǽة العام ( أȑ بʙاǽة العام الʱالي) ؗان احʱʺال عʙم تʽʳʶلها في الʻʶة الʺʸʱʵـة مʺʻȞـاًُ◌. وهȞـʚا  

ʟʴ الʺلفات الʱي لا تʧʺʹʱ تقʛȄʛ اسʱلام، أو الʱي لـʝॽ فʽهـا فـاتʨرة مʶـʳلة وفʴـʟ یʨمॽـة  فإن ف
الʺʷــȄʛʱات، وʨȄمॽــة الʺــʙفʨعات، والʶــʳلات الأخــȐʛ ذات العلاقــة، عــʧ الفʱــʛة الʱالॽــة لʻهاǽــة الʶــʻة  

  ǽعʙ إجʛاء لابʙ مʻه.  
ن یلȎʴ الʛقʦ لآخـʛ تقȄʛـʛ  إذا ؗانʗ الʺʙʻʱʶات الأساسॽة للعʺلॽات في تʱاǼع رقʺي، ʧȞʺǽ للʺʛاجع أ

  ʟــــʴفǽ ــع أن ــʧ للʺʛاجــ ــȐʛ). وȞʺȄــ ــॽة أخــ ــʙʻʱات أساســ ــادر( أو لأȑ مʶــ ــʥॽ صــ ــʛ شــ ــʱلام، ولآخــ اســ
  ʛــʽلام غʱالاســ ʛȄقــارʱفع، وقائʺــة بʙامــات القابــل للــʜʱاجعــة للالʛʺان الʜــʽوم ،ʛʺʱــʶʺد الʛــʳلات الʳســ
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اǽــة العــام قــʙ ســʳلʗ فــي  الʺعــʜزة Ǽالʨقــائع الأخــȐʛ. لʙʴʱیــʙ مــا إذا ؗانــʗ الॼʹــاعة الʺʶــʱلʺة قʰــل نه
ــʚلȞʺǽ ʥــʧ تॼʱــع آخــʛ الʷــȞॽات الʸــادرة، والإʡــلاع علــى الʺʶــʙʻʱات الʺعــʜزة لهــا   الفʱــʛة نفʶــها، وؗ
لʺعʛفـــة انʶـــʳامها مـــع الفʱـــʛة الʺʸʱʵـــة. علـــى الʺʛاجـــع أǽʹـــاً أن یʱأكـــʙ مـــʧ أن العʺلॽـــات الʺʱعلقـــة  

 ʛـل الʶلʶʱال ʧـȞǽ ʦذا لـȂو .ȑـارʳل علـى العـام الʳـʶت ʦـالي لـʱالعـام الǼ  دة إلــىʨالعـ ʖـʳॽɾ ًاǽʙـʳقʺـي م
  العʺلॽات الʺʳʶلة قʰل تارȄخ قʢع الʶʴاǼات وȃعʙه. 

إن الʨʸʴل على مʸادقات مʧ أصʴاب الالʜʱامات القابلة للʙفع لʝॽ لـه الʷـعॽʰة نفʶـها، والʷـʨʽع  
نفʶــه الــȑʚ للʺʸʴʱــلات الʻقǽʙــة، إن اخॼʱــارات إجــʛاءات الʛقاǼــة الʙاخلॽــة ( تقــارʛȄ الاســʱلام فــاتʨرة  

 ʛــ ــʙʵʱام  الʷـ ــاج إلـــى اسـ ــا تʱʴـ ــادراً مـ ــة نـ ــارات الʨʳهȄʛـ ــة، والاخॼʱـ ــة الʴʱلʽلॽـ ــʛاءات الʺʛاجعـ اء....) وȂجـ
الʺʸادقات في مʳال الالʜʱامات القابل للʙفع، وȂن مʛاجعـة سـʳلات الʺʷـȄʛʱات والʺـʙفʨعات الʱـالي  

ــاً علــى أنهــا اخॼʱــارات الالʜʱامــات غʽــʛ الʺʶــʳلة) تʰــ ॼهــا غالʽــار إلʷǽ ــيʱــة العــام،( الǽهاʻعلــى  ل ʧهʛ
كʺـال الالʜʱامــات القابلــة للـʙفع. وȞʺȄــʧ اللʳــʨء إلــى الʺʸـادقات فــي حــال وجـʨد نقــʟ فــي إجــʛاءات  
ــارات الأخـــȐʛ علـــى نقـــʟ فـــي ســـʳلات الالʜʱامـــات القابلـــة للـــʙفع وفـــي   الʛقاǼـــة، أو إذا دلـــʗ الاخॼʱـ

فʱـʛة مʻاسـॼة  الʴالات الʺʛʢʱفة ʧȞʺǽ أن ʢǽلʖ مʧ العʺʽل تʶـلʦॽ الȄʛʰـʙ غʽـʛ مفʱـʨح للʺʛاجـع یʨمॽـاً ل
 .ʧردیʨʺال ʙد لأحʨلة تعʳʶم ʛʽة غʙفائ ȑأ ʧاجع عʛʺال ʘʴॼی ʘʽʴǼ ،ة العامǽل نهاʰق  

إن الاخॼʱارات الʨʳهȄʛة الʺʨجهة إلى وجـʨد الʶʴـاǼات الʺʶـʳلة فـي الالʜʱامـات القابـل للـʙفع ودقʱهـا  
  تʧʺʹʱ ما یلي:   

ــ  - ــة للـ ــاعʙ للالʜʱامـــات القابلـ ــʱاذ الʺʶـ ــارة فـــي الأسـ ــʨد مʱʵـ ــة  تॼʱـــع قʽـ ʙفع، أو مʽـــʜان الʺʛاجعـــة لʺʱاǼعـ
الʺــʙفʨعات الʻقǽʙــة، أو أȑ مʶــʙʻʱات داعʺــة أخــȐʛ ؗفــʨاتʛʽ الʺــʨردیʧ، أو الʺʶــʙʻʱات الأخــȐʛ الʱــي  

  ǽقʙمها العʺʽل لʦॽɺʙʱ عʺلॽة الʛʷاء ؗأمʛ الʛʷاء وتقʛȄʛه. 
فــʨاتʛʽ  وȂعــادة تʷــʽȞل إجــʛاءات الʺقارنــة ( علــى أســاس اخॼʱــارȑ )، والʱأكــʙ مــʧ أن جʺॽــع ال  مالاســʱلا

  معʨʻنة Ǽاتʳاه العʺʽل.
تॼʱــــع الʺʶــــʙʻʱات الʙاعʺــــة الʺʻاســــॼة، وتعــــʙیل الʺفــــʛدات فــــي الأســــʱاذ الʺʶــــاعʙ للعʺʽــــل والأســــʱاذ    -

  العام.مʺا ʧȞّʺǽ الʺʛاجع أن ʛʰʱʵǽ الʙقة الʶʴابॽة للالʜʱامات القابلة للʙفع.
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ʧ دفعـــات أكʰـــʛ مـــʧ  الʴʱـــȑʛ عـــʧ أســـॼاب الأرصـــʙة الʺʙیʻـــة للالʜʱامـــات القابلـــة للـــʙفع، فقـــʙ تʱʹـــʺ-
  الأرصʙة الʺʢلȃʨة، وقʙ تʨؔن غʛʽ قابلة للȄʨʶʱة.

إن فʟʴ أوامʛ الʛʷاء الʱي لا تʜال مفʨʱحة، ǽفʱح الȘȄʛʢ أمام لȎʴ أȑ خʶائʛ قʙ تʱʻج مـʧ عقـʨد  
الʛʷاء غʛʽ الʺʻفʚة، وȄقʱʹي لʤʴة الʺʸʸʵـات الʺʻاسـॼة.... وȂن سـʕال الʺـʣʨفʧʽ قـʷǽ ʙـʛʽ إلـى  

  ا أن دراسة الفʨاتʛʽ الʨاردة في بʙاǽة العامة الʱالي قʙ تʛʽʷ إلى ذلʥ... وجʨد مʲل هʚه العقʨد، ؗʺ
ة، ʲʺǽـل   ʛؗـʷبهـا ال ʧیʙـي تـʱفع الʙن أو أوراق الـʨیʙالـ ʠعـǼ ʧـاح  عـʸم الإفʙوف أن عـʛالʺع ʧوم
تǽʙʴاً صعʖ الإثॼات أمـام الʺʛاجـع، شـأنه شـأن جʺॽـع القʹـاǽا الʶـلॽʰة الʱـي تʱعلـǼ Șـالقʨائʦ الʺالॽـة.  

ʧ الॽʰʢعــي أن یلʳــأ الʺʛاجــع إلــى ســʕال الــʙائʧʽʻ وحʺلــة أوراق الــʙفع عــȄʛʡ ʧــȘ الإدارة  لــʚا Ǽــات مــ
ة. وȂذا ؗـان ʷǽـǼ ʥـأن   ʛؗـʷات الǼـاʶلة فـي حʳـʶʺة الʙة الأرصـʴعلى ص ʦهʱادقʸل على مʨʸʴلل
ة، ولʝॽ لهʦ أسʺاء في جʙول أوراق الـʙفع أو الـʙائʧʽʻ الʺعـʙ مـʧ قʰـل   ʛؗʷن للʨʻدائ ʧردیʨʺال ʠعǼ

 یʨجʙ ما ʻʺǽع مʧ أن ǽقʨم الʺʛاجع ʛʺǼاسلʱهʦ للʱأكـʙ مـʧ ذلـʥ. وȄلʳـأ الʺʛاجـع عـادة إلـى  الإدارة. فلا
ة ǽفʸح Ǽأن الالʜʱامات واجॼة الأداء قʙ أفʸح عʻها.   ʛؗʷامي الʴم ʧالإدارة، أو م ʧار مʛإق ʚأخ  

  ʙائـــʨـــاب الفʶــادة ح ــʙفع، تقʱʹـــي مـــʧ الʺʛاجـــع إعـ والʳـــʙیǼ ʛالـــʛؗʚ أن مʛاجعـــة الالʜʱامـــات واجॼـــة الـ
  ʧها عـــʚــ ــȄʨة، والʢلـــʖ إلـــى الإدارة تʻفʽـ ــʨد الʶʱـ ــʛاء قʽـ ــة، وȂجـ ــارȄخ الʺʜʽانॽـ ــة تـ ــʴʱقة لغاǽـ ــة الʺʶـ الʙائʻـ

  الاقʱʹاء.  
  :    purchase Commitmentsعقʨد الʛʷاء 

ʖʳǽ أخʚ الʶʵائʛ الʱي تʦʳʻ عʧ اتفاقات الʛʷاء، والعʺلॽات الآجلة، أو اتفاقـات الʷـʛاء ذات الʺـʙد  
ʺʺȞــʧ نʷــʨء خʶــائʛ ذات أهʺॽــة ʶǼــʖʰ عــʙم تʻفʽــʚ اتفاقــات الʷــʛاء.  غʽــʛ القʸــʛʽة. فــإذا ؗــان مــʧ ال

  ʠȄʨعــʱــي تؔفــي لʱــات الʸʸʵʺلــة للʺʱʴʺاجــة الʴم الʨّقــȄالاتفاقــات و ʥد تلــʙــʴǽ اجــع أنʛʺفعلــى ال
الʶʵارة. وʸʴȄل الʺʛاجع على معلʨمات عʧ مʲل هʚه العقـʨد مـʧ ملفـات الʺʷـȄʛʱات الʱـي لا تـʜال  

ʽــل الʺʸʱʵــʧʽ، أو ســʕال مــʨردȑ العʺʽــل الʺعــʛوفʧʽ عــʧ مʲــل  مفʨʱحــة، أو لــȐʙ ســʕال مــʣʨفي العʺ
  ʛȄوتقـار ʛʽاتʨـلاع علـى الفـʡات والاǼاʶʴع الʢي تلي قʱة الʛʱة الفǽاʙلاع على بʡد، أو الاʨه العقʚه

  الاسʱلام.  
 Ȏʙامات أخʚʯاجعة الʙمOther Commitments  :  
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ʱؗال ،Ȑʛوع الأخـʛʷʺامات الʜʱال ʧة عॽانʜʽʺح الʸف أن تفʨالʺأل ʧـات  مʻʽأمʱـة الʶسʕـاه مʳامـات تʜ
  ʙـȄرʨʱاجعـة بʛʺال ʗـʴـة تʺʤʻʺام الʜʱال ʧام مʜʱا الالʚأ هʷʻاعي، إذ یʺʱة، أو الʹʺان الاجॽɺاʺʱالاج
مॼــالغ معʻʽــة تʶʴــʖ وفــȘ مقʱʹــॽات القــʨانʧʽ الʻافــʚة، ونʤــام الʺʤʻʺــة الʵــاص، والعقــʨد الʱــي تʴــʙد  

لإدارة الʺالॽـة مـʧ حʶـاب هـʚه الʺॼـالغ سـʨاء  العلاقة بـʧʽ الʺʤʻʺـة والعـاملʧʽ فʽهـا، وعلـى ذلـʥ لابـʙ لـ
  ʧــ ــȄʜج مــ ــها، أو مــ ــة نفʶــ ــاتȘ الʺʤʻʺــ ــة أو علــــى عــ ــاملʧʽ فــــي الʺʤʻʺــ ــاتȘ العــ ــع علــــى عــ كانــــʗ تقــ
  ʙقـ ʧتؔـ ʦذا لـȂـة، وʸʱʵʺأو الʹـʺان ال ʧʽـأمʱة الʶسʕوق مʙʻالغ إلى صॼʺه الʚه ʙȄرʨوت ،ʧʽȃʨالأسل

ʺʜʽانॽــة، وȞʺȄــʧ للʺʛاجــع إجــʛاء مʢاǼقــة  وردتهــا، فʺــʧ الʨاجــʖ إʣهارهــا مــع الالʜʱامــات فــي تــارȄخ ال
للʱأكʙ مʧ الʜʱام الʺʤʻʺة ǼالʨʱرʙȄ عȘȄʛʡ ʧ العـʨدة إلـى الاقʢʱاعـات فـي جـʙاول الʛواتـʖ والأجـʨر،  
ــا Ȟʺǽـــʧ للʺʛاجـــع أن یʛســـل   ــا، ثـــʦ تʨرȄـــʙها Ǽعـــʙ تʶـــʽʳلها، ؗʺـ ــابها واقʢʱاعهـ والʱأكـــʙ مـــʧ صـــʴة حʶـ

ال عʙم الʴاجـة إلـى تʨرȄـʙ هـʚه الالʜʱامـات  مʸادقة إلى الʺʕسʶة الʺʸʱʵة في نهاǽة العام. وفي ح
كلॽــاً أو جʜئॽـــاً إلـــى مʕسʶـــة خارجॽــة لابـــʙ مـــʧ مʛاجعـــة احʶʱــاب هـــʚه الالʜʱامـــات، والإفʸـــاح عʻهـــا  
ــʙم   ــا، وعـ هـ ʛؗدون ت ʧــة مـــ ــʛة الʺʸʱʵـ ــا علـــى الفʱـ ــʛوع، وتʽʺʴلهـ ــة الʺʷـ ǼالʷـــȞل الʺʻاســـʖ فـــي مʜʽانॽـ

  الاعʛʱاف بها إلى زمʧ اسʴʱقاقها.  
لʜʱامــات ضــॼȄʛة الʛواتــʖ والأجــʨر الʱــي تقʢʱــع مــʧ رواتــʖ العــاملʧʽ لʱــʨرد إلــى  ومــʧ أمʲلــة تلــʥ الا

الإدارة الʺʸʱʵة في وزارة الʺالॽة، وفي حال عʙم تʨرȄـʙها فلابـʙ مـʧ الإفʸـاح عʻهـا مـع الالʜʱامـات  
  .Ȑʛالأخ  

  ʙالʺقامــــة ضــــ Ȑʨعʙــــة، ؗالــــʺॽʁد الʙــــʴم ʛــــʽوغ ،ʙــــ ʕؗم ʛــــʽــــال غʺʱاحǼ ًلاʲــــʺʱام مʜــــʱأمــــا إذا ؗــــان الال
ʛوع، ɾــʧȞʺॽ الإفʸــاح عʻــه علــى شــȞل ملاحʤــة علــى مــʧʱ القــʨائʦ الʺالॽــة. وȂذا ؗــان الالʱــʜام  الʺʷــ

الʺقʨʸد غʛʽ مʙʴد الॽʁʺة، وغʛʽ مʛجح الʨقʨع، ؗاحʱʺال وقʨع زلʜال أو نʨʷب حȄʛـȘ، فـلا حاجـة  
  للʱعʛʽʰ عʻه في القʨائʦ الʺالॽة. 

ʙل العاشʶل الفʦح ʥȂارʸلة وتʭأس  
  ʴقȘʽ هʙف الؔʺال في دورة الʺȄʛʱʷات؟ʅॽؗ یʨʱصل الʺʛاجع إلى ت -1
  ما الاخॼʱارات الʨʳهȄʛة الʱي یلʳأ إلʽها الʺʛاجع Ǽعʙ تقȄʨʺه لʛʢʵ الʛقاǼة في دورة الʺȄʛʱʷات؟ -2
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ة الفʸل الأرȃعة الʻʸاॽɺة، ǽقʨم مʙیʛ الإنʱاج Ǽإعʙاد ʡلॼات الʛʷاء ʖʶʴǼ الʢلॽʰات   -3 ʛؗفي ش
ǽ ،ʧʽʱʵʶعلى ن ʖلʢر الʛʴȄعها، وॽʻʸاد تʛʺال  ʛیʙسـل إلـى مـʛـة تॽانʲالأولى في الʺلـف، والǼ Ȏفʱʴ

الʺʷــȄʛʱات، ǽقــʨم مــʙیʛ الʺʷــȄʛʱات Ǽالاتʸــال Ǽــالʺʨرد الʺʻاســʖ لʱأمʻʽهــا فــي الʨقــʗ الʺʻاســʖ وفــي  
الॽɺʨʻة الʺʢلȃʨة، وȃعʙ الاتفاق على الʛʷوǽ ،ȋقʨم مʙیʛ الʺȄʛʱʷات بʛȄʛʴʱ أمـʛ الʷـʛاء علـى أرȃـع  

ॽة إلى الʺʨʱʶدع، والʲالʲة إلى مʙیʛ الإنʱاج، والʛاǼعة تॼقـى فـي  نʶخ تʚهʖ الأولى إلى الʺʨرد، والʲان
  الʺلف الǽ ȑʚفʱح للʺʱاǼعة.  

وعʙʻ وصʨل الॼʹاعة تقʨم لʻʳة الاسʱلام بʛȄʛʴʱ تقʛȄʛ اسʱلام، وʨȞȄن الʺʙʻوب عـʧ إدارة الإنʱـاج  
  عʹʨاً فʽها للʱأكʙ مʧ سلامة الʺʨاصفات. 

Ȅʛــʛ الاســʱلام، وتʶــʳل الفــاتʨرة لʸــالح العʺʽــل فــي  وعʻــʙ وصــʨل فــاتʨرة الʺــʨرد تʢلــʖ الʶʴــاǼات تق
  دفʛʱ الأسʱاذ الʺʶاعʙ. ثʦ تʳʺع الفʨاتʛʽ الʨاردة الʺʳʶلة شهȄʛاً لʳʶʱل في دفʛʱ الأسʱاذ العام.  

  وتʙʸر الفاتʨرة الʨاردة مॼاشʛة لʚʱهʖ إلى مʴاسॼة الʺʨاد لʶʱعʛʽ الʺʨاد الʺʱʶلʺة. 
  ॽة، ونقاȋ الʹعف في هʚا الʤʻام.  الʺʢلʨب: بʧʽ رأʥǽ في نʤام الʛقاǼة الʙاخل

ة الفʨʸل الأرȃعة لا تقʢع حʶاǼات الʙائʧʽʻ، وأوراق ادفع شهȄʛاً. ما الإجـʛاءات   -4 ʛؗش ʗلʺا ؗان
  الʱي علʥॽ الॽʁام بها بʨصفʥ مʛاجع حʶاǼات داخلي؟  

انـʱʺॽʀ ʗهـا 27/12/2007وصلʗ إحȐʙ فـʨاتʛʽ الʷـʛاء فـي  -5 ة:         85000،وؗ ʛؗـʷها الʱلʳسـ ʙوقـ
  مʵازن   85000

                       85000  ʧردیʨم  
  .  3/1/2008وقʙ تʧʽʰ أن الॼʹاعة وصلʗ في  

  الʺʢلʨب: 
  ما إجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺقʛʱحة وقʙʽ الȄʨʶʱة؟ 
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 ʙʵع ȏادʲل الʶالف  
  إجʙاءات مʙاجعة الأصʦل Ȃʦʟلة الأجل 

  
  یهʗف هʘا الفʶل إلى : 

  صʦل Ȃʦʟلة الأجل.  بॻان أهʗاف مʙاجعة الأ -1
  نʸاذج مʥ مʙاجعة Ǻعʞ الأصʦل Ȃʦʟلة الأجل.   -2
  دورات الʙقاǺة في الأصʦل Ȃʦʟلة الأجل.  -3
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  مقʗمة :
  یʙور الʻقاش في هʚا الفʸل حʨل تʴقȘʽ الأهʙاف الأساسॽة للʛقاǼة الʙاخلॽة للʺʛاجعة:  

جعــة Ǽــأن هــʚه الأهــʙاف تʺʲــل  وȂن إعــʙاد بʛنــامج الʺʛاجعــة ʳǽــʖ أن یʰــʙأ Ǽــإدراك الʺʷــʛف علــى الʺʛا
قʹاǽا مقʙمة مʧ قʰل الإدارة، وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ اخॼʱـار مـȐʙ تʴقـȘ هـʚه الأهـʙاف علـى أسـاس أدلـة  

  الإثॼات الʱي تقʨم ʳǼʺعها وتقȄʨʺها.  
  ʛـʰعǽ ـةॽلʽلʴا تǽا العامـة إلـى قʹـاǽه القʹـاʚهـ ʦॽـʶقʱاجـع بʛʺم الʨقـǽ افʙه الأهʚه Șʽقʴل تʽʰوفي س

ʨاردة فــي القــʨائʦ الʺالॽــة الʺʛحلॽــة، أو مʽــʜان الʺʛاجعــة الʷــهȑʛ. وȞʺȄــʧ  عʻهــا Ǽأرصــʙة الʶʴــاǼات الــ
  ʨــʴʻــة علــى الȄʨʻل الʺعʨلــة الأجــل، والأصــȄʨʡ اراتʺʲʱــال الاســʳاف فــي مʙه الأهــʚهــ ʧعــ ʛــʽʰعʱال

  الʱالي: 
  الاسʲʱʺارات الʺʛهʨنة ǽفʸح عʻها في الʺʜʽانॽة ȞʷǼل ؗاف.   -
-   .ʖاسʻʺل الȞʷالǼ اةʛʱʷʺة الʛهʷل الʽʳʶت  
  إن تؔلفة الأصʨل الʺعȄʨʻة الʺʛسʺلة تعلǼ Șأصʨل معȄʨʻة تʦ الʨʸʴل علʽها Ǽعʺلॽات تॼادل.   -
-  .ʖاسʻʺل الȞʷالǼ (أسʺاليʛهلاك الʱالاس ) ةॽʢغʱاب الʶʱاح ʦت  
  إن دخل الاسʲʱʺارات قʙ اسʱلʦ وسʳل.  -
-   .ʖاسʻل مȞʷǼ ʛȄʨʢʱاث والʴǼالأ ʅॽتؔال ʅॽʻʸت ʦʱی  
ʙʽ الاســʲʱʺارات Ȅʨʡلـة الأجــل فــي الأســʱاذ العــام، والʶʴــاǼات الʺʸʱʵــة  هʻـاك تʨافــȘ تــام بــʧʽ رصــ  -

 .ʙاعʶʺاذ الʱفي الأس  
ولا تʺʲــل هــʚه القʹــاǽا الــʨاردة أعــلاه قائʺــة ؗاملــة لʶــائʛ الʺʶــائل الʺʸʱــلة Ǽاهʱʺــام الʺʛاجــع، ولʻؔهــا  

أخـʚ أدلـة  مʛʳد بॽان بʻʺاذج مـʧ الʺʷـȞلات الʱـي ʳǽـʖ الʱعـʛف إلʽهـا، والʺهʺـة الʱالॽـة للʺʛاجـع هـي  
الإثॼــات الʱــي Ȟʺǽــʧ أن تــʙعʦ، أو تʜعــʜع هــʚه القʹــاǽا، حʽــȞʺǽ ʘــʧ للʺʛاجــع أن ʱʵǽــار الإجــʛاءات  

  الʱي مʧ شأنها جʺع تلʥ الأدلة. 
  إجʙاءات الʙʸاجعة الʯʸعلقة بʲʯقȖʻ الأهʗاف:  -آ

ʶʴـاǼات  إن الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺʱعلقة Ǽالʛʷاء أو الॽʴازة، الʱي نʨقʷـʗ مـʧ قʰـل ذات علاقـة وثॽقـة Ǽال
مʨضــʨع هــʚا الفʸــل، وȂن الʱقــʦȄʨ الʺʱعʺــȘ لʤʻــام الʛقاǼــة الʙاخلॽــة لــʙورة الʷــʛاء والॽʴــاة لهــا أهʺॽــة  
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  ʛʽمعــــای ʖلــــʢʱــــة، وتॽالʺال ʦائʨفــــي القــــ ʛʽــــأثʱــــة والॽʺــــاء ذات الأهʢــــال الأخʺʱاح ʙیــــʙʴة فــــي تʛــــʽʰك
ي القــــʨائʦ  الʺʛاجعـــة مـــʧ الʺʛاجــــع الʢʵʱـــȌॽ للʴॼـــʘ عــــʧ الأخʢـــاء، وعـــʙم الانʤʱــــام ذات الʱـــأثʛʽ فـــ

  الʺالॽة. 
  ʛـــʽل غʨي، فـــإن الأصـــʰـــʶʻهـــا الʺʳـــات، وقلـــة حॽد العʺلʙعـــʱب ʜـــʽʺʱـــي تʱـــة الȄارʳل الʨالأصـــ ʝـــȞعǼ
الʳارȄــة تʱــألف عــادة مــʧ العʺلॽــات ذات الॽʁʺــة الʽʰؔــʛة. وȂن لهــʚا الاخــʱلاف آثــاره العʺॽقــة فــي نʤــام  

ʱی Șعلــʱی ʛاشــॼʺال ʛʽــأثʱن الȂاجعــة، وʛʺاءات الʛجــȂــة وॽاخلʙــة الǼقاʛد  الʙلــة العــʽــات قلॽه العʺلʚن هــʨؔــ
  كʛʽʰة الॽʁʺة، مʺا ǽقʱʹي إقʛار مʲل هʚه العʺلॽات مʧ الʶلʢات الʺʸʱʵة( مʳلʝ الإدارة غالॼاً)

  الأصʦل الʸعʹȂʦة:  -أولاً 
  ʧȞʺǽ تقʦॽʶ إجʛاءات الʺʛاجعة الʺʱعلقة Ǽالاسʲʱʺارات، والأصʨل الʺعȄʨʻة على الʨʴʻ الʱالي: 

  الʨجʨد والؔʺال والʴقʨق:  -1
  ʘــʴॼالǼ أʙــʰأن ت ʧــȞʺǽ قʨقــʴد والؔʺــال والʨجــʨال ʨــال، وهــʳʺا الʚلاثــة الأولــى فــي هــʲاف الʙإن الأهــ
الʷفهي. الʱي حʙثʗ على هʚه الأرصʙة خلال العام والʺȞان الـȑʚ تـʨدع ॽɾـه الأوراق ذات العلاقـة.  

ــاز. وȂذا ــابلاً للإنʳـ ــॼح قـ ــʸǽ ʙـ ــادȑ والعـ ــإن الʱقʸـــي الʺـ ــȐʙ الإدارة، فـ ــة لـ ؗانـــʗ    وȂذا ؗانـــʗ مʴفʣʨـ
  ʧتؔــ ʦذا لــȂــادقة. وʸل علــى مʨــʸʴال ʦʱأن یــ ʧȞʺॽــɾ (ــارʶʺس Ȑʙلــ ) ʛآخــ ʟʵشــ Ȑʙدعــة لــʨم
الʺʙʻʱʶات مʨجʨدة لȐʙ الإدارة، ولʦ تؔـʧ مʨدعـة لـȐʙ شـʟʵ معـʛوف Ǽʺʺارسـة مʲـل هـʚا الإیـʙاع،  

  فʺʧ الʺʺʧȞ أن تʨؔن مʛهʨنة. 
ة حــʨل أȑ مʻازعــات قʹــائॽة مʲــارة ʷǼــأن الʴقــ ʛؗــʷال إدارة الʕســ ʧمــ ʙاءات،  ولابــʛʰــة ؗــالȄʨʻق الʺعʨ

  والعلامات، والأسʺاء الʳʱارȄة، وʦʱȄ هʚا الʕʶال ȞʷǼل خʢي، وتʨثȘ الإجاǼة مع أوراق العʺل. 
وʖʳȄ على الʺʛاجع إعادة حʶاب الॽʁʺة الʻقǽʙة لʨʰلʸॽات الʱأمȄʨʡ ʧʽلة الأجل، والʺʙة الʺʶـʱغʛقة  

ʴال ʧم ʙت، ولابʙها إن وجʻة عॼتʛʱʺال ʙائʨار الفʙها، ومقʻم  ʧʽـأمʱة ال ʛؗشـ ʧـادقة مـʸل علـى مʨʸ
  بهʚا الʙʸد.  

ولا Ȟʷǽل العʙ الʺادȑ أو الʛʳد دلʽلاً قȄʨاً في الʴقʨق الʺعȄʨʻة إذ لابʙ مʧ الʸʴـʨل علـى مʸـادقة  
  مʧ الأʛʡاف الأخȐʛ الʺانʴة لهʚه الʴقʨق. 

2-   :ʦȄʨقʱال  
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الأصـــʨل الʺعȄʨʻـــة  أهـــʦ مʷـــȞلات الʱقـــʦȄʨ الʱـــي یʨاجههـــا الʺʛاجـــع هـــي الʱأكـــʙ مـــʧ عـــʙم زȄـــادة ॽʀʺـــة  
الʺʛʱʷاة، إلا إذا تʦ بॽعها والʵʱلي عʻها نهائॽاً. وفي حـال الʸʴـʨل علـى الʷـهʛة نʳॽʱـة الانـʙماج أو  
ــʙʻʱات الʷــــʛاء الأخــــȐʛ، والʴʱقــــȘ مــــʧ ســــلامة   ــʛʢॽة علــــى الʺʛاجــــع أن ǽعــــʨد إلــــى عقــــʨد ومʶــ الʶــ

  الإجʛاءات الʱي أسفʛت عʧ وجʨد الʷهʛة. 
ع الأصــʨل الʺعȄʨʻــة إلــى اخॼʱــارات الॽʁʺــة العادلــة، خــلال  ومــا لا ǽقــل عــʧ ذلــʥ أهʺॽــة هــʨ إخʹــا

  عʺʛها الʺʱʻج، أو الʱي تقʙم مʻفعة خلالها للʺʛʷوع ʛʰؗاءات الاخʛʱاع.  
  ʧـــȞʺǽ ــاجي ــا عʺـــʛ إنʱـ ــʙ لا ʤǽهـــʛ لهـ ــة الأخـــȐʛ الʱـــي قـ ــʨل الʺعȄʨʻـ ــʱهلاك الأصـ ومـــʧ الʺʻاســـʖ اسـ

ǽ ʧـــاك مـــʻـــة، إذ إن هȄارʳʱـــه ؗالأســـʺاء والعلامـــات الॽـــاد علʺʱـــاح  الاعȃة هـــي الأرʛـــهʷـــأن الǼ ـــادلʳ
الʜائـــʙة الʱـــي ʸʴǽـــل علʽهـــا الʺʷـــʛوع Ǽالʺقارنـــة مـــع الʺʷـــارȄع الʺʺاثلـــة، وȃʺـــا أن الʺʷـــʛوع لا یـــʜال  
  ʙذا ؗــان لابــȂة، وʛــهʷهلاك الʱفإنــه لا داعــي لاســ ،ʛــʲــة أو أكॽʴȃʛال ʧــه مــʶنف Ȑʨʱــʶʺعلــى ال Ȏــافʴǽ

  ȘȄʛʡ ʧ اخॼʱار الॽʁʺة العادلة . مʧ الاسʱهلاك فهʨ تʠॽɿʵ للॽʁʺة، ولʝॽ اسʱهلاكاً . وذلʥ ع
  ʗـʽʰʲʱدون ال ʧالعادلـة مـ ʦॽʁالǼ ʦȄʨقʱال ʨʴه نʳʱت تʚة أخʛة الʺعاصॽʰاسʴʺاقع أن الʺʺارسات الʨوال

  .ʛفاتʙة في الʛهʷر الʨهʣ انȞإم ʧقلل مǽ ة، مʺاॽʵȄارʱؔلفة الʱالǼ  
ʵʱلʟ مʻهــا  ومــع ذلــʥ فــإن ʣهــʨر الʷــهʛة وغʛʽهــا مــʧ هــʚه الأصــʨل ʶǽــʨʱجʖ تɿʵــʱʺॽʀ ʠॽهــا، والــ

نʛʤاً إلى أن ʱʺॽʀها لʗʶॽ قابلة للʴʱقȞʷǼ Șʽل مʹʺʨن. وȂن اخॼʱار الॽʁʺـة العادلـة للʺʷـʛوع عامـة  
( عʙا الʷهʛة) سʨاء تʦ الʨʱصل إلى ذلʥ عȘȄʛʡ ʧ الʨʶق أو عȘȄʛʡ ʧ صافي الʱـʙفقات الʻقǽʙـة،  

العادلـة، ومʨʺʳعـة  یʕدȑ إلى معʛفة ॽʀʺة الʷـهʛة بʨصـفها مʱʺʺـاً حʶـابها للفـʛق بـॽʀ ʧʽʺـة الʺʷـʛوع  
  ʦॽʀ أصʨله الʙفȄʛʱة. 

وغʻــي عــʧ الॽʰــان أن الاســʲʱʺارات Ȅʨʡلــة الأجــل لا ʳǽــʨز أن تقــʨم ॽʁǼʺــة تȄʜــʙ علــى الʱؔلفــة، فــإذا  
  انʵفʹʗ الॽʁʺة الॽʀʨʶة ʘʽʴǼ تقل عʧ الʱؔلفة، فلابʙ مʧ الʱقǼ ʦȄʨالॽʁʺة الॽʀʨʶة العادلة.  

الʺॼـــادȏ فقـــȌ، بـــل ʳǽـــʖ أن یʱʹـــʺʧ إجـــʛاءات  ومʺـــا لاشـــॽɾ ʥـــه أن الʴʱقـــȘ مـــʧ الʱقـــʦȄʨ لا یʻʱـــاول  
الʺʛاجعــة الʶʴــابॽة للʱأكــʙ مــʧ العʺلॽــات الʶʴــابॽة الʱــي عʨلʳــʗ مʲــل هــʚه الأصــʨل مــʧ خلالهــا فــي  

  القʨائʦ الʺالॽة.
  الأصʨل الʲابʱة:   -ثانॽاً 
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إن الأصــʨل الʲابʱــة الʱــي یــʦʱ الʸʴــʨل علʽهــا فــي أثʻــاء العــام تؔــʨن مʨضــʨعاً لʱقــʦȄʨ بॽʻــة الʛقاǼـــة  
  خلॽة في مʳال دورة الʺȄʛʱʷات الʱي سȘʰ الʙʴیʘ عʻها.  الʙا

  Șقـــʴʱاءات الʛــل إجـــ ــلال هـــʚا الʱقـــʦȄʨ قʰـ ــʦʱ الʨقـــʨف علʽهـــا خـ ــاȋ الʹـــعف الʱـــي یـ وʳȄـــʖ تقـــʦȄʨ نقـ
  الʺʢلȃʨة، وʦʱȄ عادة مʛاجعة تفاصʽل عʺلॽات الإضافة والاسॼʱعاد الʱي تʙʴث.  

  أهʙاف مʛاجعة الأصʨل الʲابʱة:  -1
جعــة ʳǽــʖ أن یʰــʙأ ǼــالʴʱقȘ الʺʶــʱقل للقʹــاǽا الʺعॽʻــة ذات العلاقــة Ǽالأصــʨل  إن بʻــاء بʛنــامج الʺʛا

الʲابʱة أو الʻفقات الʺʛتʢॼة بها والʺعʛʰ عʻها في الʳʶلات الʺʴاسॽʰة، وʧȞʺȄ مʛاجعة هʚه القʹاǽا  
  عȘȄʛʡ ʧ جʺع أدلة الإثॼات الʺʻاسॼة بهʙف إثॼات:  

  لʺʱʻج. إن ؗل الأصʨل الʲابʱة الʺʳʶلة قابلة للاسʱعʺال ا -أ
  ؗل الاسॼʱعادات مʧ الأصʨل الʲابʱة قʙ سʳلʗ.    -ب
  ؗل الإضافات إلى الأصʨل الʲابʱة قʙ سʳلʗ.   -ج
  إن مʸارʅȄ الإصلاح والॽʸانة لʦ تʛسʺل.   -د 
  لʦ تʴʺل نفقات الإضافات الʛأسʺالॽة إلى مʛʸوفات الॽʸانة أو الإصلاح.   -هـ
ʖʽ ؗافة قʙ أضॽفʗ إلى ॽʀʺة -و ʛؗʱوال ʧʴʷالأصل.   نفقات ال  
تʺــʗ رســʺلة عقــʨد الإʳǽــار Ǽʺــا یʶʻــʦʳ مــع الʺॼــادȏ الʺʴاســॽʰة الʺقʨʰلــة عʺʨمــاً، أو الʺعــایʛʽ    -ز

  الʙولॽة.  
  تʦ احʶʱاب الاسʱهلاك بʙقة.    -ح
ȋ-  .هاʙیʙʶة أو تʱابʲل الʨقة على الأصʴʱʶʺال ʖائʛʹاب الʶʱاح ʦت  
ȑ-   .ʦॽل سلȞʷǼ نةʨهʛʺل الʨة الأصʳمعال ʗʺت  

ــان أن ــʨد    وغʻـــي عـــʧ الॽʰـ ــʱعʺال، إذ إن الʨجـ ــة للاسـ ــʨن قابلـ ــʳلة ʳǽـــʖ أن تؔـ ــة الʺʶـ ــʨل الʲابʱـ الأصـ
الʺادȑ وحʙه لا یʰـʛر مʨافقـة الʺʛاجـع علـى الʺʴافʤـة علـى تʶـʽʳل الأصـʨل Ǽالـʙفاتʛ، إذ إن الغاǽـة  
مʧ حॽـازة الأصـʨل الʲابʱـة هـي اسـʙʵʱامها الʺʻـʱج، أمـا إذا أصـʗʴॼ غʽـʛ قابلـة للاسـʱعʺال لʤـʛوف  

ا ǼالʷـȞل الʺـʦʤʻ، أو تʵلفهـا الʨʻؔʱلـʨجي الـʳǽ ȑʚعـل إنʱاجهـا غʽـʛ مʻʱاسـʖ مـع  كʛʽʲة ؗعʙم صـॽانʱه
الʢلــʽʴǼ ،ʖــʘ لا ǽقــʙم ســعʛاً ǽغʢــي تؔــالʅॽ الإنʱــاج ʶǽــʨʱجʖ إعــادة الʤʻــʛ، وȂن لʳــʨء الإدارة إلــى  
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الإǼقـــاء علـــى هـــʚه الأصـــʨل مʶـــʳلة بʱؔلفʱهـــا الʱارॽʵȄـــة، واحʶʱـــاب اســـʱهلاكات علـــى ʡـــʨل عʺʛهـــا  
لا یʻʱاسـʖ مـع مॼـادȏ الʺʴاسـॼة، إذ إن الاسـʱهلاك هـʨ قʶـʺة الʱؔلفـة الʱارॽʵȄـة  الʺʙʴد عʻـʙ شـʛائها 

للأصل الʲابʗ مʛʢوحاً مʻها ॽʀʺة الʻفاǽة على العʺʛ الإنʱاجي، أȑ العʺʛ الॽɾ ʛʺʱʶǽ ȑʚه الأصل  
  على تقʦǽʙ مʻافع اقʸʱادǽة للʺʛʷوع، ولʝॽ العʺʛ الʙʸǽ ȑʚر ॽɾه قʛار غʛʽ قابل للʱعʙیل. 

صـــل مـــʧ حلॼـــة الإنʱـــاج ʸǽـــॼح مـــʧ الʺʢʻقـــي تʽʺʴـــل صـــافي تؔلفʱـــه الʙفȄʛʱـــة إلـــى  وعʻـــʙ  خـــʛوج الأ
حʶاب الأرȃاح والʶʵـائʛ فـي العـام الـȑʚ قـʛرت ॽɾـه الإدارة إخʛاجـه مـʧ الإنʱـاج. مʺـا ʳǽعـل مʶـألة  

  إعادة الǼ ʛʤʻالعʺʛ الإنʱاجي مʶألة لا غʻى عʻها في ʣل الʺॼادȏ الʺʴاسॽʰة الʺقʨʰلة عʺʨماً.  
صـــل ǽقʱʹـــي إخʛاجـــه مـــʧ الʶـــʳلات الʺʴاســـॽʰة، وقـــȞǽ ʙـــʨن الاســـॼʱعاد ʶǼـــʖʰ بॽـــع  وȂن اســـॼʱعاد الأ

الأصل، وتʴقȘʽ أرȃاح أو خʶائʛ رأسʺالॽة نʳॽʱة هʚه العʺلॽـة، وȂن تʶـʽʳل قʽـʨد الاسـॼʱعاد ǽقʱʹـي  
  تʙʴیʙ هʚه الأرȃاح والʶʵائʛ، وȂقفال حʶاب الأصل والʺʟʸʵ الʵاص Ǽه.       

ǽ الإضـــافات ʧاجـــع مـــʛʺال Șقـــʴن تȂعلقـــة  وʱʺـــة الॽاخلʙـــة الǼقاʛـــة الॽʻنا دراســـة بʛـــه ؗʺـــا أشـــʻـــي مʹʱق
  ʦائʨــاً فــي القــȄʛهʨاً جʛك أثــʛــʱشــأنها أن ت ʧــي مــʱالʹــعف ال ȋنقــا ʙیــʙʴهــا، وتʺȄʨــازة وتقॽʴاء والʛــʷالǼ

  الʺالॽة. 
أمــــا رســــʺلة مʸــــارʅȄ الʸــــॽانة أو الإصــــلاح، فʺــــʧ شــــأنها زȄــــادة الــــȃʛح الــــʙورȑ والȄʜــــادة الʨهʺॽــــة  

الʤــاهʛة فــي الʺʜʽانॽــة، مــع أن مʲــل هــʚه الʺʸــʛوفات تهــʙف إلــى الʺʴافʤــة علــى  للأصــʨل الʲابʱــة  
الأصʨل الʲابʱة ʴǼالة صالʴة للاسʱعʺال، ولʝॽ زȄادة ʡاقʱهـا الإنʱاجॽـة، مʺـا یـʻعʝȞ علـى الʺʻـافع  

  الʺʱʶقʰلॽة الʱي یʨʱقع تقǽʙʺها.  
وتʳاهـل زȄـادة الʢاقـة  وعلى العʝȞ مـʧ ذلـʥ فـإن تʽʺʴـل الʻفقـات الʛأسـʺالॽة بʨصـفها أॼɺـاء دورȄـة،  

الإنʱاجॽــة الʱــي تــʻعʝȞ علــى زȄــادة الإنʱــاج، أو تʶʴــʧʽ نॽɺʨــة الʺʻــʱج، وزȄــادة أســعاره، یــʕدȑ إلــى  
تɿʵــʠॽ الأرȃــاح الʙورȄــة، وتʷــʽȞل احॽʱاʡــات ســȄʛة عــȄʛʡ ʧــȘ تɿʵــॽʀ ʠॽʺــة الأمــʨال الʲابʱــة فــي  

  الʺʜʽانॽة العʺʨمॽة.  
  ʧʽـــــȞʺشـــــأنه ت ʧـــــة مـــــȄارʳǽد إʨعقـــــǼ فʛـــــʸʺال ȋـــــاॼن ارتȂـــــافع  وʻʺال ʧفادة مـــــʱالاســـــ ʧف مـــــʛـــــʸʺال

الاقʸʱــادǽة Ȅʨʡلــة الأجـــل الʻاجʺــة عʻهــا، وتقʱʹـــي معالʱʳهــا وفــȘ مقʱʹـــॽات الʺॼــادȏ الʺʴاســـॽʰة  
  .Ȑʛة الأخʱابʲل الʨة شأن الأصॽɺʨضʨʺهلاك الʱلات الاسʙخʹاعها إلى معȂماً. وʨʺلة عʨʰالʺق  
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فــع ʱʺॽʀهــا نقــʙاً، ثــʦ بॽعهــا عــʧ  إذ قــʙ یلʳــأ الʺʸــʛف أحॽانــاً إلــى شــʛاء الأصــʨل Ȅʨʡلــة الأجــل، ود 
ــا   ــاً، ولا ʶǽـــʳلها فـــي ســـʳلاته ʨؗنهـ ȄʛʡـــȘ عقـــʨد الإʳǽـــار الʛأســـʺالॽة إلـــى عʺلائـــه. لؔـــǽ ʧعـــʙها بॽعـ

ة له مʧ الʻاحॽة القانʨنॽة. ʨؗمʺل  
ــʚا   ــه هـ ــا ʲʺǽلـ ــʛاً إلـــى مـ ــا، نʤـ ــارات وتأجʛʽهـ ــازة العقـ ــأ الʺʸـــʛف إلـــى حॽـ ــا یلʳـ ــʛاً مـ ــارات فʽʲؔـ ــا العقـ أمـ

  الاسʲʱʺار مʧ ضʺان.   
ــʽʳل  إ ــॽɾ ،ʧʽقʹـــي الأمـــʛ تʶـ ــʺان فـــʛض أو دیـــʧ معـ ــة لʹـ ــʨلها الʲابʱـ ة Ǽعـــʠ أصـ ʛؗــ ذا رهʻـــʗ الʷـ

  .Ȑʛة الأخॽʰاسʴʺلات الʳʶة، والॽمʨʺة العॽانʜʽʺفي ال ʧاهʛال ʧاح عʸوالإف ،ʦॽل سلȞʷǼ ضʛالق  
إن القʹاǽا الʨاردة تـʨاً لا تʺʲـل لائʴـة تامـة لؔـل الʺʶـائل الʱـي تʽʲـʛ اهʱʺـام الʺʛاجـع، بـل إنهـا مʳـʛد  

  قʹاǽا بॽانॽة لʻʺاذج مʧ الʺȞʷلات الʱي ʖʳǽ الʴʱقȘ مʻها.  
أما الʺهʺـة فهـي الʸʴـʨل علـى الأدلـة الؔاॽɾـة الʱـي تـʙعʦ أو تـʛفʠ هـʚه القʹـاǽا، وȞʺȄـʧ للʺʛاجـع  
أن ʱʵǽار الإجʛاء الأكʲـʛ فعالॽـة مـʧ أجـل جʺـع تلـʥ الأدلـة، وȞʺȄـʧ أن نقـʙم إجـʛاءات مقʛʱحـة ॽɾʺـا  

  یلي:  
  الأصʨل الʲابʱة:    -آ
تॼʱع الأصʨل الʲابʱة فـي سـʳلات الأسـʱاذ الʺʶـاعʙ، ومـȐʙ مʢاǼقʱهـا مـع حʶـاǼات الʺʛاॼʀـة فـي   -1

  الأسʱاذ العام.  
  اخʛʱ عʻʽة مʧ الʳʶلات الʺʶاعʙة للأصʨل الʲابʱة:  -2
  أنʜʳ ملاحʤات مॼاشʛة للʱأكʙ مʧ وجʨد هʚه الأصʨل وصلاحʱʽها.   -2-1
  راجع الʨثائȘ الʺʱعلقة فʽها إن وجʙت.  -2-2
  اʡلʖ مʧ الʺʴاسʖ أن ǽعʙ جʙولاً Ǽالإضافات، أو الاسॼʱعادات عʧ الفʛʱة:  -3
  تأكʙ مʧ الإقʛار الأصʨلي.  -3-1
3-2-   .Ȑʛالأخ Șثائʨد، والʨع والعقॽʰال ʛؔلفة مع أمʱال Șابʡ  
3-3-   .ʦॽل سلȞʷǼ ʗرسʺل ʙق ،ʥوما إلى ذل ʟॽلʵʱوال ʧʴʷال ʅȄارʸم ʗد ما إذا ؗانʙح  
3-4- ॼʱالاس ʛع أثॼʱات ذات العلاقة.  تǼاʶʴال ʧها مʛʽضات وغʨʰات الʺقǼاʶعادات في ح  
  أعʙ حʶاب الأرȃاح والʶʵائʛ الʻاتʳة عʧ الاسॼʱعادات.  -3-5
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  تॼʱع أثʛ الاسॼʱعادات في الʳʶلات الʱفʽʸلॽة.  -3-6
  أعʙ جʙولاً تʴلʽلॽاً للأصʨل الʲابʱة مʧ خلال علاقʱها Ǽالʹʛائʖ الʺʴʱʶقة.  -4
  الʺʛاجع ؗʺا تʺʗ الʺقارنة مع الʳʶل الʱفʽʸلي للأصʨل الʲابʱة.   تʦ الʛʳد مʧ قʰل -5
  الʨʸʴل على بॽانات مȃʨʱȞة مʧ الإدارة ʷǼأن:  -6
  الأصʨل الʺʛهʨنة للʨʸʴل على القʛوض.  -أ
  الأصʨل الʺʱʶأجʛة.   -ب
  الاسʱهلاك:   -ب
  تʴلʽل نفقات الاسʱهلاك ʖʶʴǼ معʙلات الاسʱهلاك وتؔلفة الأصʨل.   -1
أو جعل الإدارة تقʨم Ǽإعـʙاد) جـʙول Ǽالاسـʱهلاكات الʺʳʺعـة مʻʽʰـة الʛصـʙʽ الافʱʱـاحي،   إعʙاد ( -2

والاسʱهلاك الʵاص Ǽـالفʛʱة الʺʛاجعـة، وأرصـʙة الʻفاǽـة أو الأرصـʙة الʺقفلـة. ومقابلـة ذلـʥ مـع نفقـات  
  الاسʱهلاك، ومع تʴلʽل الأصʨل، ومع الأسʱاذ العام.

  ذلʥ مع الأسʱاذ العام.   إعادة حʶاب نفقات الاسʱهلاك، ومقابلة -3
  حʶاǼات أخȐʛ:   -جـ
  تʴلʽل الʱأمʧʽ مʧ أجل الʨʱصل إلى ؗفاǽة الʱغॽʢة. -1
تʴلʽــل الʹــʛائʖ الʺʶــʴʱقة علــى الأصــʨل، ومعʛفــة مــا إذا ؗانــʗ دفعــʗ، أو ســʳلʗ علــى أنهــا    -2

  مʴʱʶقة الʙفع. 
  إعادة حʶاب الʹʛائʖ الʺʴʱʶقة والʨʰلʸॽات.  -3
ʻفقــات الʱأجȄʛʽــة، ومقابلــة ذلــʥ مــع عقــʨد الإʳǽــار لʙʴʱیــʙ مــا إذا ؗانــʗ  اخॼʱــار عʻʽــة مــʧ قʽــʨد ال  -4

  العقʨد تȘʴʱʶ الʛسʺلة. 
إن الأصʨل الʲابʱة الʺادǽة ʧȞʺǽ أن تعʙ وتلاحȎ( تʛʳد)، مع أن مʲل هʚا الإجʛاء قʙ لا یʦʱ اللʨʳء  

وتقابل مع  إلॽه إلا في حالات ضعف نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة، حʘʽ تʦʱ ملاحʤة الأصʨل الʺʛʳودة،  
الأصʨل الʺʳʶلة للʱأكʙ مʧ مʢاǼقʱها، وعلى العʝȞ مـʧ ذلـʥ یـʦʱ الʱأكـʙ مـʧ أن الأصـʨل الʺʶـʳلة  
ʺʱʽهــــا،   فــــي الʶــــʳلات مʨجــــʨدة Ǽالفعــــل. وفــــي ؗــــلا الʺــــʙخلʧʽ یــــʦʱ الʱأكــــʙ مــــʧ نॽɺʨــــة الأصــــʨل، وؗ

Ǽ عʺالʱالقابلة للاس ʛʽل غʨالأص ʥتل ʅॽʻʸاللازم ت ʧعʺال، ومʱها للاسʱʽوفها، وصلاحʛʣل  وȞـʷ
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مʱʶقل، أما الأصʨل الʺʱقادمة تʨʻؔلʨجॽـاً ʳॽɾـʖ أن تؔـʨن مʨضـʨعاً لɿʵʱـʠॽ الॽʁʺـة، أو الاسـॼʱعاد  
  الؔلي. 

أمــا إجــʛاء الॼʱʱــع فʱʽʹــʺʧ الانʢــلاق مــʧ الʶــʳلات الأصــلॽة، ومʱاǼعــة العʺلॽــات مــʧ خــلال نʤــام  
الإجــʛاءات    تʷــغʽل الॽʰانــات إلــى قʽــʨد ʣهــʛت فــي الʶــʳلات. وفــي مʳــال الأصــʨل الʲابʱــة تʰــʙأ هــʚه

Ǽـــالإʡلاع علـــى قـــʛار الʺʨافقـــة علـــى الʷـــʛاء مـــʧ الʶـــلʢات الʺʸʱʵـــة، وغالॼـــاً عـــȄʛʡ ʧـــȘ الʺʨازنـــة  
الʛأســــʺالॽة، وȞʺȄــــʧ أن یــــʦʱ ذلــــʥ مــــʧ خــــلال تقــــʦȄʨ الʛقاǼــــة الʙاخلॽــــة، أو عʻــــʙ مʛاجعــــة الإضــــافات  

  .ʗʺت ʙة قॽأسʺالʛؗل الإضافات ال ʗمʺا إذا ؗان ʙأكʱة. للॽأسʺالʛال  
Ș عʺلॽــات الإصــلاح والʸــॽانة تʴفــȎ فــي ملــف مʶــʱقل، ɾــʧȞʺॽ أخــʚ عʻʽــة مــʧ هــʚه  وȂذا ؗانــʗ وثــائ

  الأوامʛ، ومقابلʱها مع حʶاب الʻفقات، للʴʺاǽة مʧ الʅॽʻʸʱ غʛʽ الॽʴʸح لهʚه الʻفقات.  
أمــا اللʳــʨء إلــى الʺʸــادفات مــʧ أʡــʛاف مʶــʱقلة فهــʨ إجــʛاء تʨســعي Ǽالʶʻــॼة إلــى الأصــʨل الʲابʱــة،  

داخلॽــة أو رســʺॽة. فــإن أوامــʛ    –ذات العلاقــة هــي مــॽʰʡ ʧعــة خارجॽــة    وذلــʥ لأن ســائʛ الʺʶــʙʻʱات
  ʧعـ ʘـʴॼالإضـافة إلـى الǼ ،ات الʺلغـاةȞॽـʷوال ،ʧʽـأمʱـات الʸॽلʨȃـار وʳǽد واتفاقـات الإʨع، والعقـॽʰال
الأصــــʨل ذاتهــــا تʺʲــــل وثــــائȘ ســــائʙة لأغـــــʛاض الʺʛاجعــــة، Ȟʺǽــــʧ الʸʴــــʨل علʽهــــا ʶǼــــهʨلة، أمـــــا  

  الʴالات الʱالॽة:   الʺʸادقات ʧȞʺॽɾ أن تʙʵʱʶم في
  للʺʸادقة على شʛوȋ عقʨد الإʳǽار الʺهʺة.  -
-  .ʧʽأمʱات الʸॽلʨعة بॽʰʡ ادقة علىʸʺلل  
-  .ʖائʛʹودفع ال ʧȄاوʻة العʴادقة على صʸʺلل  

وʧȞʺȄ لهʚه الʺʸـادقات أن تʷؔـف الʻقـاب عـʧ أن الأصـʨل الʲابʱـة مʛهʨنـة مقابـل الالʜʱامـات. فـإن  
Ȅʛجʕــ ــة إلـــى الʺـ ــائل الʺʨجهـ ــʧ  الʨسـ ــʙʵʱم مـ ــة، Ȟʺǽـــʧ أن تʶـ ــات الʨȞʴمॽـ ــأمʧʽ، والʳهـ ات الʱـ ʛؗــ ʧ وشـ

  الʺʛاجعǼ ʧʽاعॼʱارها وثائȘ مʧ نॽɺʨة أكʛʲ قʨة مʧ تلʥ الʺʙʻʱʶات الʺʨجʨدة في الʺʛʷوع.                  
3-   :ʦȄʨقʱال  
    ʦʱأن یــ ʧــȞʺȄــة. وʱابʲل الʨالأصــǼ علقــةʱʺــات الॼأدلــة الإث ʧاً مــʛــʽʰؗ ًاعــاʢق ȑʙʻʱــʶʺال ʟــʴج الفʱــʻی

  ʙـȄʕـي تʱات  الʙʻʱـʶʺال ʧعـ ʘـʴॼة، والॽʰاسـʴʺلات الʳʶال ʧة مʻʽار عॼʱاخ ȘȄʛʡ ʧع ʟʴا الفʚه
  حʙوثها.  
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ـʜ الʺʛاجـع عـادة علـى الإضـافات والاســॼʱعادات مـʧ الأصـʨل الʲابʱـة، والإصـلاحات، والʸــॽانة   ʛؗȄو
ʙاخلॽـــة،  ذات الॽʁʺـــة الʽʰؔـــʛة، والʹـــʛائʖ الʺʶـــʳلة وغʛʽهـــا. ولـــʝॽ الهـــʙف مـــʧ ذلـــʥ تقـــʦȄʨ الʛقاǼـــة ال

  ولʧؔ مʛاجعة الʨجʨد والʴقʨق والʱقʦȄʨ، ومȐʙ اتॼاع الʺॼادȏ الʺʴاسॽʰة والؔʺال. 
ــʨد   ــʨاتʛʽ، أو العقـ ــى فʴـــʟ فـ ــʕدȑ إلـ ــة تـ ــʨل الʲابʱـ ــة Ǽالأصـ ــʧ الʶـــʳلات الʺʱعلقـ ــة مـ ــار عʻʽـ إن اخॼʱـ
والȞॽʷات الʺلغاة، وما إلى ذلʥ مʧ أدلة ومʙʻʱʶات.  ومʧ القʹاǽا الʺهʺة الʱي هي جـʙیʛة Ǽاهʱʺـام  
الʺʛاجع رسʺلة الʻفقات الʱـي ʳǽـʖ أن تؔـʨن إیʛادǽـة والعȞـǼ ʝـالعʝȞ. وȂن الـʱʺعʧ فـي أدلـة تʷـغʽل  

  الإصلاح والॽʸانة ʧȞʺǽ أن یʕدȑ إلى رفʠ رسʺلة جʜء مʧ هʚه الʻفقات.  
خلال فʟʴ نʤام الʛقاǼة الʙاخلॽة تʳـȑʛ مʛاجعـة حʶـابॽة لʹـʺان عـʙم وجـʨد أخʢـاء غʽـʛ مʱعʺـʙة  

لʺالॽة. ؗʺا تʳـȑʛ مʢاǼقـة الʶʴـاǼات الʺʶـاعʙة فـي سـʳلات الأصـʨل الʲابʱـة  ذات تأثʛʽ في القʨائʦ ا
ــʛة   ــا علـــى الفʱـ ــأمʧʽ، وتʽʺʴلهـ ــات الʱـ ــʛائʖ، ونفقـ ــا یلʴـــȎ تʸʵـــʟॽ الʹـ ــة. ؗʺـ ــاǼات العامـ مـــع الʶʴـ

  ǼالȞʷل العادل. 
  ʧــ ــॼʱعاد مــ ــة والاســ ــة الʻفاǽــ ــʙیॽʀ ʛʺــ ــʱهلاك، وتقــ ــات الاســ ــأن مʸʸʵــ ــʷǼ ʦʱــ ــاب فʱــ ــادة الʶʴــ ــا إعــ أمــ

الاســʱهلاك الʺʳʺــع مــا هــʨ إلا رصــʙʽ مʴاســʰي مʳʱʺــع، وȂن مʛاجعʱــه تʱʴــاج إلــى  الʶــʳلات. إذ إن  
إعـــادة الʶʴـــاب، مـــʧ خـــلال الʱأكـــʙ فـــي الʙʰاǽـــة مـــʧ صـــʴة أســـاس الʶʴـــاب( ॽʀʺـــة الأصـــل، وعʺـــʛه  
  ʧʽعـة بـॼʱʺهلاك الʱق الاسـʛـʡ لافʱـة). وفـي حـال اخـǽفاʻـة الʺॽʀقة، وǼـاʶهلاكات الʱاجي والاسـʱالإن

  لʙفاتʛ، على الʺʛاجع أن یʱأكʙ مʧ سلامة معالʳة الفʛق. الॽʰان الʹʰȄʛي وواقع ا
ــǽ ȑʚʹـــعه   ــʙʵʱام الʛʰنـــامج الـ ــʨب، Ȟʺǽـــʧ اسـ ــʧ خـــلال الʴاسـ ــال بʛمʳـــة هـــʚه الʶʴـــاǼات مـ ــي حـ وفـ

  الʺʛاجعʨن للأصʨل الʲابʱة مʧ خلال تʙʴیʙ أسʝ إعادة الʶʴاب.  
، وȂن إجــʛاءات  مــʧ الʶــهل الʴʺاǽــة مــʧ ســʛقة الأصــʨل الʲابʱــة، أو الʱغاضــي عــʧ تʶــʽʳل مॽʰعاتهــا

  ʧة مــȃʨصــع ʛــʲــة، إلا أن الأكǽقات الʺادʛــʶه الʚــل هــʲم ʧــف عــʷؔت ʙة قــʛاشــॼʺــة الʤد والʺلاحʛــʳال
ــʨل   ــʕجʧȄʛ للأصـ ــʙیʧ، أو الʺـ ــʧ الʺʱعاقـ ــʨلات مـ ــʛاء لعʺـ ــʛفي الʷـ ــʧ تقاضـــي مʷـ ــة مـ ــʨ الʴʺاǽـ ذلـــʥ هـ

ʸـʛف،  الʲابʱة. إذ إن مʲل هʚه العʺـʨلات صـॼɻة الاكʷʱـاف نʤـʛاً إلـى عـʙم دخʨلهـا فـي سـʳلات الʺ
وعلى الʺʛاجعʧʽ في هʚه الʴالة ملاحʤـة تؔـالʅॽ الأصـʨل الʱـي تـʦ الʸʴـʨل علʽهـا، ومقارنʱهـا مـع  
الأسعار الʶائʙة لأن الॼائع أو الʺʨرد أو الʺـʕجǽ ʛʹـʛʢ إلـى رفـع سـعʛ لॽغʢـي العʺʨلـة الʺʙفʨعـة،  
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 ʙــʺʱعǽ نــهʨ علــى    وȂن دراســة الʺʛاجــع لʤــʛوف الʷــʛاء ابʱــʙاء مــʧ إجازتــه مــʧ الʶــلʢة الʺʸʱʵــة، وؗ
دراسة اقʸʱادǽة تʛʰر هʚا الʛʷاء، ثʦ اعʱʺـاد الأصـʨل الʺقـʛرة للʷـʛاء مـʧ الʺـʨرد ذȑ الʶـعʛ الأقـل،  
هʦ فـــي   ʨؗȞل شـــʨحـــ ʧʽالعـــامل ʧاجـــع مـــʛʺـــل إلـــى أســـʺاع الʸت ʙمـــات قـــʨمعل ȑدة الأعلـــى، وأʨـــʳوال

ل،  العلاقات بʧʽ الʺʛʷوع، وȃعʠ، أو أحʙ الʺـʨردیʧ، قـʙ یـʕدǼ ȑـالʺʛاجع إلـى وضـع یـʙه علـى الʵلـ
 .ʝȞة أو الع ʛؗʷاءات الʛلامة إجʶǼ اعʻʱله الاق ʛفʨي یʱاءات الʛال الإجʺؔʱواس  

  مʙاجعة Ǻعʞ أنʦاع الأصʦل الʰابʯة:  
  نعʛض ॽɾʺا یلي ॽɿॽؗة تȘʽʰʢ إجʛاءات الʺʛاجعة في Ǽعʠ أنʨاع الأصʨل Ȅʨʡلة الأجل.

  الأراضي:   -آ
ومــʧ الʺʱفــȘ علॽــه علʺॽــاً أنــه یॼʻغــي  تعــʙ الأراضــي أكʲــʛ الأصــʨل Ȅʨʡلــة الأجــل دوامــاً واســʛʺʱاراً،  

إثॼات الأراضي الʱي تʸʴل علʽها الʺʷʻأة Ǽقʙʸ اسʙʵʱامها فـي عʺلॽاتهـا ʸǼـفة مʻفʸـلة ومʶـʱقلة  
عــʧ الأراضــي الʱــي تʸʴــل علʽهــا Ǽاعॼʱارهــا اســʲʱʺاراً مʕقʱــاً، فــإجʛاءات الʺʴاســॼة Ǽالʶʻــॼة إلــى ؗــل  

لأخــȐʛ، فالأراضــي الʱــي تʸʴــل علʽهــا  نــʨع مــʧ أنــʨاع هــʚه الأراضــي  تؔــʨن مʱʵلفــة جʨهȄʛــاً عــʧ ا
  الʺʷʻأة لاسʙʵʱامها في عʺلॽاتها تʤهʛ ضʺʧ الأصʨل Ȅʨʡلة الأجل في الʺʜʽانॽة العʺʨمॽة.  

والʺʛʸوفات الʺʱعلقة بها ( دور ومॽاه وضʛائʖ، وصॽانة) هي مʸـʛوفات تʷـغʽلॽة. أمـا الأراضـي  
ʺʳم ʧʺضـــ ʛهـــʤʱاراً فʺʲʱارهـــا اســـॼʱاعǼ ـــأةʷʻʺهـــا الʽـــل علʸʴـــي تʱـــة  الॽانʜʽارات فـــي مʺʲʱعـــة الاســـʨ

ــاً مــا یــʦʱ رســʺلة الʻفقــات الʺʱعلقــة بهــا، وفــي الʴــالات الʱــي لا تعــالج فʽهــا الʻفقــات   ॼــة، وغالॽمʨʺالع
  الʺʛتʢॼة بʱلʥ الأصʨل على أنها نفقات رأسʺالॽة فإنها تعالج على أنها مʛʸوفات مالॽة.  

ســʙʵʱامها فــي أعʺالهــا ʸǼــفة  مــʧ الʹــʛورȑ إثॼــات الأراضــي الʱــي تʸʴــل علʽهــا الʺʷʻــأة Ǽقʸــʙ ا
مʶــــʱقلة عــــʧ الʺॼــــاني الʺقامــــة علʽهــــا، وʛȄجــــع الʶــــʖʰ فــــي ذلــــʥ إلــــى أن الʺॼــــاني تؔــــʨن خاضــــعة  
للاسʱهلاك الǽ ȑʚعʲʺǼ ʙاǼة مʛʸوفات تʷغʽلॽة. بʻʽʺـا لا تʵʹـع الأراضـي عـادة للاسـʱهلاك، وفـي  

حʶــاب واحــʙ، فإنــه  الʴـالات الʱــي ʳǽــʙ مʛاجــع الʶʴـاǼات فʽهــا أن الأراضــي مʙرجــة مــع الʺॼـاني فــي  
  ʖتـʛʱاً إلـى مـا یʛـʤالأراضـي ن ʧلة عـʸفʻاني مॼʺقلة للʱʶة مʺॽʀ ʙیʙʴلها، وتʸفǼ صيʨغي أن یॼʻی

  على ذلʥ مʧ تʶهʽل مهʺة تʙʴیʙ أॼɺاء الاسʱهلاك الʵاصة Ǽالʺॼاني.  
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وغʻــي عــʧ الॽʰــان أن علــى الʺʛاجــع أن یʱأكــʙ، وهــʸǼ ʨــʙد فʴــʟ الأراضــي الʺʶــʙʵʱمة فــي أعʺــال  
  ʧوع، مʛʷʺة: الॽالʱال ʛاصʻالعǼ حʺل ʙاص بها قʵاب الʶʴأن ال  

  الʱؔلفة الأصلॽة:  -1
الʻفقــات الʺʱعلقــة Ǽالʸʴــʨل علʽهــا مʲــل نفقــات الʶʱــʽʳل، ونفقــات نقــل الʺلॽؔــة والʷــʛاء، وغʛʽهــا    -2

  مʧ الʻفقات الʹʛورȄة للʨʸʴل علʽها، الʱي تعʲʺǼ ʙاǼة إضافة لॽʁʺة شʛاء الأرض.  
ــ  -3 ʛأ علʽهـــا الʱـــي Ȟʺǽـــʧ أن تȄʜـــʙ مـــʱʺॽʀ ʧهـــا، ʱؗؔـــالʅॽ إنʷـــاء الʢـــʛق  تؔلفـــة الʶʴʱـــʻʽات الʱـــي تʢـ

  والʺʺʛات وتʻʽʶʴها.  
  ʧʽق بــʛحــل الفــʛــا یʺʻʽعــة، بॽʰʺتؔلفــة الأراضــي ال ʧʺʲــاً بــʻــابها دائʶعــل حʳॽɾ ــع الأراضــيॽب ʙــʻأمــا ع
ســعʛ الॽʰــع وثʺــʧ الʱؔلفــة ʸǼــʨرة مʶــʱقلة إلــى الأرȃــاح الʛأســʺالॽة، ونʳॽʱــة لــʚلʥ فــإن رصــʙʽ حʶــاب  

ة.  الأ ʨؗات الأراضي الʺʺلʻʽʶʴها تؔلفة تʽة مʹافاً إلॽؔلفة الأصلʱل دائʺاً الʲʺॽراضي س  
وȄقــʨم الʺʛاجــع عʻــʙ فʴــʟ الʺفــʛدات الʤــاهʛة فــي حʶــاب الأراضــي، Ǽالʸʴــʨل علــى قــʨائʦ تʴلʽلॽــة  
تʙرج ضـʺʧ أوراق العʺـل، وتʨضـح تفʸـʽل أȑ تغʽـʛات جʨهȄʛـة فـي هـʚا الʶʴـاب، والʢʵـʨات الʱـي  

ــها ــʛة، فʺـــʧ الʺʻاســـʖ فʴـــʟ حʶـــاب  اتॼعـــʗ فـــي فʸʴـ ــʨم Ǽالʺʛاجعـــة أول مـ ــان الʺʛاجـــع ǽقـ ، وȂذا ؗـ
الأراضي مʧ تارȄخ الʨʸʴل علʽها عȘȄʛʡ ʧ الʛجʨع إلى عقـʨد الʷـʛاء الأصـلॽة، والʷـهادات الʱـي  
  ʧمــ Șحــ ȑأ ʧالأرض مــ ʨــة، وخلــॽؔالʺل ʗــʰʲــي تʱــة الȄلات العقارʳــʶال ʧهــا مــʽل علʨــʸʴغــي الॼʻی

  .ʛʽرة للغʛق الʺقʨقʴال  
 ʙام   وقʙʵʱالأراضـي ،أو اسـ ʦȄʨر إعـادة تقـʛعل الإدارة تقʳǽ مʺا ،ʧمʜور الʛʺǼ الأراضي ʛسع ʛʽغʱی

  ʛإذا ؗـــان ســـع ʛـــائʶʵـــاح والȃـــاب الأرʶوق إلـــى حʛـــل الفـــʺʴق للأراضـــي الʺʺاثلـــة، وتʨـــʶأســـعار ال
  ʠॽـɿʵʱأسـعار الأراضـي، أو ال ȋʨـʰله ʟـʸʵل مʽȞـʷت ȘـȄʛʡ ʧؔلفـة، عـʱال ʛسـع ʧق أقـل مـʨʶال

ʺॽʁل ʛاشॼʺة الأراضي. ال  
ة   ʛؗـــʷهـــار الʣإ ʧــاً مـــ وعلـــى الʺʛاجـــع أن ʢǽلـــʖ مـــʧ الإدارة الॽʁـــام بـــʚلʥ إن هـــي أهʺلـــʗ ذلـــʥ خʨفـ

  .ʛضع خاسʨب  
أمــا فــي حــال ارتفــاع أســعار الأراضــي، ولʳــʨء الإدارة إلــى إعــادة تقȄʨʺهــا ʶǼــعʛ الʶــʨق، فــإن هــʚه  

تـʕدȑ إلـى إضـعاف القـʨة    الأرȃاح الʻاتʳة رأسʺالॽة، تعʨد أسॼابها في الغالʖ إلى ضغȋʨ تʹـॽʺʵة،
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الʷــʛائॽة للʻقــʨد، مʺــا ʳǽعــل مʲــل هــʚه الفــʛوق تعʰــʛ عــʧ عʳــʜ رأس الʺــال إذا مــا ʀــǼ ʝॽقــʨة شــʛائॽة  
  معاصʛة.  

وعلــى ذلــʥ فــإن تȄʨʴــل هــʚه الأرȃــاح إلــى رأس الʺــال هــʨ الʴــل الʺʢʻقــي الــǽ ȑʚʺــʻح Ǽقاءهــا أرȃاحــاً  
  .  قابلة للʨʱزȄع تʕدȑ على الأمʙ الॼعʙʽ إلى إفلاس الʺʛʷوع

وعلــى أȑ حــال إن مʲــل هــʚه الʴالــة ʳǽــʖ أن تؔــʨن مʨضــʨعاً للȞʴــʦ الʸʵʷــي لʺʛاجــع الʶʴــاǼات  
ــافة إلـــى مʨقـــف   ــʛوع  والأهʺॽـــة الʶʻـــॽʰة، Ǽالإضـ ــى الʤـــʛوف الʺʢॽʴـــة Ǽالʺʷـ ــȑʚ یʵʱـــʚه بʻـــاء علـ الـ
الʳهات الʹॽʰȄʛة الʺʸʱʵة، الʱـي قـʙ تعـʙ  هـʚا الفـʛق رʴȃـاً وتʵʹـعه للʹـॼȄʛة، مʺـا ʳǽعـل الإدارة  

  ʙعʱʰه.  تʱʽʺاء على أهʛا الإجʚل هʲم ʧع  
وفي مʳال ॽʀام مʛاجع الʶʴـاǼات Ǽفʴـʟ الأراضـي الʱـي تʸʴـل علʽهـا الʺʷʻـأة بʨصـفها اسـʲʱʺار،  
یॼʻغــي علॽــه أن یʱأكــʙ مــʧ إثॼــات هــʚه الأراضــي بʱؔلفʱهــا Ǽʺــا فــي ذلــʥ الʻفقــات الʱــي تʴʺلهــا الʺʷʻــأة  

والʺʺــʛات، وزرع الأشــʳار، وتــʨفʛʽ    فــي ســʽʰل شــʛاء الأرض وتʱʽʺʻهــا، مʲــل تؔــالʅॽ تʺهʽــʙ الʷــʨارع
الʺʛافـــȘ الʵاصـــة ؗإʸǽـــال الʺॽـــاه والؔهȃʛـــاء، وتقʶـــʦॽ الأراضـــي، وȂعـــʙادها للॽʰـــع، ونفقـــات الʸـــॽانة  
كॽʸانة الʺʺʛات والʺʛافȘ الʺʨجʨدة في الأرض، وȞʺȄـʧ أن تʷـʱʺل هـʚه الʱؔـالʅॽ فائـʙة رأس الʺـال  

ا، وعلى الـʛغʦ مـʧ أن هـʚه الʺʺارسـة تʽʲـʛ  الʺʛʺʲʱʶ فʽها، أو الʺقʛʱض في سʽʰل شʛائها أو تʻʽʶʴه
اعʱـــʛاض ʽʲؗـــʛ مـــʧ مʛاجعـــي الʶʴـــاǼات، إلا أنʻـــا نعʱقـــʙ أن الʸॽɿـــل فـــي هـــʚا الʺʨضـــʨع هـــʨ ســـقف  

  الʱؔلفة الʖʳǽ ȑʚ ألا یʴǼ ʙȄʜال مʧ الأحʨال على صافي الॽʁʺة الॽɻॽʰة مʶॽʁة ʱʺॽʁǼها الʴالॽة.
الʺʷـʛʱاة، مʺـا یʽʲـʛ مʶـألة عـʙ هـʚه  وȄقʱʹي الأمʛ في Ǽعʠ الأحॽـان دفـع ضـʛائʖ علـى الأراضـي  

  الʹʛائʲʺǼ ʖاǼة نفقات رأسʺالॽة تʳʺع مع تؔلفة الأرض للʨصʨل إلى الȃʛح العادل عʙʻ بॽعها.  
  الʺॼاني:    -ب

یॼʻغــي علــى مʛاجــع الʶʴــاǼات، وهــʸǼ ʨــʙد فʴــʟ الʺॼــاني أن ǽقــʨم Ǽاســʱؔʺال Ǽعــʠ أوراق العʺــل  
لʺʱʵلفـة، ؗʺـا یʴʱقـȘ مـʧ أن تلـʥ القـʨائʦ تʨضـح  الʱي یʦʱ فʽها تʴلʽل حʶـاب الʺॼـاني إلـى عʻاصـʛه ا

  ʙʽصـʛة، والʛـʱعادات خـلال الفॼʱة وتؔلفـة الإضـافات والاسـʛـʱـة الفǽاʙفـي ب ʛʸʻة لؔل عȄʛʱفʙة الʺॽʁال
فــي نهایʱهــا، وتʛاجــع الأرصــʙة الافʱʱاحॽــة والʱʵامॽــة للʺॼــاني علــى مʜʽانॽــة الʺʷʻــأة فــي آخــʛ الʶــʻة  

ʻــة، ؗʺــا یॽالʴة الʻــʶال ʛقة وآخــǼــاʶل  الʳــʶǼ ȍفــاʱــأة، وفــي حــال الاحʷʻʺال ʛهــا مــع دفــاتʱقǼاʢغــي مॼ
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مʶـــاعʙ للʺॼـــاني یॼʻغـــي أن تـــʦʱ الʺʢاǼقـــة بـــʧʽ مʳʺـــʨع أرصـــʙة هـــʚا الʶـــʳل مـــع رصـــʙʽ الʺॼـــاني فـــي  
  ʗـي تʺـʱعادات الॼʱالإضـافات والاسـ ʟـʴفǼ مʨقـǽ ات أنǼـاʶʴاجـع الʛعلـى م ʧʽعـʱȄاذ العام. وʱالأس

مة إجــʛاءات الʺʴاســॼة الʺʱعلقــة بهــا، وʵȃاصــة ॽɾʺــا یʱعلــȘ  خــلال الفʱــʛة Ǽعʻاǽــة ʽʰؗــʛة للʱأكــʙ مــʧ ســلا
ǼالʱفȘȄʛ بʧʽ الʻفقات الʛأسʺالॽة والʻفقات الإیʛادǽـة، وʣهـʨر الʺॼـاني بʱؔلفـة الʸʴـʨل علʽهـا، مʹـافاً  
إلʽهــــا تؔــــالʅॽ الإضــــافات أو الʶʴʱــــʻʽات مʛʢوحــــاً مʻهــــا الاســــʱهلاك الʺʳʺــــع فــــي تــــارȄخ الʺʜʽانॽــــة  

Ȅʛʱفʙة الʺॽʁل على الʨʸʴاني.  للॼʺة للॽɾاʸة ال  
ات إلى إʣهار الʺॼاني وغʛʽها مـʧ الأصـʨل الʲابʱـة ʱʺॽʁǼهـا الʳارȄـة مـʧ دون   ʛؗʷال ʠعǼ لʽʺǽ ʙوق
الاكʱفاء Ǽالʱؔلفة الʱارॽʵȄة، وفي  رأیʻا أن على الʺʛاجع أن ʛʴǽص على تȘʽʰʢ الʺॼـادȏ الʺʴاسـॽʰة  

فـي ʣـʛوف الʱʹـʦʵ الʷـʙیʙ فـي   الʺʱعلـǼ Șالإفʸـاح 29الʺقʨʰلة عʺʨمـاً، وʵȃاصـة الʺॽɻـار الـʙولي 
حال تʴقȘ شʛوȋ تȘʽʰʢ هʚا الʺॽɻار الȑʚ یʟʻ علـى ʣهـʨر الأراضـي Ǽالʱؔلفـة الʱارॽʵȄـة الʺعʙلـة  
Ǽالأرقام الॽʁاسॽة الʺعʛʰة عʧ الȋʛʷǼ ، ʦʵʹʱ عʙم زȄادة هʚه الॽʁʺة عʧ أسعار الʶـʨق الʱـي تʶـʺح  

  Ǽالʨصʨل إلى صافي الॽʁʺة الॽɻॽʰة.
ʧ ملॽؔــة الأراضــي والʺॼــاني عــȄʛʡ ʧــȘ فʴــʟ عقــʨد الʷــʛاء الʺʶــʳلة،  وʴʱȄقــȘ مʛاجــع الʶʴــاǼات مــ

والʸʴــʨل علــى شــهادة مــʧ الʶــʳلات العقارȄــة Ǽعــʙم وجــʨد تʸــʛفات أو تʛتʽــʖ حقــʨق علــى العقــار  
خلال فʱـʛة الʺʛاجعـة، وتʨضـح هـʚه الʷـهادة اسـʛʺʱار ملॽؔـة الʺʷʻـأة للعقـار، وعـʙم ॽʀامهـا بʛهʻـه، أو  

ل فʱــʛة الʺʛاجعــة. وʢȄلــع الʺʛاجــع أǽʹــاً علــى إʸǽــالات تʶــʙیʙ  بʛʱتʽــʖ أȑ حقــʨق أخــȐʛ علॽــه خــلا
ضॼȄʛة رȄع العقـارات ووثـائȘ الʱـأمʧʽ علـى الʺʻʰـى، مʺـا ǽقـʙم لـه قʻȄʛـة علـى ملॽؔـة الʺʷʻـأة وسـلامة  

  إجʛاءاتها.  
  الأثاث والأدوات الʺॽʰʱȞة: -هـ

ॼʽــات، ʛؗʱــاب إجʺــالي عــام للأثــاث والʶد حʨي عــادة علــى وجــʰاســʴʺــام الʤʻال ȑʨــʢʻات    یʙأو الʺعقــ
ॼʽــات یʨضــح تفاصــʽل ذلــʥ الʶʴــاب   ʛؗʱللأثــاث وال ʙــاعʶل مʳقابلــه ســǽ ،اذ العــامʱــة فــي الأســॽʰʱȞʺال
  ʥــأة، وذلــʷʻʺده فــي الʨــان وجــȞــات، ومॼʽ ʛؗʱالأثــاث وال ʛاصــʻع ʧمــ ʛــʸʻزعــة علــى ؗــل عʨالعــام م
للʺʶـــاعʙة علـــى تʙʴیـــʙ اســـʱهلاك ؗـــل عʸʻـــʛ مـــʧ هـــʚه العʻاصـــʛ فـــي حالـــة الʴاجـــة إلـــى مʲـــل هـــʚا  
  ʧمـ ʛـʸʻع ȑـأǼ ـاب الأثـاثʶـل حʽʺʴم تʙعـ ʧمـ Șقـʴʱات أن یǼـاʶʴاجـع الʛعلى م ʧʽعʱȄان، وॽʰال
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الʺʸـــʛوفات، ؗʺـــا یʱأكـــʙ مـــʧ ســـلامة معـــʙلات الاســـʱهلاك الʺʶـــʙʵʱمة، واســـʛʺʱارها خـــلال الفʱـــʛات  
  ʛاصـʻعلـى ع ʗثʙـي حـʱات الʛʽغʱـالǼ فʷؗ ل علىʸʴǽ اجع أنʛʺت الʨفǽ ة. ولاॽالʨʱʺة الॽʰاسʴʺال

ــا ث والʺعــʙات الʺॽʰʱȞــة خــلال الفʱــʛة مʨضــʨع الʺʛاجعــة، ولابــʙ لــه مــʧ إثॼــات عʻʽــة مــʧ  حʶــاب الأث
مʙʻʱʶات الʛʷاء، والʱأكʙ مʧ سلامة إجʛاءات الʛʷاء، واكʱʺال الʺʙʻʱʶات والʨجʨد الفعلي.                           

ʽʳل الأثــاث فــي  وقــʙ یʨاجــه الʺʛاجــع ازدواجــاً فــي ســʳلات الأثــاث نʳॽʱــة اعʱʺــاد نʤــام العهــʙ، وتʶــ
سʳلات العهʙ وȃقائه مʶـʳلاً لـȐʙ أمـʧʽ مʶـʨʱدع الأثـاث فـي الʺʷـʛوع، مʺـا ʲʺǽـل خلـلاً فـي الʛقاǼـة  

  الʙاخلॽة، وʨʱʶȄجʖ إجʛاء الʺʢاǼقة لاسॼʱعاد الʛؔʱار. 
  الॽʶارات ووسائل الʻقل:   -ز

  یʢʻـــȑʨ فʴـــʟ حʶـــاب الʶـــॽارات ووســـائل الʻقـــل ومʛاجعʱهـــا علـــى مʨʺʳعـــة مـــʧ الʺʷـــȞلات، أولهـــا
  ʥــا ملـــ ــॽارات قابلـــة للاســـʙʵʱام، وأنهـ ــاǼات هـــي سـ ــاهʛة فـــي الʶʴـ اقʻʱـــاع الʺʛاجـــع Ǽـــأن الʶـــॽارات الʤـ
للʺʷʻأة، وʦʱȄ الʴʱقȘ مʧ ملॽؔة الʺʷʻأة للʶـॽارات عـȄʛʡ ʧـȘ الإʡـلاع علـى فـʨاتʛʽ الʷـʛاء وعقـʨده،  

  ʧـأة مـʷʻʺال ʦـل اسـʺʴأنهـا ت ʧمـ ʙأكـʱقـل، والʻات الȄʛیʙمـ ʧـادرة مـʸارة الॽـʶال ʛʽʽـʶت ʟورخ  ʘـʽح
ــॽارات فــــي الʶــــʳلات   ــع أن یʴʱقــــȘ مــــʧ إثॼــــات الʶــ ــॽه، وعلــــى الʺʛاجــ ــʦ الʺʴــــʛك والʷاســ الʻــــʨع ورقــ

  الʺʴاسॽʰة بʧʺʲ الʱؔلفة مع تʧȄʨؔ الʺʸʸʵات الʺلائʺة للاسʱهلاك. 
وʲȄار في هʚا الʺʳال مʨضʨع الॽʶارات الʺʱʶهلؔة دفȄʛʱاً، والʵاضعة إلـى معـʙل سـȑʨʻ للاسـʱهلاك  

قʰــل الاســʱهلاك الــʙفȑʛʱ، وتȄʨʴــل هــʚا الʺقــʙار إلــى احॽʱــاʡي ارتفــاع    ʶǽــاوȑ نʸــف الʺعــʙل الʺعʱــاد 
أسعار الأصʨل الʲابʱة ʨʺǼجʖ  أحȞـام الʤʻـام الʺʴاسـʰي الʺʨحـʙ. مـع أن الʴـل الʺʻاسـʖ هـʨ إعـادة  
  ،ʙــ ــادة احʶʱـــاب أقʶـــاȋ الاســـʱهلاك لʻʱʱاســـʖ مـــع العʺـــʛ الʙʳیـ تقـــʙیʛ العʺـــʛ الإنʱـــاجي للʶـــॽارة، وȂعـ

  ʦʳʶʻʽ مع العʺʛ الʙʳیʙ.  وتعʙیل مʟʸʵ الاسʱهلاك ل
  ʧاجʺـــة عـــʻة الॽأســـʺالʛفقـــات الʻل الʽʳـــʶـــآت إلـــى تʷʻʺال ʠعॼبـــ ȑدʕـــة تـــʯʡاʵـــة الʳه الʺعالʚــ إن هـ
الʸــॽانة الʽʰؔــʛة الʱــي یــʕدȑ إلــى إʡالــة العʺــʛ الإنʱاجي،تʶــʽʳلها نفقــات إیʛادǽــة، وتʽʺʴــل الأرȃــاح  

لال Ǽالॽʁــاس الʺʨضــʨعي  والʶʵــائʛ وȃعــʖء نʸــف الاســʱهلاك الʶــȄʨʻة أǽʹــاً. مʺــا یــʕدȑ إلــى الإخــ
للـــȃʛح، وȄعقـــʙ مʶـــألة الʶـــʨʽلة فـــي الʺʷʻـــأة ʶǼـــʖʰ تȄʨʴـــل هـــʚا الاحॽʱـــاʡي ؗغʽـــʛه مـــʧ مʸʸʵـــات  

  الاسʱهلاك إلى صʙʻوق الʙیʧ العام.  
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ــع   ــʳامها مــ ــʛاً مــــʧ حʽــــʘ انʶــ ــاً ʽʰؗــ ــॽانة اهʱʺامــ ــʦʱ بʻفقــــات الʸــ ــاǼات یهــ ولا ʵǽفــــى أن مʛاجــــع الʶʴــ
لʱʳها الʺʴاسـॽʰة الʶـلॽʺة، Ǽالإضـافة إلـى مʢاǼقـة الʶʴـاب  الإجʛاءات الʶلॽʺة للʛقاǼة الʙاخلॽة، ومعا

  العام للॽʶارات مع سʳلات الॽʶارات، وʢȃاقات ذاتॽة ؗل سॽارة.  
  الʺʨارد الॽɻॽʰʢة:   -ج،

یʦʱ اسʱغلال الʺʨارد الॽɻॽʰʢة عȘȄʛʡ ʧ اسـʛʵʱاج مـا تȄʨʴـه مـʧ مʳʱʻـات ؗالʺʻـاجʦ وآǼـار الʱʰـʛول،  
على أساس ؗʺॽة الʺʳʱʻات الʺʛʵʱʶجة اصـʢلاح الʻفـاذ،   وʢȄلȘ على الʻقʟ الʙʱرʳȄي الʙʴǽ ȑʚد 

وȄــʦʱ تقــʙیʛ الاحॽʱاʡــات الʺʷʱȞــفة عــادة، وʶʱʴȄــʖ معــʙل الʻفــاذ علــى أســاȑ تقʶــʦॽ تؔلفــة الʸʴــʨل  
  ȘــȄʛʡ ʧفــاذ عــʻال ʧة مــॽʰاســʴʺة الʛــʱالف ʖʽــʸفــة نʛمع ʦʱا تــʚــȞهــا، وهʱʽʺؗ ــات علــىʡاॽʱعلــى الاح

ʽمʛب ʧؔʱة، ولʳʱʻʺة الʙحʨل نفاذ الʙب معʛة.ضʛʱة خلال الفʳʱʻʺل الʽامʛʰد الʙعǼ ولʛʱʰل ال  
ॼʽــات وغʛʽهــا مــʧ الأصــʨل Ȅʨʡلــة الأجــل الʺقامــة بهــʙف   ʛؗʱــاني والॼʺال ʅॽأن تؔــال ʛؗʚالــǼ ʛیʙوجــ
اســʱغلال هــʚه الʺــʨارد الॽɻॽʰʢــة تʶــʱهلʥ خــلال عʺʛهــا الإنʱــاجي الــȑʚ لا یȄʜــʙ علــى فʱــʛة اســʱغلال  

  الʺʨارد الॽɻॽʰʢة. 
Ǽ اتǼـــاʶʴاجـــع الʛم ʦʱهـــȄو  ʖـــʶʴǼ ًــا ــاً أو جʜئॽـ ـــة للʺʷʻـــأة ؗلॽـ ʨؗـــة مʺلॽɻॽʰʢارد الʨأن الʺـــ ʧمـــ ʙأكـــʱال

ــة الʺʴاســـॽʰة الʱـــي   ــا یهـــǼ ʦʱـــأن الʺعالʳـ ــلاع علʽهـــا. ؗʺـ ــي ʳǽـــʖ علॽـــه الإʡـ ــات الاســـʲʱʺار الʱـ اتفاقـ
  ʧــȞʺǽ ائلʙة بــʙم عــʙمــاً تقــʨʺلــة عʨʰة الʺقॽʰاســʴʺال ȏــادॼʺفــى أن الʵǽ ة. ولاʺॽة ســل ʛؗــʷتها الʙــʺʱاع

ʙاها على الʺʛاجع أن یʱأكʙ مʧ اسʛʺʱار تȘʽʰʢ أȑ بʙیل خلال الفʱـʛات الʺʴاسـॽʰة  للإدارة اخॽʱار إح
  الʺʨʱالॽة، ولعل الʙʰیل الأكʛʲ قʨʰلاً مʧ الʻاحॽة العʺلॽة هȄʛʡ ʨقة الʺʳهʨرات الʻاجʺة. 

ات الʺʶـʛʺʲʱة والʙولॽـة   ʛؗـʷال ʧʽقعـة بـʨʺار الʺʲʱد الاسـʨعلى عق Șʽʺلاع  العʡالإ ʧاجع مʛʺلل ʙولاب
ʴالʺان .ʥاءً على ذلʻة بॽالʺال ʦائʨفي الق ȑأʛاء الʙإب ʧم ʧȞʺʱʽاج لʱالإن ʦد تقاسʨة ؗʺا في عق  

  Ȍفʻـاف الـʷʱـار اكʤʱانǼ سـʺلةʛم ʛʺʲʱـʶʺال ʙع نفقاتها على العقॽʺة جʛʺʲʱʶʺات ال ʛؗʷال ʛهʤت ʘʽح
  ॽʺȞǼات تʳارȄة.                           

ॽʱللاح ʧʽـʽʻات الفʛیʙلاع علـى تقـʡالإ ʧم ʙدقـة  ولاب ʧمـ ʙأكـʱال ʧاجـع مـʛʺال ʧȞʺʱـʽـة لʻهʛʰʺـات الॽʡا
ʷــــــʨف الاســــــʛʱداد الʺʱʵلفــــــة، ومعʛفــــــة مــــــȐʙ الاعʱʺــــــاد علــــــى هــــــʚه الʱقــــــʙیʛات   حʶــــــاب الʻفــــــاذ، وؗ
ومʨضʨعʱʽها، مʻʽʰاً الʱفاصʽل ؗافة الʱـي اعʱʺـʙ علʽهـا فـي أحȞامـه الʸʵʷـॽة فـي أوراق العʺـل. أمـا  
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ات الॽʻʡʨــة فغالॼــاً مــا تʱؔفــي Ǽإʣهــار إیʛا ʛؗــʷــل  الʲعــل مʳǽ مʺــا ،ʙالعقــ ʖــʶʴǼ ــةǽʙقʻداتهــا ونفقاتــه ال
  هʚا الإفʸاح مʹللاً. 

  أهʺॽة الʜʽʽʺʱ بʧʽ الʻفقات الإیʛادǽة والʛأسʺالॽة:   -7
مʧ الʺعʛوف أن الʻفقـات الإیʛادǽـة ʻؗفقـات الʸـॽانة العادǽـة، أو الʛواتـʖ والأجـʨر تʴʺـل إلـى نʱـائج  

ȃʛح أو الʶʵـــارة فـــي تلـــʥ الـــʙورة، أمـــا الʻفقــــات  الـــʙورة الʱـــي تʻفـــȘ فʽهـــا، وتـــʕثǼ ʛالʱـــالي ʸǼــــافي الـــ
الʛأسʺالॽة ʛʷؗاء الأصل الʲابʗ، أو إجʛاء صॽانة أو عʺـʛة دورȄـة تـʕدȑ إلـى زȄـادة ʡاقʱـه الإنʱاجॽـة  
ــة، إن مʲـــل هـــʚه الʻفقـــات تʤهـــʛ فـــي   ــى تɿʵـــʠॽ تؔـــالʅॽ الإنʱـــاج، أو إʡالـــة الॽʴـــاة الإنʱاجॽـ أو إلـ

ك، تـــʕدȑ إلـــى تʽʺʴــــل فʱـــʛات مʱعــــʙدة ॽʁǼʺـــة هــــʚه  الʺʜʽانॽـــة العʺʨمॽـــة، وتʵʹــــع لʺعـــʙلات اســــʱهلا
  الʻفقات، تʻʱاسʖ مع مʙʰأ الॽʰʰʶة الʺʱعلǼ Șاسʙʵʱام الأصʨل في العʺلॽات الإنʱاجॽة.  

ولاشــʥ فـــي أن مـــʧ واجॼــات الʺʛاجـــع الʱأكـــʙ مــʧ مʛاعـــاة الإدارة لهـــʚا الʽʽʺʱــʜ حʛصـــاً، علـــى الॽʁـــاس  
ـʜ الʺـالي، حʽـʘ قـʙ تل ʛؗʺـات والॽـائج العʺلʱʻع لʨضʨʺـة،  الǽادʛفقـات الإیʻال ʠعـǼ ʙـأ الإدارة إلـى عـʳ

على أنها نفقات رأسʺالॽة، مʧ أجل تلافي الʶʵائʛ، أو إʣهار الʺʛʷوع Ǽأرȃاح أكʛʰ مʧ الʨاقـع. أو  
أنهــا علــى العȞــʝ تلʳــأ إلــى معالʳــة الʻفقــات الʛأســʺالॽة علــى أنهــا إیʛادǽــة، مــʧ أجــل تʽʺʴــل الــʙورة  

ʧاح مȃائها ونقل الأرॼɺامل أȞǼ ةॽالʴاء    الʛا الإجـʚاضح أن هـʨال ʧة. ومॽالʱام الʨا العام إلى الأعʚه
  یʕثʛ في مʸلʴة الʺʶاهʺʧʽ والʺʱʳʺع الʺالي.  
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ʙʵع ȏادʲل الʶل الفʦلة حʭأس  
ــا الأســـॼاب الʱـــي تʳعـــل حʶـــاب الأصـــʨل الʲابʱـــة لا ʲʺǽـــل تلـــʥ الأصـــʨل الʱـــي لا تـــʜال فـــي    -1 مـ

  الاسʙʵʱام الʺʱʻج. 
علـى مʸـادقات فـي مـʛاجعʱهʦ للأصـʨل الʲابʱـة؟ ومʱـى ʳǽـʖ    مʱـى Ȟʺǽـʧ للʺـʛاجعʧʽ الʸʴـʨل   -2

  علʽهʦ الॽʁام ʛʳǼد دقȘʽ للأصʨل الʲابʱة؟ 
  لʺاذا تʛاجع مʛʸوفات الإصلاح والॽʸانة في الʨقʗ نفʶه مع الأصʨل الʲابʱة؟  -3
4-   ʧـȞʺǽ ـيʱات الʙʻʱـʶʺـة ؟ ومـا الʱابʲل الʨاجعـة الأصـʛـفهي مهʺـاً فـي مʷـاء الʸقʱالاس ʙعـǽ لʺاذا

 ʨʸʴها؟ الʽل عل  
  ما العʺلॽات غʛʽ العادǽة الʱي تلفʗ انॼʱاه الʺʛاجع عʙʻ فʟʴ الأصʨل الʲابʱة؟  -5
مـــا القʢاعـــات الأساســـॽة للʶʵـــائʛ أو للغـــʞ فـــي مʳـــال الاســـʲʱʺارات؟ وهـــي تʺʲـــل ؗلهـــا مʳـــال    -6

  اهʱʺام الʺʛاجع؟                 
  الʲابʱة؟ حʙد Ǽعʠ مʳالات الغʞ والʱʹلʽل الʨʳهȑʛ الʺʱعلǼ Șالأصʨل  -7
ــي    -8 ــي فــــ ــام الʺʱʻهــــ ــʧ العــــ ــاهʺة عــــ ــاء الʺʶــــ ة الʴॽɿــــ ʛؗــ ــاً لʷــــ ــاǼات خارجॽــــ ــع حʶــــ ــفʥʱ مʛاجــــ ʸǼــــ

ــا الفائʹــــة فــــي أوراق مالॽــــة  معʛوضــــة فــــي    31/12/2006 ة تʶــــʛʺʲʱ أرȃاحهــ ʛؗــــʷال ʗؗانــــ ʙوقــــ،
الʶــʨق، وتʴــʱفȎ الأســهʦ والʶــʙʻات الʱــي تʺʱلؔهــا فــي خʜانــة خاصــة فــي الʻʰــʥ، ولا ʶǽــʺح Ǽفــʱح هــʚه  

  للʺʙیʛ العام والʺʙیʛ الʺالي.  الʜʵانة إلا
ʶǼـــॽɼ ʖʰـــاب ؗـــل مـــʧ الʺـــʙیʛ العـــام والʺـــʙیʛ    31/12ولـــʦ تؔـــʧ قـــادراً علـــى مʶـــاس الʸـــʙʻوق فـــي  

،  11/1/2007الʺــالي، وقــʙ اتʵــʚت تʛتॼʽــات لॽقــʨم مʶــاعʙك ʛʺǼافقــة الʺــʙیʛ الʺــالي إلــى الʻʰــʥ فــي  
ʣʨــة فــي خʜانــة الʻʰــʥ، إذ  لفʴــʟ الأوراق الʺالॽــة. لؔــʧ مʶــاعʙك لــǽ ʦفʴــʟ الأوراق الʺالॽــة الʺʴف

كان مʧ الʺʢلʨب أن یʧȞʺʱ مʶاعʙك هʚا مʧ فʟʴ ؗل الأوراق الʺالॽة خلال ساعة واحـʙة، وهـʚا  
  ما لʦ یʧȞʺʱ مʧ تʻفʚʽه.

  الʺʢلʨب: 
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بـــʧʽ الʱعلॽʺـــات الʱـــي تعʽʢهـــا لʺʶـــاعʙك ॽɾʺـــا یʱعلـــǼ Șفʴـــʟ الأســـهʦ والʶـــʙʻات الʺʴفʣʨـــة فـــي    -آ
ــاً فـــي هـــʚه الʱعلॽʺـــا ت الʱفʸـــʽلات الʱـــي ʳǽـــʖ تـــॽʀʙقها وأســـॼاب فʴـــʟ هـــʚه  خʜانـــة الʺʸـــʛف، مʻʽʰـ

  الʱفʽʸلات.  
  Ǽ4/1عــʙ العــʨدة مــʧ الʻʰــʥ، قــʛر مʶــاعʙك Ǽــأن الʺــʙیʛ الʺــالي دخــل إلــى خʜانــة الʺʸــʛف فــي    -ب

ة الأساســي، وقــʙ أعʽʢــʗ الʸــʨرة لʺʱȞــʖ تʳــارȑ مʴلــي لأغــʛاض   ʛؗــʷــى الʻʰʺــة لʺǽʙرة قʨصــ ʚلأخــ
  ʺʢلȃʨة نʳॽʱة لʚلʥ.  العʛض. اذʛؗ إجʛاءات الʺʛاجعة الإضاॽɾة ال
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 ʙʵاني عʰل الʶالف  
ات الʙʴʸʴة  ʙؕاجعة في شʙʸال  

  
  یهʗف هʘا الفʶل إلى تʦضॻح: 

ات الʙʴʸʴة في الأوراق الʸالॻة.  -1 ʙؕات شǺاʴاجعة حʙة مॻʀما  
ات الʙʴʸʴة في الأوراق الʸالॻة.  -2 ʙؕات شǺاʴاجعة حʙال مʸأع Ȋॻʠʳات تॺلʠʯم  
3-  ʙة في شॻاخلʗة الǺقاʙاكل الʵة. مॻالʸة في الأوراق الʙʴʸʴؕات ال  
ات الʙʴʸʴة في الأوراق الʸالॻة.  -4 ʙؕات شǺاʴاجعة حʙاءات مʙإج  
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  مقʗمة: 
ات مʶـــاهʺة، أو تʨصـــॽة Ǽالأســـهʦ، تقـــʨم Ǽعʺلॽـــات   ʛؗـــة هـــي شـــॽة فـــي الأوراق الʺالʛـــʶʺʶات ال ʛؗشـــ

  تʙاول الأوراق الʺالॽة Ǽالʨʰرصة مʧ خلال مʺʲل لها هʨ الʶʺʶار. 
ʨار هʶʺʶلـه   وال ʟخʛهـل ومـʕم ʟʵشـ ʨرصـة وهـʨʰالǼ ـةॽة فـي الأوراق الʺالʛـʶʺʶة ال ʛؗل شـʲʺم

ʜʺǼاولة مهʻة الʨساʡة بǼ ʧʽائع الأوراق الʺالॽة ومȄʛʱʷها Ǽالʨʰرصة، سʨاء ؗانʗ أسـهʺاً أو سـʙʻات،  
أو صʨȞك تʺȄʨل، أو أȑ شȞل آخʛ مʧ أشـȞال الأوراق والʴقـʨق الʺالॽـة الʺعʛوفـة . وتʺʲـل عʺʨلـة  

ʧار عʶʺʶة   الʛʶʺʶة ال ʛؗادات شʛإی ʛاصʻع ʦائها أهʛة وشॽع الأوراق الʺالॽة في بʡساʨات الॽعʺل
فــــي الأوراق الʺالॽــــة، ؗʺــــا تʺʲــــل حʶــــاǼات عʺــــلاء الʶʺʶــــʛة والأوراق الʺالॽــــة والʻقǽʙــــة Ǽالʺʸــــارف  
ة   ʛؗامـــات شـــʜʱد الʨـــʻب ʦ(العʺـــلاء) أهـــ ʧʽʻائʙات الـــǼـــاʶـــل حʲʺـــا تʺʻʽة، ب ʛؗـــʷل الʨأصـــ ʦـــة أهـــʻȄʜʵوال

  في الأوراق الʺالॽة.   الʛʶʺʶة
  ʠعـǼ حالـة خاصـة لهـا ʙّـة، إلا أنهـا تُعـॽاجعة الʺالʛʺة مʺاثلة للʛʶʺʶات ال ʛؗاجعة شʛة مॽعʺل ʙّوتع
الʸʵائʟ الʺʺʜʽة. خاصة مʧ حʘʽ الʺॼادȏ الʺʴاسॽʰة وقʨاعʙ الʛقاǼة الʙاخلॽـة، لـʚا سـʨف نʻʱـاول  

  Șعلـــʱت  ȋقـــاʻال ʧعـــة مـــʨʺʳـــل مʸا الفʚهـــ ʧـــة مـــॽالʱات الʴـــفʸات  فـــي الǼـــاʶاجعـــة حʛـــة مॽʂفـــي ما
ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة، وȂجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽة، Ǽالإضـافة إلـى الإجـʛاءات الʵاصـة   ʛؗش

ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة.  ʛؗات شǼاʶاجعة حʛʺǼ  
ات الʙʴʸʴة في الأوراق الʸالॻة.   -أولاً  ʙؕات شǺاʴاجعة حʙة مॻʀما  

ʶات ال ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛه مǼــاʷʱت  ʧمــ ʛــʽʲؗ ــة فــيॽاجعــة الʺالʛʺــة مــع الॽة فــي الأوراق الʺالʛــʶʺ
  الأمʨر، وتʱʵلف عʻها في Ǽعʠ الأمʨر الأخȐʛ سʻقʨم بʨʱضʴॽها ؗʺا یلي:  

  مفهʨم الʺʛاجعة:   -آ
ات الʶʺʶــʛة فــي الأوراق الʺالॽــة لا ʱʵǽلــف عــʧ مفهــʨم الʺʛاجعــة   ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛم مʨإن مفهــ

والʱقʽــʦॽ الʺʨضــʨعي للأدلــة الʺʱعلقــة Ǽالʱʻــائج أو الʺــʜاعʦ الʱــي    الʺالॽــة، فهــي عʺلॽــة مʤʻʺــة للॽʺʳʱــع
  ȏــادॼʺال ʧــائج مــع ؗــلّ مــʱʻه الʚــى هــʷʺت Ȑʙمــ ʧمــ Șقــʴʱة للʛــʶʺʶة ال ʛؗــʷــة لॽالʺال ʦائʨها القــʻʺــʹʱت
الʺʴاسॽʰة الʺقʨʰلة عʺʨماً مʧ ناحॽة، وقʨاعʙ وأسʝ الʺʴاسॼة الʵاصة بʷʻاȋ الʶʺʶـʛة فـي الأوراق  
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 ʛـــة أخـــॽناح ʧـــة مـــॽة،  الʺالʛـــʶʺʶة ال ʛؗة فـــي شـــʴـــلʸʺاب الʴلأصـــ ʦॽـــʽقʱا الʚـــائج هـــʱل نʽصـــʨوت ،Ȑ
  ʙــ ــʧʽ مفهـــʨمي فـــي الʺʛاجعـــة Ȟǽʺـــʧ فـــي أن قʨاعـ ــʙ بـ ــة، والاخـــʱلاف الʨحʽـ خاصـــة الʺـــلاك، والʨʰرصـ
  ʙـʻة، عॽʰاسـʴʺال ȏـادॼʺـل الʲلها مʲان مॼʶʴفي ال ʚخʕأن ت ʖʳǽ ةʛʶʺʶال ȋاʷʻاصة بʵة الॼاسʴʺال

ॽالʺال ʦائʨالة القʙع Ȑʙم ʙیʙʴة. ت ʛؗʷة لل  
  معایʛʽ الʺʛاجعة:             -ب

ات الʶʺʶــʛة فــي ʣــل الʱــʜام ؗامــل Ǽʺعــایʛʽ الʺʛاجعــة الʺقʨʰلــة   ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛم ʦʱغــي أن تــॼʻی
  عʺʨماً، أȑ معایʛʽ الʺʛاجعة الʙولॽة مع مʛاعاة الأمʨر الʱالॽة: 

ــʛة، و   - ات الʶʺʶــ ʛؗــ ــاȋ شــ ــة فــــي نʷــ ــة مʸʸʵʱــ ــʛة ومعʛفــ ــع ذا خʰــ ــʨن الʺʛاجــ ــʳǽ  ʙــــʖ أن Ȟǽــ قʨاعــ
ة Ǽالʳهات الʺʡʨʻة بʤʻʱـʦॽ سـʨق رأس الʺـال   ʛؗʷها، وعلاقة الʶوأس ȋاʷʻا الʚاصة بهʵة الॼاسʴʺال

  ومʛاقʱʰه.  
ــʙ تʱʵلـــف    - ــʛة قـ ات الʶʺʶـ ʛؗــ ــاȋ شـ ــا علـــى نʷـ ــʨاʢǼها وȂجʛاءاتهـ ــة وضـ ــة الʙاخلॽـ أن سॽاســـات الʛقاǼـ

ʢاء والــــʜملاء،  Ǽالʶʻــــॼة إلــــى Ǽعــــʠ العʺلॽــــات والʶʴــــاǼات، مʲــــل الأوراق الʺالॽــــة والʶʺاســــʛة والʨســــ
  والʶʴاǼات الʺعلقة، Ǽالʺقارنة Ǽʺا ȑʛʳǽ علॽه العʺل في الʺʛاجعة ʸǼفة عامة.  

ات الʶʺʶــʛة فــي الأوراق    - ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛم ʧاهــا، عــʨʱʴات ومǼــاʶʴاجــع الʛم ʛــȄʛإن لغــة تق
  ʛȄقــارʱال ʛʽوج علــى معــایʛــʵدون ال ʧافها، مــʙاجعــة وأهــʛʺعــة أعʺــال الॽʰʡ ʝــȞغــي أن تعॼʻــة یॽالʺال

  الʺعʺʨل بها في الʺʛاجعة الʺالॽة. 
  أهʙاف الʺʛاجعة:  -جـ

ــة   ــʙاف الʺʛاجعـ ــة عـــʧ أهـ ــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـ ات الʶʺʶـ ʛؗــ ــاǼات شـ ــة حʶـ ــʙاف مʛاجعـ لا تʱʵلـــف أهـ
  العادǽة، والʱي تʲʺʱل ॽɾʺا یلي: 

ة    - ʛؗــ ــاً لأســــʝ الʺʴاســــॼة الʵاصــــة بʷʻــــاȋ الʷــ إبــــʙاء رأȑ فʻــــي ʷǼــــأن عʙالــــة القــــʨائʦ الʺالॽــــة وفقــ
 ʙاعʨها.وق  

ة الʶʺʶـʛة   - ʛؗرصة على إدارة شʨʰة، خاصة الʺلاك وال ʛؗʷة في الʴلʸʺاب الʴة أصǼل رقاʽهʶت
  .ʦهʻلاً عʽ   Ǽاعॼʱارها وؗ
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ــــʽلاً لأصــــʴاب الʺʸــــلʴة فــــي    - الʴʱقــــȘ مــــʧ، وȂضــــفاء الʸــــʙق علــــى، إفʸــــاح الإدارة ʸǼــــفʱه وؗ
ة Ǽاعॼʱارها أصلاً، خاصة الʺلاك.  ʛؗʷال  

  مʳال الʺʛاجعة ونʢاقها:   -د 
 ّʙعǽ   اتǼاʶʴاجعة الʛال مʳم ʧة أوسع مॽة في الأوراق الʺالʛʶʺʶات ال ʛؗات شǼاʶاجعة حʛال مʳم

ʸǼــفة عامــة، وȄعــʨد الʶــʖʰ إلــى أن مʳــال مʛاجعــة الʶʴــاǼات ʸǼــفة عامــة ʷǽــʺل الآن الإفʸــاح  
ــʜ الʺــالي والأرȃــاح   ʛؗʺفــي ال ʛــʽغʱخل، والʙالʺــالي والــ ʜــ ʛؗʺقائʺــة ال ʨاســع، وهــʨــاه الʻعʺǼ يʰاســʴʺال

 ʨــʳʺالإضــافة إلــى  الǼ ʦــʹॽɾ ،ةʛــʶʺʶات ال ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛــال مʳــة، أمــا مǽʙقʻفقات الʙــʱزة، وال
ذلـــــʥ، قائʺـــــة الʱغʽـــــʛ فـــــي حقـــــʨق الʺـــــلاك. وقائʺـــــة الʱغʽـــــʛ فـــــي حقـــــʨق الـــــʙائʧʽʻ، وأȑ جـــــʙاول أو  

  مʸʸʵات تفʛضها الȄʛʷʱعات والإجʛاءات الʺʤʻʺة للعʺل، خاصة مʧ جانʖ الʨʰرصة. 
ات یʙʴʱد تॼعاً لʺا یʱʻهي إلॽه مʛاجع الʶʴاǼات مʧ تقʙیǼ  ʛʺا أن نʢاق مʛاجعة هʚا ال ʛؗʷال ʧع مʨʻ

ات، وتـأثʛʽه فــي الأهʺॽــة   ʛؗــʷه الʚهـ ȋــاʷعـة نॽʰʡــة، وॽاحʻال ʧمـ Ȍــʢʵʺـاف الʷʱالاك ʛــʢخ Ȑʨʱـʶʺل
  .Ȑʛة أخॽناح ʧات، مǼاʶʴال ʠعॼل  

ات الʶʺʶـــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـــة، لا ت  -هــــ ʛؗات شـــǼـــاʶاجعـــة حʛأعʺـــال م Ȍॽـــʢʵـــات تॼلʢʱلـــف  مʱʵ
ات الʶʺʶـــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـــة وتʻفʽـــʚها عـــʧ مʢʱلॼـــات   ʛؗات شـــǼـــاʶاجعـــة حʛم Ȍॽـــʢʵـــات تॼلʢʱم
ات الأخȐʛ وتʻفʚʽها، ووفقاً لʺʙخل خʛʢ الʺʛاجعة، ومفهʨم الأهʺॽـة   ʛؗʷة للǽاجعة العادʛʺال Ȍॽʢʵت

 ʚـــʽفʻـــة وتॽة فـــي الأوراق الʺالʛـــʶʺʶات ال ʛؗات شـــǼـــاʶاجعـــة حʛم Ȍॽـــʢʵـــات تॼلʢʱـــʺل مʷة تॽʰـــʶʻها  ال
  الʨʻاحي الʱالॽة: 

  الأمʨر الʱʺهǽʙʽة الʺʱعلقة Ǽالʺهʺة:   -1
ة   ʛؗـــʷال ȋـــاʷعـــة نॽʰʢǼ Șعلـــʱـــا یʺॽɾ وخاصـــة ،ʟـــʴـــة الفʯʽف علـــى بʛعـــʱاجـــع أن یʛʺغـــي علـــى الॼʻی
ة   ʛؗــ ــʽȞل مʳلــــʝ إدارة الʷــ ــʨق، تʷــ ــʚه الʶــ ــاملʧʽ فــــي هــ ــة، والʺʱعــ ــة الأوراق الʺالॽــ ــا بʨʰرصــ وعلاقʱهــ

ة، Ȟॽʂـل الʶʴـاǼات،  والʶʺاسʛة الʺʺʲلʧʽ لها فـي تʻفʽـʚ عʺ ʛؗـʷـة للॽʺॽʤʻʱـة الʢȄʛʵة، الʡسـاʨـات الॽل
  ȋــاʷʻافــي للʛغʳــع الȄزʨʱة، وال ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨالقــ ʛاصــʻع ʦة، أهــ ʛؗــʷي للʰاســʴʺــام الʤʻعــة الॽʰʡو

ة . ومʧ أهʦ إجʛاءات الʺʛاجع في هʚه الʺʛحلة ما یلي:   ʛؗʷال  
ʜ الʛئʶॽي عʧ الʨʻاحي ال - ʛؗʺالǼ ʧʽولʕʶʺال ʧار مʶفʱقة.  الاسǼاʶ  
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الاســـʢʱلاع والفʴـــʟ الʺʽـــʙاني لـــॼعʠ الʺʶـــʙʻʱات، مʲـــل الʤʻـــام الأساســـي، الʢȄʛʵـــة الॽʺॽʤʻʱـــة    -
  ونʶخ القʨائʦ والʶʴاǼات الʺالॽة. 

الʺلاحʤة الʺॼاشʛة لعʺلॽات ومʙʻʱʶات، وȂجʛاءات معʻʽة، مʲل مʙʻʱʶات الʨساʡة وȂجʛاءاتهـا فـي   -
  بॽع وشʛاء الأوراق الʺالॽة.

-    ȑذو ʠعــــǼ ــــارةʷʱــــل  اسʲــــة، مॽة فــــي الأوراق الʺالʡســــاʨة والʛــــʶʺʶال ȋــــاʷʻــــاص بʵــــام الʺʱالاه
ات وصʻادیȘ ومʙیȑʛ الاسʲʱʺار.   ʛؗولي شʕʶم  

  تقʙیʛ خʛʢ الأعʺال وخʛʢ الʺʛاجعة:  -2
وفقــاً لʺــʙخل خʢــʛ الʺʛاجعــة یॼʻغــي علــى الʺʛاجــع أن ʢʵǽــȌ عʺلॽــة الʺʛاجعــة Ǽʺــا ʵǽفــʠ احʱʺــال  

لॽـة الʱـي تʱʴـȑʨ علـى تȄʛʴـʅ جـʨهȑʛ فـي صـʨرة أخʢـاء غʽـʛ  فʷله في تعʙیل الʛأȑ في القʨائʦ الʺا
  مʱعʺʙة وفي هʚا الʷأن یॼʻغي الॽʁام Ǽالإجʛاءات الʱالॽة:   

أن ʴǽـــʙد مʳـــالات الفʴـــʟ وعʻاصـــʛه الʱـــي مـــʧ الʺʨʱقـــع أن تʳـــȑʛ علʽهـــا العʙیـــʙ مـــʧ الʶʱـــȄʨات    -
عʻاصــʛ حʶــاب  والعʺلॽــات الʶʴــابॽة، فʱؔــʨن عʛضــة لʴــʙوث الʽʲؔــʛ مــʧ الأخʢــاء، ومــʧ أهــʦ هــʚه ال

  ʧملاء مــʜــاب الــʶوح ،ʧʽʻائʙــاب الــʶــاب العʺــلاء، وحʶــة ، حॽــاب الأوراق الʺالʶلــة، حʨʺاد العʛإیــ
 .ʧȄʛة الآخʛاسʺʶاء والʢسʨال  

  أن ǽقʙر درجة الʛʢʵ الʺʱعلقة بهʚه العʻاصʛ، أȑ الʛʢʵ الʺʱلازم.  -
ة الʶʺʶــʛة Ǽــالʺʱغʛʽات    - ʛؗشــ ʛʽتــأث ʧــاتج مــʻالأعʺــال ال ʛــʢخ Ȑʨʱــʶر مʙقــǽ ــة وعلاقاتهــا  أنॽʯʽʰال

Ǽأʛʡاف الʱعامل معها، مʲل الʶʺاسʛة والʨسʢاء الآخـʧȄʛ والـʛاغʧʽʰ فـي بॽـع الأوراق الʺالॽـة وشـʛائها  
  والʨʰرصة. 

ة الʶʺʶــʛة لʙʴʱیــʙ أســॼاب عʜلــه،    - ʛؗــʷل Șــابʶاجــع الʛʺاجعــة إلــى الʛʺال ʛــʢʵه لʛیʙجـع فــي تقــʛإن ی
ت والقʨاعʙ الʺʴاسॽʰة الʱي ؗانʗ مʴل خـلاف  والأمʨر الʱي تʺʝ سʺعة الإدارة، والʺॼادȏ والʺعالʳا

ة إن وجʙت ومʙʸرها.  ʛؗʷر الʨة في أمॽارجʵخلات الʙʱهʺا، والʻʽب  
  الʱقʙیʛ الأولي للأهʺॽة الॽʰʶʻة:  -3
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ات الʶʺʶـʛة أن ʴǽــʙد الʺʛاجـع مʳـالات الفʴــʟ الʺهʺـة نʶـॽʰاً الʱــي إذا   ʛؗاجعــة شـʛـة مॽعʺل ʖلـʢʱت
جع فإنه سʵॽل ǼإمȞانॽة اعʱʺاد مʙʵʱʶمي القـʨائʦ الʺالॽـة  حʙث تʅȄʛʴ جʨهȑʛ في ولʷʱȞǽ ʦفه الʺʛا

ة، وخاصة الʺلاك والʨʰرصة، على هʚه القʨائʦ، وعلى تقʛȄʛ الʺʛاجعة.   ʛؗʷلل  
  تقʦॽʽ الʛقاǼة الʙاخلॽة:     -4

ات الʶʺʶـــʛة یॼʻغــي علــى الʺʛاجـــع أن ǽقــʨم بʱقʽـــʦॽ مʨȞنــات الʛقاǼـــة   ʛؗاجعـــة شــʛم Ȍॽــʢʵاض تʛلأغــ
 ʙʵʱخلال اس ʧة مॽاخلʙم بهـا  الʨقـǽ ـيʱاءات الʛلـف الإجـʱʵـاء. ولا تʸقʱالاس ʦائʨوقـ Șفʙـʱال Ȍائʛام خ

  ،Ȑʛات الأخـ ʛؗـʷاجعـة الʛم ʧـة عـॽة فـي الأوراق الʺالʛـʶʺʶات ال ʛؗات شǼاʶاجعة حʛم ʙʻاجع عʛʺال
وسʨف نعʛض في الʸـفʴات الʱالॽـة هـʚه الʺʨȞنـات، وȃعـʠ ضـʨاȌǼ الʛقاǼـة الʙاخلॽـة الʵاصـة فـي  

ات.  ʛؗʷال ʧع مʨʻا الʚه  
  إعʙاد خʢة الʺʛاجعة:  -5

ة الʶʺʶـʛة Ȟǽـʨن مʛاجـع الʶʴـاǼات قـادراً علـى تʙʴیـʙ أوجـه الʹـعف   ʛؗـʷǼ ـةॽاخلʙة الǼقاʛال ʦॽʽتق ʙعǼ
  ʦॽــʽقʱـة الॽاجـع فــي عʺلʛʺال ʜـ ʛؗی ʘــʽة حॽʰاسـʴʺـالات الʳʺـفة خاصـة فــي الʸǼ ــةॽاخلʙـة الǼقاʛفـي ال

  على الʛقاǼة الʺʴاسॽʰة الʙاخلॽة آخʚاً في الاعॼʱار  
  مʧ الʻقاȋ أهʺها:  مʨʺʳعة

  تʙʴیʙ أنʨاع الأخʢاء، والʱلاعʖ الإدارȑ الʱي ʧȞʺǽ حʙوثها. -
- .ʖلاعʱا الʚاء وهʢه الأخʚف هʷʱؔع، أو تʻʺغي أن تॼʻي یʱة الॽʰاسʴʺة الǼقاʛاءات الʛإج ʙیʙʴت  
  تʙʴیʙ ما إذا ؗانʗ إجʛاءات الʛقاǼة الʹʛورȄة معʛوفة ومʙʴدة. -
  Ǽالعʺلॽات والʺفʛدات مʴل الفʟʴ.رȌȃ إجʛاءات الʛقاǼة وأهʙافها   -

  Ǽعʙ ذلʥ یʙʰأ الʺʛاجع بʨضع إسʛʱاتॽʳॽة الʺʛاجعة الʱي تʷʺل ما یلي:
ة الʛʶʺʶة. - ʛؗش Ȑʙة لॽاخلʙة الǼقاʛاد على الʺʱة الاعॽانȞإم Ȑʙم  
  ॽʰʡعة اخॼʱارات مȐʙ الالʜʱام ومʙاها وتʨقʱʽها. -
    ॽʰʡعة الاخॼʱارات الʨʳهȄʛة للʱفاضل ومʙاها وتʨقʱʽها. -
مʢʱلॼــــات خʢــــة الفʴــــʟ مــــʧ الʺʶــــاعʙیʧ وخʰــــʛات ؗــــل مــــʻهʦ  ومʕهلاتــــه ومــــȐʙ حاجʱــــه إلــــى    -

  مʷʱʶارʧȄ، أو مʧʽʸʸʵʱ في مʳال الأوراق الʺالॽة والʨساʡة في تʙاولها.
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ة الʶʺʶــʛة    - ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛاض مʛلأغــ ʟــʴــات الفॽة لعʺلॽʰــʶʻــة الॽʺــة للأهॽات الأولʛیʙقــʱال
  ومفʛداتها.  

ة الʶʺʶــʛة فــي ضــʨء الʺــʜاعʦ الʱــي تʱʴــȑʨ علʽهــا  الأهــʙاف الʺʴــʙدة مــ  - ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛم ʧ
ة.        ʛؗʷة للॽالʺال ʦائʨالق  

  الʦʳʴ الʺʙʰئي لعʻʽات الفʟʴ، وتʨقʗʽ أداء الفʟʴ على مʙار الفʛʱة الʺʴاسॽʰة. -
  تʦॽʺʸ إجʛاءات اخॼʱارات الʺʢاǼقة ( الالʜʱام):   -6

الʛقاǼـة الʙاخلॽـة فʶـʨف ǽقـʨم Ǽـأداء اخॼʱـارات الʺʢاǼقـة،  Ǽʺا أن قʛار الʺʛاجـع إمȞانॽـة الاعʱʺـاد علـى  
وهʙفه مʻها إʳǽاد دلʽل على أن إجʛاءات معʻʽة للʛقاǼة الʙاخلॽة تـʦ تॽʰʢقهـا فعـلاً لʺـا سـȘʰ تʙʴیـʙها  

  في مʛحلة اخॼʱارات الإلʺام بها، وॼʻȄغي على الʺʛاجع عʙʻ تʻفʚʽه لهʚه الاخॼʱارات مʛاعاة ما یلي:  
ل أداء اخॼʱارات أثʛ مȐʙ الالʜʱام على بॽانـات عـʧ الʶـʻة الʺالॽـة ؗلهـا، مʲـل  وȂن ؗان مʧ الʺفʹ -

إیʛاد العʺʨلة عʧ العام، إلا أنـه Ȟʺǽـʧ أدائهـا ʷǼـȞل رȃـح سـȑʨʻ ؗـأن ǽقـʨم ǼـالʴʱقȘʽ مـʧ وجـʨد رقاǼـة  
  .ʛلة لؔل ثلاثة أشهʨʺادات العʛة ملائʺة على إیॽداخل  

- ʛʽة أو غॽائʸإح ʟʴات فʻʽاد على عʺʱالاع ʧȞʺǽ   ʦॽʺʸال فإن تʨع الأحॽʺة، وفي جॽائʸإح
  العʻʽة ʖʳǽ أن یʛاعي ما یلي:  

  * هʙف الʺʛاجعة. 
* أقʸى معʙل لانʛʴاف الالʜʱام Ǽإجʛاءات الʛقاǼـة الـȑʚ یȄʕـʙ إمȞانॽـة الاعʱʺـاد الʺʢʵـȌ علـى هـʚه  

  الإجʛاءات.  
ʛقاǼـة، مـع مʛاعـاة  * خʛʢ الʺعایʻة الʺʨʺʶح Ǽه لأكʛʲ أو أقل مʧ إمȞانॽة الاعʱʺاد على إجـʛاءات ال

  أهʺॽة مʛاॼʀة خʛʢ الاعʱʺاد الʜائʙ عʧ حʙه الأدنى. 
  * خʸائʟ الʺʱʳʺع الȑʚ سʨف تʖʴʶ مʻه العʻʽة.  

في حالـة عـʙم وجـʨد دلʽـل مʶـȑʙʻʱ علـى تʽʰʢـȘ إجـʛاءات الʛقاǼـة فعـلاً، یॼʻغـي علـى الʺʛاجـع أن   -
  ʳǽʺع هʚا الʙلʽل على مȐʙ الالʜʱام مʧ خلال الاسʱفʶار والʺلاحʤة. 
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ة الʶʺʶــʛة بʨصــفها أداة مــʧ أدوات    - ʛؗشــ Ȑʙــة لــॽاخلʙاجعــة الʛʺــاد علــى الʺʱــة الاعॽانȞفــي حــال إم
  ʦهʱʽعʨضـʨوم ʧʽʽاخلʙالـ ʧʽاجعʛؗفـاءة الʺـ ʧمـ Șقـʴʱاجـع أن یʛʺة، فعلـى الॽʰاسـʴʺة الॽاخلʙة الǼقاʛال

 .ʦؗفاءة أدائه Ȑʙف على مʨقʨلل ʦأعʺاله ʠعǼ ʟʴفȄو  
ॼʱــارات الʺʢاǼقــة علــى أســاس دورȑ، رȃــع ســȑʨʻ فعــلاً، فعلॽــه أن  فــي حالــة ॽʀــام الʺʛاجــع Ǽــأداء اخ  -

  یʱاǼع مȐʙ اسʛʺʱار فعالॽة إجʛاءات الʛقاǼة حʱى نهاǽة الʻʶة الʺالॽة. 
  تʦॽʺʸ الاخॼʱارات الʨʳهȄʛة، وȂعʙاد بʛنامج الʺʛاجعة:  -4

ــʚلʥ الفʴــʟ الʴʱلʽلــي للʺعلʨمــ ات  تʷــʺل هــʚه الاخॼʱــارات فʴــʟ تفاصــʽل العʺلॽــات والأرصــʙة، وؗ
الʺالॽة، والهʙف مʻها جʺع الأدلة الؔاॽɾة والʺلائʺة علـى مـȐʙ صـʴة الʺعاملـة الʺʴاسـॽʰة للعʺلॽـات  
والأرصʙة وملاءمʱهـا، وعـʙم احʨʱائهـا علـى الأخʢـاء والʱلاॼɺـات الإدارȄـة. وفـي هـʚه الʢʵـʨة یॼʻغـي  

  على الʺʛاجع مʛاعاة الأمʨر الʱالॽة: 
لʺـا  إنه قʙ یʕدȑ هʚه الاخॼʱارات على فʛʱات  - دورȄة، ولʚلʳǽ ʥـʖ اسـʛʺʱارها حʱـى نهاǽـة العـام، وؗ

كانـــʗ الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة جʽـــʙة ؗانـــʗ إمȞانॽـــة الاعʱʺـــاد علـــى الإجـــʛاءات الʴʱلʽلॽـــة أكʲـــʛ، مʲـــل إیـــʛاد  
  ʦــــʳح ،ʧʽʻائʙــ العʺʨلــــة والعʺــــلاء، إیــــʛاد العʺʨلــــة والʶʺاســــʛة والʨســــʢاء الــــʜملاء، إیــــʛاد العʺʨلــــة والــ

Ȃدها وʙة وع ʛؗʷات في الॽرصة.  العʺلʨʰاول في الʙʱات الॽد عʺلʙجʺالي ع  
-    ʦل الؔـــافي والʺلائـــʽلʙاجـــع فـــي جʺـــع الـــʛʺـــاءلة الʶرتها علـــى مʙقـــʺǼ اءاتʛه الإجـــʚد ؗفـــاءة هـــʙـــʴت

  ʧــار مـــ ــة، الاسʱفʶـ ــʦʱ جʺـــع الأدلـــة الؔاॽɾـــة مـــʧ خـــلال الفʴـــʟ، الʺلاحʤـ ــʙاء الـــʛأȑ، وȄـ ــاً لإبـ أساسـ
ه یॼʻغــي علــى الʺʛاجــع أن یــȌȃʛ الــʙلʽل  الʺʸــارف وغʛʽهــا مــʧ الإجــʛاءات الʺʱعــارف علʽهــا، ؗʺــا أنــ

ة، والʺلʸʵــــات   ʛؗــــʷــــة للॽالʺال ʦائʨتهــــا القــــʨʱــــي احʱال ʦاعʜاداً إلــــى الʺــــʻʱقــــه اســــॽʁʴاد تʛف الʺــــʙالهــــǼ
ــة أفʹـــل فـــي   ــادر خارجॽـ ــع مـــʧ مʸـ ــا الʺʛاجـ ــة الʱـــي ʸʴǽـــل علʽهـ ــʙّ الأدلـ ــة، وتعـ والʺلʴقـــات الʺʛفقـ

  الإثॼات مʧ الأدلة الʙاخلॽة.  
حʸــائॽة، أو غʽــʛ الإحʸــائॽة علــى الʺʛاجــع أن یــʙرك جʽــʙاً مفهــʨم خʢــʛ  لاســʙʵʱام الʺعایʻــة الإ  -

  الʺعایʻة.  
  ʙʵʱʶǽم الʺʛاجع ؗافة إجʛاءات الʺʛاجعة الʺʱعارف علʽها. -
  تॽʺʳع الʱʻائج، وȂعʙاد الʱقʛȄʛ الʻهائي للʺʛاجعة: -8
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العʺـل مـʧ أجـل  وهي الʺʛحلة الأخʛʽة في عʺلॽة الʺʛاجعة، حǽ ʘʽقʨم الʺʛاجع بʦॽʤʻʱ الأدلـة وأوراق  
  ʛȄقــارʱال ʧاده عــʙــة إعــॽلــف عʺلʱʵاجعــة، ولا تʛʺهــائي للʻج الʱــʻʺــل الʲʺǽ ȑʚهــائي الــʻال ʛــȄʛقʱاد الʙإعــ
ات، علــى أن Ȟǽــʨن الʱقȄʛــʛ مʶــॽɾʨʱاً ȞǼافــة مقʨماتــه الʷــȞلॽة والفॽʻــة   ʛؗــʷلؔافــة ال ʙــي تعــʱال Ȑʛالأخــ

ات  ومعــʙاً  بلغــة ســلॽʺة وفقــاً لʺعــایʛʽ الʺʛاجعــة الʺʱعــارف علʽهــا، ومعــ ʛؗــʷǼ اصــةʵاجعــة الʛʺال ʛʽای
.ʙعǼ اʺॽɾ ʥح ذلॽضʨت ʦʱʽة، وسॽة في الأوراق الʺالʛʶʺʶال  

ات الʙʴʸʴة في الأوراق الʸالॻة:  ʙؕʵǺ اصةʳة الॺاسʲʸال ʗاعʦاً: قॻثان  
ــاً   ــا وفقـ ــاح عʻهـ ــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـــة والإفʸـ ات الʶʺʶـ ʛؗــ ــادǽة فـــي شـ ــॽʀ ʦʱـــاس الأحـــʙاث الاقʸʱـ یـ

ات،    لʺॼــادȏ الʺʴاســॼة الʺقʨʰلــة ʛؗــʷه الʚة خاصــة بهــॽʰاســʴم ʝوأســ ʙاعــʨالإضــافة إلــى قǼ ،ًمــاʨʺع
ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة Ǽʺا یلي:   ʛؗش  ȋاʷʻها  بʶاصة وأسʵة الॼاسʴʺال ʙاعʨوتقʹي ق  

  تارȄخ الʺʴاسॼة عʧ عʺلॽات الॼʱادل:  -1
لॼʱـــادل، إلا أنـــه  فـــي العـــادة تـــʦʱ الʺʴاســـॼة عـــʧ عʺلॽـــات الॼʱـــادل فـــي تـــارȄخ إتʺـــام أو إنʳـــاز عʺلॽـــة ا

ة یــʦʱ إجــʛاء الʶʱــȄʨات اللازمــة لʽʰʢʱــȘ أســاس الاســʴʱقاق فــي   ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨاد القــʙاض إعــʛلأغــ
الʺʴاسॼة عʧ عʺلॽات الॼʱادل الʱي یʻفʚها الʶʺاسʛة، وȞȄـʨن مʢلȃʨـاً مـʧ مʛاجـع الʶʴـاǼات فـي هـʚا  

  الʷأن ما یلي:  
ة خــلال  الʴʱقــȘ مــʧ صــʴة إجــʛاءات الʺʴاســॼة عــʧ عʺلॽــات الॼʱــاد   - ʛؗــʷة الʛها سʺاســʛاشــǼ ــيʱل ال

  .ȑʙالعام على أساس نق  
الʴʱقــȘ مــʧ ســـلامة الʶʱــȄʨات وصـــʱʴها  لهــʚه العʺلॽـــات فــي نهاǽـــة الفʱــʛة لॽʁـــاس إیــʛادات الفʱـــʛة    -

ة ʡـــʛف العʺـــلاء وحقــʨق الـــʙائʛʡ ʧʽʻفهــا فـــي نهاǽـــة الفʱــʛة وفقـــاً لأســـاس   ʛؗــʷق الʨفها وحقـــȄــارʸوم
  الاسʴʱقاق.

ة فــي اســʙʵʱام الأســاس الʻقــȑʙ، وتॽʰʢقــه علــى العʺلॽــات الॽʢʺʻــة    الʴʱقــȘ مــʧ عــʙم تʨســع  - ʛؗــʷال
  .Ȑʛالأخ  

ة الʛʶʺʶة:  -2 ʛؗʷي لʰاسʴʺام الʤʻل الʽغʷʱة لॽاحي الأساسʨʻال  
ة الʛʶʺʶة وجʨد نʤام مʴاسʰي مʛن ʱʴǽـȑʨ علـى مʨʺʳعـة مـʧ الʶـʳلات   ʛؗش ȋاʷعة نॽʰʡ ضʛتف

ة وتʶـــʽʳلها وتʷـــغʽلها  والــʙفاتʛ الʺʴاســـॽʰة، والʺالॽـــة، والʛقابॽــة، وقـــادر   ʛؗـــʷــات الॽعʺل ʛـــʸعلـــى ح
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والإفʸاح عʧ الأداء الʺالي Ǽʺا لا یʱعارض مع الʺʢʱلॼات القانʨنॽـة، خاصـة مـʧ جانـʖ الʨʰرصـة.  
  وأهʦ ملامح تʷغʽل هʚا الʤʻام ما یلي:  

یʦʱ إثॼات عʺلॽات الʨساʡة والʛʶʺʶة في تارȄخ إتʺامها، علـى أن تʶـʳل عʺلॽـات شـʛاء الأوراق   -آ
ة وॽȃعهــا والʺʸʴʱــلات والʺــʙفʨعات الʻقǽʙــة فــي یʨمॽــة مʕقʱــة قʰــل إعــادة تʶــʽʳلها فــي الʨʽمॽــة  الʺالॽــ

  العامة. 
ــʜ ؗــل سʺʶــار لؔــل نــʨع مــʧ أنــʨاع الأوراق الʺالॽــة یʨضــح تʶــلʦॽ وتʶــلʦ    -ب ʛؗʺل لʳــاك ســʶإم ʦʱیــ

ʜ الʶʺʶار.        ʛؗازن مʨة، مع تॽرقة الʺالʨال  
ــ  -جـــ ॽاع لؔــل ورقــة مالʙل إیــʳإرســال ســ ʦʱهــا  یــʱ ʛؗرقــة وحʨــات الॽعʺل ʟــʵضــح ملʨة یʙة علــى حــ

الʺادǽة، وȄـʦʱ الʶʱـʽʳل فـي هـʚا الʶـʳل یʨمॽـاً عʻـʙ ؗـل تʴـʛك فـي الʨرقـة، أو تʸʴـʽل ॽʀʺـة الʴʱـʛك  
  وسʙاده فʽها، وʤȄهʛ الʳʶل رصʙʽاً لʨرقة ǽفʙʽ في تʙʴیʙ صافي رصʙʽ الʶʺʶار. 

ن ǽفʷل في تʶلʦ الʨرقة مʧ سʺʶار  عʙʻ فʷل الʶʺʶار في إتʺام عʺلॽة تॼادل لʨرقة معॽʻة، ؗأ –د 
ــلة، وȂذا فʷـــل   ــʚا الʨضـــع فـــي ســـʳل عʺلॽـــات الʨســـاʡة الفاشـ ــʦʱ تʶـــʽʳل هـ ــه، یـ ــلॽʺها لـ آخـــʛ، أو تʶـ
الʶʺʶار في اسʱلام الʶـهʦ مـʲلاً یـʨم الاتفـاق علـى الʸـفقة تʤهـʛ الॽʁʺـة فـي سـʳل أسـهʦ الʶʺʶـار  

ــʨم ــهʦ یـ ــلʦ الʶـ ــي تʶـ ــل فـ ــا إذا فʷـ ــل، أمـ ــʛʽ الأجـ ــاً قʸـ ــا الʜʱامـ ــة    Ǽاعॼʱارهـ ــʛ الॽʁʺـ ــاق تʤهـ ــام الاتفـ تʺـ
  .ʦل الأسهʳل الأجل في سȄʨʡ اب عʺلاءʶارها حॼʱاعǼ  

في حالة وجـʨد اخʱلافـات بـʧʽ الʛصـʙʽ الـʙفȑʛʱ والفعلـي للʨرقـة الʺالॽـة ʶǼـʖʰ أخʢـاء الʶʱـʽʳل،   -هـ
  ʦث ولــʙذا حــȂــة، وॽوق الأوراق الʺالʛــاب فــʶوق فــي حʛه الفــʚل هــʽʳــʶت ʦʱیــ ،Ȑʛاب أخــॼأســ ȑأو أ

ر تʙʴیــʙ أســॼاب الفـــʛوق فــي الʨرقــة ǽقــʨم Ǽالʷــʛاء عʻـــʙ العʳــʜ، والॽʰــع عʻــʙ الȄʜـــادة  ʶǽــʢʱع الʶʺʶــا
ــʜ ؗــل ورقــة مالॽــة ؗــل ثلاثــة شــهʨر   ʛؗــاب مʶʴǼ ــارʶʺʶم الʨقــǽ غــي أنॼʻی ʥلʚوق. ولــʛة الفــȄʨــʶʱل
مــʲلاً. ولا ʷǽــȋʛʱ أن یــʦʱ هــʚا الإجــʛاء لؔــل الأوراق الʺالॽــة فــي نفــʝ الʨقــʗ. ووفقــاً لقʨاعــʙ الʺʴاســॼة  

ȞȄʛا یلي:  الأمʺǼ ة تقʹيॼاسʴʺاءات الʛة فإن إجॽ  
  ʛʱفʙهـا بـʱادلॼم ʦʱـي یـʱـاب الأوراق الʶة مع حॽɺʛة الفॽالأوراق الʺال ʜاكʛلات مʳغي مقارنة سॼʻی *

  الأسʱاذ. 
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  ʛفاتʙــ ــʦ تʶــʳل Ǽال * یॼʻغــي الاتʸــال Ǽالʶʺاســʛة لʺعʛفــة ؗʺॽــة الأوراق الʺالॽــة الʱــي یــʦʱ مॼادلʱهــا ول
  والʳʶلات وʱʺॽʀها.  

ʽʳʶل الاخʱلافات في أرصʙة مʛاكʜ الأوراق الʺالॽة خلال أسʨʰع مʧ تارȄخ الفʟʴ الـʙورȑ  * یʦʱ ت
  رȃع الȑʨʻʶ، وذلʥ مع حʶاب فʛوق الأوراق الʺالॽة.

أحॽانــاً یــʦʱ تʶــʽʳل Ǽعــʠ العʺلॽــات Ǽاســʙʵʱام الʶʴــاب الʺعلــȘ ؗأحــʛʡ ʙفــي قʽــʙ الʨʽمॽــة لʴــʧʽ    -و
  تȄʨʶة العʺلॽة، ومʧ الأمʲلة على ذلʥ ما یلي: 

  تʽʸʴل مॼالغ مʧ العʺلاء قʰل إتʺام عʺلॽة الॼʱادل.   *
  .ʙعǼ ʦʱت ʦة لॽاب عʺلʶح ʗʴت ʧماً مʙالغ مقॼات مʙیʙʶت *  

  * حॽازة الأوراق الʺالॽة قʰل إنهاء عʺلॽة الॼʱادل.  
یʦʱ إمʶاك سʳل دائʻي الʛʷاء الهامʷي یʨضح الʺʙʶد نقـʙاً والʳـʜء الʺʴـʨل علـى الʶʴـاب مـʧ   -ز

  .ʦاتهॽعʺل  
إمʶــاك ســʳلات شʸʵــॽة لؔــل عʺʽــل مــʧ العʺــلاء علــى أن تʛســل مʛاكــʜ العʺــلاء لهــʦ ؗــل  یــʦʱ    -ح

ــʜ العʺʽــل ؗــل عʺلॽــات الأوراق الʺالॽــة لʶʴــاǼه،   ʛؗضــح مʨغــي أن یॼʻȄو ،ʛــʲر علــى الأكʨثلاثــة شــه
ـʜ العʺʽـل، وȂرسـاله   ʛؗان مॽاد بʙخ إعȄه في تارǼ اصʵة الॽالأوراق الʺال ʜ ʛؗة معه، ومǽʙقʻة ال ʛؗوح

  ʧȞʺȄل: له، وʽʺاب العʶʴǼ ةʢॼتʛة مॽات الآتǼاʶʴن الʨؔأن ت  
  حʶاب الهامʞ الʺʺʨʻح للعʺʽل داخل الʙʴود الʺʱفȘ معه علʽها.   -
  حʶاب دخل العʺʽل مʧ تʨزȄعات قʶائʦ الأوراق الʺالॽة.  -
  حʶاب العʺلॽات قʛʽʸة الأجل مʧ الأوراق الʺالॽة للعʺʽل.  -
ة الʻقǽʙة مع العʺʽل. - ʛؗاب حʶح  
خـــȐʛ مʛتʢॼـــة مʲـــل حʶـــاǼات مʷـــȄʛʱات أوراق مالॽـــة خॽارȄـــة، وهامʷـــॽة حʶـــॼʺا ʳǽـــȑʛ  حʶـــاǼات أ  -

  العʺل في بʨرصة الأوراق الʺالॽة. 
ȋ-    اتǼــاʶح ʙأحــ ʟॽــʸʵت ʦʱأن یــ ʧــȞʺǽ هǼــاʶʴــة لॽــار فــي الأوراق الʺالʶʺʶــارة الʳفــي حالــة ت

  ʛʷاء.      الʺʱاجʛة، أو الاسʲʱʺار لʺȄʛʱʷات الʶʺʶار مʧ الأوراق الʺالॽة حʖʶ الهʙف مʧ ال
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ة الʶʺʶــʛة صــافي رأس الʺــال، وتʻʳــʖ احॽʱاॽʡــات    -ك ʛؗشــ ʖــʶʴرصــة أن تʨʰال ʖلــʡ فــي حالــة
  معʻʽة مʧ أرȃاحها ʖʳǽ مʛاعاة ما یلي:  

-   ʧـاب مـʶـة لؔـل حǽʙقʻة الʙضح أرصـʨی ʦل ملائʳواقع س ʧر مʨاناً ؗل ثلاثة شهॽار بʶʺʶال ʙعǽ
ॽɿॽـة حʶـاب  حʶاǼات الأسʱاذ، وسʳل آخʛ لʶʴاب الʺʙیʨنॽة والʙائ ॽʻة الʺʳʺعـة لهـʚه الʶʴـاǼات، وؗ

  صافي رأس الʺال. 
ʳǽـــʖ إمʶـــاك ســـʳل خـــاص Ǽعʺلॽـــات الʶʴـــاǼات الʺʙیʻـــة أو الʙائॽʻـــة للعʺـــلاء والʺॼـــالغ الʺʳʺعـــة    -

  ǼالǼ ʥʻʰاعॼʱارها احॽʱاॽʡاً لعʺلॽات الȄʨʺʱل الهامʷي لʸفقات العʺلاء.  
  الإفʸاح الʺلʜم:   -3

 ʜــʱأن تل ʧʽانʨاف والقــʛــاحات  تقʹــي الأعــʸأو إف ʛȄــالها وتقــارʸǽȂو ʦائʨقــ ʛــʷʻة بʛــʶʺʶات ال ʛؗم شــ
  معʻʽة للأʛʡاف الʵارجॽة أهʺها ما یلي:  

ة إلــى العʺــلاء، علــى  أن تؔــʨن قــʙ تــʦ مʛاجعʱهــا بʨســاʡة    - ʛؗــʷالʺــالي لل ʜــ ʛؗʺقائʺــة ال ʧرة مــʨصــ
  مʛاجع خارجي مʱʶقل.   

ة أن تʛســـل    - ʛؗـــʷغـــي علـــى الॼʻʽف ʅـــॽʤن ʛـــʽاجـــع غʛʺال ȑإذا ؗـــان رأ  ʜـــ ʛؗʺلعʺلائهـــا مـــع قائʺـــة ال
ة مʨضــʴاً ॽɾــه وجهــة نʤــʛ الإدارة فــي هــʚا    -الʺــالي ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨــات علــى القــʤالʺلاحǼ ًانــاॽب

  الʷأن. 
ة للʨʰرصـة صـʨرة مـʧ تقȄʛـʛ مʛاجـع الʶʴـاǼات عـȞॽʂ ʧـل الʛقاǼـة الʙاخلॽـة   - ʛؗʷسل الʛغي أن تॼʻی

ة، حʽــʘ مــʧ الʺفʱــʛض أن الʺʛاجــع عــادة ǽعــʙ هــʚا ʛؗــʷال Ȑʙــه    لــʻؔة، ول ʛؗــʷإدارة ال ʝلــʳʺل ʛــȄʛقʱال
  ʦائʨاد قـʙإعـ ʖـعʸال ʧعـل مـʳة تȄʛهʨب جʨʽام عʤʻالǼ رصة إذا ؗانʨʰه للʻة مʵʶسل نʛأن ی ʖʳǽ

  مالॽة عادلة.  
  القʨائʦ الʺالॽة والإǽʹاحات الʺʱʺʺة للقʨائʦ الʺالॽة:  -4

ʦائʨالق ʧعة مʨʺʳم ʛʷʻة أن تॽة في الأوراق الʺالʛʶʺʶات ال ʛؗغي على شॼʻة وأهʺها:    یॽالʺال  
ʜ الʺالي:    -آ ʛؗʺقائʺة ال  

ʜ مالي تʨضح فʽها ما یلي:   ʛؗقائʺة م ʙة أن تعʛʶʺʶات ال ʛؗغي على شॼʻی  
ة مʛʡ ʧف سʺاسʛتها ʨʸǼرة مʻفʸلة. - ʛؗʷقات الʴʱʶم ʧاح عʸالإف  
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-   .Ȑʛالأخ ʧلة عʸفʻرة مʨʸǼ امات ؗلʜʱق الʺلاك والالʨحق ʧاح عʸالإف  
ʨق الʺـــلاك، والالʜʱامـــات معـــاً، فॼʻʽغـــي إʣهـــار إجʺـــالي ؗـــل مفـــʛدة مـــʧ  إذا تـــʦ الإفʸـــاح عـــʧ حقـــ  -

  الʺفʛدتʧʽ، أولاً ثʦ مʨʺʳعهʺا ثانॽاً.  
ة عʧ الʹʛائʖ الʺʴʱʶقة غʛʽ الʺʙʶدة ضʺʧ تارȄخ الʺʜʽانॽة .   - ʛؗʷامات الʜʱال ʧاح عʸالإف  
  الإفʸاح عʧ الأرصʙة الʻقǽʙة إجʺالاً وتفʽʸلاً.   -
-  ʛـʷقات الʴʱـʶم ʧاح عʸالإف  ʦهʽقات علـʴʱـʶʺأو ال ،ʧȄʛة الآخـʛاسـʺʶاء والʢسـʨف الʛـʡ ʧؗة مـ

ة ʡـــʛف   ʛؗـــʷال ʧقات مـــʴʱـــʶم ʦȄʨتقـــ ʦʱیـــ ʧʽـــة، وفـــي حـــॽانʜʽʺـــلة فـــي الʸفʻدة مʛصـــفها مفـــʨب ،ʦلهـــ
الʶʺاسـʛة الآخــʧȄʛ فــي صــʨرة صـفقات أوراق مالॽــة Ǽالʱؔلفــة، أو الʶــʨق أیهʺـا أقــل، فــإن الʺʶــʴʱقات  

ة في صʨرة صفقات أو  ʛؗʷف الʛʡ ʧم ʦة. لهॽانʜʽʺخ الȄارʱق بʨʶال ʛعʶǼ مʨة تقॽراق مال  
  قائʺة الʙخل:    -ب

  یॼʻغي أن تʷʺل قائʺة الʙخل ما یلي:  
ة خاصـة إیــʛادات العʺʨلــة عـʧ عʺلॽــات الʨسـاʡة فــي تــʙاول الأوراق    - ʛؗــʷادات الʛــادر إیـʸؗافـة م

  الʺالॽة. 
  ؗافة مʸارʅȄ الفʛʱة مȃʨʰة تॼȄʨʰاً وॽɿॽʣاً.   -
  ʸل ما بʧʽ دخل العʺلॽات والʙخل مʧ الʺʸادر غʛʽ العادǽة. لʝॽ مʧ الʹʛورȑ الف -
  الʱغʛʽات في حقʨق الʺʶاهʺʧʽ والʙائʧʽʻ:   -قʨائʦ الʙʱفقات الʻقǽʙة -جـ

  :ʦائʨه القʚاد هʙإع ʙʻة عॽالʱر الʨاعاة الأمʛغي مॼʻی  
  الالʜʱام Ǽالʺعایʛʽ الʺʴاسॽʰة.  -
  في حʶاǼات حقʨق الʺلॽؔة .  أن تلʟʵ قائʺة الʱغʛʽ في حقʨق الʺʶاهʺʧʽ الʱغʛʽات -
ــʛة    - ــلال الفʱـ ــʙائʧʽʻ خـ ــʴʱقات للـ ــʛات فـــي الʺʶـ ــʙائʧʽʻ ملʵـــʟ الʱغʽـ ــʛ فـــي الـ ــة الʱغʽـ ــʛ قائʺـ أن تʤهـ

  الʺʴاسॽʰة. 
  أما الإǽʹاحات الʨاجॼة للقʨائʦ الʺالॽة فʷʱʺل ما یلي:  

ة.  - ʛؗʷل الʨاب صافي أصʶة حॽɿॽؗ ضحʨان یॽب  
  ا.  بॽان یʨضح ॽɿॽؗة حʶاب الʺʸʸʵات وتʱȄʨʶه -
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  بॽان تʴلʽلي للأرصʙة الʻقǽʙة.   -
  بॽان تʴلʽلي Ǽأرصʙة العʺلاء، والʶʺاسʛة، والʨسʢاء.  -

ات الʙʴʸʴة ومʵاكلها:  -ثالʰاً  ʙؕة في شॻاخلʗة الǺقاʙال  
لا تʱʵلــف أهــʙاف الʛقاǼــة الʙاخلॽــة، ومʨȞناتهــا، ومقʨماتهــا، ووســائل تقॽʽʺهــا، فــي مʛاجعــة حʶــاǼات  

ة الʛʶʺʶة عʻها في أǽة عʺ ʛؗعـة  شॽʰʡ أن ʖالـʢرك الʙغي أن یॼʻی ʧؔوفة، ولʛة معॽاجعة مالʛة مॽل
ات الʛʶʺʶة تفʛض ضـʛورة وجـʨد إجـʛاءات رقاǼـة داخلॽـة خاصـة علـى Ǽعـʠ العʺلॽـات،   ʛؗش ȋاʷن

ة.   ʛؗʷات الʺهʺة في الǼاʶʴوال  
ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة:  -1 ʛؗة في شॽاخلʙة الǼقاʛنات الʨȞم  
  بʯʽة الʛقاǼة:   -آ

ة الʶʺʶــʛة فــي الأوراق    وتʷــʺل ʛؗــʷǼ ــةǼقاʛاءات الʛجــȂاســات وॽــة سॽفعال ʙــȄʜــي تʱامــل الʨعــة العʨʺʳم
  الʺالॽة، وأهʦ هʚه العʨامل ما یلي:  

ة وأسلȃʨها.  - ʛؗʷفة عʺل إدارة الʶفل  
ة.  - ʛؗʷي للʺॽʤʻʱل الȞॽاله  
  نʤام عʺل مʳلʝ الإدارة واللʳان الʺʲʰʻقة مʻه خاصة لʻʳة الʺʛاجعة.  -
ة وفʛوعها. أسالʖʽ ت - ʛؗʷة للॽʺॽʤʻʱات الȄʨʱʶʺة في ؗل الॽولʕʶʺة والʢلʶال ʙیʙʴ  
ة    - ʛؗــــʷــــام الʶــــه فــــي ؗــــل أقʱʰاقʛالأداء وم ʦॽــــʽاض تقʛــــة لأغــــǼقاʛالإدارة فــــي مʺارســــة ال ʖʽأســــال

  وفʛوعها.  
أهــʙاف عʺــل الʺʛاجعــة الʙاخلॽــة ونʤامهــا ودرجــة الاســʱقلال الॽʤʻʱʺــي لهــا، ومــا إذا ؗانــʗ تॼʱــع    -

  ة مॼاشʛة أم لا ، حॼʶʺا تقʹي مʢʱلॼات الʺʛاجعة الʙاخلॽة الʙʴیʲة. مʳلʝ الإدار 
ة الʺʟʸʵʱ في الأوراق الʺالॽة.  - ʛؗʷال ȋاʷعلى ن ʦهʰȄرʙوت ʦهʻʽʽتع ʦʤاد ونʛاسات الأفॽس  
  نʤام تعʧʽʽ الʶʺاسʛة وتʙرʰȄهʦ وتعلʺهʨʸǼ ʦرة مʛʺʱʶة، واسॽʱفاء الʺʢʱلॼات الॽɻȄʛʷʱة.  -
- ʽʰة الॽارجʵات الʛثʕʺـل  الʲة، م ʛؗـʷة الʛم بهـا سʺاسـʨقـǽ ـيʱة الʡسـاʨـات الॽفـي عʺل ʛثʕـي تـʱة الॽʯ

  تعلॽʺات هʯʽة سʨق الʺال، وʨȃرصة الأوراق الʺالॽة والȄʛʷʱعات الʹॽʰȄʛة. 
  الʤʻام الʺʴاسʰي:   -ب
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یʱؔــʨن مــʧ الʢــʛق، والʶــʳلات، والقʨاعــʙ، والʶــʳلات الʺʶــʙʵʱمة فــي حʸــʛ الʱقȄʛــʛ عــʧ عʺلॽــات  
ــ ــʙه وتʴلʽلـ ة وتʙʴیـ ʛؗــ ــة الأوراق  الʷـ ــʨلها، خاصـ ــاءلة عـــʧ أصـ ــʽʳله والʺʶـ ــॽʻفه وتʶـ ــه وتʸـ ه وتلʸॽʵـ

الʺالॽة والعʺلاء، والʜʱاماتها خاصة الـʙائʧʽʻ مـʧ العʺـلاء، وʴʱȄقـȘ مʛاجـع الʶʴـاǼات مـʧ أن الʤʻـام  
ة الʛʶʺʶة یʛاعـى فـي الʢـʛق والأسـʝ الʺʴاسـॽʰة الʱـي ǽقـʨم علʽهـا أنهـا تʶـاعॽɾ ʙʺـا   ʛؗʷي لʰاسʴʺال

  یلي:
  ॽات والأحʙاث الاقʸʱادǽة الʱامة والʴॽʴʸة وتʽʳʶلها. تʙʴیʙ العʺل -
ة وصـفاً دॽʀقـاً ولॽʤʴـاً Ǽʺـا ʶǽـʺح Ǽعʺـل تʸـʅॽʻ سـلʦॽ للعʺلॽـات لأغـʛاض   - ʛؗـʷات الॽوصف عʺل

  إعʙاد القʨائʦ الʺالॽة. 
-    ʦائʨاد قــʙاض إعــʛة لأغــʺॽرة ســلʨــʸǼ ًــاॽلها حالʽʳــʶʱــʺح بʶǽ  ًــا ॽʀــاس ॽʀʺــة العʺلॽــات ॽʀاســاً دॽʀق

  . مالॽة صʴॽʴة
ــʺح بʶʱـــʽʳل العʺلॽـــات فـــي الفʱـــʛة    - ــʙث فʽهـــا العʺلॽـــات Ǽʺـــا ʶǽـ ــʙ الفʱـــʛة الʺʴاســـॽʰة الʱـــي تʴـ تʙʴیـ

  الʺʴاسॽʰة الʺلائʺة.
ة.    - - ʛؗʷالǼ اصةʵاث الʙات والأحॽالعʺل ʧع ʦॽلʶاح الʸالإف  
عــʙم الʵــʛوج علــى الʺʢʱلॼــات الʷʱــॽɻȄʛة الʱــي حــʙدها قــانʨن ســʨق رأس الʺــال  ولائʱʴــه الʻʱفǽʚʽــة    -

ة. عʙʻ ا ʛؗʷات الॽعʺل ʧاح عʸاس والإفॽʁل  
ـــʚاك الʺلʸʵـــات والإǽʹـــاحات الʺʱʺʺـــة لهـــا حʶـــॼʺا تقʹـــي الʺʢʱلॼـــات    - إعـــʙاد القـــʨائʦ الʺالॽـــة وؗ

ʚلʥ قʨاعʙ الʺʴاسॼة الʵاصة بʷʻاȋ الʛʶʺʶة.    الॽɻȄʛʷʱة في هʚا الʷأن، وؗ
  إجʛاءات الʛقاǼة:    -ج

ة  تʲʺʱل في مʨʺʳعة الॽʶاسـات والإجـʛاءات، الʱـي تʱعامـل مـ ʛؗـʷي لʰاسـʴʺـام الʤʻـة والǼقاʛـة الʯʽع ب
ة   ʛؗشـ Șـʽقʴʱل لʨل إلـى ضـʺان معقـʨصـʨورائهـا ال ʧف الإدارة مـʙـة، وتهـॽة في الأوراق الʺالʛʶʺʶال

  الʛʶʺʶة لأهʙافها.     
ة الʶʺʶـʛة وفʛوعهـا بهـʙف تʴقʽـȘ مـا   ʛؗـʷـة لॽʺॽʤʻʱات الȄʨʱـʶʺـة فـي ؗافـة الǼقاʛاءات الʛإجـ Șـʰʢوت

  یلي:  
ة وأنʱʢʷها.الاعʱʺاد الॽʴʸح   - ʛؗʷات الॽسʺي لؔافة عʺلʛوال  
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  الفʸل بʧʽ الʺهام والʨاجॼات، Ǽʺا ʙʴǽ مʧ فʛصة ارتؔاب الأخʢاء والغʞ، أو ʻʺǽعه.   -
تʸـــــʺʦॽ واســـــʙʵʱام وثـــــائȘ وســـــʳلات ملائʺـــــة لʹـــــʺان صـــــʴة العʺلॽـــــات والأحـــــʙاث وملائʺʱهـــــا    -

ل مــʧ الʶʺاســʛة  وتʶــʽʳلها. مʲــل إعــʙاد ســʳل شʸʵــي لؔــل عʺʽــل مــʧ عʺــلاء الʶʺʶــار، ولؔــل زمʽــ
  .ʧȄʛاء الآخʢسʨوال  

ــة الأوراق    - ــʙʵʱامها، خاصــ ــا واســ ــʳلات وحॽازتهــ ــʨل والʶــ ــة الأصــ ــة لʴʺاǽــ ــʛاءات ملائʺــ ــʨد إجــ وجــ
  الʺالॽة، وʛȃامج الʴاسʨب وسʳلات العʺلاء والʜملاء والعʺʨلة.  

-   ʙات والأرصــǼــاʶʴال ʦة لأهــȄʨʻــʶات الȄʨــʶʱح، والॽʴــʸال ʦॽــʽقʱقل والʺقارنــات، والʱــʶʺال ʟــʴة،  الف
  والʺʙʻʱʶات، وخاصة حʶاǼات العʺلاء الʺʙیʻة والʙائʻة. 

الفʴــʟ الʴʱلʽلــي للʶʴــاǼات والعʺلॽــات الʺʛتʢॼــة بॼعʹــها الــॼعʠ، لʺʱاǼعــة اتʳــاه العلاقــة بʻʽهــا    -
ـة   ʛؗائها، وحʛـة وشـॽـع الأوراق الʺالॽها في بʱʺॽʀة وʡساʨات الॽعʺل ʦʳلة وحʨʺاد العʛل إیʲتها، مʨوق

 ʛیȂار العʺلاء وॼؗ ʙʽـي قـام بهـا  رصʱعهـا، الʨـات ونॽالعʺل ʦـʳة. وحʙعلـى حـ ʦهʻؗل مـ ʧلة مʨʺاد الع
ة ونʨعها، وȂجʺـالي حʳـʦ عʺلॽـات الʨʰرصـة وتʨʻعهـا ʸǼـفة إجʺالॽـة مـʧ ناحॽـة ولؔـل   ʛؗʷة الʛسʺاس

  .Ȑʛة أخॽناح ʧة مॽرة للأوراق الʺالʙʸة م ʛؗل ش   ورقة مالॽة، وؗ
ــ  - ــʛة  الʺʱاǼعـــة الʙورȄـــة الʶـــȄʛعة لـــʛد فعـــل الʨʰرصـــة وهʯʽـ ــاه تʸـــʛفات سʺاسـ ــال تʳـ ة ســـʨق رأس الʺـ

ة، والʱــʜامهǼ ʦقʨاعــʙ تʻفʽــʚ العʺلॽــات وآدابهــا نॽاǼــة عــʧ العʺــلاء راغʰــي الॽʰــع أو الʷــʛاء لــلأوراق   ʛؗــʷال
ة.  ʛؗʷة الʛسʺاس ȘȄʛʡ ʧة عॽالʺال  

الʺʱاǼعــة الʙورȄــة لʺــȐʙ الالʱــʜام ǼالʷʱــȄʛعات والقــʛارات الاقʸʱــادǽة والʺالॽــة الʺــʕثʛة فــي ســʨق رأس    -
ة الʶʺʶـــʛة مʲـــل الإجـــʛاءات الʺʤʻʺـــة لȄʜـــادة رقاǼـــة الʨʰرصـــة علـــى عʺلॽـــات الʱـــʙاول،  ا ʛؗلʺـــال، وشـــ

  Șادیʻوصـــ ȑʛیʙـــʺǼ ةʛاســـʺʶهـــا، وعلاقـــة الʽفـــاوض علʱها والʙاعـــʨلـــة وقʨʺـــاب العʶح ʝأســـ ʛȄʨـــʢوت
  الاسʲʱʺار.  

ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة.  -2 ʛؗقاتها في شॽʰʢة وتॽاخلʙة الǼقاʛاكل الʷم  
ɾ ʧʽــʰاتهــا  نॽة وعʺلʛــʶʺʶة ال ʛؗات شــǼــاʶح ʦقاتهــا لأهــॽʰʢــة وتॽاخلʙــة الǼقاʛــاكل الʷم ʠعــǼ ــا یلــيʺॽ

  في الأوراق الʺالॽة. 
  الأوراق الʺالॽة:   -آ
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تهʙف الʛقاǼة الʙاخلॽة على حʶاب الأوراق الʺالॽة أن تؔـʨن هʻـاك إجـʛاءات رقابॽـة ملائʺـة لʹـʺان  
الʺادǽــة لهــا، وتــʨافʛ الʺعلʨمــات الʸــادقة عʻهــا،  صــʴة الأوراق الʺالॽــة وســلامة تʶــʽʳلها، والʴʺاǽــة  

Ȅʜــة فــي هــʚا الʷــأن.   ʛؗʺــة الॽʺॽʤʻʱة والॽɻȄʛــʷʱاءات الʛوالإجــ ȌǼاʨالʹــǼ امʜــʱــل الالʣ فــي ʥــل ذلــ وؗ
  ومʧ أهʦ إجʛاءات الʛقاǼة الʙاخلॽة في هʚا الʨʸʵص ما یلي:  

- ʱم ʦـاء رقـʢه مـع إعʜـʽʺǽ ʦـة  رقـॽالأوراق الʺال ʧع مʨن لؔل نʨȞǽ غي أنॼʻـل لؔـل ورقـة علـى  یʶلʶ
  حʙة. 

-   ʖل صـاحʽʺالع ʦان اسॽها، مع بʱʽؔعلى مل ȑʙʻʱʶل مʽة دلʙȄʕة مॽن لؔل ورقة مالʨȞǽ غي أنॼʻی
  الʨرقة.  

یॼʻغي أن Ȟǽـʨن هʻـاك مʣʨـف أو أكʲـʛ مʶـʕول عـʧ تʶـʽʳل مॼـادلات الأوراق الʺالॽـة مـع مʛاعـاة   -
 Ȍॼʹمات الʨفاء مقॽʱات، واسॼاجʨل في الʺهام والʸأ الفʙʰاخلي.  مʙال  

-          .ʙȄʛʰالǼ أو ʝالفاكǼ ةॽادل الأوراق الʺالॼات تॽة خاصة على عʺلǼاك رقاʻن هʨؔغي أن تॼʻی  
مʶــــʕول عــــʧ مʱاǼعــــة ســــʙاد ॽʀʺــــة الأوراق الʺالॽــــة    -أو أكʲــــʛ  –یॼʻغــــي أن Ȟǽــــʨن هʻــــاك مʣʨــــف    -

  الʺʛʱʷاة، وآخʛ لʺʱاǼعة تʽʸʴل ॽʀʺة الأوراق الʺالॽة الʺॼاعة.  
اتها.  یॼʻغي وجʨد   - ʛؗة وحॽازة الأوراق الʺالॽʴدة لʙʴاءات مʛجȂة، وʺʤʻلات مʳس  
یॼʻغــي الاحʱفــاʶǼ ȍــʳلات للعʺــلاء مʸــʻفة ȄʛʢǼقـــة ســلॽʺة تʨضــح اســʦ العʺʽــل ونــʨع العʺلॽـــات    -

  الʺʻفʚة لʸالʴه وحʳʺها وॽʀʺة الॼʱادل وأسعارها وȄʛʡقة سʙاد ॽʀʺة العʺلॽة أو تʽʸʴلها .  
ة تعʢــي معلʨمــات  یॼʻغــي الاحʱفــاʶǼ ȍــʳلات مʻفʸــل  - ʛؗــʷة الʛسʺاســ ʧــار مــʶʺعــة لؔــل سʺʳة وم

مʨثقــــة عــــʧ الأوراق الʺالॽــــة، والعʺلॽــــات الʱــــي قــــامʨا Ǽالʨســــاʡة فــــي تʻفʽــــʚها، والعʺــــʨلات الʺʶــــʴʱقة  
 .ȋاʷʻا الʚه ʧلة عʸʴʺوال  

  ʖʳǽ عʺل فʟʴ ومʛاجعة داخلॽة دورȄة للʶʴاǼات الʺعلقة ʷǼأن مʛاكʜ الأوراق الʺالॽة.  -
  لاء: حʶاǼات العʺ  -ب

تʶـــʱهʙف الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة علـــى حʶـــاǼات العʺـــلاء، ومʱاǼعـــة صـــʴة إجـــʛاءات فـــʱح هـــʚه الʶʴـــاǼات  
  ʧهــا، ومــʻع ʦॽــلʶــاح الʸتها، والإفʙــة أرصــ ʛؗعــة حǼاʱهــا، ومʽل فʽʳــʶʱبهــا، وال ȍفــاʱها والاحʱوســلام

  أهʦ مʢʱلॼات الʛقاǼة الʙاخلॽة بهʚا الʨʸʵص ما یلي:  
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عــʧ فـــʱح الʶʴــاǼات الʙʳیــʙة للعʺـــلاء ʱʴǽــȑʨ علــى ؗـــل  یॼʻغــي أن Ȟǽــʨن هʻــاك مʣʨـــف مʶــʕول    -
  الʱفʽʸلات الʵاصة Ǽالعʺʽل.  

-   ʧهʛـة اتفاقـات علـى الـǽـه أǼ ًاʴضـʨـي مʷاء الهامʛʷل خاص لعʺلاء الʳاك سʻن هʨȞǽ غي أنॼʻی
 .ʙإن وج  

  یॼʻغي ʡلʖ مʸادقات مʧ العʺلاء ʸǼفة دورȄة عʧ أǽة تعʙیلات في بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة.   -
-  ǽ غــــي  أنॼʻة  یȄʨــــʶــــل تʰــــة قȄرة دورʨــــʸǼ ʦالعʺــــلاء لهــــ ʜاكــــʛد لإرســــال مʙــــʴــــام مʤــــاك نʻن هʨــــȞ

  .ʦاتهǼاʶح  
في حالـة وجـʨد حʶـاǼات مفʨʱحـة حـʛة مـʧ العʺـلاء، ولȄʨʺʱـل صـفقات الॼʱـادل لʸـالʴهʦ، فॼʻʽغـي   -

تʟॽʸʵ سʳل خاص لهʕلاء العʺلاء، والʸʴـʨل علـى مʨافقـات ʱؗابॽـة مـʻهʦ بـʚلʥ، ومـʧ الʰـʙیهي  
Ȍȃاك رʻن هʨȞǽ ة.  أن ʛؗʷاب إجʺالي عʺلاء الʶل حʳات وسǼاʶʴه الʚه ʧʽب  

فـــي حالــــة الʱعامـــل مــــع مــــʣʨفي سʺʶـــار زمʽــــل، ؗعʺـــلاء، یॼʻغــــي تــــʦॽɺʙ فـــʱح حʶــــاǼات لهــــʕلاء    -
  الʺʣʨفʨʺǼ ʧʽافقة ʱؗابॽة مʧ الʶʺʶار الʜمʽل، الǽ ȑʚعʺلʨن لǽʙه. 

الʺʶـʕول عـʧ هـʚا  في حالة وجʨد حʶاب للʛʷاء الهامʷي لأحـʙ العʺـلاء، فॼʻʽغـي علـى الʺʣʨـف   -
ة الʛصʙʽ جʙʽاً، مʧ خلال الʱعامل في الأوراق الʺالॽة لʸالح العʺʽل.  ʛؗة حॼʀاʛاب مʶʴال  

-   ȑدور ʟـʴعʺل فǼ ،عارضةʱم ʛʽمهام غ ʧول عʕʶف مʣʨأو م ،ʧʽف معʣʨلف مȞǽ أن ʧȞʺǽ
 .ʞات الهامॼلʢʱاعاة مʛم Ȑʙعة مǼاʱʺة لॽʷات العʺلاء الهامǼاʶʴل  

ابॽة خاصة لʹʺان عʙم الʛʵوج على تعلॽʺـات هʯʽـة سـʨق الʺـال ʷǼـأن  یॼʻغي وضع إجʛاءات رق -
  سॽاسة مʻح الائʱʺان لعʺلاء الʛʷاء الهامʷي وتʻفʚʽها.  

  العʺلॽات مع الʜملاء مʧ الʶʺاسʛة والʨسʢاء:  -جـ
  ʧمــ Ȑʛة أخــʛــʶʺات س ʛؗاء شــʢة ووســʛــاًَ◌ مــع سʺاســॼعــاون غالʱة تʛــʶʺʶة ال ʛؗوف أن شــʛالʺعــ ʧمــ

وفي هʚا الʨʸʵص تʶـʱهʙف الʛقاǼـة الʙاخلॽـة سـلامة وصـʴة حʸـʛ وتʶـʽʳل  الʺقʙʽیǼ ʧالʨʰرصة، 
ومʱاǼعــــة وتʨثʽــــȘ والʺʴاســــॼة عــــʧ هــــʚه العʺلॽــــات ومــــʧ أهــــʦ مʢʱلॼــــات الʛقاǼــــة الʙاخلॽــــة علــــى هــــʚه  

  العʺلॽات ما یلي:  
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یॼʻغي مʛاعاة مʢʱلॼات الʨʰرصة ʷǼأن العʺلॽات مـع الـʜملاء، حʽـʘ یॼʻغـي حʸـʛ هـʚه العʺلॽـات   -
الʨقʨف على تفʽʸلات حـالات الفʷـل فʽهـا، خاصـة إذا ؗانـʗ علـى الʶʴـاب، ومقارنـة  مʧ ناحॽة، و 

هʚه الॽʰانات ȞǼل مʧ سʳلات الأوراق الʺالॽة والعʺلاء والʙائʧʽʻ الʵاصة بها مʧ ناحॽـة أخـȐʛ، بـل  
  وॼʻȄغي تȄʨʶة أǽة فʛوق أو اخʱلافات بʧʽ هʚه الʶʴاǼات، وحʶاǼات الʺʛاॼʀة الʵاصة بها.  

-  ʙیʙʴغي تॼʻة.   یȄرة دورʨʸǼ هاʺॽʽملاء، وتقʜفقات مع الʸل في إتʺام الʷآجال حالات الف  
یॼʻغـي تʶـȄʨة حʶـاǼات الʶʺاســʛة والʨسـʢاء الـʜملاء ʸǼــʨرة دورȄـة مـع فʴــʟ أǽـة انʛʴافـات فʽهــا    -

  وتʱȄʨʶها أولاً Ǽأول . 
  الʶʴاǼات الʺعلقة:   -د 

ʧȄʛة مع الآخॽʻائʙة أو الॽنʨیʙʺالǼ ات معلقةǼاʶح ʙن  في حال وجʨغـي أن تؔـॼʻʽخاصـة العʺـلاء، ف ،
هʻاك إجـʛاءات رقابॽـة ؗاॽɾـة للʱأكـʙ مـʧ أن هـʚه الʶʴـاǼات والعʺلॽـات الʺʷʻـʯة لهـا صـʴॽʴة وسـلॽʺة  

  مʧ حʘʽ تʙʴیʙها وتʽʳʶلها وتʨثॽقها وتʱȄʨʶها. ومʧ أهʦ مʢʱلॼات الʛقاǼة الʙاخلॽة ما یلي:  
رȄــة وتʙʴیــʙها، وفʸʴــها، وȂعــʙاد  ضــʛورة حʸــʛ آجــال عʺلॽــات الʷــʛاء والॽʰــع الʺعلقــة ʸǼــفة دو   -

  تقʛȄʛ دورȑ عʻها یʛفع للʺʕʶولʧʽ عʧ الʛقاǼة على هʚه الʶʴاǼات. 
ضʛورة فʟʴ مفʛدات العʺلॽات الʺعلقة دورȄاً لʙʴʱیʙ مȐʙ ملائʺة الʛصʙʽ الʺʙیʧ أو الـʙائʧ فـي   -

 .Șاب الʺعلʶʴال  
ــة الʙاخلॽـــة علـــى عʺـــل    - ʽـــʜ مـــʧ إدارة الʺʛاجعـ ʛؗـــاك تʻن هʨـــȞǽ ورة أنʛضـــ  ʛاصـــʻع ʧʽــ ــة بـ مʢاǼقـ

  العʺلॽات الʺعلقة، والʺʙʻʱʶات الʺʙȄʕة لها.  
ــʴة    - ــʧ صـ ــʱȄʨها، والʴʱقـــȘ مـ ــʦ تʶـ ــʛها الʱـــي تـ ــة وعʻاصـ ــات الʺعلقـ ــʛدات العʺلॽـ ــʛورة فʴـــʟ مفـ ضـ

  إجʛاءات الȄʨʶʱة وأسʶها. 
  إیʛادات العʺʨلة:  -هـ

نʶـॼة مقʨʢعـة    كانʗ عʺʨلة الʶʺاسـʛة عـʧ عʺلॽـات الʨسـاʡة فـي الأوراق الʺالॽـة تʶʱʴـǼ ʖاعॼʱارهـا
مـــॽʀ ʧʺـــة العʺلॽـــة  مـــʧ الॼـــائع ومـــʧ الʺʷـــȑʛʱ، وأخʽـــʛاً أقـــʛ مʰـــʙأ العʺʨلـــة الʱفاوضـــي بـــʧʽ الʶʺʶـــار  
وعʺلائه مʧ الॼائعʧʽ والʺʧȄʛʱʷ، وفي جʺॽع الأحʨال فإن الإجʛاءات الʺʤʻʺـة لʶʴـاب العʺʨلـة هـي  
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Ȅʜة، ومʧ وجهة نʛʤ الʺʛاجع یॼʻغي أن تʨجʙ إجʛاءات للʛقا ʛؗة مȄارات وزارʛاد  قʛة على إیॽاخلʙة الǼ
  العʺʨلة تهʙف إلى ما یلي:  

ــابها    - ــا یʱعلــــʶʴǼ Șــــاب العʺʨلــــة ومʛاجعــــة حʶــ ضــــʛورة وجــــʨد فʸــــل فــــي الʺهــــام والʨاجॼــــات ॽɾʺــ
وتʽʳʶلها دفȄʛʱاً ضʺʧ قʙʽ إثॼات عʺلॽة الॽʰع أو الʛʷاء الʺʻفـʚة مـʧ ناحॽـة تʛحʽلهـا لʶʴـاب العʺʨلـة  

  .Ȑʛة أخॽناح ʧاذ مʱالأس ʛʱفʙب  
ــإیʛاد العʺʨلــة الʽــʨمي یʨضــح رقــʦ الʸــفقة ونʨعهــا، شــʛاء أو بॽــع،  ضــʛورة و   - Ǽ ل خــاصʳد ســʨجــ

  واسʦ العʺʽل، وȂجʺالي إیʛادات العʺʨلة والʺʸʴل مʻها.  
-   ʝأسـǼ اصـةʵـة الȄʜ ʛؗʺـات الʺॽعلʱـة والȄزارʨارات الʛة لؔـل القـʛʺʱـʶعة مǼاʱاك مʻن هʨȞǽ غي أنॼʻی

  حʶاب العʺʨلة والاسʱقʢاعات مʻها.  
ʴʱقȘ مʧ صـʴة حʶـاب العʺʨلـة عـʧ عʺلॽـات الʨسـاʡة بـʧʽ الʢـʛفʧʽ الॼـائع والʺʷـȑʛʱ،  أن یʦʱ ال -

وأن العʺʨلة عʧ الʨساʡة في الॽʰع قʙ اسʱقʢعʗ مʧ الفاتʨرة، وأن العʺʨلة عـʧ الʨسـاʡة فـي عʺلॽـة  
  الʛʷاء قʙ أضॽفʗ على تؔلفة شʛاء الأوراق الʺالॽة. 

ات الʙʴʸʴة:  ʙؕات شǺاʴاجعة حʙاءات مʙعاً: إجǺرا  
ات الʶʺʶـʛة حالـة خاصـة مـʧ الʺʛاجعـة الʺالॽـة، ورغـʦ أن الهـʙف  ت ʛؗات شـǼـاʶاجعـة حʛـة مॽعʺل ʙّع

ة، إلا   ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨفــي القــ ʙایــʴــي مʻف ȑاء رأʙإبــ ʨة هــʛــʶʺʶات ال ʛؗات شــǼــاʶاجعــة حʛʺالعــام ل
أǽʹـاً لʺـا  أن لها أهʙافاً خاصة سȘʰ لʻا الʙʴیʘ عʻها في الفقʛة الʶاǼقة، وȃالʱالي فإن نʢاقها أوسـع  

  ʛȄوتقـار ʦائʨقـ ʧه مʙة خاصة بها. ولʺا تعॽʢʺن ʛʽات غॽة عʺلʛاشॼم ʧة مʛʶʺʶات ال ʛؗه شǼ ʜʽʺʱت
ʜ الʺالي، وقائʺة الʙخل، وقائʺـة الʱـʙفقات الʻقǽʙـة،   ʛؗʺار على قائʺة الʸʱد الاقʛʳم ʧم ʛʲة أكॽمال

  والأرȃاح الʺʨʳʴزة، ؗʺا هʨ الʴال في الʺʷʻآت الʳʱارȄة والʻʸاॽɺة. 
ʴȃو  ʧʽنʨــان ــʧʽʰ القــ ــادر عــــʧ مʳʺــــع الʺʴاســ ــʛة، الʸــ ات الʶʺʶــ ʛؗــ ــاǼات شــ ــة حʶــ ʶــــʖ دلʽــــل مʛاجعــ

ات الʶʺʶـʛة فـي الأوراق   ʛؗات شـǼـاʶʴاتهـا، لॼلʢʱاصة ومʵاجعة الʛʺاءات الʛإج ʦي، فإن أهȞȄʛالأم
  الʺالॽة ما یلي: 

  الإلʺام ʢʱʺǼلॼات الʨʰرصة:  -1
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هʯʽــة حʺاǽــة الʺʶــʧȄʛʺʲʱ فــي الأوراق    مــʧ الʺعــʛوف أن Ȟǽــʨن سʺاســʛة الأوراق الʺالॽــة أعʹــاء فــي
ــلاء عــʧ هــʕلاء الʺʶــʧȄʛʺʲʱ فــي تʻفʽــʚ أوامــʛهʦ. وتʢʱلــʖ مʛاجعــة حʶــاǼات   الʺالॽــة، لأن الʶʺاســʛة وؗ

ات الʛʶʺʶة أن یلʦ الʺʛاجع Ǽʺا یلي على وجه الʨʸʵص:  ʛؗش  
  .  مʛاسʦॽ الʨʰرصة وتعلॽʺاتها ʷǼأن مʻع الʶʺاسʛة مʧ الغʞ والʙʱلʝॽ، والإضʛار Ǽالعʺلاء -
قʨاعــʙ احʶʱــاب العʺʨلــة Ǽʺــا یʻʱاســʖ مــع مʳهــʨد الʶʺʶــار وحʶــʖ نــʨع الʸــفقات الʱــي یʻفــʚونها    -

  لʶʴاب العʺلاء وॽʰʡعʱها.  
  مʴاذیʛ الʛʵوج على تعلॽʺات هʯʽة سʨق الʺال والʨʰرصة.   -
  الʳʶلات وضʨاȌǼ الʽʳʶʱل والʛقاǼة والʺʱاǼعة الʱي تʹعها الʨʰرصة.  -
لʺʸʸʵʱــة وتعلॽʺاتهــا، مʲــل الॽɻʺʳــة الʙولॽــة للʺʱعــاملʧʽ فــي الأوراق  مʢʱلॼــات الهʯʽــات الʙولॽــة ا  -

  الʺالॽة، إذا ؗان الʶʺʶار عʹʨاً فʽها.  
  قʨاعʙ الʨʰرصة وتعلॽʺاتها ʷǼأن الʶʴاǼات والعʺلॽات الهامॽʷة.  -
  الʺʨʷʻرات والʱقارʛȄ الʺالॽة والعامة الʱي تعʙها الʨʰرصة وتʛʷʻها.   -
  تقʛȄʛ الʛقاǼة الʙاخلॽة:   -2

مــʧ الʺʱعــارف علॽــه أن ǽعــʙ الʺʛاجــع تقȄʛــʛ حــʨل الʛقاǼــة الʙاخلॽــة ؗʺــا ســȘʰ وأوضــʻʴا، فــإن ॽʰʡعــة  
ات الʶʺʶـــʛة تقʹـــي Ǽـــأن ǽعـــʙ الʺʛاجـــع Ǽالʹـــʛورة تقȄʛـــʛاً عـــʧ نʤـــام الʛقاǼـــة   ʛؗات شـــǼـــاʶاجعـــة حʛم
ة الʶʺʶــʛة، خاصــة إذا ؗــان هʻــاك قʸــʨراً جʨهȄʛــاً فــي إجــʛاءات الʛقاǼــة الʙاخلॽــة ʛؗشــ Ȑʙــة لــॽاخلʙال  

  الʺʴاسॽʰة والʺʺارسات والʱعلॽʺات الʱي حʙدتها الʨʰرصة:       
  سʳل مʛاكʜ الأوراق الʺالॽة: -3

ـʜ الʨرقـة،   ʛؗم ʟـʵـة یلॽاع الأوراق الʺالʨأنـ ʧع مـʨل ؗل نʳأن س ʧم ʙأكʱاجع أن یʛʺغي على الॼʻی
ــʜ مʱــʨازن، وعلॽــه أن ʢǽلــʖ مʸــادقات ʸǼــʴة هــʚه الʺʛاكــʜ مــʧ العʺــلاء، وʨȃرصــ ʛؗʺا الʚة  وأن هــ

  الأوراق الʺالॽة. 
  الأوراق الʺالॽة الʵاصة ʸǼفقات فاشلة: -4

ة ȑʨʱʴǽ على أوراق مالॽة خاصـة Ǽعʺلॽـات فاشـلة، فॼʻʽغـي   ʛؗʷال Ȑʙة لॽالأوراق الʺال ʜ ʛؗإذا ؗان م
  أن ǽقʨم الʺʛاجع Ǽالإجʛاءات الʱالॽة: 
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ــ  - ي اســʱلامها أو  أن یʱأكــʙ مــʧ ســʖʰ الفʷــل فــي إتʺــام صــفقة الأوراق الʺالॽــة، وهــل الفʷــل ؗــان ف
  تʶلॽʺها مʧ الغʛʽ وȂلॽه. 

  في حالة وجʨد أوراق مالॽة مʺʨلة Ǽالإقʛاض أو الاقʛʱاض یʱأكʙ مʧ شʛوȋ الائʱʺان ونʱʰʶه.   -
-   .ʛف الآخʛʢال  ʧها مʻادقة عʸم ʖلʢǽ Ȑʛازة جهة أخॽة في حॽالأوراق الʺال ʗإذا ؗان  
  أرصʙة الأسʱاذ العام وحʶاǼاته:   -5

ʜʽ علʽها وأهʺها: هʻاك Ǽعʠ الʶʴاǼات ʛؗʱاجع الʛʺال ʧم ʖجʨʱʶت  
  حʶاǼات العʺلاء:   -آ

ʜʽ على الإجʛاءات الʱالॽة:  ʛؗʱات العʺلاء الǼاʶح ʟʴف ʙʻاجع عʛʺغي على الॼʻا یʻوه  
-    ʖلــʡات العʺــلاء، وǼــاʶــة فــي حǽʙقʻــة ال ʛؗــة، وحॽالأوراق الʺال ʜاكــʛʺة لʙــȄʕʺات الʙʻʱــʶʺال ʟــʴف

  تهʦ.  مʸادقات مʧ العʺلاء Ǽأرصʙة حʶاǼا
فʟʴ الأرصʙة الهامॽʷة للʱأكʙ مʧ اسـॽʱفاء نʶـॼة الهـامʞ الʺʱفـȘ علʽهـا، وأسـॼاب الʵـʛوج علـى   -

             .ʙة إن وجॼʶʻال  
  فʟʴ مȐʙ قابلॽة مʛاكʜ العʺلاء للʽʸʴʱل وما إذا ؗان هʻاك تʛاكʦ في هʚه الʺʛاكʜ وسॼʰه.   -
  حʶاǼات الاسʲʱʺار والʶʴاǼات الʳʱارȄة:   -ب

ة لأوراق مالॽـــة للاســـʲʱʺار أو الʺʱـــاجʛة إلـــى جانـــʖ نʷـــاʡها الأساســـي، فإنـــه    فـــي حـــال حॽـــازة ʛؗـــʷال
ʜʽ على الإجʛاءات الʱالॽة:  ʛؗʱاجع الʛʺغي على الॼʻی  

أن یʱأكʙ مʧ تقʦȄʨ الأوراق الʺالॽة بʨʻعʽها ʶǼعʛ الʨʶق، وفي حالة عʙم وجʨد سـعʛ سـʨق مʱـاح   -
،Ȑʛة أخــʛــʶʺة س ʛؗشــ Ȑʙقها لــʨســ ʛــعʶǼ اجــعʛʺال ʙشــʛʱʶǽ    ،ʦȄʨقــʱأســاس ال ʙیــʙʴلا فعلــى الإدارة تȂو

  وعلى الʺʛاجع الʱأكʙ مʧ سلامة هʚا الأساس وصʱʴه اسʻʱاداً إلى خʛʰته بهʚه العʺلॽات. 
-   ʦȄʨقـʱة ، أو أن أساس الॽالأوراق الʺال ʦȄʨقʱاءات الإدارة لʛم ملاءمة إجʙاجع إلى عʛʺهى الʱإذا ان

  Ȏفʴʱم ȑاء رأʙه إبॽفعل ،Șثʨم ʛʽم غʙʵʱʶʺة. الॽالʺال ʦائʨفي الق  
  الʶʴاǼات الاسʺॽة:  -6

ات الʶʺʶــʛة تʶــʳل عʺلॽاتهــا فــي تــارȄخ تʶــȄʨة، أو إتʺــام العʺلॽــة، ولــʝॽ یــʨم الॼʱــادل،   ʛؗــا أن شــʺǼ
فإنــه علــى الʺʛاجــع مʛاعــاة تʽʰʢــȘ الʺॼــادȏ الʺʴاســॽʰة الʺقʨʰلــة عʺʨمــاً عــȄʛʡ ʧــȘ تʨضــॽح أثــʛ هــʚه  
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ـʜ الʺʛاجـع  العʺلॽات إلى القʨائʦ الʺالॽة، اسʻʱاداً إ ʛؗأن ی ʖـʳȄـادل. وॼʱـة أو الॽخ العʺلȄم أو تارʨلى ی
ــارȄخ الʺʜʽانॽـــة خاصـــة   ــʛ فـــي تـ ة أو علʽهـــا لـــȐʙ أو الغʽـ ʛؗــ ــاǼات الʺʶـــʴʱقات للʷـ ــى فʴـــʟ حʶـ علـ

  حʶاǼات:  
  إیʛاد العʺʨلة.   -
  أرȃاح مॼʱادل الأوراق الʺالॽة وخʶائʛه.   -
-   .ʦهʽأو عل ʧʽفʸʺقات للʴʱʶʺال  
  لى مʛاكʜ الأسهʦ أو الʺʴʱʶقة لها. الʨʱزȄعات الʺʴʱʶقة ع -
  حʶاǼات الʜملاء:   -7

  ʚـʽفʻʱل Ȑʛة أخـ ʛؗـار شـʶʺس ،ȋـاʷʻالǼ ʙـة العهـʲیʙح ʗة، خاصة إذا ؗانʛʶʺة س ʛؗش ʖلʢأن ت ʧȞʺǽ
ة الʶʺʶـار   ʛؗشـ ʛل فـي دفـاتʳـʶـة تॽة، ولأن العʺل ʛؗʷعʺلاء ال ʙالح أحʸة لʡادل أو وساॼة تॽعʺل

  :  الʺʻفʚ للعʺلॽة ʖʳॽɾ على الʺʛاجع أن
  یʕدȑ نفʝ إجʛاءات مʛاجعة حʶاǼات العʺلاء عʙʻ مʛاجعة حʶاب الʶʺʶار الʜمʽل.  -
  -    ʝاد، وأســـʛا الإیـــʚهـــ ʧة مـــ ʛؗـــʷال ʖʽـــʸـــها ونʸʴفȄـــة وॽالعʺل ʧة عـــʛـــʶʺʶلـــة الʨʺع ʧمـــ ʙأكـــʱی

  احʶʱاǼه.  
  حʶاب الاحॽʱاʡي الإلʜامي:  -8

ة الʶʺʶـʛة تؔـʧȄʨ احॽʱـاʡي مʸـʛفي م ʛؗشـ ʧرصة مـʨʰال ʖلʢث أن تʙʴǽ ʙـة  قʻʽمع ʝأسـ Șم وفـʜلـ
ة، مʲل مـʻح الائʱʺـان للعʺʽـل، وفـي هـʚه الʴالـة یॼʻغـي أن ǽقـʨم   ʛؗʷم بها الʨة تقʻʽات معॽمقابل عʺل

  الʺʛاجع Ǽالإجʛاءات الʱالॽة: 
ة للʨفاء ʢʱʺǼلॼات الʨʰرصة في هʚا الʷأن.  - ʛؗʷها الʱعॼي اتʱاءات الʛالإج ʟʴف  
ة معفاة مǼ ʧعʠ ش - ʛؗʷال ʗمّʺا إذا ؗان Șقʴʱه.  الʸʴي وفʡاॽʱا الاحʚه ʖʶأو ن ȋوʛ  
  الʴʱقȘ مʧ سلامة الʺعالʳة الʺʴاسॽʰة لʶʴاب الاحॽʱاʡي والإفʸاح عʻه وفʸʴه.   -

ات الʙʴʸʴة فـي الأوراق  ʙؕات شǺاʴاجعة حʙم ʥات عǺاʴʲاجع الʙم ʙȂʙاً: تقʴخام
  الʸالॻة.



 

445

ات الʶʺʶـʛة حالـة خاصـة مـʧ الʺʛاجعـة الʺالॽـة، ʛؗات شـǼـاʶاجعـة حʛم ʙّلʺا تعʲاجـع    مʛم ʛـȄʛفـإن تق
ات الʶʺʶــــʛة ǽعــــʙّ حالــــة خاصــــة أǽʹــــاً مــــʧ تقȄʛــــʛ مʛاجــــع   ʛؗات شــــǼــــاʶاجعــــة حʛم ʧات عــــǼــــاʶʴال

  الʶʴاǼات عʧ مʛاجعة حʶاǼات الʨحʙات الاقʸʱادǽة. لʚا سʻقʨم بʨʱضॽح الʻقاȋ الʱالॽة: 
  الʱقʛȄʛ الʢʺʻي الʺʛʸʱʵ الʺʱؔامل:   -آ

 ʦاجعة رقʛʺار الॽɻم ʖʶʴǼ58  ادر  1988لعامʸـي  ، الȞȄʛالأم ʧʽʽنʨالقـان ʧʽʰاسـʴʺـع الʺʳم ʧعـ
  ʛـــȄʛـــأن تقʷǼ ـــةॽʺرصـــات العالʨʰـــات الॼلʢʱة ومʛـــʶʺʶات ال ʛؗشـــ ȋـــاʷعـــة نॽʰʢـــة لʳॽʱـــة، ونॽناح ʧمـــ
ات مـــــʧ ناحॽـــــة أخـــــȐʛ، فـــــإن الʱقȄʛـــــʛ الʢʺʻـــــي الʺʸʱʵـــــʛ یʸʱـــــف   ʛؗـــــʷه الʚات هـــــǼـــــاʶاجـــــع حʛم

  Ǽالʸʵائʟ الʱالॽة:
ــȞلॽة ا  -1 ــʨاحي الʷـ ــة الʻـ ــʛ ؗافـ ــʨʱفي الʱقȄʛـ ــʛ الʢʺʻـــي  ʳǽـــʖ أن ʶǽـ ــا فـــي الʱقȄʛـ لʱـــي یॼʻغـــي مʛاعاتهـ

الʺʛʸʱʵ لʺʛاجع حʶاǼات الʨحʙات الاقʸʱادǽة الأخȐʛ، خاصة أن یʨضح عʨʻان الʱقʛȄʛ، والʳهة  
  الʱي یʦʱ تʨجॽه الʱقʛȄʛ إلʽها. 

  وʨؔʱȄن الʱقʛȄʛ مʧ أرȃع فقʛات في حالة الʱقʛȄʛ الʅॽʤʻ وهي: -2
  الفقʛة الʱʺهǽʙʽة. -
  فقʛة الʢʻاق الʱقلǽʙʽة. -
  فقʛة الʛأȑ الأساسي.   -
  فقʛة الʛأȑ الʵاص.  -
  Ǽالإضافة للفقʛتʧʽ الإلʜامॽة الأولى والʲانॽة. -

Ǽالʶʻــــॼة إلــــى الفقــــʛة الʱʺهǽʙʽــــة والʢʻــــاق والــــʛأȑ لا تʱʵلــــف هʻــــا عʻهــــا فــــي ʣــــل مʛاجعــــة الʨحــــʙات  
ة الʶʺʶـʛة و  ʛؗات شـǼـاʶاجـع حʛم ʛـȄʛقʱة لʜـʽʺة مʛـاص فهـي فقـʵال ȑأʛة الـʛة،أما فقـǽادʸʱف  الاقʙتهـ

  إلى تʨضॽح الʻقاȋ الʱالॽة.   
ة الʶʺʶــʛة Ǽاعॼʱارهــا    - ʛؗــʷــة لॽالʺال ʦائʨفــي القــ ʙایــʴــي مʻف ȑاء رأʙف إبــʙهʱــʶǽ ؗــان ʟــʴأن الف

  وحʙة واحʙة.  
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ة الʶʺʶـــʛة    - ʛؗـــʷـــة لॽالʺال ʦائʨـــالقǼ فقـــةʛʺقـــات الʴاول والʺلʙـــʳهـــا فـــي الʻـــح عʸمـــات الʺفʨأن الʺعل
وأنها وȂن ؗانʗ غʛʽ مʢلȃʨـة ʸǼـفʱها جـʜءاً مـʧ القـʨائʦ  هʙفها تʽʳʶل الʴʱلʽل والإفʸاح الإضافي، 

ة، إلا أنها معلʨمات إضاॽɾة حʖʶ مʢʱلॼات الʨʰرصة.  ʛؗʷة للॽة الأساسॽالʺال  
-   ʦائʨالقـ ʟـʴف ʙـʻمة عʙʵʱـʶʺاجعـة الʛʺاءات الʛـاع إجـॼاتǼ ـهاʸʴف ʦت ʙة قॽɾمات الإضاʨأن الʺعل

ة.  ʛؗʷة للॽة الأساسॽالʺال  
  ʛȄʛقʱذج لʨʺا یلي نʺॽɾة  وʛʶʺʶة ال ʛؗات شǼاʶاجعة حʛم ʧاجعة عʛم  

  تقʛȄʛ مʛاجع حʶاǼات مʱʶقل
ة × للʛʶʺʶة ʛؗʷات الǼاʶاجعة حʛم ʧع  

ة× للʛʶʺʶة   ʛؗʷال ʨʺاهʶادة/ مʶال  
ة× للʶʺʶـــʛة الʺعـــʙة فـــي   ʛؗــ ــʙ قʺʻـــا ʛʺǼاجعـــة الʺʜʽانॽـــة الʺʛفقـــة للʷـ ـــʚلʥ قـــʨائʦ    31/12/2006لقـ وؗ

الʺʶــاهʺʧʽ والــʙائʧʽʻ فــي ذلــʥ الʱــارȄخ، وتعــʙّ إدارة    الــʙخل، والʱــʙفقات الʻقǽʙــة، والʱغʽــʛات فــي حقــʨق 
ة مʶــʕولة مʶــʕولॽة ؗاملــة عــʧ القــʨائʦ الʺالॽــة الʺــʨؗʚرة بʻʽʺــا تʸʴʻــʛ  مʶــʕولʻʱʽا فــي إبــʙاء   ʛؗــʷال
  ʛʽــا وفقــاً لʺعــایʻʱاجعʛʺǼ ــاʻʺق ʙــا لهــا . لقــʻʱاجعʛاداً إلــى مʻʱاســ ʦائʨه القــʚفــي هــ ʙایــʴʺــي الʻالف ȑأʛالــ

مॽȞȄʛة وتʢʱلʖ مʻا هـʚه الʺعـایʛʽ أن نʢʵـȌ الʺʛاجعـة ونʻفـʚها للʨصـʨل إلـى  الʺʛاجعة الʙولॽة أو الأ
  ʗلʺʱــة. واشــȄʛهʨʳفــات الȄʛʴʱال ʧــة مــॽة خال ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨالقــ ʗــأن مــا إذا ؗانــʷǼ لʨمعقــ ʙــʽتأك
  ʦائʨهـا القـʽت علʨـʱـي احʱـاحات الʸـالغ والإفॼʺـة لؔـل الǽدʕʺللأدلـة ال ȑـارॼʱاخ ʟʴا على فʻʱاجعʛم

 ʛــʷــة للॽــي  الʺالʱــة الȄʛهʨʳات الʛیʙقــʱة، والॽʰاســʴʺال ȏــادॼʺال ʙیــʙʴــا علــى تʻʱاجعʛم ʗلʺʱؗة، ؗʺــا اشــ
  Ȑʛاجعــة الأخــʛʺاءات الʛجــȂة، وॽʰاســʴʺلات الʳــʶال ʟــʴــاً علــى فʹǽتها، وأʙها الإدارة وأعــʱمʙʵʱاســ

  الʱي رأیʻاها ضʛورȄة في مʲل هʚه الʛʤوف.     
ـʜ  وفي رأیʻا أن القʨائʦ الʺالॽة الʺʷار إلʽها أعلاه   ʛؗʺال ʧـة، عـȄʛهʨʳر الʨق فـي ؗـل الأمـʙـʸǼ ʛـʰتع

ة × للʶʺʶــــʛة فــــي   ʛؗــــʷــــة،    31/12/2006الʺــــالي للǽʙقʻفقاتها الʙاتهــــا، وتــــॽــــائج أعʺالهــــا وعʺلʱون .
  ʛʽوفقــاً لʺعــای ʥخ، وذلــȄــارʱال ʥــة فــي ذلــॽهʱʻʺة الʻــʶال ʧعــ ʧʽʻائʙوالــ ʧʽʺــاهʶʺق الʨفــي حقــ ʛــʽغʱوال

ات الʛʶʺʶة والقʨانʧʽ واللʨائح ذات الʸلة.  الʺʴاسॼة الʙولॽة. وقʨاعʙ الʺʴاسॼة الʵاص ʛؗʷǼ ة  
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ة Ȟؗـل، أمـا الʺعلʨمـات   ʛؗـʷة للॽة الأساسـॽالʺال ʦائʨي على القʻف ȑاء رأʙف إبʙا بهʻʱاجعʛʺǼ اʻʺق ʙلق
) قائʺــة الʱغʽʽــʛ فــي  2) تʴلʽــل مʛاكــʜ العʺــلاء، جــʙول (1الʱــي تʤهʛهــا الʳــʙاول الʺʛفقــة ( جــʙول (

لȃʨــات...) . فقــʙ تــʦ الإǽʹــاح عʻهــا لأغــʛاض الʴʱلʽــل الإضــافي،  ) تʴلʽــل الʺ3ʢالــʙائʧʽʻ، جــʙول (
  ʖلــʢؗ ةॽɾمــات إضــاʨهــا معلʻؔة، ولॽــة الأساســॽالʺال ʦائʨالقــ ʧءاً مــʜصــفها جــʨــة بȃʨلʢم ʛــʽوهــي غ

  بʨرصة الأوراق الʺالॽة. 
ئʦ  لقʙ اتॼعʻا عʙʻ مʛاجعʻʱا لهʚه الʺعلʨمات نفʝ إجʛاءات الʺʛاجعة الʱـي اتॼعʻاهـا عʻـʙ مʛاجعʻʱـا للقـʨا

ة، وفــي رأیʻــا أن هــʚه الʺعلʨمــات أعــʙت Ǽعʙالــة، فــي ؗــل الʻــʨاحي الʨʳهȄʛــة،   ʛؗــʷة للॽــة الأساســॽالʺال
  مʧ حʘʽ علاقʱها Ǽالقʨائʦ الʺالॽة عامة.  

ة علــى   ʛؗــʷــام الʤن ونʨالقــان ʟؗــل مــا نــ ʧʺــʹʱــة تʺʤʱʻــة مॽات مالǼــاʶوح ʛة دفــات ʛؗــʷال ʥــʶʺت
  قة مع ما هʨ وارد بʱلʥ الʶʴاǼات. وجʨب إثॼاته فʽها، وقʙ وجʙت القʨائʦ الʺالॽة مʱف

  ʨفقـة مـع مـا هـʱـة مǽʚʽفʻʱـه الʱʴن ولائʨوفقـاً للقـان ʙالإدارة الʺعـ ʝلـʳم ʛـȄʛقʱاردة بʨـة الـॽانات الʺالॽʰال
  .ʛفاتʙالǼ اناتॽʰال ʥل تلʲبها م ʗʰʲي تʱود الʙʴفي ال ʥة، وذل ʛؗʷال ʛفاتʙȃوارد، و  

    6/3/2007دمȘʷ في  
  مʛاجع الʶʴاǼات  
ʀʨʱوال ʦع الاسॽ  

  
  
ة    -ب ʛؗات شــǼــاʶاجــع حʛــاح أمــام مʱʺــاني الʲیل الʙــʰال :ʧʽʱحلʛعلــى مــ ʛــʸʱʵʺــي الʢʺʻال ʛــȄʛقʱال

الʛʶʺʶة أن ǽعʙ الʱقʛȄʛ الʢʺʻي الʺʛʸʱʵ على مʛحلʧʽʱ ؗل مʻهʺا في تقʛȄʛ مʻفʸل، وȃفʛض أن  
  نʨع الʱقʛȄʛ هʨ نʨȞॽɾ ʅॽʤن الʨضع على الʨʴʻ الʱالي:     

Ȅʛـʛ الʺʛاجـع الʺʶـʱقل بʛأǽـه فـي القـʨائʦ الʺالॽـة الأساسـॽة، وʱʴȄـǽ  ȑʨعʙ الʱقʛȄʛ الأول، وʶȄʺى تق -1
  على خʺʝ فقʛات هي:  

  فقʛة تʺهǽʙʽة.   -
  فقʛة الʢʻاق. -



 

448

  فقʛة الʛأȑ الأساسي. -
  فقʛة إلʜامॽة أولى. -
  فقʛة إلʜامॽة ثانॽة.   -
اســــي  ǽعــــʙ الʱقȄʛــــʛ الʲــــاني، وʶȄــــʺى تقȄʛــــʛ الʺʛاجــــع الʺʶــــʱقل بʛأǽــــه حــــʨل الإفʸــــاح غʽــــʛ الأس  -2

ة الʶʺʶــʛة مــʧ جانــʖ جهــات الʛقاǼــة، وʤȄهــʛ الʱقȄʛــʛ الʲــاني مــʧ خــلال فقــʛة   ʛؗــʷم لʜالإضــافي الʺلــ
  واحʙة، ونʧʽʰ نʺʨذج لهʚا الʨʻع مʧ الʱقارʛȄ على الʨʴʻ الʱالي: 
  تقʛȄʛ مʛاجع الʶʴاǼات الʺʱʶقل حʨل الإفʸاح الإضافي الʺلʜم 

ة× للʛʶʺʶة ʛؗʷا الʨʺاهʶادة/ مʶال  
ة× للʶʺʶـʛة عـʧ الʶـʻة الʺʱʻهॽـة فـي  لقʙ قʺʻـا ʛʺǼاجعـة  ʛؗـʷـة للॽالʺال ʦائʨا  31/12/2006القـʻیʙوأبـ ،

. ولقــʙ قʺʻــا ʛʺǼاجعʻʱــا بهــʙف إبــʙاء    6/3/2007رأیʻــا فــي هــʚه القــʨائʦ ؗʺــا جــاء بʱقʛȄʛنــا الʺــʕرخ فــي  
ة عامة.       ʛؗʷة للॽة الأساسॽالʺال ʦائʨعلى الق ʙایʴي مʻف ȑرأ  

)  2) تʴلʽل مʛاكʜ العʺلاء، جـʙول رقـʦ(1ل الʺʛفقة( الʙʳول رقʦ(أما الʺعلʨمات الʱي تʤهʛها الʙʳاو 
  ʛـــʽـــل الإضـــافي، وهـــي غʽلʴʱاض الʛهـــا لأغـــʻـــاح عʸالإف ʦتـــ ʙفقـــ (.....ʧʽʻائʙفـــي الـــ ʛـــʽغʱقائʺـــة ال
مʢلȃʨة بʨصـفها جـʜءاً مـʧ القـʨائʦ الʺالॽـة الأساسـॽة، ولʻؔهـا مʢلȃʨـة اسـʳʱاǼة لʺʢʱلॼـات هʯʽـة سـʨق  

عʻــʙ مʛاجعʻʱــا لهــʚه الʺعلʨمــات نفــʝ إجــʛاءات الʺʛاجعــة الʱــي اتॼعʻاهــا    الʺــال والʨʰرصــة. لقــʙ اتॼعʻــا
ة. وفي رأیʻـا أن هـʚه الʺعلʨمـات أعـʙت Ǽعʙالـة فـي ؗافـة   ʛؗʷة للॽة الأساسॽالʺال ʦائʨا للقʻʱاجعʛم ʙʻع

  الʨʻاحي الʨʳهȄʛة، مʧ حʘʽ علاقʱها Ǽالقʨائʦ الʺالॽة عامة.  
  مʛاجع الʶʴاǼات                                                   .  6/3/2007دمȘʷ في  

  اسʦ الʺʛاجع وتॽʀʨعه
  وȞʷȃل عام ʧȞʺǽ القʨل إن أنʨاع الʛأȑ الʱي ʧȞʺǽ للʺʛاجع إبʙاؤها هي :  

-   .ʅॽʤن ȑرأ  
-   .Ȏفʴʱم ȑرأ  
-   .ʝمعاك ȑرأ  
-   .ȑأʛاء الʙم إبʙع  
  تقʛȄʛ الʺʛاجع عʧ الʛقاǼة الʙاخلॽة Ǽاعॼʱار مʢلॼاً للʨʰرصة.  -جـ
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ــʨʱج ــʨم  تʶـ ــة أن ǽقـ ــʙة الأمॽȞȄʛـ ــات الʺʴʱـ ــا فـــي الʨلاǽـ ــة وتعلॽʺاتهـ ــʙاول الأوراق الʺالॽـ ــة تـ ــʙ هʯʽـ ʖ قʨاعـ
ات الʶʺʶـʛة . وʛȄجـع سـʖʰ ذلـʥ إلـى أن الهʯʽـة   ʛؗـة فـي شـॽاخلʙـة الǼقاʛال ʧع ʛȄʛاد تقʙإعǼ اجعʛʺال

ات الʛʶʺʶة، عـادة مـا   ʛؗش Ȑʙة، لॽاخلʙة الǼقاʛل الȞॽات لهǼاʶʴاجع الʛم ʦॽʽأن مهʺة تق Ȑʛن  تʨتؔـ
  .Ȑʛة الأخǽادʸʱات الاقʙحʨالǼ ةॽاخلʙة الǼقاʛال ʦॽʽتق ʙʻع ʦها وأهʻم ʛʰأك  

  Șقــʴʱها للʚــʽفʻاءات خاصــة وتʛجــȂاســات وॽس ʦॽʺــʸة تʛــʶʺʶات ال ʛؗض علــى شــʛــة تفــʯʽكʺــا أن اله
ة لʺʶـʕولʱʽها عـʧ عʺلॽـات الʨسـاʡة وتـʙاول الأوراق الʺالॽـة وحॽازتهـا، وȄهـʙف   ʛؗʷؗفاءة أداء ال ʧم

 ʧاجع مʛʺـة  الȄʛهʨر جʨـʸاك أوجه قʻه ʗما إذا ؗان ʙیʙʴنا تʛؗوذ Șʰة ؗʺا سॽاخلʙة الǼقاʛه للʺॽʽتق
فــي تــارȄخ الʱقʽــʦॽ، فــي ؗــل مــʧ الʤʻــام الʺʴاســʰي، الʹــʨاȌǼ الʺʴاســॽʰة و/أو فــي إجــʛاءات حʺاǽــة  
الأوراق الʺالॽة، وȃالإضافة إلى هʚا تȐʛ الهʯʽة أن الأهʙاف الʺʙʴدة للʱقʽـʦॽ تʷـʺل فʴـʟ إجـʛاءات  

ʛؗاض:  شʛها لأغʱة ومʺارسʛʶʺʶة ال  
  الʙʴʱیʙ الʙورȑ لʸافي رأس الʺال، والاحॽʱاʡي الʵاص. -
  عʺل اخॼʱارات رȃع سȄʨʻة للأوراق الʺالॽة وحʛʸها، وتʙʴیʙ الاخʱلافات فʽها وتʽʳʶلها.   -
  الالʜʱام الؔامل Ǽقʨاعʙ الʛʷاء والॽʰع وتʺȄʨل صفقات الأوراق الʺالॽة.  -
ــى الأوراق ا  - ــʨل علـ ــة الائʱʺـــان  الʸʴـ ــي حالـ ــا خاصـــة، فـ ــة تʺȄʨلهـ ــا، ومʛاॼʀـ ــة، والاحʱفـــاȍ بهـ لʺالॽـ

 .ʞوالهام  
  وȄهʙف الʺʛاجع مʧ إعʙاد تقʛȄʛه حʨل الʛقاǼة الʙاخلॽة إلى ما یلي:

الإفʸاح عʧ أوجه القʨʸر والʹعف الʨʳهȄʛة الʱي اكʷʱفها مʛاجع الʶʴاǼات أثʻاء فهʦ الʛقاǼـة    -
ة الʛʶʺʶة.   الʙاخلॽة وتقॽʽʺها، Ǽاعॼʱارها جʜءاً  ʛؗʷة لॽالʺال ʦائʨه للقʱاجعʛم ʧأ مʜʳʱلا ی  

إبʙاء الʛأʷǼ ȑأن مȐʙ ملاءمة الإجـʛاءات والॽʶاسـات الʺʛتʢॼـة Ǽʺفهـʨم أوجـه القʸـʨر الʨʳهȄʛـة   -
  كʺا حʙدته هʯʽة تʙاول الأوراق الʺالॽة. 

-   .ʦॽʽقʱوال ʟʴاق  الفʢوصف ن  
  تارȄخ إبʙاء الʛأȑ على الʛقاǼة الʙاخلॽة. -
ة. الإش - ʛؗʷة إدارة الॽولʕʶم ʦॽʺص ʧم ʙعǽ هاʚʽفʻة وتॽاخلʙة الǼقاʛال ʦॽʺʸارة إلى أن ت  
  وصف مʛʸʱʵ لأهʙاف، الʛقاǼة الʙاخلॽة وأوجه قʨʸرها.   -
رأȑ مʛاجــع الʶʴــاǼات ʷǼــأن مــا إذا ؗانــʗ الʛقاǼــة الʙاخلॽــة  Ȟؗــل تʴقــȘ الأهــʙاف العȄʛʹــة لهــا،    -

  ʨʳهȄʛة، والالʜʱام Ǽالقʨانʧʽ والأنʤʺة الʶارȄة. خاصة مʻع  الأخʢاء واكʷʱافها الʱلاॼɺات ال
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  تارȄخ انʱهاء الʺʛاجع مʧ أعʺال الفʟʴ الʺʙʰئي.  -
  اسʦ مʧ یʨجه له الʱقʛȄʛ، وهʨ هʯʽة سʨق الʺال والʨʰرصة والʺʶاهʺʧʽ ومʳلʝ الإدارة.   -

  :ʛȄʛقʱال ʥلʚذجاً لʨʺا یلي نʺॽɾ ضحʨون  
  ॽة.تقʛȄʛ مʛاجع حʶاǼات مʱʶقل عʧ الʛقاǼة الʙاخل

  الʶادة/ بʨرصة الأوراق الʺالॽة
  / هʯʽة سʨق الʺال      
ة× للʛʶʺʶة       ʛؗʷال ʨʺاهʶم /  
ة× للʛʶʺʶة       ʛؗʷإدارة ال ʝلʳم /  

  ʧة عــ ʛؗــʷات الǼـاʶʴــا لʻʱاجعʛــاء مʻة أثʛـʶʺʶهــا × للʺॽʽة وتق ʛؗـʷــة للॽاخلʙــة الǼقاʛراسـة الʙــا بʻʺق ʙلقـ
الʙراســة والʱقʽــʦॽ وفقــاً لʺعــایʛʽ الʺʛاجعــة الʺʱعــارف  ، ولقــʙ قʺʻــا 31/12/2006Ǽالʶــʻة الʺʱʻهॽــة فــي  

  علʽها.  
ة وتʷــغʽلها. وفــي هــʚا   ʛؗــʷــة للॽاخلʙــة الǼقاʛال ʦॽʺــʸت ʧولة عــʕــʶم ʙّة تعــʛــʶʺʶة × لل ʛؗــʷإن إدارة ال
ة أن تقــــʨم Ǽعʺــــل الʱقــــʙیʛات وصــــॽاغة الأخʱــــام اللازمــــة لʙʴʱیــــʙ الʺʻــــافع   ʛؗــــʷــــأن علــــى إدارة الʷال

ات الʛقاǼة وسॽاساتها. وتʷʺل أهʙاف الʛقاǼة الʙاخلॽة إمʙاد الإدارة بʱأكʽـʙ  والʱؔالʅॽ الʺʨʱقعة لإجʛاء
معقــʨل، ولــʝॽ نهائॽــاً، أنــه یــʦʱ حʺاǽــة الأصــʨل مــʧ حــʙوث خʶــائʛ بهــا ʶǼــʖʰ ســʨء اســʙʵʱامها، أو  
الʵʱلʟ مʻها، وأن العʺلॽات، والʺॼادلات، تʦʱ وفقاً لقʛارات الإدارة وتعلॽʺاتها، وʦʱȄ تʽʳʶلها ʸǼـʨرة  

ة وفقــاً لʺعــایʛʽ الʺʴاســॼة الʙولॽــة فــي حــʙود القــʨانʧʽ    ســلॽʺة ʛؗــʷــة للॽالʺال ʦائʨاد القــʙإعــǼ ــʺحʶǽ ــاʺǼ
  والأنʤʺة الʶارȄة ذات الʸلة.  

إن وجـــʨد أوجـــه قʸـــʨر مʱلازمـــة فـــي الʛقاǼـــة الʙاخلॽـــة ǽعʻـــي إمȞانॽـــة حـــʙوث الأخʢـــاء والʱلاॼɺـــات  
ــʚلʥ، فــإن تʢʵــȌॽ أȑ تقʽــʦॽ لهــʚا ا لهȞॽــل فــي فʱــʛات مʶــʱقʰلॽة هــʨ أمــʛ  الإدارȄــة وعــʙم اكʷʱــافها، وؗ

مʛهʨن ʛʢʵǼ أن تॼʸح الإجʛاءات غʛʽ ملائʺة ʖʰʶǼ تغʛʽ الʤـʛوف، أو أنـه Ȟʺǽـʧ الʵـʛوج علـى  
  مȐʙ الالʜʱام Ǽالإجʛاءات.  

ة × للʶʺʶــʛة، فــي تــارȄخ الʱقʽــʦॽ، عامــة، ؗانــʗ ؗفاǽــة وذات   ʛؗــʷــة للॽاخلʙــة الǼقاʛــا فــإن ال ʻوفــي رأی
ــʜ علــى مʻــع أو اكʷʱــاف الأخʢــاء،  فعالॽــة عالॽــة لʴʱقʽــȘ الأهــʙاف ا ʛؗــي تʱهــا أعلاهــا، والʽــار إلʷʺل

ة.  ʛؗʷة للॽالʺال ʦائʨاد القʙاض إعʛة لأغȄʛهʨʳة الȄات الإدارॼɺلاʱوال  
    6/3/2006دمȘʷ في  
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  مʛاجع الʶʴاǼات
    :ʦالاس  
  الॽʀʨʱع   

ʨهȑʛ،  أمــا إذا انʱهــى مʛاجــع الʶʴــاǼات مــʧ دراســة الʛقاǼــة الʙاخلॽــة وتقॽʽʺهــا إلــى وجــʨد قʸــʨر جــ
یॼʻغي الإفʸاح عʻه. وفي هʚه الʴالة تॼقى الفقـʛات الʲلاثـة الأولـى، فـي الʻʺـʨذج الʶـابȘ، مـʧ دون  

  تعʙیل، أما فقʛة الʛأȑ، أو الفقʛة الʛاǼعة، فʦʱʽ تعʙیلها لॼʸʱح على الʨʴʻ الʱالي: 
ʱهاء الʱخ انȄارʱة بʛʶʺʶة× لل ʛؗʷة للॽاخلʙة الǼقاʛا للʻʺॽʽا وتقʻʱدراس ʧا مʻصلʨت ʙإلى الآتي:  لق ʦॽʽق  

  لا تʨجʙ سॽاسات وȂجʛاءات رقابॽة ؗاॽɾة على حʶاǼات العʺلاء ،الʶʺʶار والʜملاء.   -
یʦʱ الʛʵوج عʧ تعلॽʺات هʯʽة سʨق الʺال ʷǼأن الالʜʱام بʱعلॽʺات العʺʽـل فـي أمـʛه للʶʺʶـار فـي   -

  حالات الأوامʛ الهامॽʷة Ǽʺا یʙȄʜ احʱʺال تلاعʖ الʶʺʶار مع العʺʽل. 
-  ...... .......................  
- .............................  

الʱي تعʻي في رأیʻا، زȄادة درجة خʛʢ أن مʤاهʛ الأخʢاء والغʞ الʨʳهȄʛة فـي مـȐʙ تأثʛʽهـا علـى  
      .ʖاسʻʺال ʗقʨافها في الʷʱاك ʦʱث ولا یʙʴت ʙة عامة قॽالʺال ʦائʨالق  
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 ʙʵاني عʰل الʶل الفʦح ʥȂارʸلة وتʭأس  
  لأول : اخʛʱ الإجاǼة الأصح للʴالات الʱالॽة: الʕʶال ا

ات الʶʺʶـʛة فـي الأوراق الʺالॽـة عـʧ معـایʛʽ الʺʛاجعـة   -1 ʛؗات شـǼـاʶاجعـة حʛم ʛʽلف معایʱʵلا ت
  الʺʱعارف علʽها ومع ذلʥ یॼʻغي مʛاعاة عʙة اعॼʱارات:

A-   .ȋاʷʻعة الॽʰʢǼ ةʛʰة ذا خʛʶʺʶات ال ʛؗات شǼاʶاجع حʛن مʨȞǽ فʹل أنǽ  
B- لʱʵت ʙلة. قʨʺاد العʛیȂة وॽل الأوراق الʺالʲات مǼاʶʴال ʠعॼة لॽاخلʙة الǼقاʛاءات الʛف إج  
C-  .افهاʙوأه ʟʴعة الفॽʰʡ ʛȄʛقʱلغة ال ʝȞغي أن تعॼʻی  
D-   .حॽʴص Șʰؗل ما س ʝॽل  
H- ) اʙح عॽʴص Șʰؗل ما سD  .(  
ــ  -2 ــة هـ ــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـ ات الʶʺʶـ ʛؗــ ــاǼات شـ ــة حʶـ ــة لʺʛاجعـ ــʛاءات الʺلائʺـ ــها  إن الإجـ ي نفʶـ

  معʦʤ إجʛاءات الʺʛاجعة العادǽة عʙا:  
A-  .ادفاتʸʺال  
B-  .ةॽاولة الأوراق الʺالʻاجعة مʛم  
C-  .ةॽالʺال ʦائʨالقǼ قةʴالʺل ʛʽمات غʨالʺعل ʟʴف  
D-  .ةȄورʙة والॽئʜʳة الॽالʺال ʦائʨمات والقʨالʺعل ʟʴف  
H-   .ʦاكʴʺال ʧجات مʛʵʱʶم  
ات ال  -3 ʛؗات شـــــǼـــــاʶاجعـــــة حʛـــــة مॽʺجـــــع أهʛات  ت ʛؗوشـــــ Șادیʻـــــة وصـــــॽة فـــــي الأوراق الʺالʛـــــʶʺʶ

  الاسʲʱʺار إلى عʙیʙ مʧ العʨامل لʝॽ مʧ بʻʽها:  
A-  .قʨʶاد الʸʱاق ʨʴاد نʸʱجه الاقʨت  
B-   .ʦاته ʛؗش ȋاʷن ʧة عʛاسʺʶة الǼرقا  
C-  .ةॽʺسʛة والॽنʨة القانǼقاʛال  
D-  .ةॽق الأوراق الʺالʨقة في سʲال  
ا -4 ʛؗات  شǼاʶاجع حʛم ʛȄʛلف تقʱʵǽ  فـي أنـه ȑه العـادʛـȄʛتق ʧـة عـॽة فـي الأوراق الʺالʛـʶʺʶت ال

  ʷǽʺل فقʛة إضاॽɾة هي:          
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A-   .ةǽʙʽهʺʱة الʛالفق  
B-  .اصʵال ȑأʛة الʛفق  
C-  .الأساسي ȑأʛة الʛفق  
D-  .اقʢʻة الʛفق  
5-    ʘـــʽح ʧʽʱحلʛـــة علـــى مـــॽة فـــي الأوراق الʺالʛـــʶʺʶة ال ʛؗات شـــǼـــاʶاجـــع حʛم ʛـــȄʛاد تقʙإعـــ ʧـــȞʺǽ

  الʺʛحلة الʲانॽة تقʛȄʛاً یʨضح رأȑ الʺʛاجع في:  تʱʷʺل  
A- .ق الʺالʨة سʯʽه ʖلʢؗ اح الإضافيʸالإف  
B-  .ةǽʙقʻفقات الʙʱات في الʛʽغʱقائʺة ال  
C-  .خلʙقائʺة ال  
D-  .الʺالي ʜ ʛؗʺقائʺة ال  
ة الʶʺʶـʛة فـي الأوراق الʺالॽـة أن   -6 ʛؗات شـǼـاʶاجع حʛغي على مॼʻاجعة یʛʺال ʛʢخل خʙʺوفقاً ل
 ʙّ الʶʴاǼات الʱالॽة ذات خʛʢ مʱلازم مʛتفع :  ǽع

A-  .ةॽاب الأوراق الʺالʶح  
B-   .دائعʨعلى ال ʙائʨاد الفʛاب إیʶح  
C-   .انيॼʺاب الʶح  
D-  .ةॽمʨʺالع ʅȄارʸʺاب الʶح  
ة الʶʺʶـــʛة فـــي الأوراق الʺالॽـــة نʴـــʨ أوجـــه    -7 ʛؗات شـــǼـــاʶاجـــع حʛʺل ʦॽـــلʶـــي الʻف الʺهʛـــʸʱأن ال

 ʛة في الȄʛهʨʳر الʨʸالق  :ʖلʢʱة ی ʛؗʷة للॽاخلʙة الǼقا  
A-    ــةǼقاʛل الʨه حــʛــȄʛفــي تق ʥإلــى ذلــ ʛʽــʷǽ ــةॽالʺال ʦائʨالقــ ʟــʴــاء فʻر أثʨــʸــف وجــه القʷʱإذا اك

  الʙاخلॽة.
B-   ʛیʙالʺـ ʛـʰʵǽ رصـةʨʰـات الॼلʢʱʺǼ ة ʛؗـʷوفـاء ال ʧم Șقʴʱاق الॽر في سʨʸف وجه القʷʱإذا اك

 .ʥلʚالʺالي ب  
C- ه في تʚر هʨʸإلى أوجه الق ʛʽʷǽ ة.لاॽاخلʙة الǼقاʛل الʨه حʛȄʛق  
D- )ةʴॽʴʸة الǼالإجاB+A  .(  
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  الʕʶال الʲاني:  
ة الॽʻʡʨــة للʶʺʶــʛة فــي الأوراق الʺالॽــة عــʧ الʶــʻة الʺʱʻهॽــة فــي   ʛؗــʷات الǼــاʶاجعــة حʛʺǼ ʥفــॽتؔل ʦتــ

ة ما یلي:    31/12/2006 ʛؗʷات الǼاʶح ʟʴف ʙʻع ʥواتʹح ل .  
ة أǽة قʨʽد خاصة ب -آ ʛؗʷة الॽمʨی ʛʱدف ʧʺʹʱی ʦم  لʨة ی ʛؗʷال ȋاʷʻ20/12  /2006    ـارةॼɺ ـان وؗ

  عʧ عʺلʱʽي بॽع وشʛاء ؗʺا یلي:  
ة ʰʺǼلــغ    -1 ʛؗــʷال ʦاســǼ ًاȞॽشــ ʖاســʴʺم الʙاء(  260000قــʛــة شــॽــاب عʺلʶح ʗــʴ1000ل.س ت  (

  ȑʛʱـʷʺـل الʽʺـالح العʸـفقة لʸال ʚـʽفʻʱة ب ʛؗـʷـل الʲʺـار مʶʺʶة، وقام الȃوʛة الع ʛؗش ʦأسه ʧم ʦسه
) ʛــعʶǼ ʙــʳل220مȃو ،ʦــهʶفعــة () للʙال ʗلــة  4000غــʨʺة  5) والعȄʨــʶت ʦــفقة .وتــʸــة الʺॽʀ ʧمــ %

  .ʥॽʷǼ ʙʳل مʽʺاب العʶح  
ة بॽʰــع (  -2 ʛؗـʷــار الʶʺʶال ʛأمــ ʙـʻــل مهʽʺر العʙج،  200أصـॽــʶʻات للʛة الفــ ʛؗشـ ʦأســه ʧمــ ʦسـه (

  ʛـعʶǼ ʛالأمـ ʚـʽفʻʱار بʶʺʶقام ال ʙـاب    500وقʶʴـفقة لʸـة الʺॽʀ إضـافة صـافي ʦوتـ ،ʦـهʶل.س لل
  دفعة.    3000% عʺʨلة سʺʛʶة، و 5لǼ ʥʻʰعʙ حʦʶ العʺʽل مهǼ ʙʻا

  ل.س.   500000أʣهʛت الʺʜʽانॽة رصʙʽاً دائʻاً لعʺلاء الʛʷاء الهامʷي قʙره   -ب
  والʺʢلʨب :  

ة عʺله لʽʳʶʱل عʺلʱʽي الॽʰع والʛʷاء.   -1 ʛؗʷات الǼاʶح ʝॽعلى رئ ʖʳǽ ضح ماذاʨأن ت  
  ت مʛاجعة حʶاǼات العʺلاء.  أن تʙʴد ثلاثة مʢʱلॼات للʛقاǼة الʙاخلॽة وȂجʛاءا -2

ــʛة فـــي   ة الʳامعـــة للʶʺʶـ ʛؗــ ــʙة    31/12/2006الʶـــʕال الʲالـــʘ: أʣهـــʛت الʺʜʽانॽـــة العامـــة لʷـ الأرصـ
  الʱالॽة: 
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  31/12/2006الʺʜʽانॽة في  
 20000مʟʸʵ دیʨن مʨȞʷك فʽها    200000عʺلاء                         2000000  

    إیʛادات العʺʨلة الʺʴʱʶقة 
        

      
    
  ذا علʺʗ ما یلي: فإ
) رصـʙʽ عʺـلاء تـʦ شـʛاء أوراق مالॽـة فعـلاً   ʲʺǽ6000000ل رصʙʽ العʺلاء الفʛق بـʧʽ مʰلـغ (  -1

ة لʴـʧʽ  4000000ومʰلـغ (    0.005لʸالʴهǼ ʦعʺʨلة  ʛؗـʷف الʛـʸت ʗـʴعʺـلاء، وضـع ت ʙʽرصـ (
ʺلائـــʦ  شـــʛاء أوراق مالॽـــة لʸـــالʴهʦ بـــʻفʝ شـــʛوȋ العʺʨلـــة الʶـــاǼقة ومعـــʙل الـــʙیʨن الʺʷـــارك فʽهـــا ال

10  .%  
ة على دمج حʶاǼات العʺلاء مع عʺلاء الʛʷاء الهامʷي . -2 ʛؗʷالعʺل في ال ȑʛʳǽ  
ة  50000لا تʤهــʛ الʺʜʽانॽــة رصــʙʽاً مــʙیʻاً قــʙره(    -3 ʛؗــʷǼ ملاءʜة الــʛاســʺʶال ʙعلــى أحــ Șʴʱــʶǽ (

الʛʸʻ للʛʶʺʶة انʤʱاراً لإجـʛاء مقاصـة مـع هـʚا العʺʽـل. عʻـʙما یʻفـʚ عʺلॽـة بʨʰرصـة عʺـان لʸـالح  
ة Șʴʱʶǽ عʻها عʺʨلة.  ʛؗʷال  

  والʺʢلʨب:  
ة الʳامعة عʧ الʻʶة الʺʱʻهॽة في   ʛؗات شǼاʶاجع حʛارك مॼʱاعǼ31/12/2006    :  

ة عــʧ العʺــلاء ومʸʵــʟ الــʙیʨن الʺʷــارك فʽهــا،    -1 ʛؗــʷــة الॽانʜʽــاح فــي مʸالإف ʦʱیــ ʅــॽؗ ʧʽبــ
 .ʛفاتʙإقفال ال ʦضاً أنه تʛʱقة مفʴʱʶʺلة الʨʺادات العʛیȂو  

  الʛقاǼة الʙاخلॽة على حʶاب العʺلاء.    ما مʢʱلॼات -2
  ما أهʦ مʢʱلॼات الʛقاǼة الʙاخلॽة على العʺلॽات مع الʶʺاسʛة والʨسʢاء والʜملاء.    -3
ات الʛʶʺʶة في الأوراق الʺالॽة.  -4 ʛؗʷǼ ات العʺلاءǼاʶاجعة حʛاءات مʛإج ʦأه ʛؗاذ  
ة الʳا  -5 ʛؗات شــǼــاʶــأن حʷǼ كʛیʙه علــى تقــʛــي وأثــʻالف ȑأʛع الــʨــة فــي  مــا نــॽهʱʻʺة الʻــʶال ʧمعــة عــ

31/12/2006  .  
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  قائʸة Ǻالʠʶʸلʲات الأجʹॻʮة الʸهʸة
Accountability  الʺʶاءلة 

Accounting Internal Control  الʛقاǼة الʙاخلॽة الʺʴاسॽʰة 

Administrative Accounting Control  الʛقاǼة الʙاخلॽة الإدارȄة

ʟائʸʵة الʻمعای  Attribute Sampling

Audit Procedures  ات الʺʛاجعة إجʛاء

Audit Risk Analysis  تʴلʽل مʵاʛʡ الʺʛاجعة

Audit Risk Assessment  تقʦȄʨ مʵاʛʡ الʺʛاجعة 

ȑدʨقʻار العॼʱالاخ  Clustering

Compliance  الالʜʱام

Compliance Tests  اخॼʱارات الالʜʱام

ʖاسʴام الʙʵʱاسǼ اجعةʛʺال ʖʽأسال  Computer Assisted Audit Techniques

Confidence Level  مȐʨʱʶ الʲقة 

Control Assessment  تقʦȄʨ الʛقاǼة  

Discovery Sampling  الʺعایʻة الاسʷؔʱاॽɾة 

Documents  مʙʻʱʶات

External auditor  الʺʛاجع الʵارجي 

Extent of Auditing  نʢاق الʺʛاجعة 

Evidence  دلʽل

ʞغ  Fraud

ʺة ʨؗʴال  Governance

Internal Auditing  الʺʛاجعة الʙاخلॽة  

Internal Auditor  الʺʛاجع الʙاخلي  
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  Internal Control  الʛقاǼة الʙاخلॽة  
Independence  الاسʱقلال

 Internal Audit Management  إدارة الʺʛاجعة الʙاخلॽة  
 Internal Audit Manual  دلʽل الʺʛاجعة الʙاخلॽة

Irregularities  مʵالفات

Judgmental  الʺعایʻة الॽʺȞʴة

On- Job Training  الʙʱرʖȄ على رأس العʺل

Organizational Controls  أدوات الʛقاǼة الॽʺॽʤʻʱة

Performance Evaluation  تقʦȄʨ الأداء

Planning Internal Audits  تȌॽʢʵ الʺʛاجعة الʙاخلॽة  

Productivity  الإنʱاجॽة  

ʻة ( الأداء الʺهॽʻي)الʺه  Professionalism

ʛʡاʵʺض للʛعʱل الʽلʴت  Risk Exposure Analysis

ʛʡاʵʺإدارة ال  Risk Management

Safeguarding of Assets  حʺاǽة الأصʨل 

Segregation of Duties  الفʸل بʧʽ الʨاجॼات

Status of Internal Auditing  الʨضع( الॽʤʻʱʺي) للʺʛاجعة الʙاخلॽة  

Variable Sampling  ت  معایʻة الʺʱغʛʽا

Working Papers  أوراق العʺل  
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  الʙʸاجع العॻȁʙة:  -1
ات فــي الʺʺلؔــة العॽȃʛــة الʶــعʨدǽة،    -1 ʛؗــʷاكʺــة للʴاءات الʛالإجــ Șــʽʰʢت :ȑʛــʽʢʺال ʙســع ʧبــ ʙــʽʰع

 ʙلʳة، مȄم الإدارʨة للعلॽȃʛلة العʳʺد 10الʙل 3، عʨ2003، أیل .  
ات:   -2 ʛؗـʷة الʺ ʨؗالعال حʺاد، ح ʙʰارق عʡʦॽʂالʺفـا-    ȏـادॼʺـارب  –الʳʱـة    -الʺ ʨؗʴقـات الॽʰʢت

  2005في الʺʸارف، الʙار الʳامॽɻة ،  
أمــــʧʽ الʶــــʙʽ أحʺــــʙ لʢفــــي، الʺʛاجعــــة الʙولॽــــة وعʨلʺــــة أســــʨاق رأس الʺــــال، الــــʙار الʳامॽɻــــة ،    -3

2005  .  
ات فـي بʯʽـة   -4 ʛؗـʷـة الʺ ʨؗات وحǼـاʶʴاجعـة الʛاته، مʴشـ ʙʽʶاته الʴعلي ، ش ʛʸهاب نʨال ʙʰع

  .  2006/2007ال العॽȃʛة والʙولॽة الʺعاصʛة، الʙار الʳامॽɻة الأعʺ
ات ومعالʳــة الفʶــاد الʺــالي والإدارȑ، الــʙار الʳامॽɻــة،    -5 ʛؗــʷــة الʺ ʨؗان، حʺॽفى ســلʢــʸم ʙــʺʴم

2006  .  
عʙʰ الʨهاب نʛʸ علي، شʴاته الʙʽʶ شʴاته، مʛاجعة الʶʴاǼات في بʯʽة الʸʵʸʵـة وأسـʨاق   -6

  .  2004، الʙار الʳامॽɻة،  الʺال والʳʱارة الالʛʱؔونॽة 
  الهʯʽة الʶعʨدǽة للʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ ، معایʛʽ الʺʛاجعة الʙاخلॽة.   -7
-2006) جامعــة دمʷــȘ،  1حʶــʧʽ القاضــي، حʶــʧʽ دحــʙوح، عʸــام قــȌȄʛ، أصــʨل الʺʛاجعــة(  -8

2007  .  
    2003) جامعة دمȘʷ، 2حʧʽʶ القاضي، عʸام قȌȄʛ، أصʨل الʺʛاجعة(-9

10-  ʴولي، الʙالــ ʥــʻʰال ʙــʽʳال ʦــȞ-    عــةॼʢــا، الॽʁȄʛوشــʺال أف Ȍق الأوســʛــʷــة فــي الॽʺʻʱال ʧعــ ʛــȄʛتق
  ، دار الʶاقي.  2004العॽȃʛة 

عʙʰ الʨهاب نʛʸ علي، خʙمات مʛاقʖ الʶʴاǼات لʨʶق الʺـال، الʺʢʱلॼـات الʺهॽʻـة ومʷـاكل   -11
  .  2001الʺʺارسة العʺلॽة، الʜʳء الʲاني، الʙار الʳامॽɻة،  
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